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1) สํานักนายกรัฐมนตรี 

 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(1) สํานกังานปลัดสํานัก

นายกรัฐมนตรี  

กฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสํานักงานปลัดสํานัก

นายกรัฐมนตร ีสํานัก

นายกรัฐมนตร ีพ.ศ. 2549 

และที่แกไขเพ่ิมเตมิ          

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2556 

มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. กําหนดแนวทางและ

แผนปฏิบัตริาชการของสํานัก

นายกรัฐมนตรีใหสอดคลอง

กับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแหงชาติ นโยบายของ

รัฐบาล และนโยบายของ

นายกรัฐมนตรี รวมทั้ง

ติดตามและประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของสวนราชการ

1. งานศูนยบรกิารประชาชน โดย

รับเรื่องราวรองทุกข ประมวล

ขอเท็จจริงติดตามผลและเสนอ

ความเห็นเกี่ยวกับปญหาที่

ประชาชนรองทุกขหรือรองเรียน 

ตลอดจนปญหาความเดือดรอน

อื่นของประชาชน 

- สามารถเปดใหภาคประชาชนรวม 

ในบางข้ันตอนหรือกิจกรรมใน

กระบวนการจัดบริการ                    

(co-management) ทั้งน้ี การมี

สวนรวมของภาคประชาชนเพ่ือเสริม             

การทํางานของเจาหนาที่ 

(complementary) 

- ภาคประชาชนท่ีเคลื่อนไหวเฝาระวัง

ประเด็นปญหาสาธารณะสามารถมี

บทบาทรวมแจงเบาะแสการกระทําผิด

กฎหมาย ตลอดจนใหคําปรึกษาแนะนํา

เบื้องตนแกบุคคลผูไดรับความเดือดรอน

และตองการยื่นเรื่องราวรองทุกขตอ

หนวยงานของรัฐ 

แผนปฏิบัตริาชการ สํานักงานปลดั

สํานักนายกรัฐมนตรี ระยะท่ี 1  

(พ.ศ. 2563-2565) ปรากฏประเดน็

กลยทุธ/แนวทางการพัฒนา        

การจัดบริการสาธารณะที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลาง ดังน้ี 

- สงเสริมและกระตุนใหภาคสวน

ตาง ๆ มีสวนรวมในการดาํเนนิ

โครงการและกิจกรรมเฉลิม

พระเกียรตหิรือเทิดพระเกียรติ

อยางเรียบรอย เหมาะสม และสม

พระเกียรติ 

- พัฒนา เผยแพร สรางความตระหนัก

รูเก่ียวกับเอกลักษณของชาติให

เหมาะสมกับบริบทและสถานการณ

ปจจุบัน 

- เพ่ิมประสิทธิภาพในการใหบริการ

ประชาชนและหนวยงานภาครัฐ 

2. งานเสริมสรางเอกลักษณของ

ชาต ิ

- สามารถเปดใหภาคประชาชนรวม 

ในบางข้ันตอนหรือกิจกรรมใน

กระบวนการดําเนินงาน            

(co-management) ทั้งน้ี การมี

สวนรวมของภาคประชาชนเพ่ือเสริม

การทํางานของเจาหนาที่ 

(complementary) 

- ภาคประชาชนเขามามีบทบาทเปน

เครือขายวิทยากรอาสาสมัครเอกลักษณ

ของชาติ รวมถึงการดําเนินโครงการ

หมูบานเทิดไทองคราชันโดย               

ภาคประชาชนและชุมชน 



3 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

และรัฐวสิาหกิจในสังกัด

สํานักนายกรัฐมนตร ี

2. อํานวยการ ประสานงาน 

กํากับ ติดตามผล การจัดงาน

เฉลิมพระเกียรติ งานกิจการ

พิเศษตามที่คณะรัฐมนตรี

หรือนายกรัฐมนตรี

มอบหมาย 

3. ดาํเนินการเก่ียวกบักฎหมาย

และระเบียบสํานัก

นายกรัฐมนตรีท่ีนายกรฐัมนตร ี

รัฐมนตรีประจําสํานัก

นายกรัฐมนตรี หรือปลัด

สํานักนายกรัฐมนตรี เปน     

ผูรักษาการ หรืออยูในอํานาจ

หนาที่ของนายกรัฐมนตรี 

หรือสํานักนายกรัฐมนตรีเปน

เจาของเรื่อง รวมทั้งกฎหมาย

และระเบียบอ่ืนที่เก่ียวของ 

4. ดําเนินการเก่ียวกับ      

การตรวจราชการของผูตรวจ

- สงเสริมการดําเนินงานตามหลัก

ธรรมาภิบาล/พัฒนากลไกการ

เปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ 

- พัฒนา/เช่ือมโยงฐานขอมลูทั้ง

ภายในสํานักงานปลัดสํานัก

นายกรัฐมนตรี และระหวาง

หนวยงาน 

- พัฒนา/ปรับเปลี่ยนกระบวนการ

บริหารจัดการของสํานักงานปลัด

สํานักนายกรัฐมนตรีใหอยูใน

รูปแบบดิจิทลัที่มีความมั่นคงและ

ปลอดภัยของขอมลู 



4 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ราชการสํานักนายกรัฐมนตรี

ตรวจสอบติดตาม ประเมิน

ผลสัมฤทธิ์สงเสริมพัฒนาการ

ตรวจราชการ ประสานการ

ตรวจราชการและการจัด 

ระบบขอมลูการตรวจ

ราชการ รวมท้ังเรงรัดและ

ติดตามผลการปฏิบัติงานของ

หนวยงานกรณเีงินขาดบัญชี

หรือเจาหนาที่ทุจริตในทาง

การเงิน 

5. ดําเนินการตามระเบียบ

เก่ียวกับการกํากับและ

ติดตามการปฏิบัติราชการ      

ในภูมิภาค 

6. ดําเนินการตามกฎหมาย

วาดวยการกําหนดแผนและ

ขั้นตอนการกระจายอํานาจ

ใหแกองคกรปกครอง          

สวนทองถิ่น 



5 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

7. ดําเนินการตามกฎหมาย

วาดวยขอมูลขาวสารของ

ราชการ 

8. เปนศูนยบริการประชาชน 

โดยรับเรื่องราวรองทุกข 

ประมวลขอเท็จจริงตดิตาม

ผลและเสนอความเห็น

เก่ียวกับปญหาที่ประชาชน

รองทุกขหรือรองเรียน 

ตลอดจนปญหาความเดือดรอน

อื่นของประชาชนเพ่ือ

ประกอบการพิจารณาสั่งการ

ของนายกรัฐมนตร ี

9. ดําเนินการเก่ียวกับงาน

เสรมิสรางเอกลักษณของชาต ิ

10. บริหารจัดการเก่ียวกับ

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารของสํานัก

นายกรัฐมนตร ี
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(2) กรมประชาสัมพันธ 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ

กรมประชาสัมพันธ สํานัก

นายกรัฐมนตรี พ.ศ. 2545 

และที่แกไขเพ่ิมเตมิ          

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2550 มี

ภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. ศึกษาวิเคราะหสํารวจ 

และตรวจสอบประชามติ 

เพ่ือเสนอแนะนโยบายและ

จัดทําแผนประชาสมัพันธ

ของรัฐ รวมทั้งติดตาม

ประเมินผล และรายงาน

การประชาสัมพันธของรัฐ 

2. สงเสรมิและเผยแพร

ขาวสาร ความรูเก่ียวกับ        

การปกครองระบอบ

ประชาธิปไตย อันมี

พระมหากษัตริยเปนประมุข 

ตลอดจนศลิปวัฒนธรรม 

ศีลธรรมและคานิยมที่ด ี

1. งานจัดกิจกรรมสงเสริมและ

เผยแพรขาวสาร ความรูเก่ียวกับ

การปกครองระบอบประชาธิปไตย 

อันมีพระมหากษตัริยเปนประมุข 

ตลอดจนศลิปวัฒนธรรม ศลีธรรม

และคานิยมที่ด ี

 

 

- เปนภารกิจทีส่ามารถใหภาคสวนอืน่

ที่มีศักยภาพในการเผยแพรขอมูลใน

ระดับชุมชน สามารถชวยในการ

ดําเนินการสรางความรูความเขาใจ

การดําเนินงานของภาครัฐได  

- เปนการประสานขอมูลอาสาสมัคร

ของหนวยงานภาครัฐในแตละ

หนวยงานใหเขามาชวยสนับสนุน

กิจกรรมการเผยแพรขอมลูในพื้นที ่

- ดวยภารกิจที่เปนเชิงสนับสนุนเพ่ือใหเกิด

การพัฒนาบุคลากรเขามาชวยเผยแพร

และประชาสัมพันธท่ีมีประสิทธิภาพ และ

สามารถสื่อสารไดเขาถึงคนทุกกลุม และ

มีการสื่อสารทั้งภาษาพ้ืนถิ่น ประจําแต

ละภาค การสื่อสารไดมากกวา 1 ภาษา

ในบางกรณีที่จําเปนตองการสื่อสารกับ

บุคคลตางชาติ จึงเปนภารกิจที่สามารถ

ใหบุคลากรขององคกรภาคสวนอืน่ไดเขา

มารับการฝกอบรมและพัฒนาบุคลิกภาพ 

ศักยภาพทางดานการสื่อสารจาก

หนวยงานภาครัฐ 

- องคกรภาคสวนอ่ืนมบีทบาทดําเนินกิจการ

วทิยุชุมชน นําเสนอรายการท่ีเหมาะสม

ในแตละทองถิ่น เชน วัฒนธรรมถ่ิน 

การงานอาชีพ ประชาธิปไตย สุขภาพ 

สาธารณสุข ครอบครวั สตรี และเด็ก 

ศาสนา จรยิธรรม ภูมิปญญาทองถ่ิน  

- วทิยุชุมชนใกลชิดชาวบาน เปนกลไก

สําคัญในการสรางความรูความเขาใจกับ

ชุมชนไดงายท่ีสุด โดยเฉพาะการสือ่สาร

แผนปฏิบัติราชการกรมประชาสัมพันธ 

3 ป (พ.ศ. 2563-2565) ปรากฏ

ประเด็นกลยทุธ/แนวทางการพัฒนา 

การจัดบริการสาธารณะที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลาง ดังน้ี 

- สํารวจ ตดิตาม และรับฟงความ

ตองการของประชาชนทุกภาคสวน 

ตลอดจนกลุมเปาหมายทุกกลุม

อยางสมํ่าเสมอเพื่อนํามาประมวล

และวิเคราะหผล 

- ขยายความรวมมือกับองคกร/

หนวยงาน และเครือขายตาง ๆ 

ของกรมฯ เพื่อขอความรวมมือ

สนับสนุนงานสื่อสารและ

ประชาสมัพันธของกรมฯ อยางมี

เอกภาพและคุณภาพ 

- ระบุประเด็นสําคญัเพ่ือกําหนด

นโยบายภาครัฐและใหเครือขาย

และสื่อนําไปนําเสนอและขยายผล 

- ผลิตและจัดหาสื่อและรายการเพ่ือ

ประโยชนตอสาธารณชนและ

2. งานสํารวจการรับรูและความ

เขาใจในขอมูลขาวสาร ตลอดจน

ความตองการของผูฟงสถานีวทิย ุ

กระจายเสียงแหงประเทศไทย 

และสถานีวิทยโุทรทัศนแหง

ประเทศไทย 

- เปนภารกิจสนับสนุนในการชวย

ประเมินการสื่อสารขอมูลของภาครัฐ 

เพ่ือนํามาปรับปรุงรูปแบบรายการ

และการใหบริการของสถานีวิทยุ

ของรัฐ 

- การรวมปฏิบัติงานที่เปนสวนหนึ่ง

ของกิจกรรมการดําเนินงาน เชน 

อาสาสมัครระดับชุมชนทํางานตามที่

ไดรับมอบหมายจากหนวยงาน และ

อยูภายใตการกํากับรูปแบบและ

วธิกีารทํางานของหนวยงาน           

(co-operation) 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

3. ดําเนินการประชาสมัพันธ 

นโยบาย และการดําเนินงาน

ของรัฐบาลเพื่อสงเสริมความ

เขาใจอันด ีความมั่นคงของ

ประเทศ และเพ่ือเสริมสราง

ภาพลักษณ และความสัมพันธ

อันดีกับตางประเทศ 

4. ใหคําปรึกษาและประสาน

การจัดทําแผนประชาสัมพันธ 

ตลอดจนสนับสนุนและให

การชวยเหลือทางวิชาการ 

เก่ียวกับการประชาสัมพันธ

แกหนวยงานทั้งภาครฐัและ

เอกชน 

5. ผลิต เผยแพร ใหบริการ

เอกสารและสื่อโสตทัศนศึกษา 

รวมท้ังจัดทําขอมูลสารสนเทศ 

และประสานความรวมมือ 

ดานประชาสัมพันธระหวาง

ภาครัฐ เอกชน ภาคประชาชน

และสื่อมวลชน 

เพ่ือใหความรูเรื่องสิทธิและหนาทีท่ี่

ประชาชนควรจะไดรับ 

- ขอดีของการใหองคกรภาคสวนอ่ืนมี

บทบาทชวยเหลืองานของสํานักงาน

ประชาสมัพันธจังหวัดก็คือ ประชาชน

สามารถพูดคุยกันเองไดงาย ชวยขยาย

เครือขายการดาํเนินงานตามภารกิจ 

ตรงตามความตองการของกลุมเปาหมาย 

กลุมเปาหมาย โดยเฉพาะอยางยิ่ง 

กลุมเปาหมายที่ขาดโอกาสเขาถึง

ขอมูลขาวสารและสื่อบันเทิงที่

หลากหลาย รวมทั้งผูทีม่ีความเสี่ยง

จะตกเปนเหยื่อขอมูลขาวสาร

อันเปนเท็จ 

- สรางธรรมาภบิาลใหแกขอมลู

ภาครัฐของกรมฯ รวมท้ังสรางทีม

บุคลากรท่ีสามารถดาํเนินงาน

ดานระบบฐานขอมูลไดดวย

ความเขาใจ 

- สรางระบบฐานขอมูลขาว และ

งานประชาสัมพันธเพ่ือเปน

พ้ืนฐานสําหรับระบบฐานขอมลู

ขนาดใหญของกรมฯ 

- จัดทําชุดขอมูล (Datasets) 

จํานวนมากที่มีคณุคาและมรีะดับ

การเปดเผยสูงเพื่อเผยแพรให

ประชาชนไดใชงาน เพ่ือสราง

ความรับรูวากรมประชาสมัพันธมี

บริการดานชุดขอมูลดิจิทัลท่ีมี
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

6. ดําเนินงานสถานีวิทย ุ

กระจายเสียงแหงประเทศไทย 

และสถานีวิทยโุทรทัศนแหง

ประเทศไทย 

6/1. ดําเนินกิจการสถานีวิทย ุ

กระจายเสียงและสถานีวิทยุ

โทรทัศนใหแกสวนราชการ

และหนวยงานของรัฐ1  

คุณภาพ เปนพื้นฐานสําหรับ

การพัฒนาระบบสมาชิกเพ่ือ

เขาถึง ใชประโยชนจากขอมูล 

และเปนแหลงรายไดใหแกกรมฯ 

ตอไปในภายหนา 

- ปรับปรุงโครงสรางองคกรและ

ระบบบรหิารจัดการภายในกรมฯ 

ใหเปนระบบดิจิทัล มีความคลองตัว

และมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

(3) สํานกัเลขาธกิาร

คณะรัฐมนตร ี 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ

สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตร ี

สํานักนายกรัฐมนตรี        

พ.ศ. 2559 มีภารกิจ ดงัตอไปนี ้

1. ดําเนินการเก่ียวกับ

ราชการของคณะรัฐมนตร ี

- เปนงานอํานวยการสนับสนุน

การบริหารงานแกหนวยงาน

ภาครัฐดวยกันเอง ไมสามารถ

เปดใหภาคประชาชนเขามารวม

ดําเนินงาน  

 

- ไมเปนการใหบริการแกประชาชน

โดยตรง มีเพียงการใหบริการขอมลู

ขาวสารของทางราชการเก่ียวกับงาน

ในอํานาจหนาที่แกประชาชน 

N/A แผนปฏิบัตริาชการ พ.ศ. 2560-2565 

ของสํานกัเลขาธิการคณะรัฐมนตร ี

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง 

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงัน้ี 

- การพัฒนาเครอืขายประสานงาน

เก่ียวกับราชการในพระองค 

- การพัฒนา/ถายทอด/บริหาร

จัดการองคความรูในการวิเคราะห

 

 1 กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมประชาสัมพันธ สํานักนายกรัฐมนตรี (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2550. 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

2. ประสานราชการกับ

สํานักงานเลขาธิการสภา

ผูแทนราษฎรและสํานักงาน

เลขาธิการวฒุสิภาเกี่ยวกับ

การดําเนินการเสนอและ

พิจารณารางกฎหมาย และ

เรื่องท่ีกฎหมายกําหนดให

ขอรับความยินยอมหรือ

ความเห็นชอบจากสภา

ผูแทนราษฎร วุฒสิภา และ

รัฐสภา ตลอดจนเรื่องท่ีสภา

ผูแทนราษฎร วุฒิสภา และ

รัฐสภา เสนอมายัง

คณะรัฐมนตร ี

3. ประสานราชการกับสวน

ราชการในพระองคเกี่ยวกับ

ภารกิจของนายกรัฐมนตรี

หรือคณะรัฐมนตรีท่ีจะตอง

ขอพระราชทานพระมหากรุณา

ตามกฎหมายหรือระเบียบ

ประเพณ ี

เร่ืองเสนอคณะรัฐมนตรีและ

การจัดทํารางมติคณะรัฐมนตร ี

- การพัฒนาฐานขอมูลการติดตาม

และประเมินการปฏิบตัิงานตาม

นโยบายและมติคณะรัฐมนตร ี

- การพัฒนากลไกผูประสานงาน

คณะรัฐมนตรีและรัฐสภา 

- การพัฒนาองคความรูในการ

ติดตามผลการดําเนินการตามมติ

คณะรัฐมนตร ี

- การพัฒนาองคความรู/คูมือ/ 

แนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับ

ราชการในพระองค 

- การพัฒนาระบบงานและฐานขอมูล

เก่ียวกับราชการในพระองค 

- การพัฒนาเทคโนโลยเีก่ียวกับ

ระบบงานราชกิจจานเุบกษาใหมี

ประสิทธิภาพ 

- การพัฒนาระบบและฐานขอมลู

กฎหมาย 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

4. ประสานราชการกับ

กระทรวง ทบวง กรม และ

หนวยงานอ่ืน ๆ ของรัฐ 

เพ่ือใหการบริหารราชการ

แผนดินของคณะรัฐมนตรี

เปนไปดวยความเรียบรอย 

5. บริการและเผยแพรขอมลู

ขาวสารของทางราชการ

เก่ียวกับงานในอํานาจหนาที่

แกประชาชน 

- การพัฒนากระบวนการเผยแพร

ในราชกิจจานุเบกษาใหรองรับกับ

เทคโนโลยทีี่เปลี่ยนแปลงไป 

(4) สํานกัเลขาธกิาร

นายกรัฐมนตรี  

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ

สํานักเลขาธกิารนายกรัฐมนตร ี

สํานักนายกรัฐมนตรี           

พ.ศ. 2559 มีภารกิจ ดงัตอไปนี ้

1. เสนอแนะและเรงรัดการ

ขับเคลื่อนยุทธศาสตรและ

นโยบายการบริหารประเทศ 

2. อํานวยการและประสานงาน

กิจการทางการเมืองในนาม

- เปนงานอํานวยการสนับสนุน

การบริหารงานแกหนวยงาน

ภาครัฐดวยกันเอง ไมสามารถ

เปดใหภาคประชาชนเขามารวม

ดําเนินงานได 

- ไมเปนการใหบริการแกประชาชน

โดยตรง มีเพียงการเผยแพรและ

ประชาสัมพันธนโยบาย ยุทธศาสตร 

และผลงานของรัฐบาลแกสาธารณชน 

 

N/A แผนปฏิบัตริาชการระยะสามป ของ

สํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี (พ.ศ. 

2563-2565) ปรากฏประเด็นกลยุทธ/

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- มุงยกระดับมาตรฐานการดาํเนนิงาน

และบูรณาการกับภาคสวนตาง ๆ 

เพ่ือเสริมสรางภาพลักษณท่ีดีของ

นายกรัฐมนตร ี
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

รัฐบาลกับรัฐสภาและองคกร

ตามรัฐธรรมนญู 

3. กํากับ ติดตาม และ

รายงานผลการดําเนินงาน

ตามนโยบายและยทุธศาสตร

ของรัฐบาล และขอสั่งการ

ของนายกรัฐมนตรี รวมท้ัง

รับฟงความเห็นและประสาน

การใหความชวยเหลือ

ประชาชน ตามที่ไดรับ

มอบหมาย 

4. เปนศูนยสารสนเทศเพื่อ

การบริหารราชการแผนดิน

ของนายกรัฐมนตรี รวมทั้ง

เปนศูนยกลางประสาน

ขอสนเทศในระดับรัฐบาล 

5. ดําเนินงานเกี่ยวกับงาน

พิธีการในนามรัฐบาล 

นายกรัฐมนตรี รอง

นายกรัฐมนตรี และรัฐมนตรี

ประจําสํานักนายกรัฐมนตรี 

- ประชาสมัพันธใหประชาชนไดรับรู

นโยบายและผลการดําเนินงาน

ของรัฐบาล 

- สรางนวัตกรรมเช่ือมโยงฐานขอมูล

ดิจิทัลและยกระดับการบริหาร

จัดการดานสารสนเทศของ

นายกรัฐมนตร ี
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

รวมท้ังดําเนินการตอนรับ

ประมุข ผูนํา และบุคคลสําคัญ

จากตางประเทศเดินทางมา

เยือนประเทศไทย 

6. เผยแพรและประชาสัมพันธ

นโยบาย ยุทธศาสตร และ

ผลงานของรัฐบาล 

7. ดําเนินงานดานการ

ตางประเทศของนายกรัฐมนตร ี

รองนายกรัฐมนตร ีรัฐมนตรี

ประจําสํานักนายกรัฐมนตรี 

และขาราชการการเมือง

สังกัดสํานักนายกรัฐมนตร ี

8. รวบรวมขอมูล วิเคราะห 

และเสนอความเห็นเพื่อ

การสั่งการของนายกรัฐมนตร ี

รองนายกรัฐมนตร ีและ

รัฐมนตรีประจําสํานัก

นายกรัฐมนตรี รวมทั้งจัดทํา

วาระงาน ชวยอํานวยการ 

และจัดเตรียมขอมลู ประเด็น
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

การประชุมหารือ และคํากลาว

สุนทรพจน 

9. อํานวยการและประสาน

ราชการตาง ๆ เพ่ือสนับสนุน

การปฏิบัตริาชการใหแก

นายกรัฐมนตรี รอง

นายกรัฐมนตรี รัฐมนตรี

ประจําสํานักนายกรัฐมนตรี 

และขาราชการการเมือง

สังกัดสํานักนายกรัฐมนตร ี

(5) สํานักขาวกรองแหงชาต ิ 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ

สํานักขาวกรองแหงชาติ 

สํานักนายกรัฐมนตรี        

พ.ศ. 2551 และที่แกไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2556 มี

ภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. ดําเนินการตามกฎหมาย

วาดวยขาวกรองแหงชาต ิ

2. ปฏิบัติการอ่ืนใดตามที่

กฎหมายกําหนดใหเปน

- งานสรางเครือขายขาวกรองใน

ระดับชุมชนและสรางความ

ตระหนักรูของประชาชนดาน

การขาวกรองเพ่ือความมั่นคง 

- งานขาวกรองเปนภารกิจที่ตองอาศยั

ทักษะ ความรูความเชี่ยวชาญ

เฉพาะทาง และเทคโนโลยรีะดับสงู 

ไมสามารถเปดใหภาคประชาชน

เขามารวมดําเนินงานหลักได  

- ไมเปนการใหบริการแกประชาชน

โดยตรง แตหนวยงานภาครัฐ

สามารถเปดใหภาคประชาชนที่มี

ศักยภาพรวมจัดทําภารกิจไดบาง

ข้ันตอนหรือกิจกรรม (co-

management) 

- ปจจุบันมีการพัฒนาและขยายเครอืขาย

ประชาชนดานการขาว ทําหนาท่ีสนับสนุน

ภารกิจดานการขาวเพ่ือความมั่นคง

ครอบคลมุและเช่ือมโยงกันเปนเครือขาย

ทั่วประเทศ 

แผนปฏิบัตริาชการระยะ 3 ป     

(พ.ศ. 2563-2565) ของสํานัก       

ขาวกรองแหงชาติ ปรากฏประเดน็

กลยทุธ/แนวทางการพัฒนาการจดั 

บริการสาธารณะที่มุงเนนประชาชน

เปนศนูยกลาง ดังน้ี 

- การเพ่ิมขีดความสามารถในการ

ตอตานขาวกรองและการปฏิบัติการ

ขาวสาร 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

อํานาจหนาที่ของสํานักขาว

กรองแหงชาติหรือตามที่

นายกรัฐมนตรี หรือ

คณะรัฐมนตรีมอบหมาย  

- การรวมปฏิบัติงานที่เปนสวนหนึ่ง

ของกิจกรรมการดําเนินงาน เชน 

อาสาสมัครระดับชุมชนทํางานตามที่

ไดรับมอบหมายจากหนวยงาน และ

อยูภายใตการกํากับรูปแบบและ

วธิกีารทํางานของหนวยงาน          

(co-operation) 

 

- การปองกันและสนับสนุนการแกไข

ปญหาความไมสงบในจังหวัด

ชายแดนภาคใต 

- การขยายความรวมมือในประชาคม

ขาวกรองท้ังในและตางประเทศ 

- การสรางและพัฒนาเครือขาย

ขาวกรองใหครอบคลุมภาคเอกชน 

ภาคประชาชน เพื่อใหหนวยขาว

กรองมีศักยภาพสูงข้ึนในการทํางาน

รองรับภัยคุกคามของประเทศ 

รวมท้ังสรางความตระหนักรูของ

ประชาชนดานการขาวกรองเพ่ือ

ความมั่นคง 

- การพัฒนาขีดความสามารถในการ

รวบรวมขาวสารทั้งทางเปด ทางลับ 

และทางเทคนิค 

- การปรับปรุงและพัฒนากระบวนการ

ผลิตขาวกรอง เพ่ือเพ่ิมคุณภาพ

ผลผลติขาวกรอง 

- การขับเคล่ือนความรูดานการรักษา

ความปลอดภัย 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- การพัฒนาความสามารถเพ่ือ

นําไปสูการปองกันและสนับสนุน

การแกไขปญหาภัยคุกคามทาง

ไซเบอร 

- จัดตั้งศูนยแลกเปลีย่นขอมูล 

(Information Sharing Center) 

(6) สํานกังบประมาณ 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ

สํานักงบประมาณ สํานัก

นายกรัฐมนตรี พ.ศ. 2565 

มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. ดําเนินการตามกฎหมาย

วาดวยวิธกีารงบประมาณ 

กฎหมายวาดวยวินัยการเงนิ

การคลังของรัฐ และกฎหมาย

อื่นที่เก่ียวของ 

2. เสนอแนะนโยบายและ

แนวทางการจัดสรรงบประมาณ

ใหเปนไปตามแนวนโยบาย

แหงรัฐ ยุทธศาสตรชาติ แผน

แมบท แผนการปฏิรูปประเทศ 

- เปนงานอํานวยการสนับสนุน

การบริหารงานแกหนวยงาน

ภาครัฐดวยกันเอง ไมสามารถ

เปดใหภาคประชาชนเขามารวม

ดําเนินงาน  

- เปนงานเชิงนโยบายท่ีตองอาศัย

ทักษะความรูความเช่ียวชาญ

เฉพาะของเจาหนาที ่ไมสามารถ

เปดใหภาคประชาชนเขามารวม

ดําเนินงานในกิจกรรมหลัก 

 

 

- ไมเปนการใหบริการแกประชาชน

โดยตรง อาจมีเพียงการใหบริการ

ขอมูลขาวสารของทางราชการ 

- อาจเปดใหภาคประชาชนมสีวนรวม

ในบางข้ันตอนหรือกิจกรรมใน

กระบวนการดําเนินงานของภาครฐั 

(co-management) โดยมีสวนรวม

ตามกรอบกฎหมาย เชน การรับฟง

ความคิดเห็น การพัฒนาระบบ

งบประมาณแบบมสีวนรวม 

(participatory budgeting)  

 

- คณะกรรมการธรรมาภิบาลจังหวัด (ก.ธ.จ.) 

สามารถมีบทบาทรวมติดตามตรวจสอบ

การใชจายงบประมาณในพื้นที่ เพ่ือนํามา

จัดทําขอเสนอแนะท่ีจะเปนประโยชนตอ

การจัดสรรงบประมาณ  

แผนปฏิบัตริาชการของสํานัก

งบประมาณ (พ.ศ. 2563-2565)

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง 

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงัน้ี 

- การติดตามประเมินผลนโยบาย

รัฐบาล มติิบูรณาการ 

- การใหคําปรึกษาและตอบขอหารอื

ทั้งภาครัฐและเอกชน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแหงชาติ และ

แผนพัฒนาระดับพื้นที่ รวมทั้ง

จัดทําขอเสนอยุทธศาสตรการ

จัดสรรงบประมาณรายจาย

ประจําปตอคณะรัฐมนตรี  

3. ใหคําปรึกษาแนะนํา

เก่ียวกับการงบประมาณแก

หนวยงานของรัฐหรือหนวย

รับงบประมาณ 

4. จัดทํางบประมาณรายจาย

โดยคํานึงถึงวนิัยทางการเงิน

การคลัง ความจําเปนในการ

พัฒนาประเทศ เสถียรภาพ

ทางเศรษฐกิจภายในและ

ภายนอกประเทศ ความเปน

ธรรมทางสังคม นโยบาย

รัฐบาล และภารกิจของ

หนวยรับงบประมาณ 

5. จัดทํารางพระราชบัญญติั

งบประมาณรายจายประจําป 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

รางพระราชบญัญัติ

งบประมาณรายจายเพ่ิมเตมิ  

และรางพระราชบญัญัตโิอน

งบประมาณรายจายเสนอตอ

คณะรัฐมนตรี รวมท้ัง

สนับสนุนขอมลูและคําชี้แจง

ประกอบการพิจารณาของ

รัฐสภา 

6. จัดทําขอเสนอเพ่ิมหรือลด

การจัดสรรงบประมาณให

สอดคลองกับสถานการณ

และกําลังเงินของแผนดินตอ

นายกรัฐมนตรีและ

คณะรัฐมนตร ี

7. บริหารงบประมาณ

รายจายและควบคุม

งบประมาณเพื่อใหเกิด

ประโยชนสูงสุดและคุมคา 

เพ่ือใหบรรลเุปาหมายและ

ผลสัมฤทธิ์ของงานตาม

แผนการปฏิบัติงานและ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

แผนการใชจายงบประมาณที่

กําหนด 

8. ติดตาม ตรวจสอบ 

ประเมินผล และรายงาน

ผลสัมฤทธิ์หรือประโยชนท่ีจะ

ไดรับจากการใชจาย

งบประมาณของหนวยรับ

งบประมาณตอ

นายกรัฐมนตรีและ

คณะรัฐมนตร ี

9. จัดทํารายงานการโอน

งบประมาณรายจายเสนอตอ

คณะรัฐมนตร ี

10. เสนอแนะและให

ความเห็นตอคณะรัฐมนตรี

ในดานการงบประมาณและ

ดานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ 

11. สงเสริมและสนับสนุน

กระบวนการมีสวนรวมของ

ประชาชนในกระบวนการ

จัดการงบประมาณ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(7) สํานกังาน

คณะกรรมการกฤษฎกีา  

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ

สํานักงานคณะกรรมการ

กฤษฎีกา สํานักนายกรัฐมนตร ี

พ.ศ. 2556 และที่แกไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 

มภีารกิจ ดังตอไปนี ้

1. พิจารณาและจัดทําราง

กฎหมายตามที่คณะรัฐมนตรี

หรือนายกรัฐมนตรมีอบหมาย 

และพิจารณาเสนอความเห็น

ใหมีการแกไข ปรับปรุง หรือ

ยกเลิกกฎหมาย รวมท้ัง

ชวยเหลือหนวยงานของรัฐ

ในการจัดทํารางกฎหมาย 

2. ใหความเห็นทางกฎหมาย

แกคณะรัฐมนตรี 

นายกรัฐมนตรี และ

หนวยงานของรัฐ 

- เปนงานเชิงวิชาการที่ตองอาศัย

ทักษะ ความรูความเช่ียวชาญ

เฉพาะทางระดบัสูง ไมสามารถ

เปดใหภาคประชาชนเขามารวม

ดําเนินงาน 

- เปนการศกึษาวิเคราะหวิจัยเพื่อ

เสนอแนะและพัฒนาภารกิจ

ของหนวยงานภาครัฐเปนหลัก 

อาจมีการใหบริการแกประชาชน

ที่เปนกลุมผูใชบริการโดยเฉพาะ 

เชน การถายขอมูลทางเทคนิค

และใหความรูแกกลุมเปาหมาย 

 

 

- สามารถเปดใหภาคประชาชนที่มี

ศักยภาพรวมจัดทําภารกิจไดบาง

ข้ันตอนหรือกิจกรรม                

(co-management) 

- เชน การมีสวนรวมของภาคประชาชน

ในกระบวนการพัฒนากฎหมายดาน

การสงเสรมิการมสีวนรวมของ

ประชาชนในการปฏิบัติราชการ 

การมสีวนรวมในการใหขอมูลเกี่ยวกับ

ปญหาในการบังคบัใชกฎหมาย เปนตน 

- มีเครือขายภาคประชาชนท่ีติดตาม

การปรับปรุงแกไขกฎหมายและผลักดัน

มาตรการทางกฎหมายเฉพาะประเด็น 

แผนปฏิบัติการดานกฎหมาย ระยะที่ 1 

(พ.ศ. 2563-2565) สํานักงาน

คณะกรรมการกฤษฎีกา ปรากฏ

ประเด็นกลยุทธ/แนวทางการพัฒนา 

การจัดบริการสาธารณะที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลาง ดงัน้ี 

- การมีกลไกใหประชาชนไดใช

เสรภีาพในการแสดงความคดิเห็น

เก่ียวกับการจัดทําและเสนอ

กฎหมายโดยหนวยงานของรัฐ 

- การกําหนดกลไกตรวจสอบ ติดตาม 

และประเมินผลการดาํเนินการใน

การจัดทํากฎหมายตามหลักเกณฑ

ที่กําหนด 

- การสรางความรูความเขาใจ

การดําเนินการตามหลักเกณฑ

ดังกลาวไดอยางถูกตองครบถวน 

- การสรางความรูความเขาใจการ

เขาถึงฐานขอมูลทางกฎหมายแก

ประชาชน และเพ่ือใหปฏบัิติตาม

กฎหมายไดอยางถูกตอง 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

3. ประสานงานดานการนิติ

บัญญัติ โดยการตรวจสอบ

ดูแลงานกฎหมายของประเทศ

และแกไขปญหาขอขัดของ

ในการเสนอกฎหมาย รวมท้ัง

การชวยเหลืองานดาน

กฎหมายในชั้นรัฐสภา 

4. จัดทําคาํแปลกฎหมาย 

ใหความเห็นทางกฎหมาย

เก่ียวกับการกูเงิน และให

คําปรึกษาหรือปฏิบัติงานอ่ืน

อันเก่ียวกับกฎหมายใหแก

หนวยงานของรัฐหรือตามที่

รัฐบาลตางประเทศหรือ

สถาบันระหวางประเทศรองขอ 

5. วิจัยและพัฒนากฎหมาย 

โดยตรวจสอบสภาพปญหา

ของประเทศและของสังคม

แลวทําการศึกษาวิจัยเพ่ือ

เสนอรางกฎหมายใหมหรือ

แกไขกฎหมายเดมิ 

- การสรางความรูความเขาใจ

หลักเกณฑการมีสวนรวมของ

ประชาชนในการจัดทํารางกฎหมาย

และการเสนอความคิดเห็นตอ

รางกฎหมาย การทบทวนความ

เหมาะสม และการประเมินผล

สัมฤทธิ์ของกฎหมาย โดยการ

เผยแพรหลักเกณฑดังกลาวผาน

ระบบกลางดานกฎหมาย 

- จัดทําระบบเทคโนโลยดิีจิทัลดาน

กฎหมายและเครือขายเชื่อมโยง 

เพ่ือเปนแหลงรวบรวมขอมลู

กฎหมาย และเปนชองทางสําหรับ

รบัฟงความคิดเห็น 

- มีระบบเทคโนโลยีดจิิทัลเพ่ือ

ใหบริการขอมลูกฎหมายแก

ประชาชน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

6. พัฒนาหลักกฎหมาย

ปกครองเพ่ือกําหนด

หลักเกณฑการปฏิบัติราชการ 

และสงเสรมิการมีสวนรวม

ของประชาชนในการปฏิบัติ

ราชการ รวมท้ังรับผิดชอบ

กฎหมายวาดวยวิธีปฏิบติั

ราชการทางปกครองและ

กฎหมายวาดวยความรับผดิ

ทางละเมิดของเจาหนาที ่

7. ทําหนาที่เปนศูนยขอมูล

กฎหมายกลาง โดยการรวบรวม

ขอมูลที่เก่ียวของ แลว

ใหบริการคนควาแกรัฐบาล 

รัฐสภา หนวยงานของรัฐ 

และประชาชน 

8. ดําเนินการพัฒนา           

นักกฎหมายภาครัฐเพ่ือใหมี

ความรูความเช่ียวชาญดาน

กฎหมายมหาชน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(8) สํานักงานคณะกรรมการ

ขาราชการพลเรือน  

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ

สํานักงานคณะกรรมการ

ขาราชการพลเรือน สํานัก

นายกรัฐมนตร ีพ.ศ. 2552 

และที่แกไขเพ่ิมเตมิ (ฉบับที่ 

2) พ.ศ. 2556 (ฉบับที่ 3) 

พ.ศ. 2557 มีภารกิจ 

ดังตอไปนี ้

1. เปนเจาหนาที่เก่ียวกับ

การดําเนินงานในหนาที่ของ

คณะกรรมการขาราชการ   

พลเรือนและคณะกรรมการ

พิทักษระบบคุณธรรม และ

ดําเนินการตามที่ ก.พ. หรือ 

ก.พ.ค. มอบหมาย 

2. เสนอแนะและใหคาํปรึกษา

แกกระทรวง ทบวง กรม 

เก่ียวกับหลักเกณฑ วิธีการ 

- เปนงานเชิงวิชาการที่ตองอาศัย

ทักษะ ความรูความเช่ียวชาญ

เฉพาะทางระดบัสูง ไมสามารถ

เปดใหภาคประชาชนเขามารวม

ดําเนินงาน 

- เปนการศกึษาวิเคราะหวิจัยเพื่อ

เสนอแนะและพัฒนาภารกิจ

ของหนวยงานภาครัฐเปนหลัก 

อาจมีการใหบริการแกประชาชน

ที่เปนกลุมผูใชบริการโดยเฉพาะ 

เชน การถายขอมูลทางเทคนิค

และใหความรูแกกลุมเปาหมาย 

- เปนงานอํานวยการสนับสนุน

การบรหิารงานแกหนวยงาน

ภาครัฐดวยกันเอง ไมสามารถ

เปดใหภาคประชาชนเขามารวม

ดําเนินงาน  

 

- ไมเปนการใหบริการแกประชาชน

โดยตรง อาจมีเพียงการใหบริการ

ขอมูลขาวสารของทางราชการ 

การเผยแพรสื่อรณรงค ดานคุณธรรม 

จริยธรรม จรรยาขาราชการ ราชการ

ใสสะอาด การปองกันการทุจรติและ

ประพฤติมิชอบของขาราชการ 

N/A แผนปฏิบัตริาชการประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2565 สํานักงาน 

ก.พ. ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง 

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง มี

ดังนี ้

- พัฒนาศักยภาพของหนวยงาน

ภาครัฐใหมีขีดความสามารถและ

ความยืดหยุนคลองตัวตอบสนอง

ตอการปฏิบัติราชการและสงมอบ

บริการสาธารณะ 

- สงเสริม สนับสนุน บริการให

คําปรึกษา แนะนําตามความ

ตองการของสวนราชการและ

จังหวดัอยางตอเน่ือง 

- วางระบบ กลไกการมีสวนรวมของ

ขาราชการและสรางความเขาใจ

ใหขาราชการพลเรือนเพ่ือการ

ขับเคลื่อนที่มีประสิทธิภาพ 

- พัฒนาระบบงานสนับสนุนให

เหมาะสม ทันสมัย ไดมาตรฐาน
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

และแนวทางการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลภาครัฐ 

3. พัฒนา สงเสริม วิเคราะห 

และวิจัยเก่ียวกับนโยบาย 

ยุทธศาสตร ระบบ หลักเกณฑ 

วิธีการ และมาตรฐานดาน

การบริหารทรัพยากรบุคคล

ของขาราชการพลเรือน 

4. ติดตามและประเมินผล

การบริหารทรัพยากรบุคคล

ของขาราชการพลเรือน 

5. ดําเนินการเก่ียวกับแผน

กําลังคนของขาราชการพลเรือน 

6. เปนศูนยกลางขอมูล

ทรัพยากรบุคคลภาครัฐ 

7. จัดทํายุทธศาสตรประสาน

และดําเนินการเกี่ยวกับ

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ของขาราชการฝายพลเรือน 

8. สงเสรมิ ประสานงาน 

เผยแพร ใหคําปรึกษาแนะนํา 

เกณฑคณุภาพการบรหิารจัดการ

ภาครัฐ เพ่ือขับเคลื่อนองคกรให

เปนหนวยงานตนแบบ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

และดําเนินการเก่ียวกับการจัด

สวัสดิการและการเสริมสราง

คุณภาพชีวิตสําหรับทรัพยากร

บุคคลภาครัฐ 

9. ดําเนินการเกี่ยวกับทุน

เลาเรียนหลวงและทุนของ

รัฐบาลตามนโยบายและ

ระเบียบที่ ก.พ. กําหนด ให

สอดคลองกับนโยบายการ

บริหารทรัพยากรบุคคลของ

ขาราชการฝายพลเรอืน 

ตลอดจนจัดสรรผูรับทุนท่ี

สําเรจ็การศกึษาแลวเขารับ

ราชการในกระทรวง ทบวง 

กรม หรือหนวยงานของรัฐ 

10. ดําเนินการเก่ียวกับการ

จัดการการศึกษา การควบคมุ 

ดูแล และการใหความชวยเหลือ

บุคลากรภาครฐัและนักเรียน

ทุนที่อยูในความดูแลของ ก.พ. 

ตลอดจนการเก็บเงินชดเชย
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

คาใชจายในการดูแลจัดการ

การศึกษาตามขอบังคับหรือ

ระเบียบที่ ก.พ. กําหนด 

11. ดําเนินการเก่ียวกับการ

รับรองคุณวุฒิของผูไดรับ

ปริญญา ประกาศนียบัตร

วิชาชีพ หรือคุณวุฒิอยางอ่ืน

เพ่ือประโยชนในการบรรจุ

และแตงต้ังเปนขาราชการ 

พลเรือน และการกําหนด

อัตราเงินเดือนหรือ

คาตอบแทน รวมทั้งระดับ

ตําแหนงและประเภทตําแหนง

สําหรับคุณวุฒิดังกลาว 

12. ดําเนินการเก่ียวกับการ

รักษาทะเบียนประวัติและ

การควบคุมเกษียณอายุของ

ขาราชการพลเรือน 

13. จัดทํารายงานประจําป

เก่ียวกับการบริหารทรัพยากร

บุคคลในราชการพลเรือน
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

เสนอตอ ก.พ. และ

คณะรัฐมนตร ี

(9) สํานักงานคณะกรรมการ

คุมครองผูบริโภค  

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ

สํานักงานคณะกรรมการ

คุมครองผูบริโภค สํานัก

นายกรัฐมนตรี พ.ศ. 2558 มี

ภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. ดําเนินการตามกฎหมาย

วาดวยการคุมครองผูบริโภค 

กฎหมายวาดวยการขายตรง

และตลาดแบบตรง และ

กฎหมายอ่ืนที่เก่ียวของ 

2. เสนอแนะการกําหนด

นโยบายและมาตรการในการ

คุมครองผูบริโภคตอ

คณะกรรมการคุมครอง

ผูบริโภคและคณะกรรมการ

ขายตรงและตลาดแบบตรง 

1. งานเผยแพรและประชาสัมพันธ

ใหผูบริโภคมีความรูความเขาใจ

เก่ียวกับการคุมครองผูบริโภค 

- องคกรภาคประชาสังคมสามารถรวม

เผยแพรและประชาสัมพันธใหกับ

ผูบริโภคไดในบางข้ันตอนหรือ

กิจกรรมในกระบวนการดําเนินงาน

ของภาครัฐ (co-management)  

- การปฏิบัติงานในระดับพื้นที่ สามารถ

เปดใหองคกรภาคประชาสังคมดาน

การคุมครองผูบรโิภคซ่ึงสามารถ

เขาถึงกลุมผูบริโภคท่ีกระจายอยูใน

ทุกพ้ืนที ่รวมดําเนินการสรางความรู

ความเขาใจและสรางจิตสํานึกแก

ผูบริโภคอยางตอเนื่อง 

- มูลนิธิเพื่อผูบริโภค มีการจัดทํานิตยสาร 

“ฉลาดซื้อ” เพื่อใหขอมูลขาวสารแก

ผู อุปโภคและบริโภคสินคา การจัดทํา

เว็บไซตของมลูนิธิ ที่มีหนา “คลังขอมูล” 

เพ่ือใหขอมูลทั้งทางดานกฎหมายที่

เกี่ยวของและขอมลูแยกออกเปนดานตาง ๆ  

ที่เกี่ยวของกับผูบริโภค และการรณรงค 

เพ่ือทํากิจกรรมใหความรูแกผูบรโิภค 

- สมาคมเพ่ือผูบริโภค เชน สมาคมพิทักษ

ประโยชนผูบริโภค สมาคมพัฒนาผูบริโภค

ไทย สมาคมพลังผูบริโภคแหงประเทศไทย 

สมาคมผูบริโภคสงขลา 

- เครือขายดานการคุมครองผูบริโภค

ภาคประชาสังคม เชน สมัชชาผูบริโภค  

จ.ชลบุร ี

- ชมรมคุมครองผูบรโิภค เชน ชมรมมุสลิม

คุมครองผูบริโภค ชมรมผูบริโภคไทย 

ชมรมอาสาสมัครผูบริโภคจังหวัด ชมรม

แผนปฏิบัตริาชการ ระยะ 5 ป  

(พ.ศ. 2566-2570) ของสํานักงาน

คณะกรรมการคุมครองผูบรโิภค 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง  

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงัน้ี 

- พัฒนากลไกเฝาระวัง ตรวจสอบ 

และแจงเตือนภัยที่มีประสิทธภิาพ 

- พัฒนากระบวนการจดัการ

เรื่องราวรองทุกข 

- การยกระดับการคุมครองผูบริโภค

ในสวนภูมิภาคและทองถิ่น 

- ผลักดันใหภาคีเครือขายคุมครอง

ผูบริโภคสามารถดําเนินงานได

อยางมีประสิทธิภาพ 

- การสงเสริมใหภาคผูประกอบธรุกิจ

มีสวนรวมในการดาํเนินงาน

คุมครองผูบริโภค 

2. งานศูนยขอมูลขาวสารเก่ียวกับ

การคุมครองผูบรโิภค 

- องคกรภาคประชาสังคมสามารถรวม

เผยแพรและประชาสัมพันธใหกับ

ผูบริโภคไดในบางข้ันตอนหรือ

กิจกรรมในกระบวนการดําเนินงาน

ของภาครัฐ (co-management) 

- สามารถเปดใหภาคประชาชนมี

สวนรวมในขั้นตอนการจัดทําขอมลู
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

3. ดําเนินการเก่ียวกับงาน

เลขานุการของคณะกรรมการ

คุมครองผูบริโภค 

คณะกรรมการขายตรงและ

ตลาดแบบตรง คณะกรรมการ

เฉพาะเรื่อง และ

คณะอนุกรรมการตาม

กฎหมายวาดวยการคุมครอง

ผูบริโภคและกฎหมายวาดวย

การขายตรงและตลาด        

แบบตรง 

4. เปนศูนยขอมูลขาวสาร

เก่ียวกับการคุมครองผูบรโิภค 

และตดิตามสถานการณดานการ

คุมครองผูบริโภคในระดบัพื้นที่ 

รวมถึงเผยแพรขอมูลขาวสารแก

กลุมเปาหมาย 

เพื่อผูบริโภค ชมรมรวมพลังผูบริโภค  

จ.ฉะเชิงเทรา 

 

- การสรางการรับรูเพื่อใหเกิดการ

ตระหนักในสิทธิและหนาที่ของ

ผูบริโภคอยางท่ัวถึง 

- พัฒนาระบบฐานขอมลูและ

เช่ือมโยงขอมูลเพ่ือการคุมครอง

ผูบริโภค 

- การสื่อสารเผยแพรขอมูลดานการ

คุมครองผูบริโภคผานชองทางและ

วิธีการท่ีหลากหลาย 

- พัฒนานวัตกรรมสารสนเทศเพ่ือ

ยกระดับการใหบริการดานการ

คุมครองผูบริโภค 

3. งานรับเรื่องรองทุกขของ

ผูบริโภคในสวนที่เก่ียวกับการ

โฆษณาสินคาและบริการ 

- เปนภารกิจดานการจัดการขอพิพาท 

ขอรองเรียน ที่ตองอาศัยอํานาจทาง

ปกครองของเจาหนาที่รัฐ แตอาจเปด

ใหองคกรภาคประชาสังคมสามารถ

เขามาดําเนินการรับเรื่อง รวบรวม

ขอมูล และสงตอใหกับเจาหนาที่รฐั

ดําเนินการตามอํานาจหนาที ่

- มูลนิธิเพื่อผูบริโภค – มีการดําเนินงาน

เพ่ือใหความชวยเหลือและเคลื่อนไหว

ดานการคุมครองผูบริโภคมาตั้งแต         

พ.ศ. 2526 และมีการสรางเครือขาย 

และรวมมือกับองคกรภาคประชาสังคม 

นักวิชาการ โดยเฉพาะการเปนหนวยรับ

เรื่องราวรองทุกข คอยใหคําปรึกษา 

แนะนํา แกผูบรโิภคท่ีตองการความ

ชวยเหลือ มีนักกฎหมาย และมีการ

ประสานกับสภาทนายความในการ

ดําเนินงานเกีย่วกับเร่ืองรองทุกขตาง ๆ 

4. งานตรวจติดตามขอความ

โฆษณาสินคาและบริการในสื่อ

โฆษณา 

- การติดตามขอความโฆษณาสินคา

และบริการในสื่อโฆษณาที่ปรากฏใน

หลายรูปแบบและมีการเคลื่อนไหว

อยางตอเนื่อง สามารถเปดใหองคกร

ภาคประชาชนเขามาชวยสนับสนนุ

งานตรวจสอบขอความโฆษณาสินคา

- สมาคมเพ่ือผูบริโภค เชน สมาคมพิทักษ

ประโยชนผูบริโภค สมาคมพัฒนาผูบริโภค

ไทย สมาคมพลังผูบริโภคแหงประเทศไทย 

สมาคมผูบริโภคสงขลา 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

และบริการในสื่อโฆษณา เพ่ือรวบรวม

ขอมูลและจัดทํารายงานตอเจาหนาท่ี

รัฐที่มีอํานาจหนาท่ีตามกฎหมาย 

- เครือขายดานการคุมครองผูบริโภค 

ภาคประชาสังคม เชน สมัชชาผูบริโภค 

จ.ชลบุร ี

- ชมรมคุมครองผูบรโิภค เชน ชมรมมุสลิม

คุมครองผูบริโภค ชมรมผูบริโภคไทย 

ชมรมอาสาสมัครผูบริโภคจังหวัด ชมรม

เพ่ือผูบริโภค ชมรมรวมพลังผูบริโภค 

จ.ฉะเชิงเทรา 

5. งานรับเรื่องรองทุกขของ

ผูบริโภค ในสวนท่ีเกี่ยวกับฉลาก

สินคาหรือบริการ รวมทั้งสินคาที่

อาจเปนอันตรายตอผูบริโภค 

- เปนภารกิจดานการจัดการขอพิพาท 

ขอรองเรียน ที่ตองอาศัยอํานาจทาง

ปกครองของเจาหนาที่รัฐ แตอาจ

เปดใหองคกรภาคประชาสังคม

สามารถเขามาดําเนินการรับเรื่อง 

รวบรวมขอมลู และสงตอใหกับ

เจาหนาที่รัฐ เพ่ือดาํเนินการตาม

อํานาจหนาที ่

6. งานตรวจติดตามขอความของ

ฉลากสินคา 

- การตรวจติดตามฉลากสินคาอุปโภค

บริโภคท่ีกระจายอยูทุกพื้นที่ และ

ยากตอการดําเนินการเพียงเจาหนาที่

ของรัฐ สามารถอาศัยเครือขาย

ภาคประชาชนเขามารวมติดตาม

ขอความฉลากสินคาที่ผดิกฎหมาย 

เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของ

เจาหนาทีต่ามกฎหมาย 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

7. งานรับเรื่องรองทุกขของ

ผูบริโภคในสวนที่เก่ียวกับสัญญา 

หลักฐานการรับเงิน สญัญา

รับประกันหรือสญัญาคํา้ประกัน 

- เปนภารกิจดานการจัดการขอพิพาท 

ขอรองเรียน ที่ตองอาศัยอํานาจทาง

ปกครองของเจาหนาที่รัฐ แตสามารถ

เปดใหองคกรภาคประชาสังคมรวม

รับเรื่อง รวบรวมขอมูล และสงตอ

ใหกับเจาหนาที่รัฐเพ่ือดําเนินการ

ตามอํานาจหนาที ่

8. งานเครอืขายการคุมครอง

ผูบริโภคในการทดสอบและพิสูจน

สินคา 

- การประสานและเช่ือมโยงเครือขาย

การทํางานที่ท้ังหนวยงานภาครัฐ

และองคกรภาคสวนอ่ืนที่มีอยูแลว

มารวมกันทํางานในระดับพื้นที ่

- การทําความตกลงและสรางความ

เขาใจในการทํางานเครือขายรวมกัน  

- การจําแนกงาน/กิจกรรมที่แตละ

เครือขายตองลงไปทดสอบและ

พิสูจนสินคาในระดับพื้นที ่

- มูลนิธิเพื่อผูบริโภค ไดมีการสราง

เครือขายใหความรูลงสูระดับตําบล 

- สมาคมเพ่ือผูบริโภค เชน สมาคมพิทักษ

ประโยชนผูบริโภค สมาคมพัฒนาผูบริโภค

ไทย สมาคมพลังผูบริโภคแหงประเทศไทย  

สมาคมผูบริโภคสงขลา 

- เครือขายดานการคุมครองผูบริโภค 

ภาคประชาสังคม เชน สมัชชาผูบริโภค 

จ.ชลบุร ี

- ชมรมคุมครองผูบรโิภค เชน ชมรมมุสลิม

คุมครองผูบริโภค ชมรมผูบริโภคไทย 

ชมรมอาสาสมัครผูบริโภคจังหวดั ชมรม

เพ่ือผูบริโภค ชมรมรวมพลังผูบริโภค 

จ.ฉะเชิงเทรา 

9. งานสุมตรวจสินคาอุปโภค

บริโภคเกี่ยวกับความไมปลอดภัย

ของผลิตภัณฑ 

- เน่ืองจากสินคาอุปโภคบรโิภคที่มี

การผลิตและอาศัยเทคนิควิธีการ ที่มี

รูปแบบแตกตางกัน และปริมาณ

มากข้ึน ควรใหเครือขายภาคสวนอื่น

เขามาชวยการสุมตรวจสินคาและ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

เฝาระวังผลติภณัฑท่ีมีความผิด

สังเกตหรือผิดปกติ อันเปนอันตราย

ตอผูบรโิภค 

- การใหองคกรภาคประชาสังคมเขามา 

รวมไดทันที เพราะมีการดําเนินการ

ในการตรวจติดตามสินคาอุปโภค

บริโภคในรูปเครือขายคุมครอง

ผูบรโิภคอยูแลว 

- การแบงพ้ืนที่ความรับผิดชอบในการ

สุมตรวจสินคาอุปโภคบริโภค เชน 

สินคาระดับชุมชน/รานคาชุมชน 

สินคาในตลาด สินคาในหางราน

ขนาดใหญ ฯลฯ 

10. จัดตั้งองคกรอิสระเพ่ือการ

คุมครองผูบริโภค 

- มีการจัดทําประชาพิจารณ รบัฟง

ความคดิเห็น การศึกษาวิจัย และ

การรางกฎหมายท้ังหนวยงานภาครัฐ

และเครือขายองคกรภาคสวนอ่ืน 

- การสรางความรูความเขาใจและรับฟง

ความคิดเห็นรวมกันทุกภาคสวน 

ที่ยอมรับและตกลงรวมกันภายใต

ปจจุบันมี “สภาองคกรของผูบริโภค” 

(สอบ.) เปนกลไกการทํางานทั้งในสวนกลาง

และระดับพื้นท่ี รวม 12 จังหวดั จดัตั้งข้ึน

ตามพระราชบัญญัติการจัดตั้งสภาองคกร

ของผูบริโภค พ.ศ. 2562 มีการปฏิบัติงาน

กับเครือขายท้ังราชการ นักวิชาการ องคกร

ผูบริโภค ทั้งในระดับสวนกลางและระดับ

พ้ืนที่ โดยมีผลการปฏิบัตงิานทีสํ่าคัญ ดังน้ี 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ผลประโยชนสูงสุดเพ่ือการคุมครอง

ผูบริโภค 

- การเตรียมความพรอมการบริหาร

จัดการองคกร หากมีการรางกฎหมาย

และผานกระบวนการพิจารณาของ

รัฐสภา พรอมประกาศเปนกฎหมาย

ใหมีผลบังคับใช โดยเฉพาะการมี

ตัวแทนทุกภาคสวนเขามารวม

บริหารจัดการ 

- การจัดตั้งศูนยบริการผูบริโภคแบบ

เบ็ดเสร็จออนไลน (one stop service) 

- การจัดระเบียบสํานักงานสภาองคกรของ

ผูบริโภค วาดวยการจัดการเรื่องรองเรียน

รองทุกขและบริการประชาชนของสภา

องคกรของผูบริโภค พ.ศ. 2564 

- การรวมมือกับเครือขายนักวิชาการ และ

เครือขายองคกรผูบริโภคในพื้นท่ี จัดทํา

โครงการสนับสนุนและดําเนินการเฝาระวงั

สถานการณปญหาสินคาและบริการ เพ่ือ

เตือนภัยแกผูบรโิภค 

- การจัดทําขอมูลการเฝาระวังเพ่ือสนับสนุน

การคุมครองสิทธิ รวมกับเครือขาย

ผูบริโภคประจําหนวยจังหวัด 11 จังหวัด 

และเครือขายองคกรผูบริโภคใน 7 ภูมิภาค 

- โครงการสนับสนุนผูบริโภคในการเฝาระวงั

ผูบริโภค 8 ดาน มีผูบริโภคและนักวิชาการ

ทั่วประเทศ รวมกันเฝาระวัง จํานวน 10 

โครงการ 

- การดําเนินการรวมกับคณะนิติศาสตร 

ม.สงขลานครินทร จัดทําหลักสตูรพัฒนา
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ศักยภาพงานไกลเกลีย่เพ่ือคุมครอง

ผูบริโภค 

- การจัดทําระเบียบวาดวยการดําเนนิคดี

ของสภาองคกรของผูบรฺโภค และการตั้ง

คณะอนุกรรมการพิจารณาดาํเนินคดีสภา

องคกรของผูบริโภค มีคดีที่อยูระหวาง

เตรียมฟองรองจํานวน 3 คด ี

- การสนับสนุนการประชุมสภาองคกร

ในระดับจังหวดั คณะกรรมการ 

คณะอนุกรรมการ และแตละดาน เพ่ือ

แลกเปลีย่นและรับฟงขอเสนอแนะ และ

ออกมาตรการในการคุมครองผูบรโิภค

ดานตาง ๆ 

(10) สํานักงานคณะกรรมการ

พัฒนาระบบราชการ  

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ

สํานักงานคณะกรรมการ

พัฒนาระบบราชการ สํานัก

นายกรัฐมนตรี พ.ศ. 2564 

มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

- เปนงานเชิงวิชาการทีต่องอาศัย

ทักษะ ความรูความเช่ียวชาญ

เฉพาะทางระดบัสูง ไมสามารถ

เปดใหภาคประชาชนเขามารวม

ดําเนินงาน 

- เปนการศกึษาวิเคราะหวิจัยเพื่อ

เสนอแนะและพัฒนาภารกิจ

ของหนวยงานภาครัฐเปนหลัก 

- อาจเปดใหภาคประชาชนมสีวนรวม

ในบางข้ันตอนหรือกิจกรรมใน

กระบวนดําเนินงาน                  

(co-management) 

- ภาคประชาชนมีสวนรวมผานกลไก

ประสานงาน เชน มีตัวแทนรวมเปน

กรรมการขับเคลื่อนโครงการหรือ

กิจกรรมที่หนวยงานตั้งขึ้น รวมเปน

- คณะกรรมการธรรมาภิบาลจังหวดั (ก.ธ.จ.) 

มีบทบาทรวมใหขอเสนอแนะแนวทางการ

สรางความเขมแข็งในการบริหารราชการ

ในระดับพื้นที่โดยการมสีวนรวมของ

ประชาชน 

ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการ 

พ.ศ. 2564-2565 ของสํานักงาน

คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง 

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงัน้ี 

- ยึดผูรับบริการเปนศูนยกลาง และ

ยกระดับสูการใหบริการสวนบุคคล 



33 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

1. เปนเจาหนาที่เก่ียวกับการ

ดําเนนิงานในหนาที่ของ ก.พ.ร. 

และดําเนินการตามที่ ก.พ.ร. 

มอบหมาย 

2. รับผิดชอบในงานธุรการ

และงานวิชาการของ

คณะกรรมการพัฒนาและ

สงเสริมองคการมหาชนและ

ดําเนินการตามที่

คณะกรรมการพัฒนาและ

สงเสริมองคการมหาชน

มอบหมาย 

3. ศึกษา วิเคราะห และเสนอ

ความเห็นเกี่ยวกับการแบง

สวนราชการและการกําหนด

หนาที่ และอํานาจของสวน

ราชการ รวมท้ังตรวจสอบ

ดูแลการปฏิบัตติามกฎหมาย

วาดวยระเบียบบริหารราชการ

แผนดิน 

อาจมีการใหบริการแกประชาชน

ทีเ่ปนกลุมผูใชบริการโดยเฉพาะ 

เชน การเผยแพรขอมูลเพื่อ

เสริมสรางความรูความเขาใจ 

เปนตน 

- เปนงานอํานวยการสนับสนุน

การบริหารงานแกหนวยงาน

ภาครัฐดวยกันเอง ไมสามารถ

เปดใหภาคประชาชนเขามารวม

ดําเนินงานในกิจกรรมหลักของ

หนวยงาน 

คณะทํางานของหนวยงาน        

(co-ordination) 

 

- เช่ือมโยงบรกิารภาครัฐทุกหนวยงาน

แบบเบ็ดเสร็จ (End to End 

Service) 

- พัฒนาระบบนิเวศท่ีสรางเสริม

ภาครัฐระบบเปดและการมีสวนรวม

อยางมีความหมาย (Open 

Government & Meaningful 

Participation) 

- สรางความเขมแข็งในการบริหาร

ราชการในระดับพื้นที่ โดยการมี

สวนรวมของประชาชน และ

การบูรณาการทุกภาคสวน 

- พัฒนาฐานขอมูลภาครัฐ เชื่อมโยง

ขอมูลระหวางหนวยงาน (Open 

Government) 

- พัฒนารปูแบบการเพ่ิมประสิทธภิาพ

การบริหารราชการ เชน Sandbox, 

Work form Anywhere, BCP 

- ผลักดัน e-Service และ

ศูนยบริการรวม 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

4. ชี้แจง ทําความเขาใจ 

แนะนํา และฝกอบรมเกี่ยวกับ

การพัฒนาระบบราชการ

ตามที่ ก.พ.ร. มอบหมาย 

5. ดําเนินการ ตดิตาม และ

ประเมินผลการปฏิบัติตาม

กฎหมายวาดวยระเบียบ

บริหารราชการแผนดิน 

กฎหมายวาดวยการปรับปรุง

กระทรวง ทบวง กรม และ

กฎหมายวาดวยการอํานวย 

ความสะดวกในการพิจารณา

อนุญาตของทางราชการ และ

กฎหมายอ่ืนที่เก่ียวของ เพ่ือ

เสนอตอ ก.พ.ร. 

6. จัดทํารายงานประจําป

เก่ียวกับการพัฒนาและ

จัดระบบราชการและงานของ

รัฐอยางอ่ืน เสนอตอ ก.พ.ร. 

เพ่ือนําเสนอตอคณะรัฐมนตรี 

- นําเทคโนโลยเีขามาใช และ

ปรับปรุงกระบวนงานภายในใหมี

ประสิทธิภาพ (Lean Process) 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

สภาผูแทนราษฎร และ

วุฒิสภาตอไป 

(11) สํานกังานคณะกรรมการ

สงเสริมการลงทุน  

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ

สํานักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการลงทุน สํานัก

นายกรัฐมนตรี พ.ศ. 2563 

มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. ดําเนินการตามกฎหมาย

วาดวยการสงเสริมการลงทุน 

กฎหมายวาดวยการเพิ่มขีด

ความสามารถในการแขงขัน

ของประเทศสําหรับ

อุตสาหกรรมเปาหมาย และ

กฎหมายอ่ืนที่เก่ียวของ 

2. ปฏิบัติตามมติของ

คณะกรรมการสงเสรมิการ

ลงทุนหรือคณะกรรมการ 

นโยบายเพ่ิมขีดความสามารถ

ในการแขงขันของประเทศ

1. งานใหบริการขอมูล และ

สงเสริมการลงทุนท้ังในประเทศ

และตางประเทศรวมทั้งหาผูรวมทุน

หรือผูเชี่ยวชาญในสาขาที่จําเปน

ตอการพัฒนาประเทศ และสราง

การเช่ือมโยง และขยายโอกาส

การลงทุนใหแกนักลงทุนในประเทศ 

 

- การใหบริการดานขอมูลแกภาคธุรกิจ

เอกชน สามารถเปดใหองคกรภาค

ประชาสังคมที่จัดตั้งในรูปสมาคม 

รวมทําหนาที่ใหบริการขอมูลดาน

การลงทุนแกกลุมเปาหมายของ

หนวยงานไดโดยอยูภายใตการกํากับ

รูปแบบและวิธีการทํางานของ

หนวยงาน (co-operation) 

- สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน 

มเีครือขายองคกรภาคสวนอ่ืนท่ีใหบริการ

แกนักลงทุนและผูประกอบการ น่ันก็คือ 

สมาคมสโมสรนักลงทุน เปนศนูยกลางให

นักลงทุนไดพบปะแลกเปลี่ยนขอมลู

ขาวสาร บริการใหคําปรึกษาดานการลงทุน 

ใหบริการฝกอบรมและจัดสมัมนาเพื่อ

พัฒนาความรูความสามารถและทักษะของ

บุคลากรในภาคธุรกิจและผูสนใจทั่วไป 

จากนโยบายสงเสริมการลงทุน 7 ป 

(พ.ศ. 2558-2564): เปาหมาย

สงเสริมการลงทุนตามประกาศ

คณะกรรมการสงเสรมิการลงทุนที่ 

2/2557 ปรากฏประเด็นกลยทุธ/ 

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- สงเสริมการลงทุนเพื่อการวิจัย

และพัฒนาการสรางนวัตกรรม 

การสรางมูลคาเพิ่มของภาคเกษตร 

ภาคอุตสาหกรรม ภาคบริการ 

และการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดยอม ตลอดจนสงเสรมิ

การแขงขันที่เปนธรรม และการ

ลดความเหลื่อมลํ้าทางเศรษฐกิจ

และสังคม 

- สงเสริมกิจการที่เปนมิตรตอ

สิ่งแวดลอม และมีการประหยัด
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

สําหรบัอุตสาหกรรมเปาหมาย 

หรือตามที่คณะกรรมการ

ดังกลาวมอบหมาย 

3. ดําเนินการประชาสมัพันธ

เผยแพรบรรยากาศการลงทุน 

และชักจูงใหมีการลงทุนใน

กิจการที่สําคญัและเปน

ประโยชนในดานเศรษฐกิจ 

สังคม และความมั่นคงของ

ประเทศ 

4. จัดใหมีศูนยบริการลงทุน

สําหรับผูสนใจลงทุนและ      

ผูลงทุนในการจัดใหไดมาซึ่ง

การอนุญาตและการใหใช

บริการตาง ๆ ที่เก่ียวกับการ

ลงทนุ ซึ่งรวมถึงการอํานวย

ความสะดวกและใหความ

ชวยเหลือแกผูสนใจลงทุนใน

การเตรียมโครงการลงทุน 

และดําเนินการตามโครงการ

ลงทุน 

พลังงานหรือใชพลังงานทดแทน 

เพื่อการเตบิโตอยางสมดลุและยั่งยนื 

- สงเสริมใหเกิดการรวมกลุมของ

การลงทุน (Cluster) ที่สอดคลอง

กับศักยภาพของพ้ืนที่ และสราง

ความเขมแข็งของหวงโซคุณคา 

- สงเสริมการลงทุนในพื้นที่จังหวัด

ชายแดนภาคใต เพ่ือเสรมิสราง

เศรษฐกิจทองถิ่นที่เก้ือกูลตอการ

สรางความมั่นคงในพ้ืนที ่

- สงเสริมการลงทุนในเขตพัฒนา

เศรษฐกิจพิเศษ โดยเฉพาะพื้นที่

ชายแดนทั้งในและนอกนิคม

อุตสาหกรรม เพ่ือใหเกิดการ

เช่ือมโยงทางเศรษฐกิจกับประเทศ

เพื่อนบาน และรองรับการรวมกลุม

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

5. วิเคราะหโครงการขอรบั

การสงเสริมการลงทุน 

ตรวจสอบและควบคมุ 

ตลอดจนประเมินผลการ

ลงทุนตามโครงการท่ีไดรับ

การสงเสริมการลงทุน 

6. ศึกษาคนควาหาลูทางใน

การลงทุน จัดทํารายงาน

ความเหมาะสมของการลงทุน

วางแผนสงเสริมการลงทุน 

และประสานการแกไขปญหา

นักลงทุน 

7. ศึกษา รวบรวม ใหบริการ

ขอมูล และสงเสริมการลงทุน

ทั้งในประเทศและตางประเทศ

รวมท้ังหาผูรวมทุนหรือ

ผูเช่ียวชาญในสาขาที่จําเปน

ตอการพัฒนาประเทศ และ

สรางการเชื่อมโยง และขยาย

โอกาสการลงทุนใหแกนักลงทุน

ในประเทศ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

8. ประเมินผลการสงเสริม

การลงทนุ และการดําเนินงาน

ของกองทุนเพ่ิมขีด

ความสามารถในการแขงขัน

ของประเทศสําหรับ

อุตสาหกรรมเปาหมาย 

รวมท้ังประเมินความคุมคา

ในการใหสิทธ ิและประโยชน

แกผูไดรับการสงเสริม 

(12) สํานกังานทรัพยากร

นํ้าแหงชาต ิ

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ

สํานักงานทรัพยากรนํ้า

แหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี 

พ.ศ. 2562 มีภารกิจ  

ดังตอไปนี ้

1. รับผิดชอบงานธุรการของ 

กนช. คณะกรรมการลุมนํ้า 

และคณะอนุกรรมการท่ี

เก่ียวของ 

- งานบริหารนโยบายเปนภารกิจ

ที่ตองอาศัยทักษะ ความรูความ

เชี่ยวชาญเฉพาะในประเด็น

นโยบายสาธารณะ  

- หนวยงานภาครฐัสามารถเปดให

ภาคประชาชนเขามารวมใน

กระบวนการวางกรอบนโยบาย

สาธารณะ (co-governance) 

 

- ไมเปนการใหบริการแกประชาชน

โดยตรง อาจมีเพียงการใหบริการ

ขอมูลขาวสารเก่ียวกับประเด็น

นโยบาย 

- ภาคประชาชนมีสวนรวมตาม

ชองทางและกลไกที่กําหนด เชน 

คณะกรรมการลุมนํ้า การรับฟง

ความคิดเห็น การจัดเวทีกําหนด

วาระนโยบาย การประชาพิจารณ 

 

- ภาคประชาชนที่รวมตัวกันเปนเครอืขาย

ลุมนํ้าท่ัวประเทศ อาทิ เครือขายลุมนํ้า

มูนและลํานํ้าสาขา เครือขายประชาชน

ลุมนํ้ายวม-เงา-เมย สาละวิน เครอืขาย

ภาคประชาชนลุมนํ้าปง เครือขายลุมนํ้า

แมละอุป ฯลฯ 

ยุทธศาสตรสํานักงานทรัพยากรนํา้

แหงชาติ (พ.ศ. 2564-2568) ปรากฏ

ประเด็นกลยุทธ/แนวทางการพัฒนา 

การจัดบริการสาธารณะที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลาง ดังน้ี 

- เฝาตดิตามและทบทวนแผน

บริหารจัดการทรัพยากรน้ํา 

- สรางองคกรใหมีความนาเชื่อถือ

เปนท่ียอมรับของทุกภาคสวน 

- การมีสวนรวมของทุกภาคสวนใน

การจัดทําแผน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

2. กลั่นกรองและเสนอ

ความเห็นตอ กนช. ในการ

จัดทํานโยบายและแผนแมบท

เก่ียวกับการบรหิาร

ทรัพยากรนํ้า การใหความ

เห็นชอบแผนปฏิบตัิการ 

แผนงบประมาณการบริหาร

ทรัพยากรนํ้าแบบบรูณาการ 

และแผนแมบทการใช การ

พัฒนา การบริหารจัดการ 

การบํารุงรักษา การฟนฟู 

และการอนรัุกษทรัพยากรน้ํา

ในเขตลุมนํ้าตาง ๆ 

3. จัดทาผังน้ําเสนอ กนช. 

เพื่อพิจารณาใหความเห็นชอบ 

4. ประสานการดําเนินงาน

กับคณะกรรมการลุมนํ้า 

หนวยงานของรัฐ องคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน และ

ภาคสวนตาง ๆ ที่เก่ียวของ

- การจัดทําแผนปองกันภัยแบบมี

สวนรวม 

- จัดทําแผนบรรเทาน้ําทวมและนํา้

แลงอยางเปนระบบ 

- เสรมิสรางความเขมแข็งและความ

รวมมือใหกับองคกรและเครอืขาย

ดานการบริหารทรัพยากรน้ําทั้งใน

ระดับประเทศและระดับลุมนํา้ 

- สรางความรวมมือทางวชิาการกับ

ทุกภาคสวนในการพัฒนาการ

จัดการทรพัยากรน้ํา 

- การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสยี

ในการใชนํ้าในการจัดทําแผน

บริหารจัดการลุมนํ้า 

- สรางระบบชวยสนับสนุนการ

ตัดสินใจเพ่ือการเตือนภัยโดย

บรูณาการฐานขอมูลทุกภาคสวน

ที่เก่ียวของ 

- สงเสริมการรับรูและสรางความ

เขาใจการใชกฎหมาย 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

เพ่ือปฏิบัติการตามกฎหมาย

วาดวยทรัพยากรน้ํา 

5. รวบรวมและจัดเตรยีม

ขอมูล ศึกษา วิเคราะห วิจัย 

และรเิร่ิมกิจกรรมหรือ

โครงการใด ๆ เพ่ือประโยชน

ในการดําเนินงานของ กนช. 

6. ใหคําแนะนําและสนับสนุน

หนวยงานของรัฐและองคกร

ปกครองสวนทองถ่ินที่

เก่ียวของกับการบริหาร

ทรัพยากรนํ้า รวมท้ังการ

ดําเนินงานของคณะกรรมการ

ลุมนํ้าตามที่ไดรับการรองขอ 

7. อํานวยการและกํากับดูแล

โครงการสําคัญระดับชาติ

หรือโครงการเรงดวนเก่ียวกับ

การบริหารทรัพยากรนํ้าที่

จําเปนตองมีการประสาน

การทํางานหลายหนวยงาน 

- สรางการรับรูในทุกเรื่องเกี่ยวกับ

ทรัพยากรนํ้าของประเทศ 



41 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

8. ติดตาม ประเมินผล และ

เสนอความเห็นเก่ียวกับการ

ดําเนินงานของคณะกรรมการ

ลุมนํ้า หนวยงานของรัฐ และ

องคกรปกครองสวนทองถ่ินที่

เก่ียวของกับการบริหาร

ทรัพยากรนํ้า และรายงานตอ 

กนช. 

9. กํากับดูแลและบริหาร

จัดการระบบสารสนเทศ

ทรัพยากรนํ้าทั้งในภาวะปกติ

และภาวะวิกฤต ิ

10. สงเสริมและสนับสนุนให

ภาคเอกชน ประชาชน และ

ชุมชนที่เก่ียวของมีสวนรวม

ในดานการใช การพัฒนา 

การบริหารจัดการ การบํารุง 

รักษา การฟนฟู การอนุรักษ 

และการดําเนินการอ่ืนใด

เก่ียวกับทรัพยากรนํ้า 



42 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

11. เสนอความเห็นเก่ียวกับ

การจัดตั้งศูนยบัญชาการ

เฉพาะกิจ 

(13) สํานกังานสภาความ

มั่นคงแหงชาต ิ

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ

สํานักงานสภาความมั่นคง

แหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตร ี

พ.ศ. 2563 มีภารกิจ 

ดังตอไปนี ้

1. ดําเนินการตามกฎหมาย

วาดวยสภาความมั่นคง

แหงชาติและกฎหมายอ่ืนที่

เก่ียวของ 

2. จัดทํารางนโยบายและ

แผนระดับชาติวาดวยความ

มั่นคงแหงชาติตามเปาหมาย 

และแนวทางท่ีสภาความมั่นคง

แหงชาติกําหนดเพ่ือเสนอตอ

สภาความมั่นคงแหงชาต ิ

- เปนงานเชิงวิชาการที่ตองอาศัย

ทักษะ ความรูความเช่ียวชาญ

เฉพาะทาง และเทคโนโลยี

ระดับสูง เปนการศึกษาวิเคราะห

วจิัยเพ่ือเสนอแนะและพัฒนา

ภารกิจของหนวยงานภาครัฐ

เปนหลัก 

- เปนงานบริหารนโยบายทีต่อง

อาศัยทักษะ ความรูความ

เชี่ยวชาญเฉพาะในประเด็น

นโยบายสาธารณะ 

 

- ไมเปนการใหบริการแกประชาชน

โดยตรง อาจมีเพียงการใหบรกิาร

ขอมูลขาวสารเพื่อสรางความรู

ความเขาใจเก่ียวกับภารกิจของ

หนวยงาน แตทั้งน้ี หนวยงาน

สามารถเปดใหภาคประชาชนเขามา 

รวมในภารกิจท่ีตองอาศัยทักษะ 

ความรูความเช่ียวชาญเฉพาะทาง 

N/A แผนปฏิบัตริาชการสํานักงานสภา

ความมั่นคงแหงชาติ พ.ศ. 2561-

2564 ปรากฏประเด็นกลยุทธ/    

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี  

- เสริมสรางและพัฒนาความสัมพันธ

เครือขายดานความมั่นคง/

ประชาคมขาวกรองดานความม่ันคง

ทั้งในและตางประเทศ 

- เสรมิสรางและพัฒนาระบบ

ฐานขอมูลความมั่นคง องคความรู

ดานความมั่นคง และประสาน

ความรวมมือกับหนวยงานและ

สถาบันวิชาการทั้งภายในและ

ภายนอกประเทศ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

3. เสนอแนะและใหความเห็น

เพือ่ประกอบการพิจารณา

เก่ียวกับการกําหนด

ยุทธศาสตรชาติในมิตดิาน

ความมั่นคง หรือการกําหนด

นโยบาย ยทุธศาสตร แผนงาน 

และการอ่ืนท่ีเก่ียวของกับ

ความมั่นคงแหงชาติ หรือ

การแกไขเพ่ิมเติมหรือ

ปรับปรุงกฎหมายท่ีเก่ียวกับ

ความมั่นคงแหงชาติเพ่ือ

เสนอตอสภาความมั่นคง

แหงชาติหรือคณะรัฐมนตร ี

4. ใหคําปรึกษา เสนอแนะ 

และใหความเห็น ตลอดจน

อํานวยการและประสาน 

การปฏิบัติงานเพ่ือใหเปนไป

ตามนโยบายและแผน

ระดับชาติวาดวยความมั่นคง

แหงชาติกับหนวยงานที่

เก่ียวของ 

- พัฒนาศักยภาพการประเมิน

สถานการณดานความมั่นคงและ

การแจงเตือนสถานการณและ

ภัยคุกคามดานความมั่นคง 

- เสริมสรางความเขาใจระหวาง

ฝายการเมือง หนวยงานที่

เก่ียวของและการมีสวนรวมของ

ทุกภาคสวน 

- บูรณาการและขับเคลื่อนนโยบาย/

ยุทธศาสตรและแผนดานความมัน่คง

ไปสูการปฏิบติัอยางเปนรูปธรรม 

- ขับเคลื่อนการแกไขปญหาจังหวดั

ชายแดนภาคใต 

- สงเสริมและพัฒนาระบบสารสนเทศ

และเทคโนโลยีเพ่ือจัดทําและ

เช่ือมโยงฐานขอมูลดานความมั่นคง

เพือ่สนับสนุนการปฏิบัติงานของ 

สมช. 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

5. ติดตาม ประเมิน 

วิเคราะห และแจงเตอืน

สถานการณดานความมั่นคง 

การเปลีย่นแปลงของ

สถานการณ สภาวะแวดลอม

ดานความมั่นคงในเชิง

ยุทธศาสตร พิสูจนทราบ 

และคาดการณ ภัยคกุคาม 

และการประเมินกําลังอํานาจ

ของชาต ิ

6. ประสานงานหรือรวมมือ

กับหนวยงานตางประเทศ

ในกิจการดานความมั่นคง

ระหวางประเทศ ดานความ

มั่นคงในเชิงยทุธศาสตร ดาน

การประเมินสภาวะแวดลอม 

และดานวิชาการที่เก่ียวกับ

ความมั่นคง 

7. ศึกษา วิจัย รวบรวม 

พัฒนา สงเสรมิ และเผยแพร
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ขอมูลหรือองคความรู

เก่ียวกับความมั่นคงแหงชาต ิ

(14) สํานักงานสภา

พัฒนาการเศรษฐกิจและ

สังคมแหงชาต ิ

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ

สํานักงานสภาพัฒนาการ

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

สํานักนายกรัฐมนตรี           

พ.ศ. 2562 มีภารกิจ ดงัตอไปนี ้

1. ดําเนินการในสวนท่ี

เก่ียวของกับยุทธศาสตรชาติ

และแผนการปฏรูิปประเทศ 

2. ดําเนินงานในฐานะ

เจาหนาที่ฝายเลขานุการของ

สภาพัฒนาการเศรษฐกิจและ

สังคมแหงชาต ิ

3. ศึกษา วิเคราะห วิจัย และ

ติดตามภาวะเศรษฐกิจและ

สังคมของประเทศและของ

โลก รวมท้ังปญหาและ

- การประสานงานกับประชาชน

ภาคสวนตาง ๆ  เก่ียวกับการจดัทํา

รางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแหงชาต ิ

 

- งานเชิงวชิาการเปนภารกิจที่ตอง

อาศัยทักษะ ความรูความเช่ียวชาญ

เฉพาะทาง เปนการศึกษาวิเคราะห

วิจัยเพ่ือเสนอแนะและพัฒนาการ

ดําเนินภารกิจของหนวยงานภาครฐั 

แตสามารถเปดใหภาคประชาชนที่มี

ศักยภาพรวมจัดทําภารกิจไดบาง

ข้ันตอนหรือกิจกรรม (co-

management) 

 

- สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ไดสราง

เครือขายผูทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาชีพ

ตาง ๆ ที่เกษียณอายุแลวทั้งจากภาครัฐ

และภาคเอกชน ผูทรงภูมปิญญาทองถ่ิน 

ที่มีความรูความสามารถ มีประสบการณ 

การทํางานอันยาวนานมาใหความชวยเหลือ

เพื่อเปนที่ปรกึษาหรือเปนพ่ีเลีย้งให

คําแนะนํา ทั้งทางดานวชิาการและดาน

การบรหิารงานแกหนวยงานองคกรตาง ๆ 

ทีข่อความชวยเหลือ เรยีกวา “ธนาคาร

สมอง” ภายใตการสนับสนุนการ

ดําเนินงานโดย “มูลนิธิพัฒนาไท” 

- มูลนิธิพัฒนาไท เปนตัวอยางองคกร

ภาคประชาสังคมท่ีมีสวนรวมใน

กระบวนการรวบรวมขอมูลและ

ขอเสนอแนะเพ่ือวางแผนพัฒนาประเทศ

จากประชาชนในพื้นทีไ่ด  

แผนกลยุทธสํานักงานสภาพัฒนาการ

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

ประจําป พ.ศ. 2563-2565 พบวา มี

ประเด็นการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี  

- ขับเคลื่อนการพัฒนาใหเกิด

การบูรณาการเชื่อมโยงกับนโยบาย

รัฐบาลและแผนระดับตาง ๆ 

- จัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนา

ประเทศใหมีความยั่งยนื 

- ใหคําปรึกษาและขอเสนอแนะ

ดานการลงทุนแกรัฐบาล สวน

ราชการ รัฐวิสาหกิจ และเอกชน 

- ใหคําปรึกษาและขอเสนอแนะ

ดานการลงทุนแกรัฐบาล สวน

ราชการ รัฐวิสาหกิจ และเอกชน 

- รายงานสถานการณเศรษฐกิจและ

สังคมของประเทศโดยใชชองทาง
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

โอกาสทางเศรษฐกิจและ

สังคม และคาดการณ

แนวโนมการเปลี่ยนแปลงท่ี

สําคัญท้ังในบริบทประเทศ

และโลก เพื่อจัดทําขอเสนอ

ในเชิงนโยบาย และมาตรการ

การพัฒนาประเทศหรือ

รองรับผลกระทบตอภาวะ

เศรษฐกิจและสงัคมของ

ประเทศ เสนอคณะรัฐมนตรี 

นายกรัฐมนตร ีหรือสภา

พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ พิจารณา 

4. ประสานงานกับหนวยงาน

ของรัฐและประชาชนภาคสวน

ตาง ๆ เก่ียวกับการจัดทําราง

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแหงชาต ิ

5. จัดทําฐานขอมูลเศรษฐกิจ

และสังคม บัญชีประชาชาติ

ของประเทศตามระบบสากล

ที่มีประสิทธิภาพ ครอบคลุมทุก

กลุมเปาหมาย 

- พัฒนาระบบฐานขอมูล ระบบ

ติดตามและระบบเตือนภยัใหเปน

มาตรฐานสากล 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

เพ่ือประกอบการจดัทํา

นโยบายการพัฒนาประเทศ 

และรายงานภาวะเศรษฐกิจ

และสังคมของประเทศ เสนอ

คณะรัฐมนตรีเพ่ือทราบ และ

เผยแพรใหประชาชนทราบ

เปนการท่ัวไป 

6. จัดทํากรอบการลงทุน

ประจําปของรัฐวิสาหกิจใน

ภาพรวม 

7. จัดทําขอเสนองบประมาณ

ประจําปของรัฐวสิาหกิจซึ่ง

มิใชบริษัทมหาชนจํากัด 

สําหรับสินทรัพยถาวรที่

เพ่ิมขึ้นเพ่ือใชในการพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคม รวมท้ัง

จํานวนเงนิที่ใชจายและเสนอ

สภาเพื่อพิจารณา 

8. พิจารณาแผนงานและ

โครงการพัฒนาของกระทรวง 

ทบวง กรม หรือสวนราชการ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ที่เรียกชื่ออยางอื่นท่ีมีฐานะ

เปนกรม และของรัฐวิสาหกิจ

ที่มีมูลคาตามที่คณะรัฐมนตรี

กําหนด รวมทั้งประสาน

แผนงานและโครงการพัฒนา

ดังกลาว เพ่ือวางแผน

สวนรวมใหสอดคลองกับ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแหงชาต ิ

9. สนับสนุนและประสานงาน

กับสวนราชการ รัฐวสิาหกิจ 

และภาคทีี่เก่ียวของในการ

จัดทําแผน แผนงาน และ

โครงการพัฒนา และการ

ขับเคลื่อนการปฏิบัติงานตาม

แผน 

10. ติดตามและประเมินผล

การดําเนินการตามแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิ

นโยบาย แผน แผนงาน และ

โครงการพัฒนาที่มผีลกระทบ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ในวงกวางตอการพัฒนา

ประเทศในภาพรวม รวมท้ัง

ใหคําแนะนําเก่ียวกับการ

เรงรัด ปรับปรุง หรือเลิกลม

โครงการพัฒนาอันหนึ่งอันใด 

เมื่อเห็นสมควร 

(15) สํานกังาน

คณะกรรมการนโยบายที่ดนิ

แหงชาต ิ

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ

สํานักงานคณะกรรมการ 

นโยบายที่ดินแหงชาติ สํานัก

นายกรัฐมนตรี พ.ศ. 2564 

มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. รับผิดชอบในการ

ดําเนินงานของคณะกรรมการ 

นโยบายท่ีดินแหงชาต ิ

2. เสนอความเห็นเพ่ือ

ประกอบการพิจารณา

กําหนดนโยบายและแผนการ

- การพัฒนาแนวทางเพื่อเสริมสราง

ความรวมมือระหวางหนวยงาน

ของรัฐ ภาคเอกชน และ

ประชาชนในการบริหารจัดการ

ที่ดินและทรัพยากรดิน 

 

- งานบริหารนโยบายเปนภารกิจที่ตอง

อาศัยทักษะ ความรูความเช่ียวชาญ

เฉพาะในประเด็นนโยบายสาธารณะ 

แตหนวยงานภาครัฐสามารถเปดให

ภาคประชาชนเขามารวมใน

กระบวนการวางกรอบนโยบาย

สาธารณะ (co-governance) 

- ภาคประชาชนมีสวนรวมตาม

ชองทางและกลไกที่กําหนด เชน 

การรับฟงความคดิเห็น การจัดเวที

กําหนดวาระนโยบาย  

- การรวมใหขอมลู เสนอแนะ

ขอคิดเห็น และความตองการของ

กลุมผูมีสวนไดเสียกับการดําเนิน

- ภาคประชาชนมีการรวมตัวกันเพ่ือ

ขับเคลื่อนประเด็นนโยบายการปฏริปู

ที่ดินทั่วประเทศ อาทิ เครือขายปฏิรูป

ที่ดินภาคอีสาน (คปอ.) เครือขาย

ขบวนการประชาชนเพ่ือสังคมทีเ่ปนธรรม 

(ขปส.) เครือขายปฏิรูปที่ดินแหงประเทศ

ไทย (คปท.) เครือขายปฏิรูปที่ดิน

เทือกเขาบรรทัด (คปบ.) 

จาก (ราง) นโยบายและแผนการ

บริหารจัดการท่ีดินและทรัพยากรดิน

ของประเทศ พ.ศ. 2566-2580 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง 

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงัน้ี 

- การกระจายการถือครองท่ีดิน

อยางเปนธรรม เพ่ือยกระดับ

คุณภาพชีวิตของประชาชน 

- การบูรณาการและเสรมิสรางการ

มีสวนรวมเพ่ือการบริหารจัดการ

ที่ดินและทรัพยากรดินอยางมี

เอกภาพ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

บริหารจัดการท่ีดินและ

ทรัพยากรดินของประเทศ 

3. เสนอใหมีการติดตาม 

ตรวจสอบ และประเมินผล

การดําเนินการตามนโยบาย 

และแผนการบรหิารจัดการ

ที่ดินและทรัพยากรดินของ

ประเทศ 

4. ติดตาม ตรวจสอบ และ

ประเมินผลการใชท่ีดินของ

ประเทศใหเปนไปตามนโยบาย 

และแผน การบรหิารจัดการ

ที่ดินและทรัพยากรดินของ

ประเทศ กฎ ระเบียบ และ

มาตรการท่ีเก่ียวของ 

5. เสนอความเห็นเพ่ือ

ประกอบการพิจารณากําหนด

มาตรการหรือแนวทางการ

กระจายการถือครองที่ดิน

อยางเปนธรรม 

ภารกิจหรือการจดับริการของ

หนวยงานภาครัฐ (consultation) 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

6. เสนอความเห็นเพ่ือ

ประกอบการพิจารณากําหนด

มาตรการหรือแนวทางเพ่ือ

เสรมิสรางความรวมมือ

ระหวางหนวยงานของรัฐ 

ภาคเอกชน และประชาชนใน

การบริหารจัดการที่ดินและ

ทรัพยากรดิน 
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2) กระทรวงการคลัง 

 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(1) สํานักงานปลัดกระทรวง  

การคลัง 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสาํนักงานปลดักระทรวง

กระทรวงการคลัง พ.ศ. 2551 

และที่แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2555 (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 

2556 มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. เสนอความเห็นและ

คําแนะนําในการกําหนด

นโยบายเปาหมายและ

ผลสัมฤทธิ์ของงานใน

กระทรวง 

2. พัฒนายุทธศาสตรการ

บริหารของกระทรวง รวมทั้ง

การแปลงนโยบายเปน

แนวทางและแผนการปฏิบติั

ราชการ 

1. การใหขอมูลขาวสารเก่ียวกับ

การคลังภาครัฐแกประชาชนเขาถงึ

ไดสะดวก รวดเร็ว มีประสิทธภิาพ 

งายตอการนําไปใช ฯลฯ ภายใต

แนวคดิ Open Governance  

- เปนภารกิจที่ภาคประชาชนมีสวนรวม

ผานการรับรูและเขาถึงขอมลูเกี่ยวกับ

การดําเนินงานของภาครัฐ 

(Information) โดยเฉพาะเปนแหลง

รวบรวมขอมลูดานการเงนิ การคลงั 

งบประมาณ หนี้สาธารณะและ

ทรัพยสินของรัฐ ใหประชาชน

สามารถเขาถึง (Accessing) ได และ

มีรูปแบบท่ีสะดวกตอการนําไปใช

ประโยชนไดในทันที่ เชน มีทั้ง

รูปแบบ PDF, Word, Graph, Excel 

และอ่ืน ๆ 

 

 

 

 

 

- ขอมูลการคลังท่ีประชาชนสามารถ

เขาถึงได คือ ระบบบริหารการเงิน

การคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส

ใหม (New GFMIS Thai) 

กระทรวงการคลังไดพัฒนาระบบ

ขอมูลขาวสารตามอํานาจหนาที่

แตละกรมภายในกระทรวงการคลงั

ทําหนาที่เผยแพรขอมูลเปนหลัก 

เชน ขอมูลดานรายจายภาครัฐอยู

ภายใตการดูแลของกรมบัญชีกลาง 

ขอมูลดานงบประมาณภาครัฐ 

อยูภายใตการดูแลของสํานัก

งบประมาณ ขอมูลดานทรัพยสิน

ของรฐั อยูภายใตการดูแลของ

กรมธนารักษ เปนตน 

แผนปฏิบัตริาชการระยะ 3 ป (พ.ศ. 

2563-2565) ของสํานักงานปลัด

กระทรวงการคลัง (ฉบับปรับปรุง) 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง  

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงัน้ี 

- ยกระดับการใหบริการประชาชนสู

การบริการที่เร็วขึ้น งายข้ึน และ

ถูกลง (Faster, Easier and 

Cheaper) 

- ยกระดับการใหขอมลูและให

คําปรึกษาของหนวยงานของรัฐ 

- นําระบบดิจิทลัมาใชในการปฏิบตัิงาน 

และการบริหารราชการ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

3. ดําเนินการเก่ียวกับการ

บริหารและพัฒนาบุคลากร

ของกระทรวงรวมถึง         

การกําหนดนโยบายและ

วางแผนเพื่อบริหารและ

พัฒนาบุคลากรของกระทรวง 

4. ดําเนินการเก่ียวกับ

กฎหมายและระเบยีบที่อยูใน

ความรับผิดชอบของกระทรวง

และกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวของ 

5. ดําเนินการเก่ียวกับ       

การตรวจสอบและประเมินผล

การปฏิบัตริาชการและ

เรื่องราวรองทุกขของสวน

ราชการในสังกัดกระทรวง 

6. เผยแพรขอมลูสารนิเทศ

ดานการคลังแกสาธารณชน

เพ่ือเสรมิสรางความเช่ือมั่นตอ

ระบบเศรษฐกิจของประเทศ 

7. เปนศูนยขอมูลสารสนเทศ

ของกระทรวงตลอดจนให
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

คําแนะนําเก่ียวกับนโยบาย

และแผนการพัฒนาระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารรวมท้ังการใช

ประโยชนของขอมูลของ

หนวยงานในสังกัดกระทรวง 

8. เปนศูนยประสานงานกับ

หนวยงานที่เก่ียวของเพ่ือ

ปองกันและปราบปรามการ

กระทําความผิดอันเปน

อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ

การเงิน รวมทั้งเสนอแนะ

นโยบายและมาตรการ

ตรวจสอบและติดตามการ

กระทําความผิดเก่ียวกับธุรกิจ

การเงินนอกระบบ 

(2) กรมธนารักษ 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมธนารักษ 

กระทรวงการคลัง พ.ศ. 2563 

มีภารกิจ ดังตอไปนี้  

1. ดานการเขาถึงขอมูลที่ดินและ

ทรัพยสินของรัฐของประชาชน 

 

 

 

- เปนภารกิจทีภ่าคประชาชนสามารถ

เขาไปมีสวนรวมผานการรับรูและ

เขาถึงขอมูลเก่ียวกับการดําเนินงาน

ของภาครัฐ (information) 

- ปจจุบันสํานักงานธนารักษพื้นท่ี

ตาง ๆ ไดดําเนินการจัดกิจกรรม

การมีสวนรวมภาคประชาชน ใน

รูปแบบการพบปะพูดคุย แจง

ขาวสารเก่ียวกับโครงการชวยเหลอื

“แผนยุทธศาสตรกรมธนารักษ ระยะ 

5 ป (พ.ศ. 2561-2565)” ใน 

ยุทธศาสตรกรมธนารักษ ระยะ 20 ป 

(พ.ศ. 2561-2580) ปรากฏประเดน็กล

ยุทธ/แนวทางการพัฒนาการจดับริการ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

1. ดําเนินการตามกฎหมาย

วาดวยเงินคงคลัง กฎหมาย

วาดวยเงินตรา กฎหมายวาดวย

ที่ราชพัสดุ กฎหมายวาดวย

การประเมินราคาทรัพยสิน

เพ่ือประโยชนแหงรัฐ 

กฎหมายวาดวยภาษีทีด่ิน

และสิ่งปลูกสราง และ

กฎหมายอ่ืนที่เก่ียวของ 

2. ดําเนินการเก่ียวกับการ

ประเมินราคาอสังหาริมทรัพย

และทรัพยสินอ่ืนตามกฎหมาย

ที่เก่ียวของ 

2. ดานการวางแผนการใชประโยชน

จากที่ดินและทรัพยสินของรัฐ โดย

ชุมชนหรือประชาชน 

- เปนภารกิจที่ท้ังหนวยงานภาครัฐ 

ภาคเอกชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ชุมชน และประชาชนในพ้ืนท่ี 

สามารถเขาไปมีสวนรวมผาน

กระบวนการกําหนดนโยบาย 

ยุทธศาสตร และการกํากับดูแล

เพ่ือใหมีการดําเนินการตามแผนงาน

และยุทธศาสตร (Policy 

Administration) โดยเฉพาะอยางยิ่ง

การวางแผนการใชประโยชนจาก

ที่ดินและทรัพยสินของรฐัท่ีอยูใน

ความดูแลของกรมธนารักษในระดบั

พ้ืนที่ เชน การจัดเปดเวทสีาธารณะ

เพ่ือบริหารจดัการและใชประโยชน

จากพื้นท่ีราชพัสดุในเชิงวัฒนธรรม 

เปนตน 

ตาง ๆ และแจงนโยบายกรมธนารักษ 

พรอมท้ังมีการแลกเปลี่ยนความรู

ในเรื่องท่ีทํากิน และการมอบภารกจิ

ใหกับผูนําชุมชนในการตรวจสอบ

การใชประโยชนของประชาชนท่ีเชา

ที่ราชพัสดุ   

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- บรหิารทีร่าชพัสดุเพ่ือลด       

ความเหลื่อมลํ้าทางสังคม 

- พัฒนาและจัดทําฐานขอมูลที่ราช

พัสด ุ

- บริหารจัดการพิพิธภณัฑและจดั

แสดงสื่อเทคโนโลยีท่ีทันสมยั 

- พัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิม

ประสิทธภิาพการทํางานและ

ยกระดับการใหบริการ เพ่ือเปน

แหลงขอมูลราคาประเมิน

อสังหาริมทรัพย 

- นํานวัตกรรมและเทคโนโลยมีาใช

ในงานรับ และจายแลกเหรียญเพ่ือ

อํานวยความสะดวกแกประชาชน 

3. การมีสวนรวมในการประเมิน

ราคาอสังหาริมทรัพย และทรัพยสิน

อ่ืนตามกฎหมาย  

- เปนภารกิจทีส่ามารถสงมอบให

ภาคเอกชนหรือประชาชนในพื้นที่

เขามามีสวนรวมในการทํางาน     

ดานการประเมินอสังหารมิทรัพย

และทรัพยสินในลักษณะ         
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(Co-management) เสริม         

การทํางานของเจาหนาที่ 

(Complementary) ชวยลดภาระ

ดานงบประมาณและบุคลากรของ

กรมธนารักษ 

(3) กรมบัญชีกลาง 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมบัญชีกลาง 

กระทรวงการคลัง พ.ศ. 2563 

มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. ใหคําปรึกษาหรือ

ขอเสนอแนะเก่ียวกับการ

พัฒนาระบบบริหารการคลัง

ของประเทศในดานการบริหาร

เงินคงคลัง ตอ

กระทรวงการคลังและ

คณะรัฐมนตร ี

2. ดําเนินการเก่ียวกับ

กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 

คําสั่ง และหลักเกณฑดาน

การเงิน การคลัง การบัญชี 

1. การใหขอมูลขาวสารเก่ียวกับ

บัญชีภาครัฐ  

- เปนภารกิจที่ภาคประชาชนมีสวนรวม

ผานการรับรูและเขาถึงขอมลูเกี่ยวกับ

การดําเนินงานของภาครัฐ 

(information) โดยเฉพาะเปนแหลง

รวบรวมขอมลูบัญชภีาครัฐ ให

ประชาชนสามารถเขาถึง (Accessing) 

ได และมีรูปแบบท่ีสะดวกตอการนําไป 

ใชประโยชนไดในทันที เชน มีทั้ง

รูปแบบ PDF, Word, Graph, Excel 

และอ่ืน ๆ 

- ปจจุบันแมภาครัฐเปดโอกาสใหภาค

ประชาสังคมและประชาชนเขามามี

สวนรวมดําเนินงานรวมกับรัฐมากข้ึน

ในรูปแบบตาง ๆ แตพบวา ภาค

ประชาสังคมและภาคประชาชน

ประสบปญหาเกี่ยวกับกรอบหลักเกณฑ

และเง่ือนไขที่ไมเอื้ออํานวยตอการ

ทํางานหลายประการ อาทิ เงื่อนไข

ดานการจัดซื้อจัดจางพัสดุ ครภุณัฑ 

บางประเภท เปนตน ซึ่งยังไมปรากฏ

เวทีสาธารณะดังกลาวแตอยางใด 

แผนปฏิบัตริาชการของกรมบญัชีกลาง 

2564-2565 ปรากฏประเด็นกลยทุธ/

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- การพัฒนาและสงเสริมโดยมุงเนน

บทบาทหนาที่ของสํานักงานคลัง

จังหวดัในการเปน Chief Financial 

Officer (CFO) ใหมีมาตรฐาน และ

ไดรับการยอมรับจากทุกภาคสวนที่

เก่ียวของมากยิ่งข้ึน โดยเฉพาะการ

พัฒนามาตรฐานการจัดทําขอมลู 

และเพ่ือการติดตามและประมาณ

การเศรษฐกิจการคลังจังหวดั 

- การพัฒนาสื่อสารภายในองคกรให

เปนไปดวยความรวดเร็ว กระชับ 

2. งานเกี่ยวกับการกําหนดกฎหมาย 

ระเบียบ ขอบังคับและหลักเกณฑ

ดานการเงนิ การคลัง การบัญชี 

การพัสดภุาครัฐ และการตรวจสอบ

ภายใน ฯลฯ 

- เปนภารกิจในลักษณะการควบคมุ

และกํากับดูแลใหเปนไปตาม

กฎหมาย (Regulating and Law 

Enforcement) ในฐานะที่

กรมบัญชีกลางเปนหนวยงานกลางทํา

หนาที่กําหนดหลักเกณฑ เงื่อนไข 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

การพัสดภุาครัฐ และการ

ตรวจสอบภายใน เพ่ือใหสวน

ราชการหรือหนวยงานของรัฐ

ถือปฏิบัต ิ

3. ดําเนินการเก่ียวกับการ

กําหนดนโยบายและมาตรฐาน

การจัดซื้อจัดจางภาครัฐ 

4. ดําเนินการเก่ียวกับการ

กําหนดนโยบายและมาตรฐาน 

การกํากับดูแล และการพัฒนา

เก่ียวกับการตรวจสอบภายใน

ภาครัฐ 

5. ดําเนินการเก่ียวกับ           

การประเมินผลการคลังภาครัฐ

ในความรับผิดชอบของกรม 

รวมท้ังติดตามการดําเนินงาน

และการบริหารดานการคลัง 

เพ่ือประกอบการพิจารณา

เสนอแนะนโยบายดาน        

การคลังของประเทศ 

และมาตรฐานการดําเนินการของรัฐ

และการทํางานของภาครัฐรวมกับ

ภาคีหุนสวน คูสญัญา หรือเครือขาย

การทํางานนอกภาครัฐ ควรมีการเปด

พ้ืนที่รับฟงความคดิเห็นจากทั้ง

ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม 

และประชาชนใหเขามามสีวนรวม

ทบทวนและเสนอทางแกไขให

กฎระเบียบของรัฐ ซึ่งอยูในอํานาจ

ของกรมบัญชีกลางให “เกื้อหนุน” 

ตอการทํางานรวมกันของภาครัฐ กับ

ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และ

ประชาชนในการทํางานรวมกับรัฐได

โดยสะดวก และปราศจากอุปสรรค

และเง่ือนไขจํากัดที่ไมจําเปนลง 

และเนนการมีสวนรวมทั้งสวนกลาง

และสวนภูมภิาค รวมทั้งสนับสนุน

การดําเนินงานของสํานักงานคลัง

จังหวดัใหเปนไปดวยความคลองตวั 

มีประสิทธิภาพและรองรับงาน

นโยบายตาง ๆ ของรัฐบาล 

กระทรวงการคลัง และกลุมภารกิจ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

6. ควบคุม ดูแล และตรวจสอบ

การเบิกจายเงินของหนวยงาน

ภาครัฐ การกอหนีผู้กพัน การ

นําเงินสงคลัง และการถอน

คืนเงินรายไดแผนดิน รวมทั้ง

พิจารณาทําความตกลงในการ

เบิกจายเงินงบประมาณตามที่

สวนราชการขอทําความตกลง 

7. ดําเนินการเก่ียวกับ            

การบริหารเงนิคงคลัง  

8. พัฒนาระบบบริหารเงิน

นอกงบประมาณในดาน          

การกํากับดูแล การตดิตาม

ประเมินผลการใชจายเงินนอก

งบประมาณ การทบทวน

ประสิทธิภาพและความจําเปน

ในการดําเนินงานของเงนินอก

งบประมาณอยางเปนระบบ     

ที่มีประสิทธิภาพ รวมท้ัง        

การพัฒนากฎระเบียบที่

เก่ียวของในการกํากับและ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

บริหารเงินนอกงบประมาณ

ของหนวยงานภาครัฐ 

9. กําหนด ปรับปรุง และ

พัฒนามาตรฐานคาตอบแทน 

สวสัดิการ และสิทธิประโยชน

ของบุคลากรภาครัฐ 

10. พัฒนาระบบการบริหาร

การเงินการคลังภาครัฐแบบ

อิเล็กทรอนิกส และกํากับดูแล

การบริหารการเงนิการคลัง

ภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส 

11. ดําเนินการเก่ียวกับ      

การกําหนดมาตรฐานการบัญชี

ภาครัฐ ระบบบัญชี ตลอดจน

การจัดทําและวิเคราะห

รายงานการเงนิของแผนดิน 

12. ดําเนินการเก่ียวกับ     

ความรับผิดทางละเมดิของ

เจาหนาที่ตามกฎหมายวาดวย

ความรับผิดทางละเมดิของ

เจาหนาที ่และความรับผิด
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ทางแพงของเจาหนาที่ของ

สวนราชการ 

13. ดําเนินการเก่ียวกับการ

พัฒนาระบบการบริหารงาน

บุคคลลูกจางของสวนราชการ 

14. ดําเนินการเก่ียวกับการ

พัฒนาบุคลากรดานการเงนิ 

การคลัง การบญัช ีการ

ตรวจสอบภายใน และการ

พัสดุภาครัฐ 

15. ใหคําปรึกษา เสนอแนะ 

และใหความชวยเหลือดาน

วิชาการและการปฏิบัติงาน

ทางการเงนิการคลัง การบัญชี 

การพัสดุภาครัฐ การตรวจสอบ

ภายใน แกสวนราชการและ

หนวยงานของรัฐ 

(4) กรมศลุกากร 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมศลุกากร 

1. ปองกันและปราบปรามการกระทํา

ความผดิทางศุลกากร 

- เปนภารกิจในลักษณะการควบคมุและ

กํากับดูแลใหเปนไปตามกฎหมาย 

(Regulating and Law Enforcement) 

ผานการแจงเบาะแสหรือรองเรียน         

- ปจจุบันกรมศลุกากรไดพัฒนาระบบ

แจงเบาะแสหลีกเลี่ยงภาษีและ

การกระทําผดิกฎหมายสรรพสามติ 

อยางไรก็ตามระบบดังกลาวยังไม

แผนปฏิบัตริาชการ ระยะ 3 ป      

(พ.ศ. 2563-2565) กรมศุลกากร 

(ฉบับปรับปรุง) ปรากฏประเด็นกลยุทธ/ 

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

กระทรวงการคลัง พ.ศ. 2562 

มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. ดําเนินการตามกฎหมาย 

วาดวยศลุกากร กฎหมาย       

วาดวยพิกัดอัตราศุลกากร 

และกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวของ 

2. เสนอความเห็นตอกระทรวง

เก่ียวกับการกําหนดนโยบาย

การจัดเก็บอากรในทาง

ศุลกากร 

3. ดําเนินการเก่ียวกับ          

การสงเสริมการผลิตและ          

การสงออกโดยมาตรการ       

ทางภาษีอากร 

4. ปองกันและปราบปราม

การกระทําความผดิทาง

ศุลกากร 

การกระทําผิดกฎหมายศลุกากรมายัง

หนวยงาน เพ่ือใหดําเนินการตาม

อํานาจหนาที่ทางกฎหมายตอไป โดย

อาจมีการใหเงินจูงใจหรือสวนแบง

รายไดจากการจับกุมใหกับประชาชนที่

แจงเบาะแสดังกลาวเปนการตอบแทน 

การทํางานของภาคประชาชนจะ

เปนไปลักษณะเสริมการปฏิบัติงาน

ของหนวยงานและเจาหนาที่ของรฐัให

มีความสมบูรณมากข้ึน 

(complementary) 

สามารถสรางแรงจูงใจใหประชาชน

เขามามีสวนรวมไดมากนัก ตลอดจน

เปนเพียงการแจงเบาะแสเปนครั้ง

คราว ไมมีการพัฒนาเปน “เครือขาย” 

และระบบบริหารจดัการเพ่ือรองรบั

การทํางานอยางเปนทางการ 

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- ยกระดับการบรหิารการจัดเก็บ

ภาษีอากร 

- สรางมาตรฐานในการพิจารณาดาน

พิกัดอัตราศลุกากรและถ่ินกําเนดิ 

- สรางมาตรฐานในการพจิารณา

ดานราคาศลุกากร 

- เสริมสรางการมสีวนรวมของภาค

สวนอื่นท่ีเก่ียวของกับงานศุลกากร 

- พัฒนาระบบบริหารจัดการ

ฐานขอมูล 

- เพิ่มขีดความสามารถการควบคุมทาง

ศุลกากรดวยเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 

- เพ่ิมประสิทธิภาพการควบคุมทาง

ศุลกากรดวยการพัฒนาเครือขาย

ขอมูลขาวสาร 

- พัฒนาการบริการศลุกากรดวย

เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมยั 

- สรางนวัตกรรมใหเปนองคกรแหง

การเรยีนรู 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(5) กรมสรรพสามิต 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมสรรพสามิต

กระทรวงการคลัง พ.ศ. 2551 

มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. ดําเนินการตามกฎหมาย

วาดวยภาษีสรรพสามิต 

กฎหมายวาดวยพิกัดอัตรา

ภาษีสรรพสามิต กฎหมาย

วาดวยสรุา กฎหมายวาดวย

ยาสูบ กฎหมายวาดวยไพ 

กฎหมายวาดวยการจัดสรร

เงินภาษีสรรพสามิต กฎหมาย

วาดวยการจัดสรรเงนิภาษีสุรา 

กฎหมายวาดวยการกําหนด

แผนและขั้นตอนการกระจาย

อํานาจใหแกองคกรปกครอง

สวนทองถิ่น และกฎหมายอื่น

ที่เก่ียวกับภาษีที่กรมจดัเก็บ 

1. ปองกันและปราบปรามการ

กระทําความผิดจากการหลบเลี่ยง

ภาษีสรรพสามิต และการกระทํา

ผิดกฎหมายสรรพสามิต 

- เปนภารกิจในลักษณะการควบคมุและ

กํากับดูแลใหเปนไปตามกฎหมาย 

(Regulating and Law 

Enforcement) ภาคประชาชนเขามา

มีสวนรวมไดผานการแจงเบาะแสหรือ

รองเรียนการกระทําผิดกฎหมาย

สรรพสามติมายังหนวยงาน โดยอาจ

เปนการทํางานระหวางหนวยงานกับ

ปจเจกบุคคล หรือหนวยงานกับ

เครือขายท่ีไดรับการพัฒนาศักยภาพ 

โดยอาจมีการใหเงนิจูงใจหรือสวนแบง

รายไดจากการจับกุมใหกับประชาชน

ที่แจงเบาะแสดังกลาวเปนการตอบแทน 

การทํางานของภาคประชาชนจะ

เปนไปลักษณะเสริมการปฏิบัติงาน

ของหนวยงานและเจาหนาที่ของรฐัให

มีความสมบูรณมากข้ึน 

(complementary) 

- ปจจุบันกรมสรรพาสามิตไดพัฒนา

ระบบแจงเบาะแสหลีกเลี่ยงภาษี

และการกระทําผิดกฎหมาย

สรรพสามติ อยางไรกต็ามระบบ

ดังกลาวยังไมสามารถสรางแรงจูงใจ

ใหประชาชนเขามามีสวนรวมได

มากนัก ตลอดจนเปนเพียงการแจง

เบาะแสเปนครั้งคราว ไมมีการ

พัฒนาเปน “เครือขาย” และระบบ

บริหารจัดการเพื่อรองรับการทํางาน

อยางเปนทางการ 

ยุทธศาสตรกรมสรรพสามิต 5 ป 

(พ.ศ. 2560-2564) ปรากฏประเดน็

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาการจัด 

บริการสาธารณะที่มุงเนนประชาชน

เปนศูนยกลาง ดังนี ้

- สรางสมดุลในการจัดเก็บภาษเีพ่ือ

ดูแลสังคม สิ่งแวดลอมและพลังงาน 

- เพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขัน 

(เปาประสงค: สรางความพึงพอใจ 

ความเช่ือมั่นกับผูมีสวนไดสวนเสยี 

และสงเสรมิความรับผดิชอบตอ

สังคม)  

- ขับเคลื่อนนวัตกรรมและพัฒนาไปสู

การปฏิบัติ (โครงการ: Excise 

Innovation Awards) 

- บริหารงานอยางมีประสิทธิภาพ

และประสิทธผิล (โครงการ: พัฒนา

ระบบใหบริการธุรกรรม

อิเล็กทรอนิกสกรมสรรพสามติผาน 

Mobile Application (Excise 

Smart Service) 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

2. ตรวจสอบ ปองกันและ

ปราบปรามการหลีกเลี่ยงภาษี

ที่กรมจัดเก็บ 

3. เสนอแนะนโยบายการ

จัดเก็บภาษีท่ีอยูในอํานาจ

หนาที่ของกรมตอกระทรวง 

4. ดําเนินการเก่ียวกับการ

ประสานแผนงาน การกํากับ 

เรงรัด ตดิตามและประเมินผล

การปฏิบัติงานของหนวยงาน

ในสังกัด และงานสารสนเทศ

ของกรม 

5. บริหารกิจการขององคการ

สุราและโรงงานไพ 

(6) กรมสรรพากร 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมสรรพากร 

กระทรวงการคลัง พ.ศ. 2560 

มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. การมีสวนรวมของภาคเอกชน

ภาคประชาสังคม และภาค

ประชาชน ในการสะทอนปญหา

เกี่ยวกับกฎ ระเบียบ ประการคาํสัง่

ของกรมสรรพากรท่ีเปนอุปสรรค 

หรือสรางขอจํากัดในกระบวนการมี

สวนรวมดําเนินงานรวมกับรัฐ  

- เปนภารกิจในลักษณะการควบคมุ

และกํากับดูแลใหเปนไปตาม

กฎหมาย (Regulating and Law 

Enforcement) ในฐานะที่

กรมสรรพากรเปนหนวยงานกลาง 

ทําหนาที่กําหนดหลักเกณฑ เงื่อนไข 

และมาตรฐานการดําเนินการของรัฐ

- ปจจุบันพบวา ภาคประชาสังคม

และภาคประชาชนประสบปญหา

เกี่ยวกับหลักเกณฑและเงื่อนไขท่ีไม

เอื้ออํานวยตอการทํางานหลาย

ประการที่อยูในอํานาจหนาที่ของ

กรมสรรพากร อาทิ กาประเมิน

ภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของภาค

แผนยุทธศาสตรกรมสรรพากร 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563-

2565 และแผนปฏิบัตริาชการ

กรมสรรพากร ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2563 ปรากฏประเด็นกลยุทธ/

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

1. จัดเก็บภาษีอากรตาม

ประมวลรัษฎากรและกฎหมาย

อื่นที่เก่ียวของ 

2. เสนอแนะนโยบาย         

การจัดเก็บภาษีอากรตอ

กระทรวงการคลัง 

 

และการทํางานของภาครัฐรวมกับ

ภาคีหุนสวน คูสญัญา หรือเครือขาย

การทํางานนอกภาครัฐ ควรมีการเปด

พ้ืนที่รับฟงความคดิเห็นจากทั้ง

ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม 

และประชาชนใหเขามามสีวนรวม

ทบทวนและเสนอทางแกไขให

กฎระเบียบของรัฐ ซึ่งอยูในอํานาจ

ของกรมสรรพากรให “เก้ือหนุน” ตอ

การทํางานรวมกันของภาครัฐ กับ

ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และ

ประชาชนในการทํางานรวมกับรัฐได

โดยสะดวก และปราศจากอุปสรรค

และเง่ือนไขจํากัดที่ไมจําเปน  

ประชาสังคม/ภาคประชาชน ที่เปน

คูสัญญากับหนวยงานภาครัฐ โดย

กรมสรรพากรตีความวา เงินที่ไดรับ

ทั้งหมดจากการทําสัญญาทุกหมวด

รายการคาใชจาย ถือเปน “เงนิได

พึงประเมิน” ที่ตองนํามาคํานวณ

ภาษีเงินไดท่ีตองชําระใหกับ

กรมสรรพากร ท้ังที่ในขอเท็จจริง

เงนิที่ไดตามสญัญามีเพียงบางสวน

เทานั้นที่เปนรายไดท่ีแทจริง (อยูใน

หมวดคาตอบแทน) ซึ่งปจจุบันยังไม

ปรากฏเวทีสาธารณะเพ่ือรับฟง

ความคดิเห็นและนําประเด็นปญหา

ดังกลาวไปสูการปรับปรุงแกไข  

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- พัฒนาระบบรับเรื่องรองเรยีนและ

แจงเบาะแส/ขอมูลแหลงภาษีเพ่ือ

สรางความเปนธรรม 

- พัฒนาระบบการยื่นแบบและชําระ

ภาษีอากรใหงายตอการใชงาน 

- จัดทํามาตรฐานบริการ (Service 

Standard) และยกระดับคณุภาพ

การใหบริการ 

- จัดตั้งศูนยบริการสรรพากร (แยกงาน

บริการกับงานตรวจสอบออกจากกัน) 

- สรางพันธมิตรท่ีจะชวยสื่อสารความ

มั่นใจในสรรพากร 

- พัฒนางานบริการที่ตรงใจผูเสยีภาษี 

และเจาหนาที่ทํางานงาย 

- ปรับภาพลักษณกรมสรรพากร (Re-

Branding)  

- บูรณาการพิจารณาขอกฎหมาย

เชิงรุกระหวางหนวยงานพิจารณา

ขอกฎหมายและงานตรวจสอบ 

2. ปองกันและปราบปรามการหลบ

เลี่ยงภาษเีงินได  

- เปนภารกิจในลักษณะการควบคมุและ

กํากับดูแลใหเปนไปตามกฎหมาย 

(Regulating and Law Enforcement) 

สามารถเปดใหภาคประชาชนแจง

เบาะแสหรือรองเรียนการกระทําผดิ

กฎหมายดานการจดัเก็บภาษีเงินได

ประเภทตาง ๆ เชน การหลบเลี่ยง

- ปจจุบันกรมสรรพากรไดพัฒนา

ระบบแจงเบาะแสหลีกเลี่ยงภาษีมี

วัตถุประสงคเพื่อชวยสรางความเปน

ธรรมในการเสยีภาษีใหกับทุกคนใน

สังคมดวยการใหประชาชนไดมสีวน

รวมกับกรมสรรพากร อยางไรก็ตาม 

ระบบดังกลาวยังไมสามารถสราง
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ภาษี การทํานิติกรรม อําพราง

เก่ียวกับภาษี ฯลฯ เพื่อใหหนวยงาน

ดําเนินการตามอํานาจหนาที่ทาง

กฎหมายตอไป โดยอาจเปนการ

ทํางานระหวางหนวยงานกับปจเจก

บุคคล หรือหนวยงานกับเครอืขายที่

ไดรับการพัฒนาศักยภาพ รวมทั้งอาจ

มีการใหเงินจูงใจหรือสวนแบงรายได

ตอบแทนใหกับผูแจงเบาะแสดังกลาว

เปนการตอบแทน ทั้งน้ี หากตองการ

ใหการดําเนินการเปนไปอยางมี

ประสิทธภิาพ อาจมีการพัฒนาระบบ

เครือขาย หรืออาสาสมัครสํารวจและ

ตรวจสอบการหลบเลี่ยงภาษีใน

ลักษณะเครือขาย หรืออาสาสมัคร  

ซึ่งเปนการดําเนินภารกิจในลักษณะ

ดังกลาวน้ี จะเปนการทํางานของ      

ภาคประชาชนในลักษณะเสริมการ

ปฏิบัติงานของหนวยงานและ

เจาหนาที่ของรฐัใหมีความสมบรูณ

มากข้ึน (complementary)   

แรงจูงใจใหประชาชนเขามามสีวน

รวมไดมากนัก ตลอดจนเปนเพียง

การแจงเบาะแสเปนครั้งคราว ไมมี

การพัฒนาเปน “เครือขาย” และ

ระบบบรหิารจัดการเพ่ือรองรับการ

ทํางานอยางเปนทางการ 

- ขยายฐานภาษีธรุกิจ e-Commerce 

- เสรมิสรางความรูดานภาษีอากร

ใหแกผูประกอบการและประชาชน

ทั่วไป (Tax literacy) 

- สนับสนุนผูประกอบการในการ

จัดทําบัญชีชุดเดยีว 

- พัฒนาระบบบริการรวมกับ

ภาคเอกชน โดยสงเสริมใหบริการ 

Open API เชน การใหบริการผาน

ตัวกลางสถาบันการเงิน start up 

- บูรณาการเช่ือมโยงขอมูลหนวยงาน

ภายนอก 

- พัฒนาระบบการแลกเปลี่ยนขอมลู

ภาษีอากร (EOI) ทางอิเล็กทรอนิกส 

- บูรณาการเช่ือมโยงขอมูลภายใน 

เชน ระบบ Tax CSM และ e-

Support VAT 

- ศึกษาและรวบรวมขอมลูรายไดการ

ยกเวน/ลดหยอน เพ่ือประโยชนใน

การเช่ือมโยงขอมลูกับหนวยงาน

ภายนอก 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- พัฒนา Knowledge based ในทุก

งานบริการ 

- เพิ่มประสิทธิภาพการประชาสัมพันธ

และสื่อสารองคกรเชิงรุก 

- เสรมิสรางความรูดานภาษีอากร

ใหแกผูประกอบการและประชาชน

ทั่วไป (Tax literacy) 

- เสรมิสรางความรูดานภาษีอากร

ใหแกผูประกอบการและประชาชน

ทั่วไป (Tax literacy)  

- สงเสริมการใช e-Filing และ e-Tax 

Invoice 

- ขับเคลื่อนโครงสรางการพัฒนา

ระบบภายใตแผนยุทธศาสตร 

Nation e-Payment และการ

พัฒนา Predictive Analytics 

- พัฒนาบริการแบบ Personalized 

และ Smart Service ในรูปแบบดิจิทัล 

- พัฒนา Chatbot/AI 

- ใชเทคโนโลยลีดดุลยพินิจในการ

ทํางานของเจาหนาท่ี 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- พัฒนา UX และ UI สําหรับผูเสีย

ภาษีและสนับสนุนการปฏิบัติงาน

ของเจาหนาที ่

- สราง Innovation Culture ใน

องคกร 

- พัฒนา Sandbox และการสราง 

Platform กลางสงเสรมินวัตกรรม 

(7) สํานกังานเศรษฐกจิ

การคลัง 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสํานักงานเศรษฐกิจ

การคลัง กระทรวงการคลัง 

พ.ศ. 2551 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม 

(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2555 มี

ภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. เสนอแนะและออกแบบ

นโยบาย แผน และมาตรการ

เก่ียวกับการคลังและภาษี

อากรเพื่อใหสอดคลองกับ

นโยบายของรัฐบาล 

1. การใหขอมูลเกี่ยวกับการ

วิเคราะหสถานการณและขอเสนอ

เกี่ยวกับนโยบายทางเศรษฐกิจดาน

การคลังและภาษีอากรใหกับ

หนวยงานของรัฐและรัฐบาล 

รวมทั้งการใหขอมูลและองคความรู

แกประชาชน 

- เปนภารกิจทีภ่าคประชาชนมีสวนรวม

ผานการรับรูและเขาถึงขอมลูเก่ียวกับ

การดําเนินงานของภาครัฐ 

(information) รวมทั้งสํานักงาน

เศรษฐกิจการคลัง ยังเปนหนวยงาน

สนับสนุนทางวิชาการ (Academic 

Supporting) ใหกับรัฐบาลและ

หนวยงานของรฐั สามารถระดมขอมูล

ขาวสาร สถานการณ และความ

เคลื่อนไหวทางเศรษฐกิจหรือกิจกรรม

ทางเศรษฐกิจจากภาครัฐ ภาคเอกชน 

สถาบันวิจัย/วิชาการ สถาบันการเงิน 

วิสาหกิจชุมชน และประชาชนท่ัวไป 

เพ่ือนําขอมูลท่ีไดมาใชในการประเมิน 

- ปจจุบันการดาํเนินภารกิจทั้ง         

การวางแผนและใหขอเสนอนโยบาย

ทางเศรษฐกิจ การเงนิ การคลัง 

งบประมาณ ภาษีอากร ฯลฯ ของ

สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง มีท่ีมา

จากนักวิชาการที่เปนขาราชการ

เปนหลัก ขาดการมสีวนรวมของ

ประชาชน 

 

แผนยุทธศาสตรสํานักงานเศรษฐกิจ

การคลัง (พ.ศ. 2560-2561) ปรากฏ

ประเด็นกลยุทธ/แนวทางการพัฒนา 

การจัดบริการสาธารณะที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลาง ดังนี ้

- ยกระดับการเขาถึงบริการทาง

การเงินของประชาชน 

- พัฒนาและสงเสรมิระบบการออม 

การเงิน และการลงทุนของประเทศ

ไทยเพ่ือรองรับสังคมผูสูงอาย ุ

- พัฒนาเครื่องมือการเงินการคลัง

เพ่ือดูแลและพัฒนาสิ่งแวดลอม 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

2. เสนอแนะและออกแบบ

นโยบาย แผน และมาตรการ

เก่ียวกับระบบการเงนิ การ

ออมการลงทุน และการพัฒนา

ตลาดทุน ตลอดจนวางแผน

และดําเนินการเก่ียวกับความ

รวมมือทางการเงินและการ

ธนาคารระหวางประเทศ และ

องคการระหวางประเทศ 

เพื่อใหเหมาะสมกับสถานการณ 

และเปาหมายในเชิงนโยบาย

เศรษฐกิจมหภาคและเศรษฐกิจ

จุลภาคของประเทศ 

3. เสนอแนะและออกแบบ

นโยบายและมาตรการ

เก่ียวกับเศรษฐกิจมหภาคและ

เศรษฐกิจระหวางประเทศ 

รวมท้ังวางแผน ประสาน และ

ดําเนินการเก่ียวกับความ

รวมมือทางดานการเงนิการ

คลังระหวางประเทศ และกับ

วิเคราะห และวิจัย เพ่ือใหขอเสนอแนะ

ที่เปนประโยชนตอการพัฒนาทาง

เศรษฐกิจในหลายมติิ นอกจากนี้          

ยังสามารถมอบหมายหรือจัดจาง

ภาคเอกชน สถาบันวิชาการทําหนาที่

แทนในการศึกษาวิจัยได 

- พัฒนาเครื่องมือการเงินการคลัง

เพ่ือลดความเหลื่อมลํ้าและสราง

ความเปนธรรมในสังคม  

- พัฒนาเครื่องมือเศรษฐกิจภูมภิาค 

เพ่ือลดความเหลื่อมลํ้า และเพ่ิม

ผลิตภาพใหกับภมูิภาคสราง      

ความเขมแข็งการคลังทองถ่ิน 

- เผยแพรบทบาทสํานักงานเศรษฐกิจ

การคลังและสรางเครือขายท่ี

เขมแข็งกับภาครฐั ภาคเอกชน และ

ภาคประชาชน สังคมทั้งในภูมิภาค

และตางประเทศ 

- สงเสริมความมั่นคงของสถาบัน

การเงินเฉพาะกิจ 

- พัฒนาระบบบริหารความเสี่ยงดาน

การคลังอยางครบถวนและ

ครอบคลมุทุกภาคสวน 

- สรางองคความรูและฐานขอมูล

เศรษฐกิจระดับประเทศ 

- พัฒนาระบบการสื่อสารองคกรตอ

ผูมสีวนไดสวนเสียและสาธารณชน 

2. การวางแผนและกําหนดทิศทาง 

การใชงบประมาณทางการคลังและ

ภาษีอากร เพ่ือกําหนดและให

ขอเสนอนโยบายทางเศรษฐกิจ

ของรัฐ ใหกับรัฐบาลและหนวยงาน

ของรัฐ 

- ภารกิจดานการกําหนดนโยบาย 

ยุทธศาสตร และการกํากับดูแลเพ่ือให

มีการดําเนินการตามแผนงานและ

ยุทธศาสตร (Policy Administration) 

สามารถเปดเวทีรับฟงความคิดเห็น 

ขอเสนอแนะ และความคาดหวังของ

ผูมีสวนไดสวนเสียเพ่ือรวมกําหนด

นโยบายหรือหรือใหขอเสนอแนะดาน

งบประมาณ การเงนิ การคลัง ใหกับ

หนวยงานภาครัฐ องคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน ภาคเอกชน สถาบันวิชาการ 

ภาคประชาสังคม และประชาชนทั่วไป 

เขามามีสวนรวมในการกําหนดทิศทาง

บริหารเศรษฐกิจได เชน นโยบายลด

ความเหลื่อมลํ้าในมิติตาง ๆ แนวทาง 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

องคการระหวางประเทศ 

เพ่ือใหเปนไปตามขอผูกพัน

ระหวางประเทศและสอดคลอง

กับนโยบายของรัฐบาลและ

กฎหมายที่เกีย่วของ 

3/1. เปนศูนยประสานงานกับ

หนวยงานที่เก่ียวของเพ่ือ

ปองกันและปราบปราม      

การกระทําความผดิอันเปน

อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ

การเงิน รวมทั้งเสนอแนะ

นโยบายและมาตรการ

ตรวจสอบและติดตาม       

การกระทําความผดิเกี่ยวกับ

ธุรกิจการเงนินอกระบบ1 

การสงเสริมผูประกอบการรายยอย 

การกระจายอํานาจและทรัพยากร

ทางการคลังลงไปในระดับชุมชนหรือ

ทองถ่ิน แนวทางการลดความเหลื่อมลํ้า

ทางเศรษฐกิจระหวางพ้ืนที่ เปนตน 

- สรางองคความรูและระบบคุมครอง

ดานการเงินและการประกันภัยแก

ประชาชน 

(8) สํานกังานคณะกรรมการ 

นโยบายรัฐวิสาหกิจ 

1. ภารกิจดานการกําหนดนโยบาย

และกํากับดูแลกิจการรัฐวสิาหกิจ

ของประเทศ 

- เปนภารกิจดานการกําหนดนโยบาย 

ยุทธศาสตร และการกํากับดูแลเพ่ือให

มีการดําเนินการตามแผนงานและ

- พระราชบัญญัติการพัฒนาการกํากับ

ดูแลและบรหิารรัฐวิสาหกิจ        

พ.ศ. 2562 กําหนดใหคณะกรรมการ 

แผนปฏิบัตริาชการระยะ 5 ป            

(พ.ศ. 2563-2565) ของ สํานักงาน

คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ 

 

 1 กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานเศรษฐกิจการคลัง กระทรวงการคลัง พ.ศ. 2551 (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2555. 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสํานักงาน

คณะกรรมการนโยบาย

รัฐวสิาหกิจ กระทรวงการคลัง 

พ.ศ. 2557 มีภารกิจ 

ดังตอไปน้ี 

1. เสนอแนะนโยบาย แผน 

กฎหมาย ระเบียบ และ

มาตรการที่เกี่ยวกับการบริหาร

และพัฒนารัฐวิสาหกิจและ

หลักทรัพยของรัฐ 

2. กํากับ ดูแล ติดตาม 

ประเมินผล และพัฒนา

รัฐวิสาหกิจใหมีการดําเนินงาน

ทีส่อดคลองกับนโยบาย แผน 

กฎหมาย และมาตรการ

เก่ียวกับการบรหิารและ

พัฒนารัฐวสิาหกิจ 

3. ใหคําปรึกษา เสนอแนะ 

และใหความชวยเหลือดาน

ยุทธศาสตร (Policy Administration) 

เพ่ือใหกับรัฐวิสาหกิจของรัฐบริหาร

จัดการตามแนวทางท่ีกําหนด ทั้งนี้ 

กระบวนการกําหนดนโยบาย สามารถ

เปดพ้ืนที่การมสีวนรวมให “ตัวแทน 

(Agents)” ของผูมีสวนไดสวนเสีย 

ผูเชี่ยวชาญ และประชาชนเขามามี

สวนรวมได ทั้งการรวมกําหนด

นโยบาย และกํากับกิจการวิสาหกิจ

ของรัฐ จําแนกไดอยางนอย 3 ระดับ  

1. การมีสวนรวมกําหนดนโยบายและ

กํากับดูแลระดับมหภาค (Macro) 

ครอบคลุมรัฐวิสาหกิจทั้งหมดของรัฐ  

2. การมีสวนรวมกําหนดนโยบายและ

กํากับดูแลระดับรายสาขา/คลัสเตอร 

(Section/Cluster) (เชน กลุม

กิจการพลังงาน กลุมกิจการ

คมนาคมขนสง ฯลฯ)  

3. การมีสวนรวมกําหนดนโยบายและ

กํากับดูแลรายองคกร/กิจการ

รัฐวิสาหกิจ (Corporates) เชน 

นโยบายรัฐวสิาหกิจ มีทีม่าจาก

เฉพาะผูแทนของฝายบริหาร และ

หนวยงานของรัฐเทานั้น ยังไมมี

ผูแทนของผูเชี่ยวชาญ ตัวแทนผูมี

สวนไดสวนเสีย ภาคประขาชน และ

ผูรับบริการ 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง  

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงัน้ี 

- พัฒนาและสนับสนุนการใหบริการ

สาธารณะของรัฐวิสาหกิจผานระบบ

ชดเชยการดําเนินการตามนโยบายรัฐ 

- จัดใหมีกลไกการรบัฟงความคิดเหน็ 

ขอเสนอแนะจากภายนอกองคกรใน

การตรวจสอบคณุธรรม จริยธรรม

ของบุคลากร สคร. 

- กําหนดนโยบายการใหเอกชนรวม

ลงทุนในกิจการของรัฐท่ีชัดเจนและ

สอดคลองกับแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 

เพ่ือขับเคลื่อนใหจํานวนโครงการ

รวมลงทุนเพ่ิมข้ึน 

- พัฒนากฎ ระเบียบ หลักเกณฑ 

กระบวนการ แนวทาง และเครื่องมือ

ดานการรวมลงทุนในกิจการของรฐั

ที่ชัดเจน สามารถสงเสรมิใหเกิด

โครงการรวมลงทุนไดมากขึ้น 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

วิชาการของการบริหารและ

พัฒนาองคกรแกรัฐวสิาหกิจ 

4. ดาํเนินการบรหิารหลักทรัพย

ของรัฐในรัฐวิสาหกิจและ

กิจการที่รัฐถือหุนตํ่ากวา   

รอยละหาสิบของทุนทั้งหมด 

5. ดําเนินการเก่ียวกับการให

เอกชนรวมลงทุนในกิจการ

ของรัฐ 

การรถไฟแหงประเทศไทย องคการ

ขนสงมวลชนกรุงเทพ การไฟฟา

สวนภูมภิาค การไฟฟานครหลวง 

การรถไฟฟาขนสงมวลชนแหง

ประเทศไทย เปนตน 

- พัฒนากรอบการประเมินและ

จัดสรรความเสีย่งและผลตอบแทน

ทีเ่หมาะสมระหวางรัฐและเอกชน 

ที่ไมกอใหเกิดความเสี่ยงทางดาน

การเงินและการคลังภาครัฐ 

- พัฒนาระบบธรรมาภบิาลและ     

การบริหารจัดการของรฐัวิสาหกิจ

ใหเทียบเทามาตรฐานสากลรวมถึง

สนับสนุนการเปดเผยขอมูลตอ

สาธารณะอยางเพียงพอ 

- พัฒนาระบบ GFMIS-SOE และ 

PFMS-SOE ใหเปนระบบที่ใชงาน

งาย (User Friendly) และมีขอมลู

ที่จําเปนตอการตัดสินใจของทุก

หนวยงานที่ตองใชขอมูลรัฐวิสาหกจิ 

- พัฒนาฐานขอมูลและระบบ

สารสนเทศของหลักทรัพยของรัฐ

และการรวมลงทุนระหวางภาครัฐ

และเอกชนที่จําเปนตอการตดัสินใจ

ของทุกหนวยงานที่ตองใชขอมูล 

2. การสงเสริมใหเอกชนรวมลงทุน

ในกิจการของรัฐ 

- เปนภารกิจทีส่ามารถเปดใหภาค

ประชาชนหรือนักลงทุนรายยอยระดับ

ทองถ่ิน หรือ/และองคกรปกครอง 

สวนทองถ่ิน สามารถรวมจัดบริการได 

(Service Provider) ผานการปรับปรุง

หลักเกณฑเงื่อนไขที่เปนขอจํากดัมาก

เกินไป และปรับเปลีย่นบทบาทเปน

ตัวกลางโดยตรง หรือจัดหาตัวแทน 

ดําเนินการระดมทุน (Fundraising) 

ในรูปแบบตาง ๆ ที่หลากหลาย เพ่ือ

จัดตั้งกองทุนรัฐวิสาหกิจระดบัทองถิ่น 

เชน รถไฟฟารางเบา รถโดยสารใน

เขตเมืองหรือระหวางเมือง ทาเรือ

ขนสงสินคาและโดยสารขนาดใหญ  

เปนตน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- พัฒนาระบบการจัดการ จดัเก็บ 

รักษา และสืบคนขอมลู (Data/ 

Information/Knowledge) ที่ใช

งาย เอื้อประโยชนตอการปฏิบัติงาน 

- ประชาสมัพันธใหรัฐวสิาหกิจและ

ประชาชนรูจัก สคร. และรับทราบ

ภารกิจของ สคร. เพ่ิมขึ้น 

- พัฒนา Platform ใช IT และ

นวตักรรม ในการพัฒนากระบวนการ

ทํางานเพ่ือสนับสนุนและตดิตาม

การดําเนินการตามยุทธศาสตรที่ 1-4 

- พัฒนาระบบในการตดิตาม 

วเิคราะห ตอบสนองตอสิ่งที่มา

กระทบตอองคกรอยางทันการณ 

และเช่ือถือได 

(9) สํานกังานบริหารหนี้

สาธารณะ 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสํานักงานบริหารหนี้

สาธารณะ กระทรวงการคลัง 

พ.ศ. 2551 มีภารกิจ ดังตอไปนี้ 

1. งานจัดทําและพัฒนาระบบขอมูล

เกี่ยวกับหนี้สาธารณะ   

- เปนภารกิจทีภ่าคประชาชนมีสวนรวม

ผานการรับรูและเขาถึงขอมลูเก่ียวกับ

การดําเนินงานของภาครัฐ 

(information)  

- ปจจุบันสํานักบริหารหนี้สาธารณะ 

มีการเปดเผยขอมูลทีโ่ปรงใส และ

ประชาชนสามารถเขาถึงโดยสะดวก

อยูแลว 

ยุทธศาสตรของสํานักงานบริหารหนี้

สาธารณะระยะยาว (20 ป)         

พ.ศ. 2560-2579 และ ระยะปานกลาง 

(5 ป) พ.ศ. 2560-2564 ปรากฏ

ประเด็นกลยุทธ/แนวทางการพัฒนา 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

1. เสนอแนะนโยบายและ

หลักเกณฑ รวมท้ังการจัดทํา

แผนเกี่ยวกับการบริหารหนี้

สาธารณะ 

2. กํากับและดําเนินการ

เก่ียวกับการบรหิารหนี้

สาธารณะซึ่งเปนหนี้ที่

หนวยงานของรัฐหรือ

รัฐวสิาหกิจกู หรือหนี้ที่

กระทรวงการคลังใหกูตอหรือ

คํ้าประกัน รวมทั้งกํากับดูแล

การปฏิบัตติามสัญญาท่ีได

ผูกพัน กฎหมายและขอบังคับ

ที่เก่ียวของ ตลอดจนตดิตาม

และประเมินผล 

3. จัดทํางบชําระหนี้ของ

รัฐบาล รวมทั้งการบริหารและ

ดําเนินการชําระหนี ้

4. ประสานการทําความตกลง

ในระดับนโยบาย รวมท้ัง       

การจัดทําแผนความชวยเหลือ

การจัดบริการสาธารณะที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลาง ดังนี ้

- การ Outsource ใหหนวยงาน

ภายนอกเขามาดําเนินงานในงาน

บริการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 

- สนับสนุนการบูรณาการฐานขอมูล

การติดตามความคืบหนาโครงการ

และความเสี่ยงทางเครดติของ

รัฐวิสาหกิจ (SOE Credit Risk) ให

มีระบบของการใชขอมูลรวมกัน

ระหวางหนวยงานภายในและ

ภายนอกที่เก่ียวของ เพ่ือใชในการ

วเิคราะห วางแผน และตัดสินใจเชิง

นโยบายท่ีเก่ียวของกับการจัดหา

เงนิกูของรัฐวิสาหกิจ 

- ถายทอดแลกเปลี่ยนองคความรู 

การใหคําปรึกษาและการเปนพ่ีเลี้ยง

เพ่ือใหคําแนะนําดานการบริหารหน้ี 

- ประชาสมัพันธ สรางการรับรูใน

บทบาทหนาที่ ภารกิจ และผลงาน

ของสํานักงานบริหารหนีส้าธารณะ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ทางการเงนิและวิชาการกับ

แหลงเงินกูตางประเทศ 

5. ติดตามภาวะตลาดเงินและ

ตลาดทุน รวมทั้งเทคนิคใน

การบริหารหนี้สาธารณะ และ

การพัฒนาตลาดตราสารหนี้

ในประเทศ 

6. ประสานงานและดําเนินการ

เก่ียวกับการจดัอันดับ      

ความนาเชื่อถือของประเทศ 

7. ดําเนินการพัฒนาระบบ

สารสนเทศ รวมท้ังจัดทํา

ขอมูลสารสนเทศดานหนี้

สาธารณะระบบการบริหาร

ความเสี่ยง และระบบเตือนภัย

เก่ียวกับหนี้สาธารณะ 

8. พิจารณาความเหมาะสม

ของการระดมเงินสําหรับ

โครงการลงทุนของภาครัฐ 

9. พัฒนาศูนยขอมูลที่ปรึกษา

ใหเปนศนูยในระดับภูมภิาค 

ใหเปนที่รับรูแกหนวยงานทีเ่กี่ยวของ

และประชาชนอยางตอเนื่อง 

- พัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศท่ี

เก่ียวของกับการบริหารจัดการหนี้

สาธารณะและฐานขอมลูที่เก่ียวกับ

ภารกิจของ สบน. ใหมีความครบถวน 

ถูกตอง มีการบูรณาการเชื่อมโยง

หนวยงานที่เก่ียวของเพื่อสนับสนนุ

การตัดสินใจ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

และสงเสรมิกิจการท่ีปรึกษา

ไทยใหสามารถแขงขันกับ

นานาประเทศ 

10. ติดตามและประเมินผล

การพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคม ฐานะการเงินการคลัง

ของประเทศภาวะการคา       

การลงทุน การเมืองในประเทศ 

และนโยบายเศรษฐกิจของ

ประเทศผูนําทางเศรษฐกิจโลก 

11. ปฏิบัติหนาที่งาน

เลขานุการของคณะกรรมการ 

นโยบายและกํากับการบริหาร

หนี้สาธารณะ 
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3) กระทรวงการตางประเทศ 

 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(1) สํานักงานปลัดกระทรวง 

การตางประเทศ 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ

สํานักงานปลัดกระทรวง 

กระทรวงการตางประเทศ 

พ.ศ. 2558 มีภารกิจ 

ดังตอไปนี ้

1. ศึกษา วิเคราะห และ

จัดทําขอมูลเพ่ือเสนอแนะ

รัฐมนตรี เพ่ือใชในการกําหนด

นโยบาย เปาหมาย และ

ผลสัมฤทธิ์ของกระทรวง 

2. พัฒนายุทธศาสตร           

การบริหารของกระทรวง 

3. แปลงนโยบายเปนแนวทาง

และแผนการปฏบัิติงาน 

4. จัดสรรและบริหาร

ทรัพยากรของกระทรวง 

- หากพิจารณาจากภารกิจของ

หนวยงานอาจไมพบการเปดให

ภาคประชาชนเขามามสีวนรวม

ที่ชัดเจน แตหากพิจารณาจาก

แผนปฏิบัตริาชการประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2565 จะพบวา

มีประเด็นกลยุทธ/แนวทางการ

พัฒนาการที่พอจะสามารถให

ภาคประชาชนเขามามสีวนรวม

ได คือ การสงเสริมเอกลักษณ 

อัตลักษณ ศลิปวัฒนธรรมและ

ภูมิปญญาทองถ่ิน รวมไปถึง 

องคความรูและงานสรางสรรค

ของไทย เพื่อมุงสรางความนิยม

ไทยในตางประเทศ และสราง

มูลคาใหแกแบรนดประเทศไทย 

และเสรมิสรางอํานาจแบบ

นุมนวลของไทยอยางเปนระบบ  

- สามารถดําเนินการในลักษณะรวม

จัดบริการสาธารณะแกประชาชน

ผูรับบริการไดโดยตรง (co-

production) โดยหนวยงานภาครฐั

และภาคประชาชน (กลุม/ชุมชน/

องคกรภาคประชาสังคม) รวม

วางแผน รวมออกแบบ รวมใหบริการ 

และรวมติดตามประเมินผล ทั้งนี ้
การเขามามีสวนรวมของภาค

ประชาชนนั้น จะเปนไปเพ่ือ           

การเสรมิการทํางานของเจาหนาท่ี 

(complementary) เพื่อสงออก

คุณคาความเปนไทย ตามเปาหมาย

ของแผนฯ 

- ที่ผานมาการดําเนินการในลักษณะน้ีอาจ

เปนการดําเนินการโดยภาคประชาสังคม 

ธุรกิจ เอกชน หรือองคกรปกครอง          

สวนทองถ่ินแตเพียงฝายเดียว อาจยัง

ไมไดกําหนดทิศทางความรวมมือที่ชัดเจน 

ดังน้ัน หนวยงานอาจตองเปดพื้นท่ี           

ในการหารอืรวมกัน และพัฒนาทิศทาง

ความรวมมือตอไป 

แผนปฏิบัตริาชการประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2565 ของ

กระทรวงการตางประเทศ ปรากฏ

ประเด็นกลยุทธ/แนวทางการพัฒนา 

การจัดบริการสาธารณะที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลาง ดังน้ี 

- สงเสริมเอกลักษณ อัตลักษณ 

ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญา

ทองถิ่น รวมไปถึงองคความรูและ

งานสรางสรรคของไทย เพื่อมุง

สรางความนิยมไทยในตางประเทศ 

และสรางมูลคาใหแกแบรนด

ประเทศไทย และเสริมสราง

อํานาจแบบนุมนวลของไทยอยาง

เปนระบบ 

- สงเสริมศักยภาพและเสริมสราง

ขีดความสามารถใหแกคนไทย  

ทั้งในประเทศและตางประเทศ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

เพ่ือใหเกิดการประหยัด คุมคา 

และสมประโยชน 

5. ประสานการปฏิบัติงาน 

รวมท้ังการกํากับ เรงรัด 

ติดตาม และประเมินผล    

การปฏิบัตริาชการของสวน

ราชการในสังกัดกระทรวง 

6. ดําเนินการเก่ียวกับงาน

หองสมุดของกระทรวง 

7. พัฒนาบุคลากรของ

กระทรวงและหนวยงาน           

ที่เก่ียวของ 

8. ประสานการบริหารราชการ

และปฏิบัติงานท่ีอยูในอํานาจ

หนาที่ของกระทรวงใน

ตางประเทศ 

9. พัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือใชในการ

บริหารงานและการบริการ

ของหนวยงานในสังกัด

กระทรวง 

เพ่ือใหคนไทยมีเกียรตภิูมิและ

ศักดิ์ศรีในสายตาชาวตางชาติ 

พรอมทั้งสนับสนุนใหคนไทยท่ีมี

ศักยภาพไดสรางช่ือเสียง ไดรับ

การยอมรับ และไดรับรางวัลหรือ

ไดดํารงตําแหนงที่สําคญัในระดับ

สากล รวมถึงโอกาสเขาไปทํางาน

และมีบทบาทในองคกรระหวาง

ประเทศ 

- พัฒนาบริการดานการตางประเทศ

แกคนไทยใหมีความเปนเลิศและ

คุมครองและรักษาผลประโยชน

ของคนไทยในตางประเทศอยาง

เปนระบบ 

- มุงสงเสริมใหทุกภาคสวนปฏิบติั

ตามมาตรฐานสากลอยางบูรณาการ

ในประเด็นที่เปนปจจัยสําคัญของ

การพัฒนาอยางยั่งยนืของไทย 

อาทิ สิทธิมนุษยชน การตอตาน

การคามนุษย มาตรฐานการบิน

พลเรือนการเดินเรือและ         
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

10. ดูแลการปฏิบัติงานของ

สถานเอกอัครราชทูต          

คณะผูแทนถาวรไทยประจํา

สหประชาชาติคณะผูแทน

ถาวรไทยประจําอาเซียนและ

องคการระหวางประเทศ 

สถานกงสุล สํานักงาน และ

สถานกงสุลกิตติมศักดิ์ของ

ประเทศไทยในตางประเทศ 

การคุมครองสิ่งแวดลอมทางทะเล 

และการแกไขปญหาการทําประมง

ผิดกฎหมาย ขาดการรายงาน 

และไรการควบคุม และดําเนิน

นโยบายและมาตรการเพื่อสงเสรมิ

ใหประเทศไทยอยูในอันดับที่ดีข้ึน

อยางตอเน่ืองในการจัดอันดับสากล

ดานตาง ๆ ที่เก่ียวของกับ         

การพัฒนาอยางยั่งยนื และ         

การเพ่ิมความสามารถใน            

การแขงขันของประเทศ 

- สงเสริมการบริหารจัดการและ

ดําเนินงานดานการตางประเทศ

ของสวนราชการไทย อยางมี

ประสิทธิภาพ บูรณาการ และม ี

ธรรมาภิบาล 

- ใชประโยชนจากกลไกการประชุม

ระหวางหนวยราชการไทย เพ่ือ

รวมกันขับเคลื่อนการตางประเทศ

อยางบูรณาการ ทั้งในการกําหนด

มาตรการและโครงการรวมกัน 

(2) กรมการกงสลุ  

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ

กรมการกงสุล กระทรวง        

การตางประเทศ พ.ศ. 2545 

มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. เสนอความเห็นเพ่ือกําหนด

นโยบายและแผนการดาน

การกงสุล รวมท้ังกําหนด

ระเบียบดานการกงสุล 

2. ประสานสนับสนุนและ

กํากับดูแลสถานเอกอัครราชทูต 

สถานกงสุลใหญ และสถาน

- จากภารกิจยังไมพบวาสามารถ

เปดโอกาสใหภาคประชาสังคม

เขามามีสวนรวมกับหนวยงานได 

แตทั้งน้ี หากเปนการมอบหมาย

ใหภาคสวนอ่ืนดําเนินภารกิจ

แทนนั้น จะพบวาไดม ี            

การถายโอนภารกิจดําเนินการ

เกี่ยวกับหนังสือเดินทางและ

เอกสารการเดินทางใหแก          

คนสัญชาตไิทยใหภาคเอกชน

ดําเนินการแทนเปนที่เรียบรอย

แลว 

- เน่ืองจากเปนภารกิจประเภทงาน

บริหารนโยบาย (Policy 

Administration) งานสนับสนุน 

(Supporting) และงานกํากับ

ควบคุม (Regulating and Law 

enforcement) ทําใหการที่จะให

ภาคประชาชนสามารถเขามาม ี       

สวนรวมไดน้ันจะเปนในสวนของ

ภาคประชาชนมีสวนรวมผานการรับรู

และเขาถึงขอมูลเก่ียวกับ           

การดําเนินงานของภาครัฐ 

(information) อาทิ การเผยแพร

- ภาคประชาชนสามารถเขามาตรวจสอบ

กระบวนการจัดซื้อจัดจางดังกลาวได 

ตามที่กฎหมายใหอํานาจ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

กงสุลกิตติมศักดิ์ของไทยใน

ตางประเทศ ตลอดจน 

ประสานงานและให         

ความรวมมือ กับหนวยราชการ

ของไทยท้ังในประเทศ และ

ตางประเทศ ในการดําเนินงาน 

เก่ียวกับการกงสุล ใหเปนไป

ตามกฎหมาย และระเบียบ

ของทางราชการ ท้ังน้ี โดย

สอดคลองกับอนุสญัญา      

กรุงเวียนนา วาดวย

ความสัมพันธทางกงสุล 

พ.ศ. 2506 สนธิสัญญาความ

ตกลงระหวางประเทศ และ

กฎเกณฑแหงกฎหมายจารตี

ประเพณีระหวางประเทศท่ี

เก่ียวของกับงานดานการกงสลุ 

3. ดําเนินการเกี่ยวกับหนังสือ

เดินทางและเอกสารการ

เดินทางใหแกคนสัญชาติไทย 

สัญญาจางเหมาบริการการจดัทํา

หนังสือเดินทางและเอกสาร      

การเดินทางท่ีตองโปรงใส และ

ตรวจสอบได เปนตน 

 

และติดตามการดําเนินงานท่ีผานมา 

อาทิ คณะกรรมการยุทธศาสตร

ดานการตางประเทศในระดับชาติ 

คณะกรรมการบรหิารราชการใน

ตางประเทศ คณะกรรมการบริหาร

สถานเอกอัครราชทูต/สถานกงสุล

ใหญ หรือทีมประเทศไทยใน

ตางประเทศ 

- สรางความตระหนักรูและ

เสรมิสรางขีดความสามารถของ

สวนราชการ กลุม/องคกร และ

ประชาชนไทย เพ่ือใหสามารถ

ดําเนินการใหเปนไปตามกฎระเบียบ 

พันธกรณี และมาตรฐานระหวาง

ประเทศท่ีสําคัญสามารถปรับตัว

ตอความทาทายและโอกาสจาก

สภาพแวดลอม ทั้งในประเทศและ

ตางประเทศ 

- สงเสริมความรูความเขาใจวา

ประชาชนทุกระดับมีความเช่ือมโยง
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

4. ดําเนินการเก่ียวกับการ

ตรวจลงตราและเอกสารการ

เดินทางสําหรับคนตางดาว 

5. ดําเนินการเก่ียวกับการ

คุมครอง ดูแลรักษา

ผลประโยชนและและ

ชวยเหลือคนสญัชาติไทย 

และนิติบุคคลสัญชาตไิทย 

รวมท้ังเรือและอากาศยานไทย

ในตางประเทศ 

6. ดําเนินการเก่ียวกับงาน

สัญชาติ งานนิติกรณ งาน

ทะเบียนราษฎร และทะเบียน

ครอบครัวคนไทยใน

ตางประเทศ และเรื่องอื่น ๆ 

ตามอํานาจหนาที่ที่บญัญัตไิว

ในกฎหมาย และระเบียบของ

ทางราชการ ตลอดจนการ

ดําเนินการเก่ียวกับความ

รวมมือระหวางประเทศใน

กระบวนการยติุธรรม 

กับภาคประชาสังคม และ

ภาคเอกชน สามารถรวมขับเคลื่อน

การตางประเทศไทยอยางบูรณาการ 

ภายใตกลไกการทูตเพื่อประชาชน 

และการทตูสาธารณะ 

- นําเทคโนโลยเีขามาใชประโยชน

ในการปฏิบัติงานดาน               

การตางประเทศในทุกมิติและทุก

ระดับ เพ่ือใหสามารถรองรบักับ

สถานการณตาง ๆ ทั้งภายในและ

ภายนอก ซึ่งรวมถึงการปรับปรุง

การใหการบริการแกประชาชน

อยางสะดวกและรวดเร็ว และ

การใหขอมูลแกประชาชน 

- พัฒนาบริการดานการตางประเทศ

แกคนไทยใหมีความเปนเลิศและ

คุมครองและรักษาผลประโยชน

ของคนไทยในตางประเทศอยาง

เปนระบบ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

7. กําหนดอัตราคาธรรมเนียม

คาทําการและคาใชจายอื่น ๆ 

ในงานท่ีเก่ียวกับการกงสุล

ตามที่บัญญัตไิวในกฎหมาย

และประกาศของกระทรวง

การตางประเทศ 

(3) กรมพิธีการทูต 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ 

กรมพิธีการทูต กระทรวง 

การตางประเทศ พ.ศ. 2545 

มีภารกิจ ดงัตอไปนี ้

1. ดําเนินการเก่ียวกับพิธีการ 

ระเบียบแบบแผนและ

ประเพณีปฏิบติัทางการทูต 

และทางกงสุล ในการติดตอ

สัมพันธระหวางประเทศไทย 

กับตางประเทศ 

2. ดําเนินการเก่ียวกับการไป

เยือนตางประเทศของ        

พระบรมวงศและบุคคลสําคัญ 

ของประเทศไทย และการมา

- ไมปรากฎภารกิจทีส่ามารถให

ภาคประชาชนเขามามสีวนรวม

ได 

- เน่ืองจากเปนลักษณะงานสนับสนนุ 

(Supporting) เปนงานอํานวยการ

สนับสนุนการบริหารงานแก

หนวยงานภาครัฐดวยกันเอง          

ไมสามารถเปดใหภาคประชาชน          

เขามา รวมดําเนินงานหลัก (core 

service) ไมเปนการใหบริการแก

ประชาชนโดยตรง จึงไมสามารถเปด

ใหประชาชนมีสวนรวมได 

- ไมพบบทบาทของภาคประชาชนในภารกิจ

ดังกลาวน้ี 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

เยือนประเทศไทยของ

ราชวงศตางประเทศ และ

บุคคลสาํคญัของตางประเทศ 

3. ดําเนินการเก่ียวกับการให

เอกสิทธ์ิและความคุมกัน

ทางการทูตและทางกงสลุ 

(4) กรมยุโรป  

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ

กรมยโุรป กระทรวง             

การตางประเทศ พ.ศ. 2558 

มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. วิเคราะหและประเมิน

สถานการณทางการเมือง 

ความมั่นคง เศรษฐกิจ 

วัฒนธรรมและสังคมของ

ประเทศ กลุมประเทศ และ

องคการระหวางประเทศใน

ภูมิภาคยุโรป 

2. เสนอแนะนโยบาย 

ยุทธศาสตร และดําเนินการ

เก่ียวกับความสัมพันธ

- ไมปรากฎภารกิจที่สามารถให

ภาคประชาชนเขามามสีวนรวม

ได 

- เน่ืองจากเปนลักษณะงานสนับสนนุ 

(Supporting) เปนงานอํานวยการ

สนับสนุนการบริหารงานแก

หนวยงานภาครัฐดวยกันเอง            

ไมสามารถเปดใหภาคประชาชน        

เขามา รวมดําเนินงานหลัก (core 

service) ไมเปนการใหบริการแก

ประชาชนโดยตรง จึงไมสามารถเปด

ใหประชาชนมีสวนรวมได 

- ไมพบบทบาทของภาคประชาชนในภารกิจ

ดงักลาวน้ี 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ระหวางประเทศไทยกับ

ประเทศ กลุมประเทศ และ

องคการระหวางประเทศใน

ภูมิภาคยุโรป 

3. เปนสื่อกลางในการตดิตอ

ระหวางสวนราชการไทยกับ

ตัวแทนของประเทศ กลุม

ประเทศและองคการระหวาง

ประเทศในภมูิภาคยุโรป 

(5) กรมเศรษฐกจิระหวาง

ประเทศ  

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ

กรมเศรษฐกิจระหวางประเทศ 

กระทรวงการตางประเทศ 

พ.ศ. 2545 มีภารกิจ 

ดังตอไปนี ้

1. ติดตาม ศึกษา ประมวล 

วิเคราะห พัฒนาการและ

แนวโนมเศรษฐกิจโลก 

เสนอแนะแนวทางในการ

ดําเนินนโยบายเศรษฐกิจ

- งานติดตาม รวบรวมและเผยแพร

ขอมูลทางเศรษฐกิจและโอกาส

ทางการคา การลงทุน ใน

ตางประเทศใหแกภาคเอกชน

ของไทย เพื่อสงเสรมิและรักษา

ผลประโยชนทางเศรษฐกิจของ

ภาคเอกชนไทย 

- เปนลักษณะงานในเชิงวิชาการ 

(Supervision) และงานสนบัสนุน 

(Supporting) เปนภารกิจในดาน

การใหบริการขอมูลขาวสารแก

ภาคเอกชน และภาคประชาชนใน

กลุมพื้นท่ีเฉพาะ เชน การรวมมือ

ระหวางหนวยราชการในการประสาน

ขอมูลการบริหารจัดการทรัพยากร

นํ้าในมิติตางประเทศ และรวม

ประมวลผล ประชาสัมพันธ เผยแพร

ขอมูลดังกลาว 

- ไมพบบทบาทของภาคประชาชนในภารกิจ

ดังกลาวนี้  
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ระหวางประเทศดานการเงิน 

การคา การลงทุน เทคโนโลยี 

และการพัฒนา 

2. เสนอแนะนโยบาย ทาที 

และเขารวมในการเจรจา ทํา

ความตกลง และดําเนินการ

ในกรอบความรวมมือและ

ความตกลงระหวางประเทศ

ทางดานเศรษฐกิจ 

3. ติดตาม ศึกษา ประมวล

วิเคราะห ภาวะเศรษฐกิจ

ของประเทศและตางประเทศ

เพ่ือเสนอแนะแนวทางในการ

สงเสริมและรักษาผลประโยชน

ดานเศรษฐกิจของประเทศ 

4. ติดตาม รวบรวมและ

เผยแพรขอมลูทางเศรษฐกิจ

และโอกาสทางการคา          

การลงทุน ในตางประเทศ

ใหแกภาคเอกชนของไทย 

เพ่ือสงเสริมและรักษา
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ผลประโยชนทางเศรษฐกิจ

ของภาคเอกชนไทย 

5. ประสานกับหนวยงานอ่ืน ๆ 

ที่เก่ียวของกับภาครฐัและ

เอกชน ในการดําเนิน

ความสัมพันธทางดานเศรษฐกิจ

ในกรอบความรวมมือ และ

ความตกลงทางเศรษฐกิจ

ระหวางประเทศ 

(6) กรมสนธิสัญญาและ

กฎหมายระหวางประเทศ 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ 

กรมสนธสิัญญาและกฎหมาย

ระหวางประเทศ กระทรวง

การตางประเทศ พ.ศ. 2545 

มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. ดําเนินการเก่ียวกับปญหา

กฎหมายระหวางประเทศ 

และกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวของ 

2. ประมวล ศึกษา วิจัย 

ติดตาม และวิเคราะหทาง

- ไมปรากฎภารกิจที่สามารถให

ภาคประชาชนเขามามสีวนรวม

ได 

- เน่ืองจากเปนลักษณะงานสนับสนนุ 

(Supporting) เปนงานอํานวยการ

สนับสนุนการบริหารงานแก

หนวยงานภาครัฐดวยกันเอง            

ไมสามารถเปดใหภาคประชาชน      

เขามา รวมดําเนินงานหลัก (core 

service) ไมเปนการใหบริการแก

ประชาชนโดยตรง จึงไมสามารถ   

เปดใหประชาชนมีสวนรวมได 

- ไมพบบทบาทของภาคประชาชนในภารกิจ

ดังกลาวน้ี 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

วิชาการเกี่ยวกับแนวโนมและ

พัฒนาการของกฎหมาย

ระหวางประเทศในกรอบของ

สหประชาชาติและองคกร

ระหวางประเทศ 

3. ดําเนินการเก่ียวกับเรื่อง

เขตแดนของประเทศไทย 

4. แปลและตรวจสอบคําแปล

สนธสิัญญา 

5. ดําเนินการเก่ียวกับ

สนธสิัญญา 

(7) กรมสารนิเทศ 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ

กรมสารนิเทศ กระทรวง       

การตางประเทศ พ.ศ. 2558 

มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

- การสงเสริมการมสีวนรวมของ

ภาคประชาชนใหเขาใจมิติดาน

การตางประเทศ 

- เปนลักษณะงานสนับสนุน 

(Supporting) โดยภาคประชาชน

สามารถเขารวมในบางขั้นตอนหรอื

กิจกรรมในกระบวนการดําเนินงาน

ของภาครัฐ (co-management) 

อาทิ การเปนสวนหนึ่งของการจัด 

- เปนหนึ่งในตัวอยางของการมีสวนรวมที่

สามารถดําเนินการได คือ การเขารวม

การประกวดตราสัญลักษณ (Logo) 

การเปนเจาภาพเอเปคของไทย1  

 

 1 กระทรวงการตางประเทศ, <https://www.mfa.go.th/th/content/2nd-prep-mtg-pr-

apec2022?page=5d5bd3c915e39c306002a907&menu=5d5bd3c915e39c306002a908> [เขาถึงขอมูลเมื่อวันท่ี 9 พฤษภาคม 2565] 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

1. ประมวลและวิเคราะหขาว

ดานตาง ๆ ทั้งภายในประเทศ

และนอกประเทศ 

2. ดําเนินงานการทูต

วัฒนธรรม โดยเนนการสงเสรมิ

ความสมัพันธในระดับรัฐบาล

ตอรัฐบาล และประชาชนตอ

ประชาชนในหลากหลายมติ ิ

3. ติดตามขาวสารตาง ๆ  ท้ัง

ภายในประเทศและนอก

ประเทศ ประชาสัมพันธ และ

ชี้แจงนโยบายและทัศนะของ

ประเทศไทยแกสื่อมวลชน

ตาง ๆ 

4. ดําเนินการเก่ียวกับ           

การประชาสัมพันธขอมูล    

เชิงรุกและขาวสารของ

กระทรวง พรอมทั้งเผยแพร

และพัฒนา การเผยแพร

ขอมูลดังกลาวผานสื่อแขนง

ตาง ๆ ภายในประเทศ 

การประชุมทีเ่ก่ียวของกับการที่

ประเทศไทยเปนเจาภาพ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

5. ควบคุมและบริหารสถานี

วิทยุซึ่งกระทรวงไดรับ

มอบหมายจากรัฐบาลให

รับผิดชอบ ตลอดจน

ประสานงานและอํานวย

ความสะดวกแกสถานีวิทยุ

ตางประเทศ 

6. ดําเนินการเก่ียวกับ      

การขับเคลื่อนนโยบายการทูต

สาธารณะ และสงเสรมิการมี

สวนรวมของภาคประชาชน

ใหเขาใจมิติดาน               

การตางประเทศ 

(8) กรมองคการระหวาง

ประเทศ  

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ

กรมองคการระหวางประเทศ  

กระทรวงการตางประเทศ 

พ.ศ. 2545 มภีารกิจ 

ดังตอไปนี ้

- โดยภาพรวมหากเปนภารกิจ

โดยตรงจะไมสามารถเปดโอกาส

ใหภาคประชาชนเขามาม ี     

สวนรวมได แตหากพิจารณาใน

รายละเอียดการไดมาซึ่งขอมูล

สําหรับการดําเนินภารกิจ        

จะพบวาสามารถใหภาคสวน

ทางวชิาการเขาไปมสีวนรวมใน

- งานเชิงวิชาการ (Supervision) เปน

ภารกิจที่ตองอาศัยทักษะ ความรู

ความเช่ียวชาญเฉพาะทาง เปน

การศึกษาวิเคราะหวิจัยเพ่ือเสนอแนะ

และพัฒนาภารกิจของหนวยงาน

ภาครัฐเปนหลัก อาจมีการใหบริการ

แกประชาชนท่ีเปนกลุมผูใชบริการ

โดยเฉพาะ หนวยงานภาครัฐ

- ที่ผานมาไดเคยมีการประชุมคณะทํางาน

รวมภาคประชาสังคมและภาครัฐเพื่อ

ขับเคลื่อนเปาหมายการพัฒนาท่ียัง่ยืน 

ประกอบดวยผูแทนจากภาครัฐ            

ภาควิชาการ และภาคประชาสังคม        

เพ่ือสนับสนุนการขับเคล่ือนการอนุวัติ

เปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยนื 

(Sustainable Development Goals: 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

1. ดําเนินการเก่ียวกับการ

กําหนดนโยบาย และทาที

ของประเทศไทยตอองคการ

สหประชาชาติ และองคการ

ระหวางประเทศ ที่มไิดกําหนด 

ใหเปนหนาที่ของกรมใด     

กรมหนึ่งโดยเฉพาะ 

2. ประสานงานเก่ียวกับ

กิจกรรมดานการเมือง 

เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 

การศึกษา วิทยาศาสตร 

สิ่งแวดลอม และการพัฒนา

ขององคการสหประชาชาติ 

และองคการระหวางประเทศ

ที่มิไดกําหนดใหเปนหนาที่

ของกรมใดกรมหน่ึงโดยเฉพาะ 

การแสดงความเห็นในประเด็นที่

มีความเชี่ยวชาญเฉพาะดานได 

สามารถเปดใหภาคประชาชนที่มี

ศักยภาพรวมจัดทําภารกิจได       

บางขั้นตอนหรือกิจกรรม                

(co-management) 

SDGs) ของไทย เปนการเปดพื้นทีใ่ห 

ภาคประชาสังคมไดนําเสนอโครงการ 

การดําเนินงานในพื้นท่ี หรือผลการศึกษา 

วิจัยในประเด็นดานเศรษฐกิจและสังคม 

แบงปนแนวปฏิบัติที่ดีและขอหวงกังวล 

ตลอดจนแลกเปลี่ยนความเห็นและ

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย ซึ่งจะชวย

เสรมิสรางกระบวนการการมีสวนรวมใน

การเรยีนรู หารือ และแลกเปลี่ยนซึ่งกัน

และกัน2 

 

 

 

 2 กระทรวงการตางประเทศ, <https://www.mfa.go.th/th/content/25631112-dg-mfathai-oewg-for-sdgs?page=5d5bd3c915e39c306002a907> [เขาถึงขอมูลเมื่อวันที่ 

9 พฤษภาคม 2565]. 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

3. กํากับและดูแล             

การดําเนินการเก่ียวกับ 

ความสัมพันธกับองคการ

สหประชาชาติ และองคการ

ระหวางประเทศ ที่มีได

กําหนดใหเปนหนาที่ของ 

กลุมใดกลุมหนึ่งโดยเฉพาะ 

และองคกรเอกชน

ตางประเทศ ใหเปนไปโดย

ถูกตองตามพันธะกรณีแหง

กฎบัตรสหประชาชาติ 

กฎหมายระหวางประเทศ 

และความตกลงตาง ๆ ที่

เก่ียวของและใหสอดคลอง

กับนโยบายและผลประโยชน

ของประเทศไทย 

(9) กรมอเมริกาและ

แปซิฟกใต  

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ

กรมอเมริกาและแปซิฟกใต 

กระทรวงการตางประเทศ 

- ไมปรากฎภารกิจที่สามารถให

ภาคประชาชนเขามามสีวนรวม

ได 

- เน่ืองจากเปนลักษณะงานสนับสนนุ 

(Supporting) เปนงานอํานวยการ

สนับสนุนการบริหารงานแก

หนวยงานภาครัฐดวยกันเอง           

ไมสามารถเปดใหภาคประชาชน  

- ไมพบบทบาทของภาคประชาชนในภารกิจ

ดังกลาวน้ี 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

พ.ศ. 2545 มีภารกิจ 

ดังตอไปนี ้

1. วิเคราะหและประเมิน

สถานการณทางการเมือง 

ความมั่นคง เศรษฐกิจ 

วัฒนธรรม และสังคมของ

ประเทศ กลุมประเทศใน

ภูมิภาคอเมริกาและแปซิฟกใต 

และองคการระหวางประเทศ

ของภูมิภาคอเมริกาและ

แปซิฟกใต 

2. เสนอแนะแนวนโยบาย  

ในการดําเนินความสมัพันธ

ระหวางประเทศไทยกับ

ประเทศ กลุมประเทศใน

ภมูิภาคอเมรกิาและแปซิฟกใต 

และองคการระหวางประเทศ

ของภูมิภาคอเมริกาและ

แปซิฟกใต 

3. เปนสื่อกลางในการตดิตอ

ระหวางสวนราชการไทยกับ

เขามารวมดําเนินงานหลัก (core 

service) ไมเปนการใหบริการแก

ประชาชนโดยตรง จึงไมสามารถเปด

ใหประชาชนมีสวนรวมได 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ตัวแทนของประเทศ กลุม

ประเทศในภมูิภาคอเมริกา

และแปซิฟกใต และองคการ

ระหวางประเทศของภูมิภาค

อเมริกาและแปซิฟกใต 

(10) กรมอาเซียน 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ

กรมอาเซียน กระทรวงการ

ตางประเทศ พ.ศ. 2556 มี

ภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. ดําเนินงานในฐานะสํานัก

เลขาธิการอาเซียนแหงชาติ 

เพ่ือเปนผูประสานงานกลาง

แหงชาติเปนหนวยงานระดับ 

ชาติซึ่งเก็บรักษาขอสนเทศใน

เรื่องท้ังปวงเก่ียวกับอาเซียน 

เปนผูประสานงานระดับชาติ

เก่ียวกับการอนุวัติการขอ

ตัดสินใจของอาเซียน เปน    

ผูประสานงานและสนับสนุน

การเตรียมการระดับชาติ 

- การสงเสริมอตัลักษณและ 

ความสํานึกเก่ียวกับอาเซียนใน

ระดับชาตสิงเสริมและสนับสนุน

การพัฒนาประชาคมอาเซียน 

- เปนลักษณะงานบริหารนโยบาย 

(Policy Administration) ไมเปน

การใหบริการแกประชาชนโดยตรง 

อาจมีเพียงการใหบริการขอมลู

ขาวสาร 

- ที่ผานมาเปนการดําเนินการแบบมีสวนรวม

ในรูปแบบของการใหความรู ผานการรวม

เสวนา โครงการอาเซยีนกับบทบาทและ

การมีสวนรวมของคนในทองถิ่นอีสาน 

โดยรวมกับมหาวิทยาลัยนครพนม เปนตน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ของการประชุมอาเซยีน 

สงเสริมอัตลักษณและ   

ความสํานึกเก่ียวกับอาเซียน

ในระดับชาตสิงเสริมและ

สนับสนุนการพัฒนาประชาคม

อาเซียน และดําเนินการ      

ในเรื่องอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ 

2. ดําเนินงานและสงเสริม

ความสัมพันธระหวางประเทศ

สมาชิกอาเซียนและระหวาง

ประเทศสมาชิกอาเซยีนกับ  

คูเจรจาและองคกรระหวาง

ประเทศ ใหสอดคลองกับ

แนวนโยบายของรัฐบาล

ภายใตกรอบความรวมมือ

ของอาเซียน 

(11) กรมเอเชียตะวันออก  

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ

กรมเอเชียตะวันออก 

กระทรวงการตางประเทศ 

- ไมปรากฎภารกิจที่สามารถให

ภาคประชาชนเขามามสีวนรวม

ได 

- เน่ืองจากเปนลักษณะงานสนับสนนุ 

(Supporting) เปนงานอํานวยการ

สนับสนุนการบริหารงานแก

หนวยงานภาครัฐดวยกันเอง          

ไมสามารถเปดใหภาคประชาชน  

- ไมพบบทบาทของภาคประชาชนในภารกิจ

ดังกลาวน้ี 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

พ.ศ. 2545 มีภารกิจ 

ดังตอไปนี ้

1. วิเคราะหและประเมิน

สถานการณทางการเมือง 

ความมั่นคง เศรษฐกิจ 

วัฒนธรรม และสังคมของ

ประเทศ กลุมประเทศ และ

ดินแดนอ่ืนในภูมภิาคเอเชีย

ตะวันออก องคการระหวาง

ประเทศ ของภูมภิาคเอเชีย

ตะวันออก ยกเวนสมาคม

ประชาชาติแหงเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต 

2. เสนอแนะแนวนโยบาย 

และยุทธศาสตรในการดําเนิน

ความสัมพันธระหวาง

ประเทศไทยกับประเทศ 

กลุมประเทศ และดินแดนอ่ืน

ในภูมิภาคเอเชียตะวนัออก 

และองคการระหวางประเทศ

ของภูมิภาคเอเชียตะวันออก 

เขามารวมดําเนินงานหลัก (core 

service) ไมเปนการใหบริการแก

ประชาชนโดยตรง จึงไมสามารถเปด

ใหประชาชนมีสวนรวมได 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ยกเวนสมาคมประชาชาติ

แหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

3. เปนสื่อกลางในการตดิตอ

ระหวางสวนราชการไทยกับ

ตัวแทนของประเทศ            

กลุมประเทศ และดินแดนอ่ืน

ในภูมิภาคเอเชียตะวนัออก 

และองคการระหวางประเทศ

ของภูมิภาคเอเชียตะวันออก 

ยกเวนสมาคมประชาชาติ

แหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

(12) กรมเอเชียใต 

ตะวันออกกลาง และ

แอฟริกา  

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ

กรมเอเชียใต ตะวันออกกลาง 

และแอฟริกา กระทรวง     

การตางประเทศ พ.ศ. 2558 

มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. วิเคราะหและประเมิน

สถานการณทางการเมือง 

- ไมปรากฎภารกิจที่สามารถให

ภาคประชาชนเขามามสีวนรวม

ได 

- เน่ืองจากเปนลักษณะงานสนับสนนุ 

(Supporting) เปนงานอํานวยการ

สนับสนุนการบริหารงานแก

หนวยงานภาครัฐดวยกันเอง           

ไมสามารถเปดใหภาคประชาชน      

เขามารวมดําเนินงานหลัก (core 

service) ไมเปนการใหบริการแก

ประชาชนโดยตรง จึงไมสามารถเปด

ใหประชาชนมีสวนรวมได 

- ไมพบบทบาทของภาคประชาชนในภารกิจ

ดังกลาวนี้ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ความมั่นคง เศรษฐกิจ 

วัฒนธรรมและสังคมของ

ประเทศ กลุมประเทศ 

ขบวนการทางการเมือง และ

องคการระหวางประเทศใน

ภูมิภาคเอเชียใต เอเชียกลาง 

ตะวนัออกกลาง และแอฟริกา 

2. เสนอแนะนโยบาย 

ยุทธศาสตร และดําเนินการ

เก่ียวกับความสัมพันธระหวาง

ประเทศไทยกับประเทศ  

กลุมประเทศ ขบวนการทาง

การเมือง และองคการระหวาง

ประเทศในภมูิภาคเอเชียใต 

เอเชียกลาง ตะวันออกกลาง 

และแอฟริกา 

3. เปนสื่อกลางในการตดิตอ

ระหวางสวนราชการไทยกับ

ตัวแทนของประเทศ          

กลุมประเทศ ขบวนการทาง

การเมือง และองคการ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ระหวางประเทศในภูมภิาค

เอเชียใต เอเชียกลาง 

ตะวันออกกลางและแอฟริกา 

(13) กรมความรวมมือ

ระหวางประเทศ 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ

กรมความรวมมือระหวาง

ประเทศ กระทรวงการ

ตางประเทศ พ.ศ. 2564         

มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. เสนอแนะนโยบาย 

ยุทธศาสตร และจัดทําแผน

ความรวมมือเพ่ือการพัฒนา

ระหวางประเทศท้ังแผนราย

ประเทศและแผนรายสาขา 

ตลอดจนบูรณาการ            

ความรวมมือในภาพรวมของ

ประเทศในการขับเคลื่อน 

การดําเนินการตามนโยบาย

และยุทธศาสตร รวมท้ัง

- การบริหารงานความรวมมือ

เพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย

ในการรับ การให และ               

การแลกเปลี่ยนทุนการศึกษา 

ฝกอบรม ดูงาน และวิจัยกับ

ตางประเทศ 

- หนวยงานภาครัฐสามารถเปดให 

ภาคประชาชนที่มีศักยภาพรวม

จัดทําภารกิจไดบางข้ันตอนหรือ

กิจกรรม (co-management) 

- ที่ผานมาไดมีการดําเนินโครงการ

อาสาสมัครเพ่ือนไทย (Friends from 

Thailand: FFT) ตั้งแตป 2546 โดยเปน

การจัดสงอาสาสมัครไทยไปปฏิบัตงิานใน

ตางประเทศภายใตโครงการพัฒนาและ

ตามคําขอของประเทศคูรวมมือตาง ๆ ซึ่ง

เปนการขยายรูปแบบการใหความรวมมือ

เพ่ือการพัฒนาของไทยเพ่ิมเติมจากท่ีเคย

มุงเนนการดําเนินการในลักษณะรปูแบบ

โครงการทุนศึกษา/ทุนฝกอบรมการสง

ผูเช่ียวชาญไปปฏิบัติงาน และการสนับสนุน

วัสดุอุปกรณสําหรับดําเนินงาน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ติดตามและประเมินผลการ

ดําเนินงานความรวมมือเพ่ือ

การพัฒนาระหวางประเทศ 

2. ดําเนินการใหความรวมมือ

เพ่ือการพัฒนาระหวาง

ประเทศภายใตกรอบ

เปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียง และนโยบายดาน

การตางประเทศของรฐับาล 

3. รวมมือกับนานาประเทศ

ในการขยายความรวมมือ

แบบหุนสวนเพ่ือการพัฒนา

ในกรอบทวิภาคี ไตรภาคี และ

พหุภาคี ทั้งกับภาครัฐ ภาค 

เอกชน และภาคประชาสังคม 

4. บริหารงานความรวมมือ

เพ่ือการพัฒนาทรัพยากร

มนุษยในการรับ การให และ

การแลกเปลี่ยนทุนการศกึษา 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ฝกอบรม ดูงาน และวิจัยกับ

ตางประเทศ 

5. บูรณาการการใหความ

รวมมือเพื่อการพัฒนาระหวาง

ประเทศของประเทศไทย 

รวมท้ังรวบรวมและจดัทํา

ขอมูลการใหความรวมมือ

เพ่ือการพัฒนาระหวาง

ประเทศของประเทศไทย 

6. บริหารงานพัสดุตาม

โครงการความรวมมือเพ่ือ

การพัฒนาระหวางประเทศ 

อํานวยความสะดวกดานสิทธิ

พิเศษและพิธีการศุลกากร

หรือพิธีการอ่ืนท่ีเกี่ยวของ 

ควบคุมและตรวจสอบการใช

พัสดรุวมถึงบริหารงบประมาณ

เพื่อดําเนินกิจกรรมภายใต

โครงการความรวมมือเพ่ือ

การพัฒนาระหวางประเทศ

รวมท้ังเงินที่ไดรับ        
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ความชวยเหลือจาก

ตางประเทศ ใหเปนไปตาม

ระเบียบทีเ่ก่ียวของและความ

ตกลงหรือขอตกลงโครงการ 
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4) กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 

 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(1) สํานกังานปลัดกระทรวง 

การทองเที่ยวและกีฬา  

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ

สํานักงานปลัดกระทรวง 

กระทรวงการทองเที่ยวและ

กีฬา พ.ศ. 2559 มีภารกิจ

ดังตอไปนี ้

1. ศึกษา วิเคราะห จัดทํา

ขอมูล เพื่อเสนอแนะรัฐมนตรี 

สําหรับใชในการกําหนด

นโยบายเปาหมาย และ

ผลสัมฤทธิ์ของกระทรวง 

2. จัดทําและพัฒนาแผน

ยุทธศาสตรอันเปนแผนแมบท

ของกระทรวงในการพัฒนา 

การทองเท่ียวกีฬา และ

นันทนาการ ตามนโยบาย

ของกระทรวงใหสอดคลอง

1. งานฟนฟูและพัฒนาการ

ทองเท่ียว 

- เปนภารกิจทีต่องอาศัยเครือขาย

องคกรภาคสวนอื่นในการดูแลรักษา

และฟนฟูแหลงทองเท่ียว รวมทั้ง 

การพัฒนาการทองเท่ียวในเชิง

อนุรักษใหสําเร็จลุลวงไดจาํเปน

จะตองอาศัยความรวมมือจาก

องคกรภาคสวนอื่นดูแลรักษาและ 

ใหความรูเก่ียวกับวธิปีฏิบัติเพ่ือรักษา

สิ่งแวดลอมและอนุรักษทรัพยากร 

ธรรมชาต ิทั้งน้ี หนวยงานภาครัฐ

ควรตองสงเสริมบทบาทของภาคสวน

อ่ืนโดยการสรางกลไกความรวมมอื

อยางเปนระบบ 

- เปนรูปแบบความรวมมือท่ีสามารถ

สรางการมีสวนรวมในจัดบริการ

สาธารณะแกประชาชนผูรับบริการ

ไดโดยตรง (co-production) 

หนวยงานภาครัฐและภาคประชาชน 

- องคกรภาคสวนอ่ืนสามารถเขามารวมได

ในภารกิจการประชาสัมพันธ การเขารวม

ใหขอมูลแสดงความคิดเห็นเพ่ือรวม

กําหนดแผน และที่สําคัญคือ การมี

เครือขายดานการทองเท่ียวชุมชนในระดับ

พ้ืนที่อยูแลว เพื่อใหเกิดการฟนฟูและ

พัฒนาการทองเที่ยวในเชิงอนุรักษแต

สามารถสงเสริมใหเกิดการเขาถึงการ

ทองเท่ียวในวิถีชีวิตทางธรรมชาติได เชน 

- กลุมทองเท่ียวเกษตรเชิงอนุรักษ 

จ.สมุทรสงคราม 

- เครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชน

กลุมรักษดอยหลวง 

- กลุมเครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนภาคเหนือ 

- สถาบันการทองเที่ยวโดยชุมชน 

จากแผนปฏิบติัราชการประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2565 ของ

สํานักงานปลัดกระทรวงการทองเที่ยว

และกีฬา ปรากฏประเด็นกลยทุธ/

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- พัฒนาประสิทธิภาพการบูรณาการ

การดําเนินงานในมิติการทองเท่ียว

และกีฬา 

- สงเสริมการบูรณาการความรวมมือ

ในการดําเนินงานของสํานักงาน

การทองเที่ยวและกีฬาจังหวดัใน

รูปแบบการดําเนนิงานบูรณาการ

ระดับกลุมจังหวดั (Cluster) 

- สงเสริมการบูรณาการความรวมมือ

ในการดําเนินงานของสํานักงาน
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

กับนโยบายของรัฐบาล 

รวมท้ังประสานแผนปฏิบัติ

งานและเสนอแนะนโยบายใน

การตั้งและจัดสรรงบประมาณ

ประจําป 

3. แปลงนโยบายเปนแนวทาง

และแผนการปฏบัิติราชการ 

4. จัดสรรและบริหาร

ทรัพยากรของกระทรวง 

เพื่อใหเกิดการประหยัด คุมคา 

และสมประโยชน 

5. ดําเนินการเก่ียวกับการ

ประชาสมัพันธและเผยแพร

กิจกรรม ตลอดจนผลงาน

ของกระทรวง 

6. กํากับ เรงรัด ติดตาม และ

ประเมินผล รวมทั้งประสาน

การปฏิบัตริาชการของ

หนวยงานในสังกัดกระทรวง 

7. พัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ เพ่ือใชในการ

(กลุม/ชุมชน/องคกรภาคประชาสังคม) 

รวมวางแผน รวมออกแบบ รวมให 

บริการ และรวมติดตามประเมินผล 

(co-commissioning + co-design 

+ co-delivery + co-assessment) 

และยงัมีมีลักษณะเปนนวัตกรรม 

การบริการหรือการดําเนินงานท่ีริเริ่ม

พัฒนาภายใตบริบทที่แตกตางกัน 

- เครือขายการทองเท่ียวชุมชนอันดา

มันเหนือ 

- กลุมอนุรักษและฟนฟูชุมชนเจรญิไชย 

- ตัวอยางองคกรภาคสวนอื่นที่มีความ

เปนไปไดในการดําเนินกิจกรรมรวมกับ

ศูนยปองกันและปราบปรามการเอารัดเอา

เปรียบหลอกลวงนักทองเท่ียวและ

ผูบริโภค ไดแก 

- ชมรมเวชศาสตรการเดินทางและ

ทองเที่ยวแหงประเทศไทย (Thai 

Society of Travel Medicine) 

- สมาคมดานการทองเท่ียว 

- หนวยกูภัยสวางบริบูรณเมืองพัทยา 

- เครือขายชมรมจักรยานเชียงใหม 

(สายตรวจจักรยานและหนวยกูภัย

ฉุกเฉินจักรยาน) 

- กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาไดจัด

โครงการอาสาแจงเหตุระวังภยัใหกับ

ตํารวจทองเท่ียว เปนการใหความรูแก

เจาหนาที่รักษาความปลอดภัยตามแหลง

การทองเที่ยวและกีฬาจังหวดักับ

ภาคีเครือขายในพ้ืนที ่

- สงเสริมความรวมมือเพ่ือ

ขับเคลื่อนแผนและนโยบายดาน

การทองเที่ยวและกีฬากับภาคี

เครือขายในประเทศและตางประเทศ 

- สงเสริมการพัฒนาและตอยอด

องคความรูเศรษฐกิจการ

ทองเที่ยวและกีฬา เพ่ือพัฒนา  

ขีดความสามารถของอุตสาหกรรม

การทองเที่ยวและกีฬา 

- พัฒนาประสิทธิภาพของระบบ

ฐานขอมูลขนาดใหญเพ่ือขับเคลื่อน

การดําเนินงานดานการทองเท่ียว

และกีฬา 

- พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และเทคโนโลยีดิจิทลั เพื่อเพ่ิม

ประสิทธิภาพการประสานงาน

ความรวมมือดานการทองเท่ียว

และกีฬาทั้งในประเทศและ

ตางประเทศ 

2. งานอํานวยความสะดวกและ

รับเรื่องรองทุกขจากนักทองเที่ยว

ที่ไดรับความเดือดรอน และ

ประสาน กับหนวยงานที่เก่ียวของ 

- เปนภารกิจการจัดการภัยท่ีเกิดขึ้น

อยางเรงดวน ซึ่งจําเปนตองอาศัย

องคกรท่ีมีความคลองตัวสูงและมี

ศักยภาพในการรบัเรื่อง สงตอ และ

ประสานกับหนวยงานที่เก่ียวของได

อยางรวดเร็ว และเปนภารกิจท่ีตอง

ใหบริการประชาชนผูประสบภัย

โดยตรง หนวยงานภาครัฐจึงควร

สงเสริมบทบาทองคกรภาคสวนอ่ืน

โดยการสรางกลไกและกรอบปฏิบติั 

ใหมีความเช่ือมโยงกับหนวยจัดการ

ภัยพิบัติฉุกเฉินที่มีอยูแลว เชน 

สถาบันการแพทยฉุกเฉินแหงชาติ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

บริหารงานและการบริการ

ของหนวยงานในสังกัด

กระทรวง 

8. ดําเนินการเก่ียวกับงาน

ความชวยเหลือและความ

รวมมือกับตางประเทศและ

องคการระหวางประเทศดาน

การทองเทีย่ว กีฬา และ

นันทนาการ  

9. พัฒนาระบบและบริหาร

จัดการขอมลูดานเศรษฐกิจ

การทองเที่ยวและกีฬา 

10. ดําเนินการตามกฎหมาย

วาดวยนโยบายการทองเท่ียว

แหงชาติ รวมท้ังกฎหมาย

และระเบียบที่อยูในความ

รับผิดชอบของกระทรวง 

และกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวของ 

(สพฉ.) เพ่ือใหการชวยเหลือ

นักทองเที่ยวเปนไปอยางมี

ประสิทธภิาพ 

- สามารถเปดใหภาคประชาชนเขารวม

ในบางข้ันตอนหรือกิจกรรมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ

ของภาครัฐ (co-management) 

โดยเปนการรวมปฏิบัติงานที่เปน

สวนหนึ่งของกิจกรรมการดําเนินงาน 

เชน อาสาสมัครระดับชุมชนทํางาน

ตามที่ไดรับมอบหมายจากหนวยงาน 

และอยูภายใตการกํากับรูปแบบและ

วธิกีารทํางานของหนวยงาน (co-

operation)  

ทองเท่ียวสําคัญ ๆ เพื่อเพ่ิมศักยภาพและ

มาตรฐานในการปฏิบติังานอาสาสมัคร

ชวยเหลือนักทองเท่ียวใหมีประสิทธิภาพ

มากขึ้น ซึ่งการอบรมอาสาสมัครดงักลาว 

อาจขยายไปยังกลุมองคกรภาคประชาชน

ที่ใกลชิดแหลงทองเที่ยวได เชน ชมรม 

สมาคมดานกิจกรรมสันทนาการตาง ๆ 

- สงเสริมการประยุกตใชนวัตกรรม

และเทคโนโลยีดิจิทลัในการพัฒนา

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

3. งานฝกอบรมและพัฒนา

บุคลากรเครือขายชวยเหลือและ

บริการนักทองเที่ยว 

- เปนภารกิจสนับสนุนการชวยเหลอื

นักทองเที่ยว ซึ่งสามารถใหบุคลากร

ที่มีประสบการณดานการชวยเหลอื

นักทองเท่ียว มบีทบาทในการฝกอบรม

และพัฒนาบุคลากรที่เก่ียวของกับ

การชวยเหลือนักทองเท่ียว หนวยงาน

ภาครัฐจึงควรพัฒนารูปแบบ    
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ความรวมมืออยางเปนระบบ เชน 

การวเิคราะหตนทุน การพิจารณา

ผูรับจดับริการ แนวทางการบริหาร

จัดการโครงการรวมกัน และหลักเกณฑ

การประเมินผลการดําเนินงาน  

- เปนภารกิจทีภ่าคประชาชนสามารถ

รวมในบางขั้นตอนหรือกิจกรรมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ

ของภาครัฐ (co-management) 

โดยการเขารวมปฏิบัติงานที่เปนสวน

หนึ่งของกิจกรรมการดําเนินงาน 

เชน อาสาสมัครระดับชุมชนทํางาน

ตามที่ไดรับมอบหมายจากหนวยงาน 

และอยูภายใตการกํากับรูปแบบและ

วธิกีารทํางานของหนวยงาน (co-

operation) 

(2) กรมการทองเที่ยว  

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ

กรมการทองเที่ยว กระทรวง

การทองเที่ยวและกีฬา      

พ.ศ. 2559 มีภารกิจ ดงัตอไปนี ้

1. งานสํารวจแหลงทองเที่ยวโดย

ชุมชนเพื่อสนับสนุนผลิตภัณฑ

พ้ืนเมือง  

- เปนภารกิจที่องคกรภาคสวนอื่น

สามารถดําเนินการได ภายใต     

การกํากับดูแลของกรมการทองเท่ียว

เพ่ือจัดทําระบบขอมูลควรใหความรู 

ช้ีแจงทําความเขาใจแนวทางการจัด 

- กรมการทองเท่ียว ดําเนินภารกิจดาน

นโยบายตามพระราชบัญญัตินโยบาย 

การทองเทีย่วแหงชาติ พ.ศ. 2551 ซึง่

กําหนดใหมี “คณะกรรมการนโยบาย 

การทองเท่ียวแหงชาติ” โดยมีองคกร

แผนปฏิบัตริาชการกรมการทองเทีย่ว 

ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง 

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงัน้ี 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

1. ดําเนินการตามกฎหมาย

วาดวยนโยบายการทองเท่ียว

แหงชาติ กฎหมายวาดวย

ธุรกิจนําเที่ยวและมคัคเุทศก 

กฎหมายวาดวยภาพยนตร

และวีดิทัศน เฉพาะในสวนท่ี

เก่ียวของกับการสราง

ภาพยนตรตางประเทศใน

ราชอาณาจักร และกฎหมาย

อื่นที่เก่ียวของ 

2. ประสานการสํารวจ 

วางแผน ออกแบบ และ

ดําเนินการสงเสริม อนุรักษ 

ฟนฟูบูรณะ ปรบัปรุง และ

พัฒนาแหลงทองเท่ียว 

ตลอดจนทรัพยากรทาง    

การทองเที่ยวและคณุภาพ

สิ่งแวดลอม ท้ังนี้ ภายใต

บังคบักฎหมายวาดวยการนั้น 

เพ่ือเปนการนํามาตรฐาน

ทางการทองเท่ียวไปสาธิต

เก็บขอมลู เชน ภาพถาย ประวัติ

แหลงทองเท่ียว ผลิตภัณฑชุมชน 

เสนทางการนําเสนอลักษณะเดนที่

นาสนใจของแหลงทองเท่ียว ฯลฯ 

เพ่ือประกอบการจัดทําฐานขอมลู

และประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยว

โดยชุมชน  

- เปนภารกิจทีภ่าคประชาชนสามารถ

รวมในบางขั้นตอนหรือกิจกรรมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ

ของภาครัฐ (co-management) 

โดยการเขารวมปฏิบัติงานที่เปนสวน

หนึ่งของกิจกรรมการดําเนินงาน 

เชน อาสาสมัครระดับชุมชนทํางาน

ตามที่ไดรับมอบหมายจากหนวยงาน 

และอยูภายใตการกํากับรูปแบบและ

วธิกีารทํางานของหนวยงาน (co-

operation) รวมไปถึงภาคประชาชน

สามารถรวมจดับริการสาธารณะแก

ประชาชนผูรบับริการไดทุกขั้นตอน 

(co-production) 

ภาคประชาสังคมรวมเปนกรรมการ 

ไดแก 

- สภาอุตสาหกรรมทองเที่ยวแหง

ประเทศไทย 

- ประธานสภาหอการคาแหง     

ประเทศไทย 

- ผูทรงคุณวุฒิซึ่งนายกรัฐมนตรีแตงตั้ง

จํานวนไมเกิน 7 คน  

- ตัวอยางองคกรภาคประชาสังคมดาน 

การทองเท่ียว ไดแก 

- สมาคมไทยธุรกิจการทองเท่ียว 

- สมาคมโรงแรมไทย 

- สมาคมธุรกิจการทองเท่ียว

ภายในประเทศ 

- สมาคมไทยบริการทองเท่ียว 

- สมาคมไทยทองเที่ยวเชิงอนุรักษและ

ผจญภัย 

- สมาคมมัคคเุทศกอาชีพแหง           

ประเทศไทย 

- สินคาและบริการทางการทองเท่ียว

โดดเดนเปนท่ีตองการ 

- การจัดการพ้ืนที่ทองเท่ียวเขมแข็ง 

- เครือขายการทองเท่ียวแข็งแกรง 

- ธุรกิจนําเที่ยวคณุธรรม มัคคเุทศก

คุณภาพ 

- การทองเที่ยวไรกังวล 

- แมเหล็กดึงดูดกองถายภาพยนต

ตางประเทศ 

- เครือขายการทองเท่ียวแข็งแกรง 

- การจัดการพ้ืนที่ทองเท่ียวเขมแข็ง 

- การทองเที่ยวไทยพรอมรองรับ

การเปลีย่นแปลง 

- ระบบฐานขอมลูอัจฉริยะเพื่อ       

การทองเที่ยว 

- เช่ือมโยงสารสนเทศทาง

อิเล็กทรอนิกสแบบหนึ่งเดียว 

- ระบบออนไลนทันสมยั 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

หรือเปนตนแบบปรับใชกับ

แหลงทองเท่ียว 

3. สํารวจ จัดเก็บ รวบรวม 

และพัฒนาระบบขอมูล

สารสนเทศ เพ่ือวางแผนและ

บริหารจัดการเผยแพรขอมูล

สถิติและองคความรูดาน

บริการทองเท่ียว แหลง

ทองเที่ยว การประกอบธุรกิจ

นําเที่ยว มัคคุเทศกและผูนํา

เที่ยว รวมท้ังขอมูลสถิติดาน

การทองเที่ยวท่ีเกี่ยวของกับ

เครือขายการทองเท่ียวชุมชน

และกิจการภาพยนตร

ตางประเทศในราชอาณาจักร 

4. จัดทําแผนพัฒนาแหลง

ทองเที่ยว แผนพัฒนาบริการ

ทองเที่ยว แผนพัฒนาทะเบียน

ธุรกิจนําเท่ียว มัคคเุทศก 

และผูนําเที่ยว รวมทั้งประสาน 

สงเสริม และสนับสนุนใหมี

2. งานจัดทําฐานขอมูลอาสาสมัคร

ชวยเหลือนักทองเท่ียว 

- เปนภารกิจรวมจัดบริการสาธารณะ

แกประชาชนผูรับบริการไดโดยตรง 

(co-production) โดยเปนกระบวนการ

จัดบริการที่ใชงบประมาณสนับสนนุ

จากหนวยงานภาครัฐเจาของภารกิจ 

และภาคประชาชนมสีวนรวมผาน

การรับรูและเขาถึงขอมูลเก่ียวกับ

การดําเนินงานของภาครัฐ 

(information) 

3. การจัดทํามาตรฐานบริการ

ทองเที่ยว มาตรฐานแหลงทองเท่ียว

มาตรฐานธรุกิจนําเท่ียวและ

มัคคเุทศก และมาตรฐาน

อุตสาหกรรมทองเที่ยวท่ีเกี่ยวของ 

รวมท้ังดําเนินการตรวจประเมิน

และรับรองมาตรฐาน 

- ภาคประชาชนสามารถรวมจัดบริการ

สาธารณะแกประชาชนผูรับบริการได

โดยตรง (co-production) ผาน 

การรวมวางแผน รวมออกแบบ        

รวมใหบริการ และรวมตดิตาม

ประเมินผล 

- แผนพัฒนาการทองเท่ียวแหงชาติ        

พ.ศ. 2564-2565 ไดกําหนดแนวทาง 

การขับเคลื่อนแผนพัฒนาการทองเท่ียว

แหงชาติสูการปฏิบัติ โดยใหมี

คณะกรรมการพัฒนาการทองเที่ยว

ประจําเขตพัฒนาการทองเที่ยวเปน

หนวยงานหลักในการดําเนินการรวมกับ

หนวยงานที่เก่ียวของในทุกภาคสวน และ

ภาคประชาชน ชุมชนผานกระบวนการ

จัดทําแผนและขับเคลื่อนแผนพัฒนา

ระดับชุมชน  

4. การจัดทําแผนพัฒนาแหลง

ทองเท่ียว แผนพัฒนาบริการ

ทองเท่ียว แผนพัฒนาทะเบียน

ธุรกิจนําเที่ยว มัคคุเทศก และ

ผูนําเท่ียว การดําเนินการเก่ียวกับ

- เปนการรวมจัดบริการสาธารณะแก

ประชาชนผูรบับริการไดโดยตรง 

(co-production) หนวยงานภาครัฐ

และภาคประชาชน (กลุม/ชุมชน/

องคกรภาคประชาสังคม) รวม
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

การปฏิบัติใหเปนไปตามแผน 

มาตรฐาน และกฎหมายที่

เก่ียวของ 

5. ศึกษา วิเคราะห วิจัย และ

จัดทํามาตรฐานบริการ

ทองเที่ยว มาตรฐานแหลง

ทองเท่ียวมาตรฐานธุรกิจ

นําเที่ยวและมัคคเุทศก และ

มาตรฐานอุตสาหกรรม

ทองเที่ยวท่ีเก่ียวของ รวมทั้ง

ดําเนินการตรวจประเมินและ

รับรองมาตรฐาน 

6. ศึกษา วิเคราะห วิจัย 

กําหนดนโยบายและ

แผนพัฒนาบุคลากรดาน    

การทองเที่ยว จัดทําและ

พัฒนาหลักสตูรการพัฒนา

บุคลากรดานการทองเท่ียวให

สอดคลองตอความตองการ

ดานแรงงานของอุตสาหกรรม

ทองเที่ยวในประเทศและ

การรักษาความปลอดภัยทางการ

ทองเท่ียว 

 

วางแผน รวมออกแบบ รวมใหบริการ 

และรวมติดตามประเมินผล (co-

commissioning + co-design + 

co-delivery + co-assessment) 

และมลัีกษณะเปนนวัตกรรมการ

บริการหรือการดาํเนินงานท่ีริเริ่ม

พัฒนาภายใตบริบทที่แตกตางกัน 



108 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ตางประเทศ รวมทั้งดําเนินการ

รับรองมาตรฐานสมรรถนะ

สําหรับบคุลากรดาน        

การทองเที่ยวอาเซียน 

7. สนับสนุนการดําเนินการ

เก่ียวกับการรักษาความ

ปลอดภัยทางการทองเที่ยว 

8. ติดตามและประเมินผล

งานดานพัฒนาการทองเท่ียว 

9. สงเสรมิและสนับสนุนให

องคกรปกครองสวนทองถ่ินมี

สวนรวมในการพัฒนา     

การทองเที่ยวอยางยั่งยนื 

รวมถึงประสานและสนับสนุน

การบริหารจัดการเครือขาย

การทองเท่ียวชุมชนใหสามารถ

ดําเนินการเพ่ือพัฒนา      

การทองเทีย่วอยางยั่งยนื 

10. ดําเนินการประสาน

ความรวมมือกับองคกร

ภาครัฐและเอกชนทั้ง
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ภายในประเทศและ

ตางประเทศ เพื่อเปน

เครือขายในการดําเนินงาน

ดานการทองเที่ยว 

(3) กรมพลศกึษา  

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ

กรมพลศึกษา กระทรวงการ

ทองเที่ยวและกีฬา พ.ศ. 2553 

และที่แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 

2) พ.ศ. 2559 มีภารกิจ

ดังตอไปนี ้

1. ดําเนินการดานการกีฬา

ขั้นพื้นฐานและกีฬามวลชน 

2. ดาํเนินการดานนนัทนาการ 

3. ดาํเนินการดานวิทยาศาสตร

การกีฬา 

4. พัฒนาบุคลากรดานการ

พลศึกษา สุขภาพ การกีฬา 

นันทนาการ วิทยาศาสตร 

การกีฬา และสาขาที่เก่ียวของ 

1. งานฝกทักษะเพื่อพัฒนา

ความสามารถดานกีฬาแตละ

ประเภท 

- หนวยงานภาครัฐควรสนับสนุนให

ภาคสวนอื่นที่ดําเนินกิจกรรมสงเสริม

ทักษะการกีฬา ไดมีบทบาทเปน     

ผูฝกทักษะดานกีฬาประเภทตาง ๆ 

ตามแตละองคกรภาคสวนอ่ืนม ี

ความเช่ียวชาญ ใหแกบุคลากรที่เปน

ผูฝกสอนดานการพลศึกษา และ

ผูสนใจเขารวมในกิจการดานกีฬา 

แตละประเภท 

- ตัวอยางท่ีชัดเจนขององคกรภาคสวนอื่น 

ที่ดําเนินกิจกรรมดานการพัฒนาบุคลากร

ดานการพลศึกษา การกีฬา ควบคูไปกับ

ภารกิจของกรมพลศึกษา ก็คือ โรงเรียน

แบดมินตันบานทองหยอด ซึง่สถานภาพ

แรกเริม่เปนชมรมแบดมินตันบานทองหยอด 

ตอมาไดขอความรวมมือจากสมาคม

แบดมินตันแหงประเทศไทย เกี่ยวกับ    

ผูฝกสอน แลวจึงขยายเปนโรงเรียน

แบดมินตันบานทองหยอด โดยขออนุญาต

จากกระทรวงศึกษาธกิาร  

แผนปฏิบัตริาชการระยะ 5 ป (วาระ

แรก 3 ป พ.ศ. 2563-2565) ของ

กรมพลศึกษา ปรากฏประเด็นกลยุทธ/ 

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- สงเสริมใหประชาชนทุกกลุมวัย

เรยีนรูวธิกีารที่ถูกตองในการออก

กําลังกายและการเลนกีฬาข้ัน

พ้ืนฐาน มีสวนรวมในกิจกรรมออก

กําลังกาย เลนกีฬา และนันทนาการ

อยางตอเนื่องจนกลายเปนวิถีชีวิต 

- สงเสริมการพัฒนารูปแบบการ

ออกกําลังกาย การกีฬาขั้นพ้ืนฐาน 

หรือการประกอบกิจกรรม

นันทนาการตามความถนัดหรือ

ความสนใจของประชาชน 

2. การดําเนินการดานนันทนาการ

และวิทยาศาสตรการกีฬา และ

การประสานความรวมมือกับ

องคกรภาครัฐและเอกชนเพ่ือเปน

เครือขายในการดําเนินงานดาน

- เปนการรวมจัดบริการสาธารณะแก

ประชาชนผูรบับริการไดโดยตรง 

(co-production) โดยหนวยงาน

ภาครัฐสามารถเปดใหภาคประชาชน

ทีม่ีศักยภาพรวมจัดทําภารกิจทีไ่ด

- ในกรณีของกรุงเทพมหานคร ไดม ี    

การปรับปรุงแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 

ระยะ 20 ป ซึ่งมีการผนวกรวม        

ภาคประชาชนเขามามสีวนรวมใน

กิจกรรมนันทนาการในพ้ืนที่รับผดิชอบ

ของ กทม. 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

5. สํารวจ จัดเก็บ รวบรวม 

และพัฒนาระบบขอมูล

สารสนเทศ เพ่ือวางแผนและ

บริหารจัดการ และเผยแพร

ขอมูลสถิติและองคความรู

ดานพลศึกษา สุขภาพ    

การกีฬา นันทนาการ 

วิทยาศาสตรการกีฬา และ

การพัฒนาบุคลากรสาขาที่

เก่ียวของ 

6. อนุรักษ สงเสริม และ

เผยแพรการละเลนพ้ืนเมือง 

และกีฬาพื้นบาน 

7. ดําเนินการประสาน     

ความรวมมือกับองคกร

ภาครัฐและเอกชนทั้งภายใน 

ประเทศและตางประเทศ 

เพ่ือเปนเครือขายใน          

การดําเนินงานดาน             

การพลศกึษา สุขภาพ         

การกีฬา นันทนาการ 

การพลศึกษา สุขภาพ การกีฬา 

นันทนาการ วทิยาศาสตรการกีฬา  

ภายใตมาตรฐานการจัดบริการ

สาธารณะของหนวยงาน 

- ในเเผนพัฒนาการกีฬาแหงชาติ ฉบับที่ 6 

(พ.ศ. 2560-2564) ไดมีการกําหนดให

ตองดําเนินการสงเสริมการสรางความ

รวมมือระหวางภาครัฐและเอกชนในการ

พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดานการกฬีา 

โดยการกําหนดมาตรการจูงใจให

ภาคเอกชนเขามามสีวนรวมกับภาครฐัใน

การพัฒนาและบํารุงรักษาสถานกฬีา 

และสรางโอกาสใหภาคเอกชนเขามามี

สวนรวมในการลงทุนและบริหารจัดการ

สถานกีฬา เพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมจากสถาน

กีฬาของภาครัฐ ซึ่งในสวนนี้จะเปน

แนวทางหนึ่งในการสรางแรงจูงใจใหผาน

สวนที่ไมใชรัฐเขามาดําเนินภารกิจนี ้

- สรางโอกาสการพัฒนาทักษะ

ทางการกีฬาในระดับเยาวชน  

โดยการเขารวมแขงขันกีฬาใน

ระดับประเทศ เพ่ือพัฒนาสู       

ความเปนเลิศ ตลอดจนสงเสริม

สนับสนุนการเขารวมแขงขันกีฬา

ในระดับนานาชาต ิ

- สรางเกณฑมาตรฐานและประเมิน

สมรรถภาพทางกายของเด็ก 

เยาวชนและประชาชน 

- ขยายและพัฒนาเครือขายดาน

กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร

การกีฬาใหครอบคลุมทุกทองถ่ิน 

- สรางความรวมมือและแลกเปลี่ยน

เรยีนรูดานกีฬา นันทนาการและ

วิทยาศาสตรการกีฬากับทุก       

ภาคสวน 

- สงเสริมและสนับสนุนการจัด

กิจกรรมดานกีฬา นันทนาการ 

และวิทยาศาสตรการกีฬาของ

เครือขาย 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

วิทยาศาสตรการกีฬา และ

การพัฒนาบุคลากรสาขาที่

เก่ียวของ ใหสอดคลองกับ

นโยบาย แผนพัฒนากฬีา

แหงชาติ และแผนพัฒนา

นันทนาการแหงชาต ิ

8. จัดทําแผนงาน และ

แผนพัฒนาคุณภาพและ

มาตรฐานดานการพลศึกษา 

สุขภาพ กีฬา นันทนาการ 

วิทยาศาสตรการกีฬา และ

การพัฒนาบุคลากรสาขาที่

เก่ียวของ 

9. ศึกษา สํารวจ วิเคราะห 

วิจัย ใหคําปรึกษา แนะนํา 

และพัฒนางานดานวิชาการ 

การพลศกึษา สขุภาพ การกีฬา 

นันทนาการ วิทยาศาสตร 

การกีฬา และการพัฒนา

บุคลากรสาขาที่เกี่ยวของ 

- สงเสริมและพัฒนาอาสาสมัคร

กีฬาและผูนําการออกกําลังกาย

อยางเปนระบบ 

- เผยแพรประชาสัมพันธองคความรู

นวัตกรรมดานการออกกําลังกาย 

กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร

การกีฬาใหกับหนวยงานในทุกพื้นที่

ประเทศ 

- พัฒนาชองทางการเขาถึง         

องคความรูเก่ียวกับการพัฒนา

บุคลากรดานการออกกําลังกาย 

กีฬา นันทนาการ และวทิยาศาสตร

การกีฬา 

- สํารวจ จัดเก็บรวบรวม และพัฒนา

ระบบฐานขอมูลดานการกีฬา 

นันทนาการ วิทยาศาสตรการกีฬา

และบุคลากรทางการกีฬาและ

นันทนาการที่เกี่ยวของ 

- สรางและพัฒนาองคความรูและ

นวัตกรรมดานการออกกําลังกาย 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

10. ติดตาม และประเมินผล

การดําเนินงานดาน            

การพลศกึษา สุขภาพ           

การกีฬา นันทนาการ 

วิทยาศาสตรการกีฬา และ

การพัฒนาบุคลากรสาขา           

ที่เก่ียวของ 

กีฬา นันทนาการและวิทยาศาสตร

การกีฬา 
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5) กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 

 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(1) สาํนกังานปลัดกระทรวง 

การพัฒนาสังคมและ      

ความมั่นคงของมนุษย 

ตามกฎกระทรวงแบง        

สวนราชการสํานักงาน

ปลัดกระทรวง กระทรวง            

การพัฒนาสังคมและ        

ความมั่นคงของมนุษย       

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2563 มี

ภารกิจดังตอไปนี ้

1. พัฒนานโยบายและ

มาตรการดานการพัฒนา

สังคมและความมั่นคงของ

มนุษย จัดทํานโยบายและ

ยุทธศาสตรของกระทรวง

และสาํนักงานปลัดกระทรวง 

และนํานโยบายและ

1. งานพัฒนายุทธศาสตร            

การบริหารงานของกระทรวง  

และจัดทําแผนงานโครงการและ

กิจการดานการพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษยท้ังในระดับ

จังหวัดและระดับชาติ ใหเปนไป

ตามแนวนโยบายของกระทรวง 

- สามารถเปดใหภาคประชาชนรวม 

ในบางขั้นตอนหรือกิจกรรมใน

กระบวนการดําเนินงาน (co-

management) เนื่องจากเปน

ภารกิจเชิงสนับสนุนที่ท้ังหนวยงาน

ภาครัฐและองคกรภาคประชาสังคม

สามารถดําเนินการรวมกัน หนวยงาน

ภาครัฐอาศัยองคความรูและขอมูล

จากสภาพการณของปญหาที่เกิดข้ึน

จริงจากองคกรภาคประชาสังคม 

สามารถเชื่อมประสานขอมูลรวมกันได 

- งานพัฒนายุทธศาสตรการบรหิารงาน

ของกระทรวง และงานประสานความ

รวมมือระหวางประเทศ ปจจุบันปรากฏ

องคกรภาคประชาสังคมที่ดําเนินการ

จัดบริการดานสวัสดิการสังคมอยาง

ตอเนื่อง ประสานความรวมมือกับ

องคการระหวางประเทศท่ีเก่ียวของกับ

ประเด็นปญหา ตัวอยางเชน 

- สภาองคการพัฒนาเด็กและเยาวชน  

- สถาบันวจิัยและพัฒนาเพื่อเฝาระวัง

สภาวะไรรัฐ  

- มูลนิธิสรางสรรคเด็ก  

- มูลนิธิพัฒนาชุมชนและเขตภเูขา  

- สภาคนพิการทุกประเภทแหง 

ประเทศไทย  

แผนปฏิบัตริาชการ ระยะ 3 ป           

(พ.ศ. 2563-2565) สํานักงาน

ปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษย ปรากฏ

ประเด็นกลยุทธ/แนวทางการพัฒนา 

การจัดบริการสาธารณะที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลาง ดังนี ้

- การขับเคลื่อนยุทธศาสตรดาน        

การพัฒนาสังคมและความมั่นคง

ของมนุษยรองรับความตองการ          

ของพ้ืนที่ 

- เพิ่มขีดความสามารถในการชวยเหลอื 

คุมครองผูประสบปญหาทางสังคม 

- เสรมิสรางศกัยภาพและพัฒนา

ระบบบรหิารจัดการภาคีเครือขาย

ใหมีการทํางานรวมกันอยางมี

ประสิทธภิาพ 

2. งานศึกษาวิเคราะหสภาพการณ 

ทางสังคม การวจิัยเพื่อพัฒนางาน

วิชาการดานสังคมและความมั่นคง

ของมนุษย 

- เปนภารกิจเชิงวชิาการ (Supervision) 

ที่ตองอาศัยขอมูลเชิงประจักษ

ประกอบการศกึษาวิจยัและจัดทํา

ขอมูลและติดตามสถานการณ เพือ่

สรางองคความรูใหม ๆ เก่ียวกับ 

การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

มาตรการดังกลาวไปสู         

การปฏิบัติ ตลอดจน

ขับเคลื่อนยุทธศาสตรและ

แผนตามกรอบความรวมมือ

ระหวางประเทศ  

2. พัฒนา ปรับปรุง และ

ดําเนินการเก่ียวกับงาน

กฎหมายในความรับผิดชอบ

ของกระทรวง  

3. พัฒนาวิชาการและ

มาตรฐานดานการพัฒนา

สังคมและความมั่นคงของ

มนุษย และเฝาระวัง ติดตาม 

วิเคราะห คาดการณ เตือน

ภัย และรายงานสถานการณ

ทางสังคมของประเทศใน

ภาพรวม 

4. พัฒนานโยบาย 

ยุทธศาสตร และมาตรการ

ดานการปองกันและ

ปราบปรามการคามนุษย 

มนุษย เพ่ือสรางระบบการเตือนภยั 

การปองกัน และการแกไขปญหาสังคม 

- การมีสวนรวมขององคกรภาคสวนอ่ืน

ภายใตกลไกการบริหารในรูปแบบ 

“คณะกรรมการ” เพ่ือมีสวนรวมในมต ิ

ที่ประชุม โดยกําหนดใหผูทรงคุณวุฒิใน

คณะกรรมการท่ีมาจากองคกรภาคเอกชน 

ทีเ่ก่ียวของกับกลุมเปาหมายตามกฎหมาย 

ดังนี้ 

- คณะกรรมการคุมครองและพัฒนา

อาชีพ 

- คณะกรรมการคุมครองเด็ก 

- คณะกรรมการสงเสริมการจัด

สวัสดิการสังคมแหงชาต ิ

- คณะกรรมการสงเสรมิและพัฒนา

คุณภาพชีวติและคนพิการแหงชาติ 

(กพช.) 

- องคกรภาคประชาสังคมจํานวนมาก มี

ศักยภาพในการรวบรวมขอมูลประเด็น

ปญหาและสามารถจัดทําเปนขอเสนอแนะ

เชิงนโยบายภาคสังคมตอภาครัฐได ซึ่ง

ปจจุบันไดปรากฏองคกรภาคประชาสังคม

- บูรณาการการดําเนินงานดาน        

การพัฒนาสังคมและความมั่นคง

ของมนุษยเพ่ือตอบสนอง

ยุทธศาสตร ในระดับพื้นท่ี 

- เสรมิสรางศกัยภาพและพัฒนา

ระบบบรหิารจัดการภาคีเครือขาย

ใหมีการทํางานรวมกันอยางมี

ประสิทธภิาพ 

- พัฒนามาตรฐานขอมูล สงเสรมิ 

การวิเคราะหขอมูลขนาดใหญ      

ดานการพัฒนาสังคม และสงเสริม      

การบริหารจัดการระบบและ

ฐานขอมูล (Big Data) อยางมี

ประสิทธภิาพ 

- พัฒนาวิธีการและรูปแบบการสื่อสาร

ขอมูลขาวสารของกระทรวงฯ เชิงรุก 

3. งานประสานความรวมมือ

ระหวางประเทศ ดําเนินการ

แลกเปลีย่นความชวยเหลือกับ

ตางประเทศ รวมท้ังประสาน

แนวนโยบายดานการพัฒนาสังคม 

สวัสดิการใหสอดคลองกับขอตกลง

ระหวางประเทศ 

- เปนภารกิจเชิงสนับสนุนที่หนวยงาน

ภาครัฐควรเปนผูดําเนินการหลัก 

อาจเปดใหประชาชนมีสวนรวมใน

บางข้ันตอนหรือกิจกรรมใน

กระบวนการดําเนินงานของภาครฐั 

(co-management) โดยมีองคกร

ภาคประชาสังคมมสีวนรวมดําเนินงาน

แลกเปลีย่นความชวยเหลือกับ

ตางประเทศ ใหเปนไปตามขอตกลง

ความรวมมือระหวางประเทศ 

4. งานกําหนดมาตรฐานการพัฒนา

สังคม การจัดสวสัดิการสังคม 

และการคุมครองพิทักษสิทธิ 

- การกําหนดมาตรฐานการพัฒนา

สังคมและการจัดสวสัดิการสังคม

หนวยงานภาครัฐและภาคประชาชน 

(กลุม/ชุมชน/องคกรภาคประชาสังคม) 

รวมวางแผน รวมออกแบบ รวมให 

บริการ และรวมติดตามประเมินผล 

(co-commissioning + co-design 

+ co-delivery + co-assessment) 

โดยใหองคกรภาคประชาสังคมมี
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

และกํากับ ติดตามผล และ

รายงานผลการดําเนินงาน

ตามนโยบาย ยุทธศาสตรและ

มาตรการ รวมท้ังการชวยเหลือ

และคุมครองสวัสดิภาพ

ผูเสยีหายจากการคามนุษย 

และบรหิารจัดการกองทุน

เพื่อการปองกันและ

ปราบปรามการคามนุษย  

5. ดําเนินการเก่ียวกับ      

การตรวจราชการของผูตรวจ

ราชการกระทรวง รับเรื่องราว

รองทุกข ที่อยูในหนาที่และ

อํานาจของกระทรวง และ

การใหความชวยเหลือ          

ผูประสบปญหาทางสังคม  

6. กํากับ เรงรัด ติดตาม และ

ประเมินผลการปฏิบัติราชการ

ของสวนราชการในสังกัด

กระทรวง  

บทบาทรวมแสดงความคิดเห็น      

การพิจารณาเกณฑมาตรฐานดงักลาว 

และมีบทบาทรวมควบคุมและติดตาม

การพัฒนาสังคมและการจัดสวสัดิการ

สังคมใหเปนไปตามมาตรฐานดังกลาว

นั้นดวย 

จํานวนมากที่ดําเนินการในลักษณะ

ดังกลาว ตัวอยางเชน  

- สภาองคการพัฒนาเด็กและเยาวชน  

- สถาบันวิจัยและพัฒนาเพื ่อเฝาระวัง

สภาวะไรรัฐ  

- มูลนิธิสรางสรรคเดก็  

- มูลนิธิพัฒนาชุมชนและเขตภูเขา  

- สภาคนพิการทุกประเภทแหง 

ประเทศไทย  

- มูลนิธิพัฒนาคนพิการไทย  

- งานกําหนดมาตรฐานการพัฒนาสงัคม 

การสวัสดิการสังคม และการคุมครอง

พิทักษสิทธิ ไดปรากฏองคกร            

ภาคประชาสังคมจํานวนมากที่มีความรู

ความเช่ียวชาญเฉพาะดาน เชน ดาน

สังคมสงเคราะหเด็ก ผูสูงอายุ ผูพกิาร 

เปนตน โดยองคกรภาคประชาสังคมใน

ฐานะผูปฏบิัติงานกับกลุมเปาหมาย

โดยตรง ยอมทราบถึงความตองการของ

กลุมเปาหมายและมีศักยภาพที่จะเขาถึง

กลุมเปาหมายไดโดยตรง โดยการเก็บ

5. งานเก็บขอมูลและวเิคราะห

ขอมูล 

- ถือเปนภารกิจสนับสนุนการจัดทํา

นโยบายดานการพัฒนาสังคมและ

ความมัน่คงของมนุษยในระดับจังหวดั 

โดยใหองคกรภาคประชาสังคมมี

สวนรวมในบางขั้นตอนหรือกิจกรรม

ในกระบวนการดําเนินงานของภาครัฐ 

(co-management) ซึ่งองคกรภาค

ประชาสังคมทีส่ามารถดําเนินการได 

เพราะดวยความใกลชิดและความ

เชี่ยวชาญในประเด็นปญหา 

6. งานบริหารจัดการกองทุน

คุมครองเด็ก กองทุนสงเสริมและ

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

กองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการ

สังคม 

- เปนงานอํานวยการสนับสนุน       

การบริหารงานแกหนวยงานภาครฐั

ดวยกันเอง ควรตองปรับปรุงแกไข

กฎระเบียบเกี่ยวกับการงบประมาณ

ใหมีความยืดหยุนมากขึ้น โดยการ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

7. จัดสรรและบริหาร

ทรัพยากร บริหารงานบุคคล 

งบประมาณ การเงิน การบัญชี 

และการตรวจสอบของ

กระทรวงและสํานักงาน

ปลัดกระทรวง  

8. พัฒนาและจัดใหมรีะบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารใหเปนศูนยขอมูล

กลางของกระทรวง เพ่ือ

สนับสนุนการบริหารงานของ

กระทรวง การเผยแพร

ประชาสัมพันธขอมูลของ

กระทรวงและการใหบรกิาร

แกหนวยงานของรัฐและ

ประชาชน 

9. พัฒนาและฝกอบรม 

บุคลากรของกระทรวง และ

บุคลากรอ่ืนท่ีเกี่ยวของกับ

ภารกิจของกระทรวง 

รับฟงขอคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาและ

อุปสรรคการบริหารงานกองทุนจาก

ภาคประชาสังคม รวมทั้งควรให       

ภาคประชาสังคมมสีวนรวมในการ

กําหนดระเบียบและเกณฑการใช

จายงบประมาณรวมกับหนวยงาน

ภาครัฐมากกวาที่เปนอยู 

 

ขอมูลสภาพปญหาความตองการและ 

รับฟงความคิดเห็นจากกลุมผูมีสวนได

เสีย ดังนั้น จึงมีความเปนไปไดใน          

การกําหนดมาตรฐานการพัฒนาสงัคม

และสวสัดิการสังคมไดดีกวาภาครัฐ 

ยกตัวอยางเชน การเปนคณะกรรมการ

รวมใน “คณะกรรมการสงเสรมิการจัด

สวสัดิการสังคมแหงชาติ” ซึ่งมีบทบาท

ในการกําหนดและติดตามการประเมินผล

เก่ียวกับมาตรฐานการจัดสวัสดิการสังคม 

มาตรฐานนักสังคมสงเคราะห มาตรฐาน

องคการสวัสดิการสังคม และมาตรฐาน

อาสาสมัคร 

- งานดานการศึกษาวิเคราะหสภาพการณ

ทางสังคม การวจิัยเพ่ือการพัฒนางาน

วิชาการ ปรากฏองคกรภาคประชาสังคม

จํานวนมากที่มีศักยภาพในการสราง 

องคความรูใหม ๆ จากฐานขอมลูและ

ประสบการณทํางานกับกลุมเปาหมาย

โดยตรง โดยการเก็บขอมลูสภาพปญหา 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ความตองการและรับฟงความคิดเห็น

จากกลุมผูมสีวนไดเสีย 

- การมีสวนรวมในคณะกรรมการบริหาร

กองทุนตาง ๆ ที่เกีย่วของกับกลุมเปาหมาย 

กฎหมายการบริหารกองทุนกําหนดใหมี

ผูทรงคุณวุฒิตองเปนผูแทนจาก

ภาคเอกชนที่เก่ียวของกับกลุมเปาหมาย

ตามวัตถุประสงคของแตละกองทุนตาม

กฎหมายดังน้ี 

1. พระราชบัญญัติคุมครองเด็ก         

พ.ศ. 2546  

2. พระราชบัญญัติสงเสรมิและพัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 

3. พระราชบัญญัติสงเสรมิการจัด

สวัสดิการสังคม พ.ศ. 2546 

- สํานักงานพัฒนาสังคมและความมัน่คง

ของมนุษยจังหวัดเปนหนวยงานสนับสนนุ

ของกระทรวงใหกับทุกหนวยราชการ

ระดับกรมในกระทรวง ดังน้ัน        

หนวยราชการระดับกรมทุกหนวยงาน

ของกระทรวงจึงตองประสานงานและ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

สงตอขอมูลกับสํานักงานพัฒนาสังคมและ 

ความมั่นคงของมนุษยจังหวัด โดยการ

ประสานงานและสงตอระหวางองคกร

ภาครัฐภายใตกระทรวงการพัฒนาสังคม

และความมั่นคงของมนุษยและองคกร

ภาคประชาสังคมที่เก่ียวของ ลวน

ดําเนินการเพ่ือบรรลุวัตถุประสงครวมกัน 

นั่นคือ การตอบสนองตอสภาพปญหา

และความตองการ รวมทั้งการพิทักษสิทธิ

ของกลุมเปาหมาย เปนเปาหมายสงูสุด 

- เนื่องจากองคกรภาคประชาสังคมที่

ดําเนินภารกิจเชิงประเด็นในระดับพ้ืนที่

แตละจังหวดั เปนผูมีประสบการณ

ทํางานโดยตรงและเขาถึงกลุมเปาหมาย

ไดมากกวาหนวยงานภาครัฐ ดังนัน้ 

องคกรภาคประชาสังคมจึงยอมทราบถึง

ความตองการพ้ืนฐาน (basic needs) 

ของกลุมเปาหมายท่ีตนเองดําเนินการ

รับผิดชอบ ดวยเหตุนี้ องคกรภาค

ประชาสังคมควรมีบทบาทในการรวมคิด

รวมวางแผนงาน กิจกรรม โครงการที่
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

เก่ียวของกับภารกิจขององคกรภาค

ประชาสังคมแตละประเด็นปญหาโดยตรง 

เพ่ือใหแผนและนโยบาย รวมทั้งการ

ประสานงานและการระดมทรัพยากรตาง ๆ  

สามารถดําเนินการไดตรงตามความ

ตองการของกลุมเปาหมาย ตอบสนอง

สภาพปญหาไดเทาทันสถานการณ และ

เขาถึงกลุมเปาหมายไดอยางทั่วถึง 

(2) กรมกจิการเดก็และ

เยาวชน1 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมกิจการเด็กและ

เยาวชน กระทรวงการพัฒนา

สังคมและความมั่นคงของ

มนุษย พ.ศ. 2559 มีภารกิจ 

ดังตอไปนี ้

1. งานจัดหาครอบครัวอุปถัมภ - เปนภารกิจท่ีประชาชนสามารถมี 

สวนรวมในบางขั้นตอนหรือกิจกรรม

ในกระบวนการดําเนินงานของภาครัฐ 

(co-management) โดยองคกร 

ภาคประชาสังคมสามารถแสวงหา

ครอบครัวทดแทนที่เหมาะสมกับ 

เด็กได ท้ังนี้ หนวยงานภาครัฐ ควร

กําหนดใหมีองคกรกลางสําหรับการ

ควบคุมกฎระเบียบในการแสวงหา

- องคกรภาคประชาสังคมท่ีจดัสวสัดิการ 

ดูแลอุปการะเด็กกําพรา เด็กถูกทอดทิ้ง 

หรือเด็กติดเช้ือเอดส มีศักยภาพที่จะ

ดําเนินการไดและปจจุบันก็ดําเนินการ

ควบคูขนานไปกับภาครัฐ ตัวอยางเชน  

- สหทัยมลูนิธิ  

- มูลนิธิศูนยพิทักษสิทธิเด็ก  

- มูลนิธิสรางสรรคเด็ก  

- สถานสงเคราะหเด็กบานตะวันใหม  

แผนปฏิบัตริาชการ ระยะ 3 ป       

(พ.ศ. 2563-2565) กรมกิจการเดก็

และเยาวชน ปรากฏประเด็นกลยทุธ/

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- จัดใหเด็กและเยาวชนมีสวนรวม

และเปนสวนหนึ่งในการปองกัน

และแกไขปญหาในพื้นที ่

 
 1 จัดตั้งข้ึนตามพระราชบัญญัติปรับปรุง กระทรวง ทบวง กรม (ฉบับที่ 14) พ.ศ. 2558 เปนการรวมภารกิจที่เก่ียวขอกับกลุมเปาหมายเด็กและเยาวชนจาก 3 หนวยงานในสังกัด

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย คือ สํานักสงเสริมสวัสดิภาพและพิทักษเด็ก เยาวชน ผูดอยโอกาส และผูสูงอายุ กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ และสํานักงานปลดักระทรวง

การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย. 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

1. เสนอแนะนโยบาย แนวทาง 

เสริมสรางมาตรการและกลไก

ในการสงเสริมและพัฒนา

ศักยภาพ การคุมครองและ

พิทักษสิทธิเด็กและเยาวชน

และการสงเสรมิสวัสดิการเด็ก

และครอบครัว  

2. กําหนดมาตรฐานการ

สงเสริมและพัฒนาศักยภาพ 

การคุมครองพิทักษสิทธิเด็ก

และเยาวชน และการสงเสริม

สวสัดิการเด็กและครอบครัว 

ใหสอดคลองกับกระแสการ

เปลี่ยนแปลงทางสังคมโลก 

พันธกรณี ความตกลง และ

ความรวมมือระหวางประเทศ 

กํากับดูแล ตดิตาม และ

ประเมินผล การดําเนินงาน

ใหเปนไปตามมาตรฐานท่ี

กําหนด  

ครอบครัวอุปถัมภ รวมไปถึงวธิี

ปฏบิัติในข้ันตอนตาง ๆ ในการรับ

อุปถัมภเด็กของครอบครัว 

- มูลนิธิบานนกขมิ้น   

- มูลนิธิสงเสริมและพัฒนาคนพิการ 

- องคการสวัสดิภาพเด็กเอกชนที่ไดรับ

อนุญาตใหดําเนินการ เพ่ือใหมีการรับ

เด็กเปนบุตรบุญธรรม ที่อยูภายใต       

การควบคุมดูแลของกรมพัฒนาสังคม

และสวสัดิการ มี 4 องคกรดวยกัน คือ 

1. สหทัยมูลนิธ ิ

2. มูลนิธิมิตรมวลเด็ก 

3. มูลนิธิสงเคราะหเด็กพัทยา 

4. มลูนิธสิงเคราะหเด็กของสภากาชาดไทย 

- องคกรภาคประชาสังคมท่ีดําเนินการ      

จัดสวสัดิการ ชวยเหลือ คุมครอง

กลุมเปาหมาย โดยเฉพาะเด็กและสตรีที่

ตกเปนเหยื่อการคามนุษย รวมทั้งการ

ดําเนินภารกิจดานวิชาการ ตัวอยางเชน 

มูลนิธิกระจกเงา 

- สงเสริมใหเด็กที่อยูในครอบครัว

ยากจนใหไดรบัการพัฒนาคณุภาพ

ชีวิตท่ีดีมีพัฒนาการสมวัย 

- เสรมิสรางกลไกใหเด็กและเยาวชน

มีสวนรวมในการพัฒนาสังคม 

- พัฒนารูปแบบสวสัดิการดานเด็ก 

เยาวชน และครอบครัวท่ีมี

ประสิทธภิาพ ทันสมัย และ

ครอบคลมุ โดยเช่ือมโยงฐานขอมลู

กับหนวยงานที่เก่ียวของ 

- เสริมสรางความรวมมือกับเครือขาย

ทุกภาคสวนเพื่อสงเสริมและพัฒนา

ทักษะเด็กและเยาวชนที่จําเปนตอ

การดํารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 

- สงเสริมความรวมมือกับทุกภาคสวน

ใหมีสวนรวมในการพัฒนาระบบ

การคุมครองเด็กและเยาวชน 

- สงเสริมทุกภาคสวนของสังคมเขามา

มีสวนรวมและมีบทบาทในการสราง

สวัสดิการเด็กและครอบครัว 

2. งานติดตามผลเพ่ือคุมครอง           

สวสัดภิาพเด็กหลังการรับบุตร 

บุญธรรม 

- เปนภารกิจท่ีองคกรภาคประชาสังคมมี

สวนรวมผานกลไกประสานงาน โดย

รวมเปนคณะทํางานของหนวยงาน 

(co-ordination) โดยมีความสามารถใน

การตดิตามผลการรบับุตรบญุธรรมได 

ขณะเดียวกัน องคกรภาคประชาสังคม

ก็สามารถใชอํานาจคุมครองสวัสดิภาพ

เด็กตามพระราชบัญญัติคุมครองเด็ก           

พ.ศ. 2546 ได 

3. งานจัดเก็บขอมูลและรวบรวม

ประเด็นปญหา 

- เปนภารกิจท่ีประชาชนสามารถมี 

สวนรวมในบางขั้นตอนหรือกิจกรรม

ในกระบวนการดําเนินงานของภาครัฐ 

(co-management) โดยองคกรภาค

ประชาสังคมสามารถเขาถึงประเดน็

ปญหาและกลุมเปาหมายได จึงเปน

การชวยใหหนวยงานภาครัฐไดรบั

ขอมูลที่ตรงกับสภาพปญหาและ

ความตองการของกลุมเปาหมาย 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

3. พัฒนาองคความรูเก่ียวกับ

การสงเสริมและพัฒนา

ศักยภาพ การคุมครองและ

พิทักษสิทธเิดก็และเยาวชน 

และการสงเสริมสวสัดิการ

เด็กและครอบครัว 

4. ดําเนินการสงเสริมและ

สนับสนุนการจัดกิจกรรม 

เพ่ือการสงเสริมและพัฒนา

ศักยภาพ การคุมครองและ

พิทักษสิทธิเด็กและเยาวชน 

การสงเสริมสวัสดิการเด็ก

และครอบครัว และบทบาท

ทางสังคมของเด็กและเยาวชน  

5. บริหารจัดการและพัฒนา

ระบบงานเทคโนโลยสีารสนเทศ 

และเปนศูนยกลางขอมลูดาน

เด็กและเยาวชน รวมทั้งที่

เปนกลุมเสี่ยง กลุมที่มีปญหา

ทางสังคม กลุมที่ประสบภัย

สังคม กลุมที่ซึ่งไดรับการ

- นําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

สนับสนุนการสรางเครือขายระบบ

คุมครองเด็กและเยาวชน 

- การนําเทคโนโลยสีารสนเทศ

สนับสนุนปรับเปลี่ยนการบริหาร

จัดการองคการใหทันสมัยโดยการ

ออกแบบงานบริการที่สอดรับกับ

ความจําเปนและความตองการของ

ประชาชน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ชวยเหลือ คุมครอง สงเคราะห 

พัฒนาและฟนฟู และการรับ

เด็กเปนบุตรบุญธรรม  

6. จัดบริการสรางสังคม  

การสังคมสงเคราะห การให

คําปรึกษาแนะนํา การให

ความชวยเหลือ และการแกไข

ปญหาแกกลุมเด็กและเยาวชน

ที่เปนกลุมเสี่ยง กลุมที่ประสบ

ภัยสังคม และกลุมท่ีมีปญหา

ทางสังคม รวมทั้งประสาน 

สงตอหนวยงานที่เก่ียวของ 

พัฒนารูปแบบ วิธีการบริการ

สวสัดิการสังคม และการ

สังคมสงเคราะหเด็ก เยาวชน 

และครอบครัว ใหสอดคลอง

กับมาตรฐานท่ีกําหนด  

7. จัดใหมีบานพักเด็กและ

ครอบครัว สถานรับเลี้ยงและ

พัฒนาเด็ก สถานแรกรับ 

สถานสงเคราะห สถาน
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

คุมครองสวัสดิภาพ และ

สถานพัฒนาและฟนฟู ในการ

บริการและใหการชวยเหลือ 

สงเคราะห คุมครองสวัสดิภาพ 

พัฒนา ฟนฟู และจัดบริการ

สังคมแกเด็กและครอบครัวที่

ประสบปญหา  

8. เปนศูนยกลางในการให

ความชวยเหลือ คุมครองและ

ดําเนินการในการรับเด็กเปน

บุตรบุญธรรม  

9. ติดตามและประเมินผล

การดําเนินงานดานการ

สงเสริมและพัฒนาศักยภาพ

ของเด็กและเยาวชน การ

คุมครองและพิทักษสิทธิเด็ก

และเยาวชน และการสงเสรมิ

สวสัดิการเด็กและครอบครัว  

10. ประสาน สงเสรมิ และ

สนับสนุนทางวิชาการ ขอมูล 

เทคโนโลยี การใหคําปรึกษา
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

แนะนํา และใหความชวยเหลือ 

รวมทั้งการติดตามและ

ประเมินผลการดาํเนินการ

ของเครือขายที่เก่ียวของ 

เพ่ือการสงเสริมและพัฒนา

ศักยภาพ การคุมครองและ

พิทักษสิทธิเด็กและเยาวชน

ตามกฎหมาย และการสงเสริม

สวสัดิการเด็กและครอบครัว 

(3) กรมกิจการผูสูงอายุ 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมกิจการผูสูงอายุ 

กระทรวงการพัฒนาสังคม

และความมั่นคงของมนุษย 

พ.ศ. 2559 มีภารกิจดังตอไปนี ้

1. เสนอแนะนโยบายและ

แผนหลัก ยุทธศาสตร 

มาตรการ และแนวทาง       

การสงเสริมและพัฒนา

ศักยภาพ การจดัสวสัดิการ 

1. งานคุมครอง สงเสริม สนับสนุน 

และพิทักษสิทธิผูสูงอายุ ใหเขาถึง

ระบบสวสัดิการอยางท่ัวถึงและ

เปนธรรม รวมถึงพัฒนาคุณภาพ

ชีวติของผูสูงอาย ุ

- เปนภารกิจท่ีประชาชนสามารถมี 

สวนรวมในบางขั้นตอนหรือกิจกรรม

ในกระบวนการดําเนินงานของภาครัฐ 

(co-management) โดยองคกร 

ภาคประชาสังคมสามารถเขาถึง

ประเด็นปญหาและกลุมเปาหมายได 

เปนการชวยใหหนวยงานภาครัฐ

ไดรับขอมูลท่ีตรงกับสภาพปญหา

และความตองการของกลุมเปาหมาย 

เชน  ศูนยพัฒนาคุณภาพชีวิตและ

สงเสริมอาชีพผูสูงอายุ เปนการจัด

สวัสดกิารสังคมสําหรับผูสูงอายใน

- องคกรภาคประชาสังคมเปนกลไกใน 

การสงเสริมศักยภาพของผูสูงอายุ    

การจัดโครงการตาง ๆ เพ่ือชวยสงเสรมิ

และพัฒนาคณุภาพชีวติของผูสูงอายุ 

เชน  

- มูลนิธิสายธารสุขใจ 

- มูลนิธิพัฒนางานผูสูงอาย ุ 

- องคกรภาคประชาสังคมที่เปนกลไกใน

การรวบรวมความรูเก่ียวกับผูสูงอาย ุ    

ทั้งไทยและตางประเทศ และสงเสริม 

การพัฒนารูปแบบการดําเนินการดาน

ผูสูงอายสุําหรบัใชในการพัฒนาคณุภาพ

ยุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ พ.ศ. 

2560-2565 ฉบับปรับปรุง ครั้งท่ี 2 

พ.ศ. 2563 ปรากฏประเด็นกลยุทธ/

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- ยกระดับศูนยพัฒนาการจัดสวัสดิการ

สังคมผูสูงอายุใหเปนสถาบันและ

ศูนยกลางการเรยีนรูในการดําเนินงาน

ดานผูสูงอาย ุ

- สงเสริมการมีงานทําในผูสูงอายุ 

และเขาถึงหลักประกันทางรายได 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

และการคุมครองพิทักษสิทธิ

ผูสูงอายุ  

2. พัฒนามาตรการ กลไก 

มาตรฐาน และนวัตกรรม

องคความรูการดาํเนินงาน

สงเสริม และพัฒนาศักยภาพ

การจัดสวัสดิการ และการ

คุมครองพิทักษสิทธผูิสูงอายุ 

และสงเสรมิสนับสนุน          

การดําเนินงานใหเปนไปตาม

มาตรฐานที่กําหนด  

3. สงเสรมิ สนับสนุน และ

ประสานความรวมมือกับ

องคกรเครือขายทุกภาคสวน

ที่เก่ียวของในการดําเนินงาน

สงเสริมและพัฒนาศักยภาพ 

การจัดสวัสดิการ และการ

คุมครองพิทักษสิทธิผูสูงอายุ  

4. บริหารจัดการและกํากับ

ดูแลการดําเนินงานกองทุน

ผูสูงอายุ เพื่อการคุมครอง 

ชุมชนรูปแบบหนึ่ง โดยใชชุมชน       

เปนฐาน และเปดโอกาสใหผูสูงอาย ุ    

แกนนําอาสาสมัครชุมชน องคกร

เครือขายจากภาครัฐและภาคเอกชน 

มีสวนรวมขับเคลื่อนการดําเนินงาน

ศูนยฯ โดยมีองคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน ใหการหนุนเสริม ศูนย 

เพ่ือใหผูสูงอายุไดมสีถานที่ รวมกลุม

ในการจัดกิจกรรมและบริการที่

ครอบคลมุทุกมิต ิ

ชีวิตผูสูงอายุไทย ตลอดจนเผยแพร

ความรูและวิทยาการเก่ียวกับผูสูงอายุ

ใหแกสังคมโดยรวม เชน 

- มูลนิธิสถาบันวจัิยและพัฒนาผูสูงอาย ุ

- องคกรภาคประชาสังคมท่ีเกิดจาก      

การรวมตัวกันของผูสูงอายุในการกระทํา

กิจกรรมตาง ๆ ที่กอใหเกิดประโยชนใน

ทุกดานทั้งตอตนเองและสังคมโดยรวม 

ไดแก ชมรมผูสูงอาย ุ

- สงเสริมและพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุ

ผานกลไกในระดับพ้ืนท่ี 

- สงเสริมการรวมกลุมของผูสูงอายุ

ใหเปนพลังขับเคลื่อนสังคม 

- สงเสริม พัฒนา การใหบริการ

สวัสดิการสังคมใหครอบคลุมทุกมติิ 

และสงเสรมิการเขาถึงสิทธิของ

ผูสูงอาย ุ

- สงเสริมสนับสนุนระบบการดูแล

ผูสูงอายุระยะยาว และผลักดันใหมี

ระบบเฝาระวังและเตือนภัยทาง

สังคมสําหรับผูสูงอาย ุ

- สงเสริมและผลักดันใหทุกภาคสวน

มีการเตรียมความพรอมเขาสูสังคม

ผูสูงอายุอยางมีคณุภาพ 

- บูรณาการการขับเคล่ือน นโยบาย 

มาตรการ กลไก เทคโนโลยีและ

นวัตกรรมในการขับเคลื่อนงานดาน

ผูสูงอาย ุ

- พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

และฐานขอมูลดานผูสูงอายุ เพ่ือ

2. การสงเสริมการมีสวนรวมของ

ชุมชนในการขับเคลื่อนสังคม 

และเตรียมความพรอมประชากร

รองรับสังคมสูงอายุ  

- ภาคประชาชนมีสวนรวมผาน         

การรับรูและเขาถึงขอมูลเก่ียวกับ

การดําเนินงานของภาครัฐ 

(information)  
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

การสงเสริม การสนับสนุน 

และการจัดสวัสดิการแก

ผูสูงอายุ  

5. บริหารจัดการและพัฒนา

ระบบงานเทคโนโลยี

สารสนเทศดานผูสูงอายุ  

6. ติดตามประเมินผลการ

ดําเนินงานการสงเสริมและ

พัฒนาศักยภาพ การจดั

สวสัดิการและการคุมครอง

พิทักษสิทธิผูสูงอาย ุ

เช่ือมโยงและแลกเปลี่ยนขอมลู

ระหวางหนวยงานภายในและ

ภายนอก 

- พัฒนาเทคโนโลยี นวัตกรรม และ

มาตรฐานการดําเนินงานดาน

ผูสูงอาย ุ

(4) กรมกจิการสตรีและ

สถาบันครอบครัว 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมกิจการสตรีและ

สถาบันครอบครัว กระทรวง

การพัฒนาสังคมและ         

ความมั่นคงของมนุษย       

พ.ศ. 2559 มีภารกิจดังตอไปนี ้

1. เสนอแนะนโยบาย 

ยุทธศาสตร แผนงาน และ

- เปนการพัฒนาศักยภาพและ

คุมครองพิทักษสิทธิสตร ี     

การสงเสริมความเสมอภาคและ

ความเทาเทียมระหวางเพศ 

และคุมครองพิทักษสิทธ ิ        

ผูแสดงออกที่แตกตางจากเพศ

โดยกําเนดิ และการสงเสริม

และสรางความเขมแข็งใหแก

สถาบันครอบครัว การคุมครอง

และพัฒนาอาชีพผูประสบปญหา

- ถือเปนภารกิจจัดบริการสาธารณะ 

(Providing Services) แก

กลุมเปาหมายตามความตองการและ

ปรับปรุงการจัดบริการสาธารณะให

เหมาะสมกับสภาพปญหาและความ

ตองการ เปดใหภาคประชาสังคมที่มี

ทักษะความเชี่ยวชาญเขามีสวนรวม

ในการจัดสวสัดิการไดเหมาะสมตาม

กลุมเปาหมายในแตละดาน โดย

ประชาชนสามารถเขามสีวนรวมได

- องคกรภาคประชาสังคมเปนกลไกใน 

การสงเสริมศักยภาพหญิงและชาย 

รวมทั้งการสอดสองเฝาระวังปญหา 

ความรนุแรงในครอบครัว เพ่ือสรางสถาบัน

ครอบครัวที่มั่นคง ยุติความรุนแรงและ

รักษาความสัมพันธอันดีของบุคคลใน

ครอบครัวเพื่อคุมครองสิทธิมนุษยชน

ตามหลักสากล 

- องคกรภาคประชาสังคมท่ีมีศักยภาพใน

การศึกษาวิจัยและพัฒนาองคความรู

แผนปฏิบัติการดานครอบครัว พ.ศ. 

2563-2565 และ แผนปฏิบัติการดาน

การพัฒนาสตร ีระยะท่ี 1 (พ.ศ. 2563-

2565) กรมกิจการสตรีและสถาบนั

ครอบครัว ปรากฏประเด็น กลยุทธ/

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- ปรับเจตคติของคนไทยดาน    

ความเสมอภาคระหวางหญิงชาย 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

มาตรฐานการปฏิบตัิงาน

เก่ียวกับการสงเสริม       

การพัฒนาศักยภาพ           

การคุมครองพิทักษสิทธ์ิ           

การเสริมสรางความเขมแข็ง

ใหแกสตรี ครอบครัว           

ผูประสบปญหาจากการคา

ประเวณี และผูแสดงออกที่

แตกตางจากเพศโดยกําเนิด  

2. สงเสรมิ สนับสนุน และ

ประสานความรวมมือกับทุก

ภาคสวน และองคกรระหวาง

ประเทศ ในการดําเนินการ

ตามนโยบาย พันธกรณี 

อนุสัญญา และความตกลง

ระหวางประเทศเก่ียวกับสตรี 

ครอบครัว ผูประสบปญหา

จากการคาประเวณ ีและ     

ผูแสดงออกที่แตกตางจาก

เพศโดยกําเนิด 

จากการคาประเวณี การปองกัน

แกไข คุมครอง พิทักษสิทธิและ

จัดสวสัดิการสังคม เปนศูนยกลาง

ขอมูลดานความเสมอภาค

ระหวางเพศและดานครอบครัว 

ผานกิจกรรมที่รัฐจัดข้ึน เชน ศูนย

เรียนรูการพัฒนาสตรีและครอบครัว 

เก่ียวกับการสงเสริมสิทธสิตรีและสราง

ความเปนปกแผนของสถาบันครอบครัว 

เชน  

- มูลนิธิสถาบันศึกษาและพัฒนา      

การจัดการความขัดแยงดวยสันติวธีิ  

- สมาคมวางแผนครอบครัวแหง

ประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภฯ  

- องคกรภาคประชาสังคมท่ีมีศักยภาพใน

การรับแจงเหตุ รับเรื่องรองทุกข และ 

ใหความคุมครองเบื้องตน ตัวอยางเชน  

- สหทัยมลูนิธิ  

- มูลนิธิเพื่อการฟนฟูพัฒนาเด็กและ

ครอบครัว  

- มูลนิธิกระจกเงา  

- มูลนิธิสงเสริมความรูเพ่ือการพัฒนา

สังคมและสวสัดิการ  

- มูลนิธิเพ่ือนหญิง  

- องคกรภาคประชาสังคมท่ีมีศักยภาพใน

การรวบรวมขอมูลสถิติและขอมูลสําหรับ

การออกมาตรการตาง ๆ เพ่ือยุต ิ    

ความรุนแรงในครอบครัว ตัวอยางเชน  

- ปลูกฝงคานิยมวฒันธรรมและปรับ

เจตคติสําหรับเด็กและเยาวชน 

- พัฒนาศักยภาพและทักษะใน       

การประกอบอาชีพที่มั่นคง 

- สรางความม่ันคงและการมสีวนรวม

ทางเศรษฐกิจ 

- สงเสริมใหสตรมีีบทบาทสําคญัใน

การพัฒนาสังคม 

- พัฒนาศักยภาพสตรีเพ่ือสงเสริมให

สตรมีีสวนรวมทางการเมืองและ

กระบวนการตัดสินใจ 

- พัฒนาสุขภาพ สุขภาวะ ใหมี

คุณภาพชีวิตท่ีด ี

- การลดและขจัดความรุนแรงตอสตรี 

- ลดความเหลื่อมลํ้าดานรายได 

- สงเสริมและเตรียมความพรอม

สําหรับสตรีเพ่ือเขาสูสังคมสูงอาย ุ

- เสรมิสรางความเขมแข็งของกลไก

การพัฒนาสตร ี

- สงเสริมใหครอบครัวมีการเรยีนรู

รวมกัน สื่อสารอยางสรางสรรค 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

3. เสริมสรางมาตรการ กลไก

ในการพัฒนาศักยภาพ  

ความเสมอภาคและ           

ความเทาเทียมระหวางเพศ 

การคุมครองและพิทักษสิทธิ

สตรีและผูแสดงออกที่

แตกตางจากเพศโดยกําเนิด 

การปองกัน การคาประเวณี

และคุมครอง ผูประสบ

ปญหาจากการคาประเวณี 

การคุมครองสวสัดิภาพบุคคล

ในครอบครัว การสราง     

ความเขมแข็งใหสถาบัน

ครอบครัว  

4. สงเสรมิและสนับสนุนใหมี

การจัดตั้ง การดําเนินงาน 

การรับรอง และการเสรมิสราง 

ความเขมแข็งขององคกร

ภาคเอกชนดานสตรีและ

ครอบครัว รวมทั้งองคกรอ่ืน

ที่เก่ียวของ  

- มูลนิธิชุมชนไท  

- มูลนิธิกระจกเงา  

- สหพันธครอบครัวเพ่ือความสามัคคี

และสันติภาพโลก (ประเทศไทย)  

- มูลนิธิหญิงชายกาวไกล  

- สมาคมสงเสริมสถานภาพสตรีใน       

พระอุปถัมภฯ  

- องคกรภาคประชาสังคมท่ีใหบริการ

ปรึกษาแนะนําปญหาสุขภาพจิต ปญหา

ชีวติครอบครัว คูสมรส ปญหาวัยรุน และ

ปญหา อื่น ๆ ที่เก่ียวของกับความรุนแรง

ในครอบครัว ตัวอยางเชน  

- มูลนิธิศูนยฮอทไลน  

- มูลนิธิหญิงชายกาวไกล 

- มูลนิธิผูหญิง 

- องคกรภาคประชาสังคมท่ีชวยเหลอื 

ดานกฎหมาย ดานไกลเกลี่ยและระงับ             

ขอพิพาทและใหคําปรึกษาแนะนํา

ประชาชนในคดีความรุนแรงในครอบครัว 

ไดแก สมาคมบณัฑิตสตรีทางกฎหมาย

แหงประเทศไทย ในพระบรมราชินูปถัมภ 

เพ่ือสรางสมัพันธภาพท่ีดีใน

ครอบครัวและพัฒนาการครอบครวั

ที่เขมแข็ง และมีภมูิคุมกันเพ่ือ

รองรับตอการเปลี่ยนแปลง 

- การสงเสริมและสนับสนุนการสราง

หลักประกันทางสังคมของสมาชิก

ครอบครัวทุกชวงวยัใหเหมาะสม

สอดคลองกับความตองการกับ

ครอบครัวทุกลักษณะ ทั้งทางดาน

การศึกษา สุขภาพอนามัย ที่อยู

อาศัย รายได/อาชีพ นันทนาการ 

กระบวนการยุติธรรม และเขาถึง

บริการทางสงัคม 

- การสงเสริมและพัฒนางานวิชาการ

ดานการพัฒนาสตรีและ                

ความเสมอภาค 

- สงเสริมการพัฒนาเครือขาย 

- พัฒนาศักยภาพและทักษะใน       

การประกอบอาชีพที่มั่นคง 

- สรางความม่ันคงและการมสีวนรวม

ทางเศรษฐกิจ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

5. บริหารจัดการและพัฒนา

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

ดานสตรี ครอบครัว ผูประสบ

ปญหาจากการคาประเวณ ี

และผูแสดงออกที่แตกตาง

จากเพศโดยกําเนิด  

6. เปนศูนยกลางการเรียนรู

ในการแกไขและพัฒนาสตรี 

ครอบครัว ผูกระทําหรือ

ผูถูกกระทํา ดวยความรุนแรง

ในครอบครัว ผูประสบปญหา

จากการคาประเวณ ี           

ผูแสดงออกที่แตกตางจาก

เพศโดยกําเนดิ และผูถูก

เลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรม

ระหวางเพศ  

7. จัดบริการสวัสดิการสังคม 

การใหความชวยเหลือ 

คุมครอง แกไข เยียวยา บําบัด 

ฟนฟู และพัฒนาศักยภาพ

ของสตรี ผูกระทําหรือ

- การสรางและผลักดันเครือขายทาง

สังคมทุกรูปแบบ ทุกระดับ ใหมี

ศกัยภาพในการขับเคลื่อนการ

พัฒนาครอบครัวและคุมครอง

สวัสดภิาพ อยางตอเน่ืองและสราง

การมีสวนรวมอยางเปนรูปธรรม 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ผูถูกกระทําดวยความรุนแรง

ในครอบครัว ผูที่ถูกศาลสั่ง

คุมครองสวัสดิภาพ ผูประสบ

ปญหาจากการคาประเวณี 

รวมท้ังผูแสดงออกที่แตกตาง

จากเพศโดยกําเนิด 

(5) กรมพัฒนาสังคมและ

สวัสดกิาร 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมพัฒนาสังคมและ

สวสัดิการ กระทรวงการพัฒนา

สังคมและความมั่นคงของ

มนุษย พ.ศ. 2559 มีภารกิจ 

ดังตอไปนี ้

1. จัดทําและเสนอแนะ

นโยบาย ยุทธศาสตร แผนงาน

ดานการพัฒนาสังคม และ

การจัดสวัสดิการสังคม  

2. พัฒนาระบบ รูปแบบ 

มาตรการ และวิธีการในการ

พัฒนาสังคม การจัดสวสัดกิาร

1. งานจัดสวัสดิการสังคม ให

คําปรึกษา ใหความชวยเหลือ 

การแกไขปญหาผูประสบปญหา

ทางสังคม 

- ถือเปนภารกิจจัดบริการสาธารณะ 

(Providing Services) แก

กลุมเปาหมายตามความตองการและ

ปรับปรุงการจัดบริการสาธารณะให

เหมาะสมกับสภาพปญหาและ     

ความตองการ เพราะองคกรภาค

ประชาสังคมมีทักษะความเชี่ยวชาญ

ในการจัดสวสัดิการไดเหมาะสมตาม

กลุมเปาหมายในแตละดาน ทั้งน้ี 

หนวยงานภาครัฐตองสนับสนุนกลไก

การบริหารจัดการงานสวสัดิการ

อยางเปนระบบ โดยใหมีองคกรกลาง

ทําหนาที่วิเคราะหสภาพปญหา 

จัดสรรงบประมาณ บุคลากรตาม

ความเหมาะสม หรือการจายงาน

- องคกรภาคประชาสังคมท่ีมีศักยภาพ

ดําเนินการรวมพัฒนายุทธศาสตร      

การบริหารงานดานการพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษย ตัวอยางเชน  

- สภาองคการพัฒนาเด็กและเยาวชน  

- มูลนิธิเด็ก  

- มูลนิธิศูนยพิทักษสิทธิเด็ก  

- สถาบันวจิัยและพัฒนาเพื่อเฝาระวัง

สภาวะไรรัฐ  

- มูลนิธิสรางสรรคเด็ก  

- มูลนิธิพัฒนาชุมชนและเขตภเูขา  

- มูลนิธิพัฒนาเครือขายเอดส (เอดสเน็ท)  

- มูลนิธิรักษไทย  

- องคกรประสานงานองคกรพัฒนา

เอกชนในแตละประเด็น  

แผนยุทธศาสตรกรมพัฒนาสังคมและ

สวสัดิการ พ.ศ. 2560-2564 ปรากฏ

ประเด็นกลยุทธ/แนวทางการพัฒนา 

การจัดบริการสาธารณะที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลาง ดังนี ้

- ผลักดันและขับเคลื่อนนโยบาย

สวัสดิการสังคมและการพัฒนาสังคม 

- พัฒนาศักยภาพกลุมเปาหมาย 

- สรางและยกระดับมาตรฐานบริการ

ในสถาบัน 

- เสรมิสรางทัศนคติที่ถูกตองของ

สังคมตอกลุมเปาหมาย 

- สรางและพัฒนากลไกบูรณาการ

สวัสดิการสังคมและพัฒนาสังคม 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

สังคม และการสังคมสงเคราะห

ที่สอดคลองกับสภาพปญหา

และความตองการของ

ประชาชน  

3. เปนศูนยกลางในการ

ประสานงานกับองคกร

เครือขายทีเ่กี่ยวของทุก       

ภาคสวน  

4. พัฒนาสังคม จัดบริการ

สวสัดิการสังคม การสังคม

สงเคราะห การคุมครองและ

พิทักษสิทธิ แกคนไรท่ีพึ่ง 

ผูทําการขอทาน สมาชิกนิคม

สรางตนเอง ราษฎรบนพ้ืนท่ี

สูง และกลุมเปาหมายพิเศษ 

5. บริหารจัดการและพัฒนา

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

ดานการพัฒนาสังคมและ

การจัดสวัสดิการสังคมใน

ความรับผิดชอบของกรม  

ใหกับองคกรภาคประชาสังคม เพือ่

สงมอบบริการสาธารณะแก

ผูรับบริการ ซึ่งจะตองมีเกณฑในการ

พิจารณาจัดสรรรายได การพิจารณา

องคกรภาคประชาสังคมท่ีมีศักยภาพ

และมีความรับผิดรับชอบตอท้ัง

ผูรับบริการและผูมอบหมายงาน 

- ในปจจุบันองคกรเหลานี้มีศักยภาพใน

การรวบรวมขอมูล ประเด็นปญหา เพ่ือ

นํามาประกอบการพิจารณาวางแผน 

และพัฒนายุทธศาสตรการบรหิารงาน 

ในภาพรวมของแตละประเดน็ปญหา 

ทางสังคมได ซึ่งจุดแข็งขององคกร

พัฒนาเอกชนก็คือ ความรูความเขาใจ  

- องคกรภาคประชาสังคมทีส่นับสนุนและ

ชวยเหลือดานขอมูลเชิงวิชาการ ตลอดจน

การถายทอดความรูและทักษะตาง ๆ 

ใหแกองคกรภาครัฐ ตัวอยางเชน สหทัย

มูลนิธิประกอบกับลักษณะการทํางาน

ขององคกรภาคประชาสังคมมีการทํางาน

แบบเครือขายอยูแลว ดังนั้น จึงมี

ศักยภาพในการประสานเพ่ือระดม

ทรัพยากรในการบรรลุเปาหมายของ

ภารกิจได 

- องคกรภาคประชาสังคมท่ีดําเนินการ  

จัดสวสัดิการ ชวยเหลือ คุมครอง

กลุมเปาหมาย โดยเฉพาะเด็กและสตร ี    

ที่ตกเปนเหยื่อการคามนุษย รวมทั้ง       

- สรางและพัฒนากลไกการสราง

ความมั่นคงทางสังคมในระดับพื้นท่ี 

- การมีสวนรวมในการจดัสวสัดิการ

และพัฒนาสังคม 

- พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารที่พรอมสนับสนุน

งานนโยบาย การจดัการ และการ

บริการ 

- สรางความเขาใจและความรวมมือ

ในการขับเคลื่อนนโยบายสวัสดิการ

สังคมและการพัฒนาสังคม 

- สงเสริมสนับสนุนใหมีการคิดคน

พัฒนานวัตกรรมดานสวสัดิการ

สังคมและพัฒนาสังคม 

2. งานกําหนดและพัฒนาระบบ

คุมครอง ปองกัน ฟนฟู และ       

การพัฒนาคุณภาพชีวติ 

- เปนภารกิจทีส่ามารถใหองคกร       

ภาคประชาสังคมเขามารวมระบุ

ปญหา กําหนดเปาหมาย ตัดสินใจ      

ทีม่ผีลตอทิศทางนโยบายสาธารณะ 

(public decision-making) ใน

ลักษณะเปนภาคีหุนสวนในการบริหาร

จัดการและรวมจัดทําบริการสาธารณะ

กับหนวยงานภาครัฐ เพ่ือจัดบริการ

สาธารณะใหบรรลุเปาหมายใน

ระยะยาว 

3. งานจัดระบบเฝาระวังและ

เตือนภัยสังคม 

- หนวยงานภาครัฐสามารถเปดให 

ภาคประชาชนรวมในบางข้ันตอน

หรือกิจกรรมในกระบวนการ

จัดบริการสาธารณะของภาครัฐ  
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

6. ดําเนินกิจกรรมตาม

โครงการตามพระราชดําริ 

โครงการตามพระราชประสงค 

โครงการพระดาํร ิและโครงการ

อื่นที่ไดรับมอบหมาย 

(co-management) โดยภารกิจ  

รับแจงเหตุและสงตอเคส อาศัย

เครือขายในการแจงประเด็นปญหา 

ในการชวยเหลือใหภารกิจบรรลุ

เปาหมายได โดยหนวยงานภาครัฐ

ควรอํานวยความสะดวกดวยการ

สรางกลไกเกือ้หนุนระบบการจัดการ

อยางเปนรูปธรรม มีระบบคาตอบแทน 

ระบบการสรางแรงจูงใจที่เหมาะสม 

การดําเนินภารกิจดานวิชาการ 

ตัวอยางเชน มูลนิธิกระจกเงา 

- ภารกิจดานการจัดสวัสดิการและ        

การสงเคราะหสามารถดําเนินงานรวมได

ทั้งกระบวนการ เริม่ตั้งแตกระบวนการ

วางแผน โครงการ การระดมแลกเปลี่ยน

ทรัพยากรการสนับสนุนงบประมาณ 

และการรวมติดตามและประเมินผล      

บนพ้ืนฐานความสัมพันธระหวางองคกร

ภาครัฐและภาคสวนอ่ืนท่ีเทาเทียมกัน 

- ผลการสํารวจองคกรภาคประชาสงัคมท่ี

ดําเนินการฝกอาชีพผูดอยโอกาสและ 

ผูพิการ ไดแก  

- มูลนิธิสงเสริมอาชีพคนตาบอด 

(กรุงเทพมหานคร)  

- มูลนิธิชวยคนปญญาออนแหง         

ประเทศไทยฯ (จังหวัดสงขลา)  

- บานสานขวญั  

- โรงเรียนชลประทานสงเคราะห  

- ชมรมคร-ูผูปกครองบุคคลพิการและ

ออทิสติก (จังหวัดนนทบุรี)  
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- ปจจุบันปรากฏองคกรภาคประชาสังคม

ทีด่ําเนินการดานชาติพันธุและมีศักยภาพ

ในการสรางภาคเีครือขาย การใหความรู

แกบุคคลไรสญัชาติ เชน มูลนิธิพฒันา

ชุมชนและเขตภูเขา (พชภ.) มีเปาหมาย

หลักของการดําเนินงาน คือ การสงเสริม

ใหชนชาติพันธุตาง ๆ ที่อยูในประเทศ

ไทยมานานแลว ไดมีสิทธมิเีสียง สงเสริม

การมีสถานะบุคคลถูกตองตามกฎหมาย 

เคารพในศักดิ์ศรีความเปนมนุษย สงเสริม

การอบรมใหความรูเกี่ยวกับกฎหมาย

สัญชาติ ระเบียบตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 

รวมทั้งกระบวนการ ขั้นตอนในการพิสูจน

สถานะบุคคล เพื่อสรางแกนนําชาวบาน

ใหสามารถเปนผูชวยเหลือ ตดิตามการ

ดําเนินการภายในชุมชนของตน และ

ถายทอดความรูสูคนอื่น ๆ อันจะเปน

การแกไขปญหาที่สอดคลองความเปนจริง 

ตรงกับความตองการของคนในแตละ

ชุมชน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(6) กรมสงเสริมและพัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพิการ2 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมสงเสริมและ

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคม

และความมั่นคงของมนุษย 

พ.ศ. 2559 มีภารกิจดังตอไปนี ้

1. ประสานงานและรวมมือ

กับหนวยงานดานนโยบาย

และยทุธศาสตรของรัฐบาล 

สวนราชการ หนวยงานของรัฐ 

และหนวยงานภาคเอกชนที่

เก่ียวของ ทั้งในประเทศและ

ตางประเทศ ในการปฏิบัติงาน

และการเสนอนโยบาย จัดทํา

ยุทธศาสตรและแผนงาน

เก่ียวกับการคุมครอง         

1. งานสํารวจ ศึกษา วิเคราะห 

รวบรวมขอมลูเก่ียวกับคนพิการ

และสถานการณของคุณภาพชีวิต

คนพิการ 

- ถือเปนงานเชงิวิชาการ (Supervision) 

ทีป่ระชาชนสามารถมีสวนรวมใน

บางข้ันตอนหรือกิจกรรมใน

กระบวนการดําเนินงานของภาครฐั 

(co-management) เปนภารกิจที่

ตองมีการเตรียมความพรอม และ

สรางความเขาใจระหวางหนวยงาน

ที่เก่ียวของ เพื่อขยายผลและพัฒนา

โครงสรางเชิงสถาบัน โดยการจัดตัง้

เปนองคกรกลางเพ่ือมอบหมายให

องคกรภาคประชาสังคมสามารถ

ดําเนินการได 

- องคกรภาคประชาสังคมท่ีมีศักยภาพใน

การจัดทําขาเทียมใหแกผูปวยยากจน 

และผลิตช้ินสวนขาเทียมดวยวสัดุ

ภายในประเทศใหแกหนวยงานที่สามารถ

ทําขาเทียมดังกลาวได เพื่อหนวยงานน้ัน

จะทําอุปกรณคนพิการใหผูปวยโดย       

ไมคิดมูลคาเพื่อใหคนพิการมคีุณภาพ

ชีวติที่ดีและสามารถประกอบอาชพีได 

รวมท้ังยังสามารถฝกอบรมเจาหนาที่ 

ชางประดิษฐอุปกรณผูพิการท่ีปฏิบัติงาน

ตามโรงพยาบาล ตาง ๆ ใหสามารถทํา

อุปกรณสําหรับคนพิการไดตามแบบของ

มูลนิธิฯ ตลอดจนคนควา วิจัย พัฒนา

คุณภาพของขาเทียมตามแบบมูลนิธิฯ 

เพ่ือลดการนาํเขาจากตางประเทศ 

ตัวอยางองคกรภาคประชาสังคมท่ีดําเนิน

ภารกิจดังกลาว เชน  

แผนปฏิบัตริาชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 

2563-2565) ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564 

กรมสงเสรมิและพัฒนาคุณภาพชีวิต

คนพิการ ปรากฏประเด็นกลยุทธ/

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- ขับเคลื่อนและพัฒนานโยบาย 

แผนงาน งานวิจัยเพ่ือใหคนพิการ

เขาถึงและใชประโยชนไดอยางเปน

รูปธรรม 

- สงเสริมใหคนพิการไดเขาถึงสิทธิ 

สวัสดิการอยางท่ัวถึงสนองตอบตอ

ความตองการจําเปนของคนพิการ

แตละประเภท 

- พัฒนาศักยภาพ อาชีพ และการมี

งานทําเพื่อใหคนพิการมีรายได 

2. งานพัฒนาทรพัยากรมนุษยให

มีความรู ทักษะการดูแลและ

ชวยเหลือคนพิการ 

- ถือเปนภารกิจที่ตองสรางความเขาใจ

รวมกันระหวางหนวยงานท่ีเก่ียวของ

ทั้งภาครฐัและภาคสวนอื่น และสราง

กลไกเพ่ือใหองคกรภาคประชาสังคม

ไดรับการเก้ือหนุนการจัดอบรมและ

ฝกทักษะการพัฒนาคณุภาพชีวิต 

 
 2 พ.ศ. 2558 สํานักงานสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ และผูอํานวยการสํานักงานสงเสริมและพัฒนาคณุภาพชีวติคนพิการแหงชาติ ตามพระราชบัญญัตสิงเสริม

และพัฒนาคณุภาพชีวติคนพิการ พ.ศ. 2550 ไปเปนกรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ หรอือธิบดีกรมสงเสรมิและพัฒนาคณุภาพชีวิตคนพกิาร.  
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

การสงเสริมและพัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพิการ ใหเกิด

ผลสัมฤทธิ์และเปนไปตาม

เปาหมาย แนวทาง และ

แผนการปฏิบัติราชการของ

กระทรวง  

2. ศึกษา วิเคราะห สาํรวจ

และรวบรวมขอมลูเกี่ยวกับ

คนพิการ และสถานการณ

เก่ียวกับคุณภาพชีวิตของ      

คนพิการ เพ่ือประโยชนใน

การปองกัน รักษา และฟนฟู

สมรรถภาพคนพิการ รวมทั้ง 

จัดทําแผนงาน และติดตาม

ประเมินผล เพ่ือเสนอตอ

คณะกรรมการสงเสรมิและ

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

แหงชาต ิ

3. บริหาร จัดการ และ

พัฒนาระบบงานเทคโนโลยี

สารสนเทศ และเปนศูนยกลาง

คนพิการไดอยางเปนระบบ ประชาชน

สามารถมีสวนรวมในบางขั้นตอน

หรือกิจกรรมในกระบวนการ

ดําเนินงานของภาครัฐ              

(co-management) 

 

- มูลนิธิอนุเคราะหคนหูหนวกใน         

พระบรมราชินูปถัมภ  

- มูลนิธิขาเทียมในสมเด็จ                      

พระศรีนครินทรา บรมราชชนน ี

- องคกรภาคประชาสังคมท่ีดําเนินงาน

เก่ียวของกับคนพิการปรากฏเปน   

จํานวนมาก ที่มีศักยภาพในการสํารวจ 

ศึกษา วิเคราะห รวบรวมขอมลูเกีย่วกับ

คุณภาพชีวิตคนพิการ เพ่ือเปนประโยชน

ตอการปองกัน รักษา ฟนฟูสมรรถภาพ

คนพิการ และจัดทําแผนงานวิเคราะห 

การศึกษาวิจัยและการติดตามสถานการณ

คนพิการใหแกองคกรภาครัฐ ในการจัดทํา

แผนและกําหนดแนวนโยบายใหตรงกับ

ความตองการของกลุมเปาหมาย

ผูรับบริการไดอยางแทจริง เชน  

- สมาคมเพ่ือคนพิการทางสติปญญา

แหงประเทศไทย  

- สภาคนพิการทุกประเภทแหง 

ประเทศไทย  

สามารถเลีย้งดูตัวเองและครอบครวั

อยางพอเพียง 

- สงเสริมการคุมครองสิทธ ิ         

สวัสดภิาพ และจัดระบบสวัสดิการ

ใหคนพิการ 

- สงเสริมและผลักดันใหหนวยงาน

ภาครัฐ เอกชน อปท. และหนวยงาน

ที่เกี่ยวของจัดสภาพแวดลอม         

สิ่งอํานวยความสะดวกและบริการ

สาธารณะที่คนพิการเขาถึงและ      

ใชประโยชนได 

- เสรมิสรางและบูรณาการความรวมมอื

กับภาคีเครือขายทั้งในประเทศ 

ระดับอนุภมูิภาค และระหวาง

ประเทศเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิต

คนพิการ 

- พัฒนาศักยภาพองคกรดานคนพิการ 

และเครือขายใหมีความเขมแข็ง

และสามารถบริหารจัดการงานดาน

คนพิการไดอยางมีประสิทธิภาพ 



136 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ขอมูล ดานการสงเสริมและ

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ  

4. จัดทําแผนงานการคุมครอง 

สงเสริม และพัฒนาคุณภาพ

ชีวติคนพิการเสนอตอ

คณะกรรมการสงเสรมิและ

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

แหงชาติ  

5. สงเสรมิและสนับสนุนใหมี

การจัดตั้งการดําเนินงาน 

และการสรางความเขมแข็ง

ขององคกรดานคนพิการ 

เพ่ือใหสามารถทําหนาที่

พิทักษสิทธิคนพิการ ตลอดจน

สนับสนุนและประสานงาน

ใหหนวยงานของรัฐจัด

งบประมาณใหแกองคกรดาน

คนพิการ เพ่ือใหดําเนินงาน

สงเสริม และพัฒนาคุณภาพ

ชีวติคนพิการไดอยางมี

ประสิทธภิาพ  

- องคกรภาคประชาสังคมดานคนพิการ  

มีสวนรวมในการประสานงาน การจัด

ประชุมกรรมการบริหารสภาคนพิการโลก

และการจัดประชุมสมัชชาคนพิการเอเชีย

และแปซฟิก เชน สภาคนพิการทุกประเภท

แหงประเทศไทย 

- องคกรภาคประชาสังคมดานคนพิการ

สามารถดําเนินการศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนา

องคความรูและนวตักรรม การศกึษาวิจัย

เก่ียวกับรูปแบบสิทธิและสวัสดิการอ่ืน ๆ 

ได ตลอดจนสามารถรวบรวมขอมลู

ประเด็นปญหาเพ่ือปรับปรุง และพัฒนา

กฎหมายคนพิการได โดยปจจุบันพบ

องคกรภาคประชาสังคมท่ีมีศักยภาพใน

การดําเนินการดังกลาว เชน  

- สมาคมคนตาบอดแหงประเทศไทย  

- สภาคนพิการทุกประเภทแหง  

ประเทศไทย  

- สมาคมเพ่ือคนพิการทางสติปญญา

แหงประเทศไทย  

- สมาคมคนหูหนวกแหงประเทศไทย  

- เสรมิสรางและบูรณาการความรวมมอื

กับภาคีเครือขายท้ังในประเทศ 

ระดับอนุภมูิภาค และระหวาง

ประเทศเพื่อการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตคนพิการ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

6. ดาํเนินการคุมครอง

สวัสดิภาพ และพัฒนา

ศักยภาพและอาชีพคนพิการ  

7. ดําเนินการเก่ียวกับ      

การจัดตั้ง การดําเนินงาน 

และการกํากับดูแลศนูยบริการ

คนพิการทุกประเภท  

8. ดําเนินการและสงเสรมิ

กิจการของกองทุนสงเสริม

และพัฒนาคณุภาพชีวิต      

คนพิการท่ีไดจดัตั้งข้ึนท้ังใน

สวนภูมภิาคและสวนทองถิ่น  

9. ตรวจสอบการไดรับสิทธิ

ประโยชนของคนพิการตามที่

กฎหมายกําหนด พรอมทั้ง

ขจัดการเลือกปฏิบัติโดย      

ไมเปนธรรมตอคนพิการ 

ตลอดจนใหความชวยเหลือ

ทางกฎหมายและจัดหา

ทนายความวาตางแกตางคดี

ใหแกคนพิการ  

- สมาคมเพ่ือผูบกพรองทางจิต 

- องคกรภาคประชาสังคมท่ีดําเนินภารกิจ

ดานการฟนฟูสมรรถภาพผูพิการ 

ผูดอยโอกาส หรืออาจเพ่ือสงเสริม

ศักยภาพ คนพิการทางการเคลื่อนไหว      

ใหไดมีความรูความสามารถในดาน

คอมพิวเตอรในสํานักงาน และงาน

กราฟฟกเพื่อเพ่ิมพูนทักษะในวิชาชีพ         

ในดานตาง ๆ ตัวอยางเชน 

- มูลนิธิพิทักษดวงตาลาํปาง  

- มูลนิธิธรรมิกเพ่ือคนตาบอดใน

ประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ 

(จังหวัดขอนแกน)  

- สมาคมเพ่ือคนพิการทางสติปญญา

แหงประเทศ  

- มูลนิธิชวยคนปญญาออนแหง 

ประเทศไทยในพระบรมราชินูปถัมภ   

- มูลนิธิสงเสริมและพัฒนาคนพิการ  

- องคกรภาคประชาสังคมท่ีมีศักยภาพ

สงเสริม และสนับสนุนการจัดระบบ

สวสัดิการสังคมไดคือ องคกรชุมชนใน
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

10. ใหคําแนะนําและชวยเหลือ

คนพิการใหสามารถเขาถึง

และใชประโยชนจาก          

สิ่งอํานวยความสะดวก 

สวสัดิการ และความชวยเหลือ

อื่น ตามกฎหมายวาดวย       

การสงเสริมและพัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพิการ 

แตละพ้ืนท่ี ในฐานะที่เปนประชาชนผู

ไดรับประโยชนจากสวสัดิการขั้นพ้ืนฐาน

ของรัฐและเปนผูที่ทราบถึงความตองการ

ของคนในแตละชุมชน องคกรชุมชนจึง

ควรมีบทบาทในการสรางและพัฒนา

อาชีพภายในชุมชน การจัดเวทีแสดง

ความคดิเห็น การนําเสนอขอมูลปญหา

ดานตาง ๆ ตลอดจนรวมกันวเิคราะห

และหาแนวทางการแกไขปญหาภายใน

ชุมชน ตัวอยางองคกรภาคประชาสังคม

ที่มีศักยภาพในการดําเนินการ ไดแก  

- ขบวนองคกรชุมชนจังหวัดนครปฐม  

- สภาองคกรชุมชนตําบลวดัสําโรง        

จ.นครปฐม  

- สภาองคกรชุมชนตําบลมหาชัย          

จ.สมุทรสาคร  

- เครือขายสวัสดิการชุมชนจังหวัด

ราชบุร ี

- ผลการสํารวจองคกรภาคประชาสงัคมท่ี

ดําเนินการฝกอาชีพผูดอยโอกาสและ 

ผูพิการ ไดแก  
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- มูลนิธิสงเสริมอาชีพคนตาบอด 

(กรุงเทพมหานคร)  

- มูลนิธิชวยคนปญญาออนแหงประเทศ

ไทยฯ (จังหวัดสงขลา)  

- บานสานขวญั  

- โรงเรียนชลประทานสงเคราะห  

- ชมรมคร-ูผูปกครองบุคคลพิการและ

ออทิสติก (จังหวัดนนทบุรี)  
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6) กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม 

 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(1) สํานกังานปลัดกระทรวง 

การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร 

วิจัยและนวัตกรรม 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสาํนักงานปลดักระทรวง 

กระทรวงการอุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร วิจัยและ

นวัตกรรม พ.ศ. 2564 มีภารกิจ 

ดังตอไปนี้ 

1. จัดทํานโยบายและ

ยุทธศาสตรของกระทรวงและ

สํานักงานปลัดกระทรวง 

จัดทํานโยบายและยุทธศาสตร

ดานตางประเทศและ        

ความรวมมือระหวางประเทศ

ดานการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร 

วิจัยและนวตักรรมของกระทรวง 

รวมท้ังการถายทอดและแปลง

นโยบายและยุทธศาสตร

1. การจัดทํานโยบายและยุทธศาสตร 

รวมทั้งการกํากับการขับเคลื่อน

นโยบายและยุทธศาสตรของกระทรวง

การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัย

และนวัตกรรม 

- เปนภารกิจดานการกําหนดนโยบาย 

ยุทธศาสตร และการกํากับดูแล

เพ่ือใหมีการดําเนินการตามแผนงาน

และยุทธศาสตร (Policy 

Administration) เพื่อขับเคลื่อน

การศึกษาในระดับอุดมศกึษา           

การสนับสนุนสงเสรมิการวิจัยและ

นวัตกรรมภายในประเทศ และ     

ความรวมมือระหวางประเทศ 

สามารถระดมการมีสวนรวมจากผูมี

สวนไดสวนเสีย เชน ผูประกอบการ 

นักวชิาการ นักวิจัย รวมถึงนิสิต 

นักศึกษา และผูปกครองเขามาม ี     

สวนรวมในลักษณะ (Co-Governance) 

ในรูปแบบตาง ๆ  

- เชน การเปดพ้ืนท่ีรับฟงปญหา        

ความตองการ และความคาดหวังของ

ผูประกอบการในฐานะผูใช (Users) 

ตอนโยบายผลติบัณฑิต ทั้งในดาน

- ปจจุบันสํานักงานปลัดกระทรวง 

การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัย

และนวัตกรรม มีการเปดพ้ืนท่ีรับฟง

ความคิดเห็นจากผูมีสวนไดสวยเสยี

ในการจัดทํานโยบายและยุทธศาสตร

การพัฒนาอุดมศึกษา การวจิัยคนควา 

และการพัฒนานวตักรรม แตในมติิ

การกํากับดูแลและติดตาม ยังอาศัย

กลไกของระบบราชการเปนหลัก 

แผนปฏิบัตริาชการรายป พ.ศ. 2565 

ของสํานักงานปลัดกระทรวงการ

อุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและ

นวัตกรรม ปรากฏประเด็นกลยทุธ/

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- สนับสนุนและเสรมิสรางศักยภาพ

กําลังคนอุดมศึกษา วิทยาศาสตร 

วจิัยและนวตักรรม เพ่ือตอบสนอง

ตอความตองการของประเทศ 

- สงเสริมการพัฒนาทักษะและ

ความรูความสามารถของผูเรยีน

เพ่ือตอบสนองตอความตองการ

ของประเทศ 

- เพ่ิมโอกาสเขาถึงการศึกษา

ระดับอุดมศึกษาสําหรับผูดอยโอกาส

เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ประชาชนในพ้ืนที ่
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ดังกลาวเปนแนวทางและ

แผนการปฏิบัติราชการ 

2. บริหารจัดการทรัพยากร

ของกระทรวงใหมีการใช

ประโยชนรวมกันอยางมี

ประสิทธิภาพและคุมคา 

3. ดําเนินการเก่ียวกับ         

การตรวจราชการ รับเร่ืองราว 

รองทุกข รวมท้ังกํากับ เรงรัด 

ติดตามและประเมินผล      

การปฏิบัตริาชการของ

หนวยงานในสังกัดกระทรวง 

4. พัฒนาและปรับปรุงแกไข

กฎหมายในความรับผิดชอบ

ของกระทรวง 

5. จัดทํา พัฒนา และเชื่อมโยง

ฐานขอมูลการอุดมศึกษาและ

มาตรฐานการอุดมศึกษาของ

ประเทศ และฐานขอมลูของ

กระทรวง รวมทั้งพัฒนาระบบ

เทคโนโลยีดิจิทัลและโครงสราง

ปริมาณความตองการของตลาดแรงงาน

ในแตละสาขา คุณลักษณะหรือ

สมรรถนะที่จําเปนตอการทํางานของ

บัณฑิตที่จบ 

- การสงเสริมการมสีวนรวมดาน        

การพัฒนานวัตกรรม (Innovation) 

จากหลากหลายภาคสวนอยางแทจริง 

เชน การสรางระบบนิเวศนวตักรรม

ในรูปแบบ Quadruple Helix 

Innovation Systems จากการรวมมือ 

4 ภาคสวนไดแก ภาครัฐ ภาคเอกชน 

มหาวิทยาลยั และภาคประชาสังคม 

การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมขีด

ความสามารถทางการแขงขันโดยใช

ศักยภาพและเครือขายระดับพ้ืนที่

เปนฐานการจัดทําแผนงานรวมกัน 

เปนตน 

 

- สงเสริมการตระหนักถึงการปองกัน

และแกไขปญหายาเสพติด 

- สงเสริม และสนับสนนุกลุมเปาหมาย 

นําองคความรู อุดมศึกษา 

วทิยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม 

มาใชประโยชนในการพัฒนาพ้ืนที ่

- สงเสริม และสนับสนนุผูประกอบการ 

/ชุมชน เพ่ิมมูลคาการผลติ และ

การบริการดวยอุดมศึกษา 

วทิยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม 

และการสรางเสริมคุณภาพชีวติ 

- พัฒนาผลิตภัณฑ OTOP ดวย 

อุดมศึกษา วิจัยและนวตักรรม 

- สงเสริมธรุกิจนวตักรรมใหม 

- พัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพระบบ

เครือขายเทคโนโลยีดิจิทลั เพื่อ

ประโยชนดานการศกึษาและวิจัย

รวมกัน 

- พัฒนาระบบการเรียนการสอน

ออนไลนเพื่อสงเสริมการเขาถึง

การศึกษา และการเรียนรูตลอดชีวิต 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

พ้ืนฐานทางเทคโนโลยีดิจิทัล

ของกระทรวง 

6. จัดทําขอเสนอแนะเก่ียวกับ

นโยบาย ยุทธศาสตรและแผน

ดานการอุดมศึกษา เพื่อผลิต

และพัฒนากําลังคนที่สอดคลอง

กับความตองการของประเทศ 

และแผนการผลิต พัฒนา 

และสงเสรมิการผลิตกําลังคน

คุณภาพที่มีศักยภาพสูง      

การจัดสรรและบริหารจัดการ

ทรัพยากรในการจัดการ

อุดมศึกษาใหเปนไปตามที่

กฎหมายกําหนด รวมทั้ง

สงเสริมและสนับสนนุการศกึษา

ระดับอดุมศึกษาและการศึกษา

ตลอดชีวิต 

7. จัดทํามาตรฐานการ

อุดมศึกษาและการประกัน

คุณภาพการศึกษา ดําเนินการ

เก่ียวกับการติดตาม ตรวจสอบ 

- พัฒนาระบบฐานขอมลูสารสนเทศ

อุดมศึกษา เพ่ือการพัฒนาคณุภาพ

การอุดมศึกษา 

- เสรมิสรางศักยภาพโครงสรางพ้ืนฐาน

ดานอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วจิัย

และนวัตกรรม เพื่อรองรับการใช

ประโยชนจากทุกภาคสวน 

- พัฒนากลไกการบริหารจัดการเพ่ือ

การประสานเชื่อมโยงที่มีเอกภาพ

กับหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน

ที่สอดคลองกับสถานการณอยางมี

พลวัต 

- พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือใชใน

การบริหาร และเปนชองทาง   

การเขาถึงแหลงขอมูลและงาน

บริการดาน อุดมศึกษา วิทยาศาสตร 

วจิัยและนวตักรรม ของกระทรวง 

- สงเสริมและผลักดันการใชประโยชน

จากความรวมมือ/เครือขายระหวาง

ประเทศดานอุดมศึกษา วิทยาศาสตร 

วจิัยและนวตักรรม 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

และประเมินผลการจัด

การศึกษาระดับอุดมศึกษา 

รวมท้ังสงเสริมและสนับสนุน

การยกระดับคุณภาพการศึกษา

ของประเทศ 

8. สงเสริม สนับสนุน ประสาน 

และบริหารจัดการการใช

ประโยชนจากวิทยาศาสตร

งานวิจัยและนวตักรรมแบบมี

สวนรวมเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมบนฐานนวตักรรม

ทั้งในระดับชมุชนจังหวัด และ

ประเทศ รวมทั้งการเขาถึง

องคความรู งานวจิัยและ

นวัตกรรมของผูประกอบการ 

ชุมชนภาคเอกชน และ       

ภาคประชาสังคม 

9. ดําเนินการตามกฎหมาย 

วาดวยสถาบันอุดมศึกษา

เอกชน กฎหมายวาดวย

ระเบียบขาราชการพลเรือนใน

- สงเสริมใหกลุมเปาหมายมสีวนรวม

ในกิจกรรมดาน อุดมศึกษา 

วทิยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม 

ครอบคลมุทุกภูมิภาค เพื่อใหเกิด

ทัศนคติและความตระหนักดาน

อุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและ

นวัตกรรม 

- สรางกลไกและตระหนักรูในดาน

การปองกันการทุจริตประพฤต ิ         

มิชอบ ใหเขมแข็งมีประสิทธภิาพ 

และสงเสรมิคณุธรรม จริยธรรม

โดยยดึหลักศาสนาและปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

สถาบันอุดมศึกษา กฎหมาย

วาดวยการบริหารสวนงาน

ภายในของสถาบันอุดมศึกษา

และกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวของ 

10. สนับสนุนการขับเคลื่อน

การปฏิรปูการอุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร วิจัยและ

นวัตกรรมอยางตอเนื่อง 

(2) สํานกังานปรมาณ ู          

เพ่ือสันต ิ

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสานักงานปรมาณูเพ่ือ

สันต ิกระทรวงการอุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร วิจัยและ

นวัตกรรม พ.ศ. 2564 มภีารกิจ 

ดังตอไปนี ้

1. ดําเนินการตามกฎหมาย 

วาดวยพลังงานนิวเคลยีร   

เพ่ือสันติ และกฎหมายอ่ืนที่

เก่ียวของ 

1. การใหขอมูลและองคความรู

เกี่ยวกับเทคโนโลยีนิวเคลียร   

- เปนภารกิจทีภ่าคประชาชนมีสวนรวม

ผานการรับรูและเขาถึงขอมลูเก่ียวกับ

การดําเนินงานของภาครัฐ 

(information) 

- ปจจุบันมีการใหขอมลูหรอืเผยแพร

องคความรูท่ีคอนขางจํากัด ประชาชน

ยังไมรับรูรับทราบผลการทํางาน

ขององคกรมากนัก ตลอดจนมี

ขอจํากัดในการนําองคความรูไปใช 

เนื่องจากเกี่ยวกับมิติดานความมั่นคง 

แผนปฏิบัตริาชการ ระยะ 5 ป (พ.ศ. 

2564-2568) ของสํานักงานปรมาณู

เพ่ือสันต ิปรากฏประเด็นกลยุทธ/

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- พัฒนาระบบมาตรฐานการกํากับ

ดูแลความปลอดภัย 

- สงเสริมการวจิยัและพัฒนา      

องคความรูเพ่ือสนับสนุนการกํากับ

ดูแลความปลอดภัย 

- ถายทอดเทคโนโลยีดานกํากับดูแล

ความปลอดภัยทางนิวเคลียร 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

2. รับผิดชอบงานเลขานุการ

ของคณะกรรมการพลังงาน

นิวเคลียรเพ่ือสันต ิ

3. กํากับดูแลความปลอดภัย

และความมั่นคงปลอดภัยทาง

นิวเคลียรและรังสี รวมท้ัง

พิทักษความปลอดภยัทาง

นิวเคลียร 

4. เสนอแนะนโยบาย แนวทาง 

และแผนยุทธศาสตรดาน

พลังงานนิวเคลียรในทางสันต ิ

5. ศึกษา วิเคราะห วิจัย และ

พัฒนาองคความรู เทคโนโลยี

และมาตรฐานดานการกํากับ

ดูแลความปลอดภัยและความ

มั่นคงปลอดภัยทางนิวเคลียร

และรังสี และพิทักษความ

ปลอดภัยทางนิวเคลียร 

6. ประสานและดาํเนินการ

ความรวมมือกับหนวยงานทั้ง

ภายในประเทศและตางประเทศ

- พัฒนาคุณภาพดานการกํากับดูแล

ทางนิวเคลียรและรังสีใหมี

ประสิทธภิาพและมีมาตรฐาน และ

พัฒนาขีดความสามารถดาน      

มาตรวทิยาทางรังสี 

- พัฒนานวัตกรรมการใหบริการและ

สรางการมีสวนรวมของผูรับบริการ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

และดําเนินการใหเปนไปตาม

พันธกรณีหรือความตกลง

ระหวางประเทศ 

(3) กรมวิทยาศาสตรบริการ  

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมวิทยาศาสตร

บริการ กระทรวงการอุดมศกึษา 

วิทยาศาสตร วิจัยและ

นวัตกรรม พ.ศ. 2564 มีภารกิจ 

ดังตอไปนี ้

1. พัฒนาคุณภาพ

หองปฏิบัติการ โดยการสงเสรมิ 

สนับสนุนและดาํเนินการ

รับรองระบบงาน

หองปฏิบัติการวิทยาศาสตร

ดานเคมี ดานฟสิกส และดาน

วิทยาศาสตรชีวภาพ ตาม

มาตรฐานสากลเพื่อเพิ่ม

ศักยภาพและขีดความสามารถ

หองปฏิบัติการวิทยาศาสตร

ใหเปนที่ยอมรับของ               

1. การใหบริการขอมลูและ         

องคความรูดานวิชาการทีเ่กี่ยวของ

วิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี  

- เปนภารกิจทีภ่าคประชาชนมีสวนรวม

ผานการรับรูและเขาถึงขอมลูเก่ียวกับ

นโยบาย ยุทธศาสตร และ          

การดําเนินงานของภาครัฐ 

(information) และยังเปนภารกิจ

ดานการใหบริการทางวชิาการ 

(Supervision) ใหกับหนวยงานอ่ืน ๆ 

ของรัฐ ภาคสวนอ่ืนนอกภาครัฐ และ

ประชาชนทั่วไป 

- ดานการใหบริการขอมลูและ      

องคความรูจากการวจิัยและทดลอง

ทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มี

การทํางานเชิงรกุ (Proactiveness) 

เพ่ือสงเสริมการใชประโยชนและ 

ตอยอดเพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมใหกับ

ประชาชน เชน กลุมวสิาหกจิชุมชน 

กลุมผูประกอบการขนาดเล็ก      

กลุมเกษตรกร เปนตน 

- ดานการควบคมุ ดําเนินการโดย

กรมวิทยาศาสตรบริการเปนหลัก 

แตในดานการสงเสริมและพัฒนา

ศักยภาพและสมรรถนะของใหกับ

บุคลากรใหหองปฏิบตัิงาน ไดม ี

การเปดใหสถาบันวิชาการและ

ภาคเอกชนเขามามสีวนรวมแลว 

แผนปฏิบัตริาชการ พ.ศ. 2560-2564 

ของกรมวทิยาศาสตรบริการ ปรากฏ

ประเด็นกลยุทธ/แนวทางการพัฒนา 

การจัดบริการสาธารณะที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลาง ดังนี ้

- จัดใหมีระบบบริหารจัดการดาน

คุณภาพตามมาตรฐานสากล 

- เพ่ิมศักยภาพหองปฏบิัติการของ

ประเทศใหเปนไปตามมาตรฐาน 

สากล  

- ผลกัดันใหมีการวจิัยพัฒนาทีส่อดรบั

กับแผนยุทธศาสตรของจังหวัด 

และความตองการของผูประกอบการ 

- สรางความรวมมือกับหนวยงานที่

เก่ียวของในการควบคุมคณุภาพ

รับรองสินคาและคุมครองผูบริโภค 

2. การควบคุมและสงเสรมิ           

การดําเนินการตามมาตรฐาน

หองปฏิบัติการที่กําหนด 

- เปนภารกิจในลักษณะการกําหนด 

การควบคุมและกํากับใหเปนไปตาม

กรอบหลักเกณฑและเงื่อนไขตามที่

กฎหมายกําหนด (Regulation and 

Law) สามารถใหภาคเอกชนที่มี

ศักยภาพ หรือสถาบันวิจัยและวิชาการ

ที่มีศักยภาพ มารวมดําเนินการใน

ระดับพ้ืนที่หรือรายสาขาไดใน

ลักษณะบริหารจัดการรวมกัน      



147 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

นานาประเทศและทําใหผลิต

ผลิตภณัฑท่ีมีคณุภาพ 

2. พัฒนาศักยภาพบุคลากร

หองปฏิบัติการ โดยการบริหาร

จัดการศึกษา และฝกอบรม

ทางวิชาการและเทคนคิ

ปฏิบัติการวิทยาศาสตร เพ่ือ

เพ่ิมพูนความรูและทักษะ

ใหแกบุคลากรหองปฏิบติัการ

ของภาครัฐและภาคเอกชน 

ใหสอดคลองกับความตองการ

ของประเทศ 

3. พัฒนาหอสมุดและศูนย

สารสนเทศวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี โดยการจัดหา 

จัดระบบ และจัดบริการ

สารสนเทศทางวิทยาศาสตร

และเทคโนโลย ีและดําเนินการ

ใชเทคโนโลยสีารสนเทศ เพ่ือ

เปนแหลงกลางของขอมูลทาง

วิชาการและขอมลูสารสนเทศ

(Co-Management) โดยอาจม ี     

การระดมการมีสวนรวมจากหนวยงาน

ที่มีขีดความสามารถระดับสูงหรือมี

ศักยภาพไมนอยกวากรมวิทยาศาสตร

บริการ เปนคูสัญญาทําหนาทีค่วบคมุ

มาตรฐานข้ันตน หรือตดิตามรายป 

รวมท้ังการมอบหมายใหสถาบัน

วิชาการและภาคเอกชน รวมเปน

ผูพัฒนาศักยภาพใหกับบุคลากร

หองปฏิบัติการของภาครัฐและ

ภาคเอกชน เปนตน 

- ดานการใหบริการหองปฏิบัติการ 

ยังใชหองปฏิบัติการของหนวยงาน

เปนหลัก 

- สรางเครือขายสารสนเทศดาน

วทิยาศาสตรและเทคโนโลยีกับ

หนวยงานที่เก่ียวของ  

- สงเสริมใหมีการขยายขอบขาย 

การรับรองความสามารถบุคลากร 

- เรงวจิัยพัฒนาเทคโนโลยแีละ

นวัตกรรม เพ่ืออุตสาหกรรม

เปาหมาย 

- เรงรัดการพัฒนาหลักสูตรตาม

ความตองการของภาคการผลิต 

- สงเสริมการถายทอดเทคโนโลยีสู

ชุมชนและเศรษฐกิจฐานราก 

- เพ่ิมศักยภาพการใหบริการดาน

การทดสอบและสอบเทียบ 

- สงเสริมการถายทอดความรูดาน

ระบบคณุภาพหองปฏิบตัิการ 

- เรงรัดการจัดทําระบบ MSTQ  

เพ่ือรองรับการบริการใน

ภาคอุตสาหกรรม 

- พัฒนาระบบ IT เพ่ือใหบริการดาน

วิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี

3. งานปฏิบัติการวจิัยทาง

วิทยาศาสตรและเทคโนโลย ีเชน 

วิจัย คนควา ทดลอง และการรับรอง

ใหเปนไปตามมาตรฐานที่รัฐกําหนด 

- เปนงานใหบริการดานปฏิบัติการเพื่อ

ทดสอบและรับรองวัสดุและผลิตภัณฑ 

(Service Providing) สามารถรวมมือ

และมอบหมายภารกิจใหกับหนวยงาน

ดานปฏิบัตกิารของภาคเอกชน 

สถาบันวจิัยของรัฐ และหนวยงาน

วิจัย ในลักษณะคูสัญญา ดําเนินการ

แทนได 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี

ของประเทศ 

4. วิจัยและพัฒนาเทคโนโลยี

ชุมชน โดยการศึกษา วิจัย 

และพัฒนาทางวิทยาศาสตร 

และเทคโนโลยใีนสาขาท่ีสําคญั

และตามความจําเปน รวมท้ัง

การถายทอดไปสูการใช

ประโยชน เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมของประเทศ 

5. เปนสถานปฏิบติัการกลาง

ทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี

ของประเทศ โดยใหบรกิาร

วิเคราะหทดสอบวัตถดิุบและ

ผลิตภณัฑทางดานเคมี เคมี

เชิงฟสิกส ฟสิกส ฟสิกส

เชิงกล วิศวกรรม และ

วิทยาศาสตรชีวภาพ และ

วิเคราะหทดสอบมลพิษใน

สิ่งแวดลอมทางดานเคมเีชิง

ฟสิกส ฟสิกส ฟสิกสเชิงกล 

- สรางระบบ E-Library และ

ฐานขอมูลดาน ว&ท 

- เรงวิจัยพัฒนาเทคโนโลยีและ

นวัตกรรมเพ่ืออุตสาหกรรมเปาหมาย 

- สงเสริมการถายทอดเทคโนโลยีให

เกิดการพัฒนาสินคา OTOP และ

การใชประโยชนในภมูิภาค 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

และวิศวกรรม รวมท้ังสอบ

เทียบความถูกตองเท่ียงตรง

ของเครื่องมือ และอุปกรณวัด 

แกหนวยงานทั้งของภาครัฐ

และภาคเอกชน ตลอดจน

ประชาชนทั่วไป 

(4) สํานกังานการวิจัย

แหงชาต ิ

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสานักงานการวิจัย

แหงชาติ กระทรวง         

การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร 

วิจัยและนวัตกรรม พ.ศ. 2564 

มภีารกิจ ดังตอไปนี ้

1. บริหารและจัดการทุนวิจัย

และนวัตกรรมทีไ่ดรับจัดสรร

จากกองทุนสงเสรมิวิทยาศาสตร 

วิจัยและนวัตกรรม และแหลง

ทุนอื่น ใหเปนไปตามนโยบาย 

ยุทธศาสตร และแผนดาน 

การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร 

1. การใหบริการขอมลูดานการวิจัย

และสรางนวัตกรรม 

- เปนภารกจิทีภ่าคประชาชนมีสวนรวม

ผานการรับรูและเขาถึงขอมลูเก่ียวกับ

นโยบาย ยทุธศาสตร และการ

ดําเนินงานของภาครัฐ (information) 

- มีการจัดทําระบบฐานขอมลูดาน

วิจัยและนวตักรรมจากการดําเนิน

กิจกรรมและโตรงการตางๆ ให

ประชาชนรับรูและใชประโยชนแลว 

แตอาจจํากัดเฉพาะผูทีส่นใจ หรือ

หนวยงานเขาไปดําเนินกิจกรรมดวย 

ประชาชนทั่วไปยังไมรับรูรับทราบ

ผลงานเปนที่แพรหลายมากนัก  

- ที่ผานมาการทํางานมุงเนนไปที ่   

การสรางเครือขายนวตักรรมใน

รูปแบบ 3 ภาคสวนหลัก (Triple 

Helix) ไดแก ภาครัฐ ภาคเอกชน และ

สถาบันวิชาการ สวนภาคประชาสังคม

และประชาชนท่ัวไป ยังไมสามารถ

เขามามีสวนรวมในการสราง

แผนปฏิบัตริาชการ พ.ศ. 2563-2565 

สํานักงานการวจิัยแหงชาติ (วช.) 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง    

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงัน้ี 

- ยกระดับการบรหิารการใหทุนวิจัย

และนวัตกรรมแบบครบวงจร 

- สงเสริมและผลักดันผลงานวิจัย

และนวัตกรรมไปสูการใชประโยชน 

- พัฒนาระบบสารสนเทศดาน    

การวิจัยและนวัตกรรมของประเทศ

ในทุกมิติ 

- ยกระดับเครือขายเพ่ือพัฒนา

มาตรฐานและบคุลากรการวจิัย

และนวัตกรรม 

2. การใหบริการทางวิชาการดาน

การวิจัยและสรางนวตักรรม 

- เปนภารกิจในลักษณะการใหบริการ

วิชาการ (Supervision) ใหกับ

หนวยงานที่เก่ียวของในฐานะหนวยงาน

กลางใหกับภาครัฐ ภาคเอกชน และ

ประชาชนทั่วไป สามารถดําเนินการมี

สวนรวมในการสรางนวัตกรรมใน

ลักษณะการดําเนินการรวมกันใน

รูปแบบเครือขาย (Network) เพ่ือ

สรรคสรางนวัตกรรมสําหรับนําไปใช

และเพ่ิมขดีความสามารถทาง        

การแขงขันของประเทศ ในหลาย
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

วิจัยและนวตักรรมของ

ประเทศ รวมท้ังประเมิน

ผลสัมฤทธ์ิการบริหารและ

จัดการทุนวิจัยและนวัตกรรม 

2. จัดทําฐานขอมูลดาน

วิทยาศาสตร วิจัยและ

นวัตกรรมของประเทศ จัดทํา

ระบบขอมูลสารสนเทศกลาง

การวิจัยและนวัตกรรม และ

เช่ือมโยงขอมูลดาน

วิทยาศาสตร วิจัยและ

นวัตกรรมกับหนวยงานใน

ระบบวิจัยและนวัตกรรมทั้ง

ภายในประเทศและตางประเทศ

และจัดทําดัชนีดาน

วิทยาศาสตรวจิยัและนวตักรรม

ของประเทศ รวมท้ังพัฒนา

ระบบเทคโนโลยีดิจิทลัและ

โครงสรางพ้ืนฐานทางเทคโนโลยี

ดจิิทัลของสํานักงาน 

ลักษณะดวยกัน อาทิ การมสีวนรวม

ของภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสงัคม 

สถาบันวชิาการ และหนวยงานทั่วไป 

นวัตกรรมในลักษณะ 4 ภาคสวน 

(Quadruple Helix) ไดมากนัก 

เนื่องจากขอจํากัดดานศักยภาพของ

ภาคประชาสังคมและประชาชน

ทั่วไปในการเขาถึงและใชประโยชน 



151 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

3. จัดทํามาตรฐานการวจิัย

และขอกําหนดจริยธรรม     

การวิจัยในดานตาง ๆ รวมท้ัง

สงเสริมใหหนวยงานในระบบ

วิจัยและนวัตกรรมนํามาตรฐาน

การวิจัยและขอกําหนด

จริยธรรมการวจัิยท่ีกําหนดข้ึน

ไปใช 

4. สงเสรมิและสนับสนุน    

การพัฒนาบุคลากรดาน        

การวิจัยและนวัตกรรม รวมทั้ง

สรางแรงจูงใจเพื่อการผลติ

งานวิจัยและการสรางนวตักรรม 

ดําเนินการตามกฎหมายวาดวย

สัตวเพ่ืองานทางวทิยาศาสตร 

และกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวของ 
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7) กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(1) สํานกังานปลัดกระทรวง 

เกษตรและสหกรณ 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสาํนักงานปลดักระทรวง 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

พ.ศ. 2552 ถึง (ฉบับที่ 4) 

พ.ศ. 2556 มีภารกิจดังตอไปนี้ 

1. ศึกษา วิเคราะห และจัดทํา

ขอมูลเพ่ือเสนอแนะรัฐมนตรี

สําหรับใชในการกําหนด

นโยบาย เปาหมาย และ

ผลสัมฤทธิ์ของกระทรวง 

2. พัฒนายุทธศาสตรการบริหาร

ของกระทรวง 

3. แปลงนโยบายเปนแนวทาง

และแผนการปฏบัิติราชการ 

โครงการ และโครงการพิเศษ 

1. งานรับเร่ืองรองเรียนจาก

เกษตรกรและผูยากจน 

- ภาคประชาชนสามารถเขามารวม 

ในบางข้ันตอนหรือกิจกรรมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ

ของภาครัฐ (Co-management) 

เพ่ือเสรมิการทํางานของเจาหนาท่ี 

(complementary)  

- การใหเครือขายเกษตรกรที่ม ี       

การรวมกลุมเกษตรกรตามกลุม             

สภาพปญหาและประเภทกิจกรรม

ทางดานการเกษตรเปนหนวยรับ

เรื่องราวรองทุกขและสงตอปญหา

ใหกับหนวยงานภาครัฐ 

- การสรางความรูความเขาใจและ

จัดระบบเครือขายการทํางาน

รวมกัน เพื่อใหเกิดการสื่อสารและนํา

ปญหา พรอมกับการชี้แจงทําความ

เขาใจระหวางหนวยงานภาครัฐและ

กลุมเกษตรกรและผูยากจน 

- เกษตรกรมีทั้งการรวมตัวเปนกลุม

หลากหลายกระจายอยูทั่วประเทศ 

และบางสวนก็ไมไดเขารวมกลุม 

โดยเฉพาะศักยภาพที่แทจริงของ

กลุมเกษตรกรท่ีมีรวมตัว 

- การรวมตัวเคลื่อนไหวขององคกร

ภาคเกษตรเมื่อไดรบัผลกระทบ

หรือไมไดรับการชวยเหลือจาก

หนวยงานภาครัฐ การชุมนุม

เรยีกรอง การเคลื่อนไหวปกหลักคาง

แรมในบริเวณหนวยราชการท่ีสาํคญั 

การแสดงออกเชิงสัญลักษณกับ

ผลผลติทางการเกษตร การรวมตัว

ยื่นหนังสือขอเรียกรองตามสถานที่

ราชการท้ังในระดับอําเภอ จังหวัด 

และสวนกลาง 

แผนปฏิบัตริาชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 

2563-2565) สํานักงานปลดักระทรวง

เกษตรและสหกรณ ปรากฏประเด็น

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาการจัด 

บริการสาธารณะที่มุงเนนประชาชน

เปนศูนยกลาง ดังนี ้

- เพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตและ

ยกระดับมูลคาสินคาเกษตร โดย

การสงเสริมการผลิตในระบบ

เกษตรกรรมยั่งยนื สงเสริมการปลกู

พืชสมุนไพร เสรมิสรางภาพลักษณ

ทีด่ีใหกับสินคาเกษตรไทยและพัฒนา

ระบบขอมลูสารสนเทศทางการเกษตร

ที่มีมาตรฐาน 

- สรางความเขมแข็งใหกับเกษตรกร

และสถาบันเกษตรกร โดยการมุง

ปองกันและแกไขปญหาความไมสงบ

ในจังหวัดชายแดนภาคใต นอมนํา



153 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

4. ดําเนินการและประสานงาน

กับองคการหรือหนวยงาน

เก่ียวกับกิจการดานการเกษตร

ตางประเทศ 

5. ดําเนินการเก่ียวกับ       

การตรวจสอบและประเมินผล

การปฏิบัตริาชการของสวน

ราชการในสังกัดกระทรวง 

6. กําหนดยุทธศาสตร       

การพัฒนาและพัฒนา

บุคลากรของกระทรวง 

7. ดําเนินการเก่ียวกับ

กฎหมายและระเบยีบที่อยูใน

ความรับผิดชอบของกระทรวง

และกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวของ 

8. พัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศ

เพ่ือใชในการบริหารงานและ

การบริการ รวมทั้ง

ประชาสมัพันธและเผยแพร

ขอมูลสารนิเทศดานการเกษตร 

2. งานชวยเหลือเกษตรกรและ       

ผูยากจน 

- การสรางเครือขายความรวมมือโดย

อาศัยองคกรภาคประชาชนท่ีม ี      

การดําเนินกิจกรรมอยูแลวมารวม

เปนเครือขาย 

- การเช่ือมตอขอมูลจากหนวยงาน

ภาครัฐในพื้นที่กับเครือขาย       

ภาคประชาชนในระดับพ้ืนท่ี และ 

การเขาถึงกลุมเปาหมาย ที่จะให

ความชวยเหลือรวมกัน 

- การจัดสรรเงนิกองทุนเพ่ือชวยเหลือ

เกษตรกรใหการชวยเหลือที่ตรงกับ

ความตองการกับสภาพปญหา

ตามลาํดับความจําเปนเรงดวนและ

เหมาะสมกับขอเท็จจริงที่เกิดขึ้น

อยางเทาเทียมและทั่วถึง 

- เครือขายหรือกลุมเกษตรกรที่ม ี   

การรวมตัวทําหนาที่แทนเกษตรกร 

ที่ประสบปญหา เชน 

- เครือขายเกษตรยั่งยืน จ.แพร  

- กลุมเกษตรฟนฟูกลุมเกษตรกร   

ทําไรกุงเกา(กุดจิต) จ.กาฬสินธุ  

- กลุมเกษตรกรเศรษฐกิจพอเพียง  

ต.กุดนํ้าใส จ.ชัยภูมิ  

- กลุมฟนฟูและพัฒนาเกษตรกรบาน

ทาเรือ อ.นาหวา จ.นครพนม  

- สมาคมผูใชเครื่องทุนแรงใน

การเกษตร  

- เครือขายเกษตรกรรมที่เอ้ือตอ

สุขภาพ จ.ศรีสะเกษ  

- สมาคมเกษตรกาวหนา  

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและ

ศาสตรพระราชามาประยุกตใชเปน

แนวทางเสริมสรางองคความรูและ

พัฒนาทักษะใหกับเกษตรกร เพ่ิม

โอกาสในการเขาถึงแหลงทุนและ

การบริหารจัดการหนี ้

- บริหารจดัการทรัพยากรการเกษตร

และสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน โดย

แลกเปลีย่นองคความรู เทคโนโลย ี

และนวัตกรรม ดานการเกษตร 

และสงเสรมิความรวมมือทาง

เศรษฐกิจกับตางประเทศ 

- พัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ 

โดยการปองกันและแกไขปญหา

ความมั่นคงทางไซเบอร พัฒนา

ระบบดิจิทลัเพ่ือรองรับการปฏิบตัิงาน 

พัฒนาโครงสรางองคการและระบบ

การบริหารงานใหมีความยืดหยุน 

คลองตัว พัฒนาบุคลากรใหมี

สมรรถนะสูง ปรับปรุงกฎหมายที่

เกี่ยวของ 

3. งานจัดทําแผนงานเพ่ือการพัฒนา 

การเกษตรอยางยั่งยืน 

- การสรางเครือขายโดยเฉพาะองคกร

ภาคประชาชนระดับชาติที่มีเครือขาย

ในระดับพื้นที่ และมีการจัดทํา

แผนพัฒนาเก่ียวกับการเกษตรอยาง

ยั่งยนือยูแลวมารวมในการคดิ

วางแผนและจดัทํานโยบายเก่ียวกบั
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

9. ดําเนินการบริหารกองทุน

เพ่ือชวยเหลือเกษตรกรและ

รับเรื่องรองเรียน 

การพัฒนาการเกษตรอยางยั่งยืนกับ

หนวยงานภาครัฐ 

- การสรางเครือขายการทํางานใน

ระดับพ้ืนที่ เพื่อนาํแนวทางทีเ่หมาะสม

ตอการพัฒนาการเกษตรมาจัดทํา

เปนแผนและนโยบายที่ตอบสนอง

ตอความตองการของกลุมเกษตรกร

ในแตละประเภท 

4. งานศึกษาวิจัยและเผยแพร

ขอมูลเก่ียวกับการเกษตร 

- การประสานและสนับสนุนขอมลู 

การวิจัยขององคกรภาคสวนอื่นท่ีมี

การศึกษาวิจัยและทดลองจน

สามารถนําไปใชประโยชนกับ     

กลุมเกษตรกรในพื้นที่มาเผยแพร

และเปนสวนหนึ่งของฐานขอมูล    

การศึกษาวิจัยใหกับหนวยงาน

ภาครัฐ 

- องคกรภาคประชาชนทั้งในรูปกลุม

เกษตรกรที่กระจายตัวอยูในพืน้ท่ี 

และมลูนิธทิี่เก่ียวของสามารถเปน

สื่อกลางในการประสานขอมูล      

การเผยแพรความรู การทําวิจยั

ระดับพ้ืนที่เพ่ือนํามาสูการแกไข

ปญหากับเกษตรและนําองคความรู 

ที่ไดมาขยายผลถายทอดตอ เชน  

- กลุมเกษตรกรเศรษฐกิจพอเพียง                 

ต.กุดนํ้าใส จ.ขอนแกน 

- มูลนิธเิกษตรกรรมยั่งยืน        

(ประเทศไทย)  

- มูลนิธชิุมชนเกษตรนเิวศน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- มูลนิธกิสิกรรมธรรมชาต ิ

- มูลนิธขิาวขวญั 

- มูลนิธชิีววิถ ี

- มูลนิธพิัฒนาศักยภาพชุมชน  

- สถาบันชุมชนเกษตรกรรมยั่งยนื 

- เครือขายเกษตรทางเลือก 

- สถาบันเศรษฐกิจพอเพียง  

- สมาคมเครือขายสถาบันเกษตรกร  

- ชมรมเกษตรอินทรียแหงประเทศไทย 

- งานเผยแพรความรูและทําวิจัยชุมชน

ในการลองผิดลองถูกและทดลองทํา

ของเกษตรกรในระดับ “ปราชญ

ชาวบาน” กลายเปนศูนยเรียนรูดาน

การเกษตรยั่งยืนและเทคโนโลยดีาน

การเกษตร ที่เปนหนวยใหบริการ

เผยแพรความรูฝกอบรมและสามารถ

เปนแหลงเรียนรู ท่ึศึกษา ดูงาน และ

มีงานวิจัยชุมชนออกมาใหสามารถ

เปนแบบอยางในการนําไปปฏิบัตไิด 

เชน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- มูลนิธิเกษตรกรรมยั่งยนื    

(ประเทศไทย) 

- มูลนิธิชุมชนเกษตรนเิวศน 

- มูลนิธิกสิกรรมธรรมชาต ิ

- มูลนิธิขาวขวัญ (พัฒนาเทคโนโลยี

เกษตรทางเลือกแบบมีสวน

รวมกับเกษตรกรในพ้ืนท่ี สงเสริม

และเผยแพรแนวคดิ สรางความรู

และเทคโนโลยีของตนเอง 

ฝกอบรมเกษตรกร พัฒนา

พันธุกรรมขาว และพืชพื้นบาน) 

- มูลนิธิชีววถิี (หรือ ไบโอไทย) 

(ศึกษาวิจัยดานทรัพยากรชีวภาพ 

เกษตรกรรม อาหาร สิทธิ

เกษตรกรและชุมชน สงเสรมิและ

เผยแพรความรู เสนอแนะและ

พัฒนานโยบายสาธารณะ ขับเคลื่อน

และผลกัดันนโยบายและกฎหมาย) 

- มูลนิธิพัฒนาศักยภาพชุมชน  

- สถาบันชุมชนเกษตรกรรมยั่งยืน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- เครือขายเกษตรทางเลือก 

- สถาบันเศรษฐกิจพอเพียง  

- สมาคมเครือขายสถาบันเกษตรกร  

- ชมรมเกษตรอินทรียแหงประเทศไทย 

- มูลนิธิวนเกษตรเพื่อสังคม ของ

ผูใหญวิบูลย เข็มเฉลิม 

- เครือขายยมนาของนายประยงค 

รณรงค 

- มูลนิธิเกษตรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม 

5. งานเครอืขายเพ่ือระบบการพัฒนา 

การเกษตรอยางยั่งยืน 

- องคกรภาคประชาชนที่มีการรวมตัว

กันเปนกลุมเกษตรกรท่ีเกิดจาก    

การจัดตั้งข้ึนมาเองของเกษตรกรใน

พ้ืนที ่โดยมีกระบวนการขับเคลื่อน

กิจกรรมรวมกับหนวยงานภาครัฐ 

และภาคสวนอ่ืนที่เก่ียวของ โดยเฉพาะ

ในระดับพื้นที่ท่ีประสบปญหาและ

หาแนวทางการแกไขรวมกัน ถือเปน

การรวมจัดบรกิารสาธารณะแก

ประชาชนผูรบับริการโดยเฉพาะ

- โนนเขวา โมเดล โดยกระทรวงได

รวมกับกลุมเกษตรกร จัดเวที

ประชาคม สาํรวจความเห็นเพ่ือ

แกปญหาการใชสารเคมี และรวมกัน

จัดทําแผนพัฒนาอาชีพการเกษตร

และสหกรณอยางครบวงจร ตัง้แต

ตนนํ้า-กลางนํ้า-ปลายนํ้า ทําให

เกษตรกรพึงพอใจระดับมากและลด

การใชสารเคมีลงรอยละ 10 พรอมกับ

มีรายไดเพิม่ข้ึน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

กลุมเกษตรกรโดยตรง                   

(Co-production)  

- การจัดทําทะเบียนเครือขายเกษตรกร

ทั้งในระดับชาติและระดับพ้ืนที ่

- การสรางเวทีแลกเปลีย่นความคดิเหน็

และรับฟงแนวทางการทํางานรวมกัน

ระหวางหนวยงานภาครัฐ นักวิชาการ 

และกลุมเกษตรกร 

- การอบรมและใหความรูในเชิงเทคนิค

วิชาการที่จําเปนตอกลุมเกษตรกร 

- กิจกรรมสงเสริมการบรโิภคและ

จําหนายสินคาเกษตรปลอดภัย 

(PGS) ไดรับรางวลัจากสํานักงาน 

ก.พ.ร. ประจําป 2562 เนื่องจาก

เกษตรกรชาวกาญจนบุรสีวนใหญ

ประสบปญหาการไมสามารถขอ

รับรองมาตรฐานสินคาเกษตรอินทรีย

จากหนวยงานตาง ๆ ได เน่ืองจาก

ที่ดินไมมเีอกสารสิทธิ์ สงผลตอ

ผลผลิตไปดวย จังหวดักาญจนบุรไีด

รวมมือกับสํานักงานเกษตรและ

สหกรณจังหวดักาญจนบุรี จดัทํา

ระบบการรับรองเกษตรอินทรียแบบ

มีสวนรวม (Participatory 

Guarantee Systems: PGS) 

รวมกับกลุมเครือขายเกษตรอินทรยี 

ในการตรวจสอบขอมูลเกษตรกรท่ี

เคยผลิตสินคาเกษตรอินทรียแตยัง

ไมผานการรับรองมาตรฐาน ใช

กระบวนการมีสวนรวมในการรวมคิด 

รวมวางแผน รวมตัดสินใจ รวมปฏิบัติ 

6. งานจัดทําแผนงานและโครงการ

การเกษตรและสหกรณในระดับ

จังหวัด 

- ภาคประชาชนเขารวมในกระบวนการ

วางกรอบการจดัการบริการสาธารณะ

ของรัฐ (Co-governance) ใน       

การรวมใหขอมลู ขอเสนอแนะ และ

ความตองการของกลุมเกษตรกรใน

พ้ืนที่ (consultation) รวมระบุ

ปญหา กําหนดเปาหมาย เพ่ือให

หนวยราชการนําไปสูกําหนดแผน

และนโยบายที่ตอบโจทย         

ความตองการของภาคประชาชนที่
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ไดเขารวมจัดทําแผนกับหนวยราชการ

ที่รับผิดชอบ 

- การจัดทําบญัชเีครือขายเกษตรกร

ทั้งในระดับชาติและระดับจังหวัด 

เพื่อคดัสรรตวัแทนเขารวมเปนตัวแทน

เพ่ือมาจัดทําแผนงานและโครงการท่ี

สอดรับกับความจําเปนและพัฒนา 

การเกษตรในระดบัจังหวัด 

- การเชิญตัวแทนเครอืขายเกษตรกร

เขารวมใหขอมลูและเสนอแนวทาง

ใหกับหนวยงานภาครัฐไดจัดทํา

ยุทธศาสตรและแผนงานท่ีสามารถ

นําไปปฏิบัติได 

และรวมรับผลประโยชน จนพัฒนา

ใหเกิดกลุมเกษตรกรผูผลติกระจาย

ครบ 13 อําเภอ และมีเกษตรกร

ตนแบบเปนพี่เลีย้ง จดัตั้งคณะทํางาน 

PGS จากหลายภาคสวนที่เก่ียวของ 

ทั้งหนวยราชการ ภาคประชาสังคม 

สถาบันการศึกษา ภาคเอกชน 

เครือขายท่ีเก่ียวของ 

- สหพันธเกษตรกรรมยั่งยืนแหง

ประเทศไทย โครงการพัฒนาตลาด

สินคาเกษตรอินทรียแบบมีสวนรวม 

ไดรับรางวัลจากสํานักงาน ก.พ.ร. 

ประจําป 2562 เกิดจากการจัดตั้ง

ของสมาชิกเครือขายเกษตรอินทรยี 

ซึ่งขับเคลื่อนการพัฒนามาตรฐาน

เกษตรอินทรียแบบมีสวนรวมจาก

จังหวัดตาง ๆ ทั่วประเทศ เนน        

การใชพ้ืนที่เปนตัวตั้ง รวมกันพัฒนา

มาตรฐานเกษตรอินทรยีแบบมสีวน

รวม พัฒนาจนจัดตั้งวิสาหกิจเพ่ือ

สังคม (social enterprise) ใน
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

รูปแบบบริษัทประชารัฐรักสามัคค ี

76 จังหวัดทั่วประเทศ ลงนาม MOU 

เช่ือมโยงสินคาเกษตรทองถิ่นและ

เกษตรอินทรียไปยังตลาด Modern 

Trade สรางใหมีผูตรวจแปลงเกษตร

อินทรียแบบมีสวนรวมและพัฒนา

ฐานขอมูลเกษตรกรรมยั่งยืน 

7. งานศูนยขอมูลดานการเกษตร - ภาคประชาชนสามารถเขารวมใน

บางขั้นตอนหรือบางกิจกรรมใน   

การใหขอมูลผานชองทางตาง ๆ ของ

หนวยงานภาครฐั (co-management) 

ดวยการรับรูและเขาถึงขอมูลจาก

ขอมูลกลางและหนวยงานในระดบั

พ้ืนที่ (information) 

- การจัดเก็บและรวบรวมขอมูล โดย

นําขอมูลทั้งของหนวยงานภาครัฐ

และองคกรภาคสวนอื่นดาน

การเกษตรที่มกีารจดัทําและเผยแพร

อยูแลว จําเปนตองมีการประสาน

ขอมูลและเชื่อมตอกัน 

- ทั้งหนวยงานภาครัฐและองคกร    

ภาคสวนอ่ืน มีศักยภาพในการจัดเก็บ

ทําฐานขอมลูดานการเกษตรในดาน

ตาง ๆ ทั้งในเชิงวิชาการ ขอมูล

ขาวสารการวิจัยในระดับพ้ืนที่    

แนวทางการปฏิบัติ และอื่น ๆ ที่

เก่ียวของจํานวนมากที่กระจัด

กระจายอยู ตามการเขาถึงของ    

ภาคประชาชน 

- มีองคกรภาคประชาชนหลายรูปแบบ 

ที่ปรากฏท้ังรวมตัวเปนทางการและไม

เปนทางการ มีทั้งจดแจง/จดทะเบียน

และไมจดแจง/จดทะเบียน ใน

ขณะเดียวกันก็สามารถเปนศูนย
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- ศูนยขอมลูดานการเกษตรมีครอบคลุม

อยูในทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของกับงาน

ดังกลาว ท้ังหนวยงานภาครัฐเอง 

ภาคประชาชน มูลนิธิ เครือขาย

การเกษตร หรือแมแตภาคเอกชนที่

ดําเนินกิจกรรมดานการเกษตร  

 

ฝกอบรมใหความรู แหลงขอมูลดาน

การเกษตร เชน 

- มูลนิธเิกษตรกรรมยั่งยืน          

(ประเทศไทย) 

- มูลนิธชิุมชนเกษตรนเิวศน 

- มูลนิธกิสิกรรมธรรมชาต ิ

- มูลนิธขิาวขวญั (พัฒนาเทคโนโลยี

เกษตรทางเลือก สรางความรูและ

เทคโนโลยีของตนเอง ฝกอบรม

เกษตรกร พัฒนาพันธุกรรมขาว 

และพืชพ้ืนบาน) 

- มูลนิธชิีววิถี  

- สถาบันชุมชนเกษตรกรรมยั่งยนื 

- เครือขายเกษตรทางเลือก 

- มูลนิธวินเกษตรเพ่ือสงัคมของ

ผูใหญวิบูลย เข็มเฉลิม 

- เครือขายยมนาของ นายประยงค 

รณรงค 

- มูลนิธเิกษตรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(2) กรมการขาว 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมการขาว 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

พ.ศ. 2557 มีภารกิจดังตอไปน้ี 

1. ศึกษา วิเคราะห เสนอแนะ 

และจัดทํานโยบายและ

ยุทธศาสตรขาวของประเทศ 

รวมท้ังดําเนินการเก่ียวกับ

ความรวมมือกับตางประเทศ

ในเรื่องขาว 

2. ศึกษา วิจัย ทดลอง และ

พัฒนาเกี่ยวกับพันธุ เทคโนโลยี

การผลิต การอารกัขา วิทยาการ

หลังการเก็บเก่ียวและ      

การแปรรปู และมาตรฐาน

พันธุขาว 

3. ดําเนินการเก่ียวกับ             

การอนุรักษพันธุกรรมและ

คุมครองพันธุขาว 

1. งานเครือขายเกี่ยวกับขาว 

ภารกิจหลักของกรมการขาวเปน

งานวิชาการที่ตองอาศัยทักษะ

ความรูความเช่ียวชาญและการ

ถายทอดเทคโนโลยี การศึกษาวจิยั 

ในขณะเดยีวกันก็ยังเปดชอง          

การสรางเครือขายใหเกิดขึ้นกับ

กลุมเกษตรกรที่จะรับการถายทอด

ความรู การสรางมลูคา การสราง

อํานาจตอรอง ใหกับกลุมเกษตรกร 

- เกษตรกรทั้งท่ีมีการรวมกลุมกันหรือ

มิไดเขารวมกลุม สามารถเขารวม

เปนสวนหนึ่งในการรับการชวยเหลือ 

การถายทอดความรู การใหคําปรึกษา

ตาง ๆ จากกรมการขาว และสามารถ

พัฒนาไปสูเครือขายที่มีศักยภาพได 

- การจัดทําทะเบียนขอมูลเครือขาย

องคกรภาคสวนอ่ืนทีม่ีการดาํเนินงาน

เก่ียวกับขาว 

- การประสานและทําความเขาใจ

เพ่ือใหเกิดการประสานเชื่อมโยง

ขอมูลและแนวทางการดําเนินงาน

รวมกันเปนสื่อกลางและนําไปสู

เกษตรกรที่ทํานาในพ้ืนที่ไดเขาถึง

ขอมูลของหนวยงานภาครัฐ 

- องคกรภาคสวนอ่ืนโดยเฉพาะในรปู

ของมลูนิธิ ศูนยเรยีนรูชุมชน เครือขาย

เกษตรกรทีม่ีการดาํเนินงานมาอยาง

ตอเนื่องในการเปดฝกอบรม เผยแพร

ความรู ศึกษา วิจัยเก่ียวกับขาว 

สามารถเขารวมเปนเครือขายใน 

การจัดทําและแลกเปลีย่นขอมูลกับ

หนวยงานของกรมการขาว เพ่ือให

เกิดการมีฐานขอมูลเดียวกัน แต

สามารถใชประโยชนไดทั้งหนวยงาน

ภาครัฐและภาคสวนอื่น ที่สนใจและ

ตองการนําไปใชประโยชนไดสะดวก

ยิ่งข้ึน  

แผนปฏิบัตริาชการระยะ 3 ป ของ

กรมการขาว (พ.ศ. 2563-2565) 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง    

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงันี ้

- เชื่อมโยงและบรูณาการการทํางาน

ของหนวยงานของทุกภาคสวนโดย

กลไกประชารัฐและปรบัระบบ        

การบริหารงานใหทันสมัย 

- สงเสริมและสนับสนุนการรวมกลุม

ของเกษตรกรและสถาบันเกษตรกร 

- เสริมสรางความภาคภูมิใจและ

ความมั่นคงในอาชีพเกษตรกรรม 

- พัฒนาประสิทธิภาพการผลิตและ

คุณภาพมาตรฐานสินคาเกษตร 

- บริหารจดัการสินคาขาวตลอด      

หวงโซอุปทานที่สอดคลองกับ        

ความตองการตลาด 

- เพ่ิมมูลคาการผลติขาว 

2. งานสรางมูลคาเพิ่มและพัฒนา

ระบบการจัดการสินคาขาว 

- การติดตามและสํารวจขอมูลสินคาที่

เกิดจากผลติภณัฑขาวในรูปแบบตาง ๆ  

เพื่อใหเกิดมลูคาที่สอดรับกับราคา

ตลาด 

- การจัดทาํแนวทางการจดัทําผลติภณัฑ

จากขาวในรูปแบบตาง ๆ เพ่ือลด
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

4. ดําเนินการเก่ียวกับ           

การตรวจสอบและรับรอง

มาตรฐานขาว 

5. ดาํเนินการผลติและสงเสริม

สนับสนุนเก่ียวกับเมล็ดพันธุ

ขาว 

6. สงเสรมิและสนับสนุน      

การสรางมูลคาเพ่ิม การ

พัฒนาระบบการจัดการสินคา

ขาว การแปรรูปขาวและ

ผลิตภณัฑ และสนับสนุน

การคาขาวและผลิตภัณฑขาว

เพ่ือการตลาดเฉพาะ 

7. สงเสรมิ สนับสนุน และ

ถายทอดเทคโนโลยีการผลิต

และการจัดการผลผลิตขาว 

รวมท้ังอนุรักษและสงเสริม

วัฒนธรรมและภมูิปญญา

ทองถิ่นเกี่ยวกับขาว 

ปญหาราคาขาวและขาวที่ไมสามารถ

นําไปขายได เพ่ือใหเกิดการสราง

มูลคาใหกับขาว 

- ผลักดันการใชทรัพยากรธรรมชาติ

ในการผลติขาวอยางยั่งยนืตาม

แนวทาง BCG Model 

- พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน และ         

สิ่งอํานวยความสะดวกดานการวิจัย

และพัฒนานวัตกรรม 

- พัฒนาและสงเสรมิงานวิจัยและ

นวัตกรรมดานการผลิตขาวเพ่ือเพิม่

มูลคาและนําไปสูการผลิตนวัตกรรม

เชิงพาณิชย 

- พัฒนาและสงเสริมการใชเทคโนโลยี

และนวัตกรรมเพ่ือสนับสนุน

เทคโนโลยีการเกษตรแบบแมนยํา 

(Precision agriculture) 

3. งานพัฒนาการแปรรูปขาวและ

ผลิตภณัฑขาว 

- การใหความรูรวมกับองคกรภาคสวน

อื่นในระดับชาติหรือที่มีการทําวิจยั

ชุมชนและทดลองนําขาวไปแปรรปู

เปนผลติภณัฑทีส่รางมลูคาเพ่ิมใหกับ

เกษตรกร ไดมีแนวทางในการแปรรูป

เปนผลติภณัฑตาง ๆ 

4. งานสงเสริมและสนับสนุน

การตลาดขาว 

- การเผยแพรและใหความรูจาก     

การสํารวจและจัดทําขอมลูตลาด

ขาวใหกับเครือขายกลุมเกษตรกร  

ในระดับพื้นที ่

- การสนับสนุนเครือขายเกษตรกรรวม

สํารวจตลาดในระดับพื้นท่ี เพื่อหา

แนวทางแกไขปญหาการหาตลาด

รองรับและจําหนายขาวไดอยางสมดุล 

5. งานศึกษาวิจัยเก่ียวกับขาว - เปนการใหบริการเฉพาะกลุม (co-

management) กรมการขาวอาจให

ภาคประชาชนท่ีมีศักยภาพเขารวม

ศึกษาวจิัย โดยเฉพาะองคกรภาค

มูลนิธขิาวไทย ในพระบรมราชูปถัมภ 

เปนตวัอยางขององคกรภาคประชาสงัคม

ที่มีการดําเนินงานเก่ียวกับการศึกษา 

วิจัยดานขาวและการฝกอบรมตาง ๆ มี
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

8. สงเสรมิ สนับสนุน และ

เผยแพรองคความรูแกชาวนา

และผูประกอบการดานขาว 

สวนอื่นที่มีการดาํเนินการศึกษาวจิัย

เก่ียวกับขาวอยูแลว 

- การประสานขอมลูงานวิจัยเกี่ยวกับ 

ขาวที่มีองคกรภาคสวนอ่ืนดําเนินการ

อยูแลวและมีผลงานเปนท่ียอมรบั 

หรืออยูระหวางการดําเนินการ         

มาเผยแพรและใหความรูรวมกัน 

- การสนับสนุนการทําวิจัยของเครือขาย

ดานการเกษตรที่มีการดําเนินงาน

วิจัยและทดลองปฏิบัตจิริงไดเห็นผล

เปนท่ีประจักษในรูปงบประมาณ

สนับสนุนการจัดทําโครงการ 

การจัดกิจกรรมของมลูนิธิ ไดแก      

การจัดเวทีขาวไทย การสัมมนาพิเศษ

เรื่องขาว การประกวดนวัตกรรมขาวไทย 

โครงการ “อนุชนชาวนาไทย : ความอยู

รอดของขาวไทย” และการเปนแหลง

รวบรวมองคความรูเรื่องขาว เชน 

บทความเวบ็ไซตขาว หองแสดงภาพ

ขาว ขาวขาวประจําวัน งานวิจัยเรือ่ง

ขาว สารพันปญหาเรื่องขาว เปนตน  

 

6. งานถายทอดเทคโนโลยีใหกับ

เกษตรกร 

- เปนงานที่ใหบริการเฉพาะกลุม 

เนื่องจากเปนการถายทอดเทคโนโลยี

ใหกับกลุมเกษตรกรท่ีเปน

กลุมเปาหมายของกรมการขาว  

(Co-management) ภาคประชาชน

ที่มีศักยภาพและไดมีการดําเนินการ

อยูแลว ก็สามารถเขารวมจัดบริการ

ดังกลาวใหกับเกษตรกรได 

ผูที่มีบทบาทนําอยาง ปราชญชาวบาน 

โดยมีศูนยเทคโนโลยี การฝกอบรมของ

ตนเอง และคอยใหความรู ดังกรณี

ตัวอยางของ นายประยงค รณรงค 

(ไดรับรางวลัแมกไซไซ พ.ศ. 2547) 

ประธานเครือขายยมนา (ยาง ไมผล 

นาขาว) ผูกอตั้งและประธานศูนย

ศึกษาและพัฒนาชุมชนไมเรียง            
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- การเปดโอกาสใหองคกรสวนอื่นท่ีมี

การดําเนินงานมาอยางตอเนื่องและ

ไดรับการยอมรับเปนหนวยรวม

เผยแพรและถายทอดเทคโนโลยี 

ใหกับเกษตรกร 

- การจัดอบรมและใหความรูแก

ตัวแทนเครือขายเกษตรกรเพ่ือนําไป

ถายทอดตอชาวนาไดรูจักการใช

เทคโนโลยีท่ีเหมาะสม 

จ.นครศรีธรรมราช ไดทําการทดลอง 

วิจัยชุมชนดวยตนเองในการแกไข

ปญหาราคาขาวตกตํ่า ใหเกิดการพึ่งพา

อาศัยและแลกเปลี่ยนภายในชุมชน ใน

การ “แปรรูปขาว” เปน “แปงขนมจีน” 

จนสามารถพัฒนาเปนหลักสูตรพัฒนา

อาชีพของชุมชนไมเรียง เพ่ือถายทอด

ใหความรูและประสบการณ เปน

สถานที่ศึกษา เรียนรูเรื่อง การจัดการ

ทรัพยากรที่เปนผลผลติทางการเกษตร

ใหคุมคาและเปนตนแบบวิสาหกิจ

ชุมชน  

7. งานแลกเปลี่ยนเรียนรูดาน        

ภูมิปญญาและอนุรักษวัฒนธรรม         

เกี่ยวกับขาว 

- การเขารวมกิจกรรมและการเผยแพร

ความรู ภูมปิญญาทองถิ่นกับกลุม

ปราชญชาวบานและเครือขาย

เกษตรกรทีเ่ปนแหลงเรียนรู และ

ฝกอบรมใหกับเกษตรกร 

- การจัดทําขอมลูภูมิปญญาและ

วัฒนธรรมเก่ียวกับขาวท่ีเปนวิถี

ปฏิบัติของชาวนาในระดับพ้ืนท่ี 

รวมถึงเทคนิควิธีการที่เปนภูมิปญญา 

8. งานติดตาม เฝาระวัง และ

รายงานสถานการณภยัธรรมชาติ

และการระบาดของศัตรูขาว 

- ภาคประชาชนสามารถเขารวมใน

บางขั้นตอนหรือกิจกรรมของ

กรมการขาว (co-management) 

ตัวอยางองคกรภาคประชาสังคม เชน 

- มูลนิธเิกษตรกรรมยั่งยืน (ประเทศ

ไทย)  (ดําเนินการจัดทําคณะทํางาน
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

เพ่ือเสรมิอํานาจการทํางานของกรม 

(complementary)  

- การใหความรูแกเครือขายเกษตรกร

อยางตอเนื่อง เพื่อเปนผูเชื่อมประสาน

และนําความรูที่ไดรับไปเผยแพรตอ 

พรอมกับนําปญหาที่เปนสถานการณ

เกิดข้ึนกับกลุมเกษตรกรในแตละพ้ืนที ่

ใหเกิดการแกไขปญหาไดทันการณ 

- การสรางเครือขายแบงพ้ืนที ่           

ความรับผิดชอบในการเฝาระวังและ

ติดตามสถานการณอันเกิดจากทั้งภัย

ธรรมชาติและการระบาดของศัตรพูืช 

เพ่ือใหหนวยงานภาครัฐสามารถ

เขาถึงปญหาไดทันทวงที 

ชาวบานทางเลือกในระดับภาค) 

รวมมือกับศูนยวิจัยขาวของกรม      

การขาวดําเนินงานแลกเปลี่ยน

เรยีนรูและปรึกษาหารือระหวางกัน 

เพ่ือหาแนวทางขับเคลื่อนงานของ

ขบวนการชาวนาทางเลือกแตละภาค 

- กลุมชาวนาคาขาว จ.สุรินทร (เปน

การรวมกลุมกันขององคกรชาวบาน            

ในจังหวัดสุรินทร ไดแก กลุมสหธรรม

เพ่ือการพัฒนา กลุมเกษตรธรรมชาติ

ทาตูม และกลุมเกษตรธรรมชาติ

สุรินทร เพ่ือดาํเนินการคาขายขาวใน

กลุมชาวนาในพ้ืนที่ไดสงออกขาวไป

ยังตลาดยุโรปกับ CLARO โดยมี

องคกรภาคประชาชนเขารวมทํา

หนาที่เปนที่ปรึกษาและสนับสนุน

การดําเนินงานและไดขยายผลจน

กอตั้งเปนกลุมเครือขายองคกร

กองทุนขาว ที่มีลักษณะไมเปน

ทางการ และตอมาไดจดทะเบียน

เปนสหกรณเกษตรอินทรียกองทุน
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ขาวสุรินทร จํากัด เพ่ือใหเกิดความ

คลองตัวในการทํานิติกรรมดวยตนเอง 

และไดรับการยอมรับจากองคกร

การคาทีเ่ปนธรรมในตางประเทศ) 

(3) กรมชลประทาน 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมชลประทาน 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

พ.ศ. 2557 มีภารกิจดังตอไปนี้ 

1. ดําเนินการจัดใหไดมาซึ่งนํ้า 

หรือกัก เก็บ รักษา ควบคุม 

สง ระบายหรือจัดสรรนํ้าเพ่ือ

การเกษตร การพลังงาน    

การสาธารณูปโภค หรือ       

การอุตสาหกรรม ตาม

กฎหมายวาดวยการชลประทาน 

กฎหมายวาดวยคนัและคูนํ้า 

และกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวของ 

2. ดําเนินการเก่ียวกับ      

การปองกันความเสยีหาย    

อันเกิดจากนํ้า ความปลอดภยั

1. งานเผยแพรขอมูลขาวสาร

สถานการณน้ํา ชองทางการรองเรียน

และรับฟงความเห็นของประชาชน 

- ภาคประชาชนเขาไปมสีวนรวมใน

การรับรูขอมูล รองเรียน แจงเหตุ 

(information) ในชองทางตาง ๆ ท่ี

กรมชลประทานเปดใหประชาชน

เขามามีสวนรวม (Co-management)  

- กรมชลประทาน ไดรับรางวัลประเภท

รางวัลเปดใจใกลชิดประชาชน 

(Open Governance) ระดับดีเดน 

ประจําป 2561 ของสํานักงาน 

ก.พ.ร. การปรับระบบการใหบริการ

แกประชาชน และใหประชาชน

สามารถแจงเรื่องรองเรยีนหรือรับฟง

ความเห็นผานชองทางออนไลนใน

แพล็ตฟอรมตาง ๆ เชน เวบ็ไซตกรม 

สายดวน 1460 แอพพลิเคชั่น 

WMSC แสดงสถานการณนํ้าและ

พ้ืนที่เพาะปลูก Facebook Twitter  

ตู ปณ. 1460 การเปดเวทีประชาคม 

คลินิกเกษตรเคลื่อนที่ โดยมี

หนวยงานที่คอยสนับสนุนคือ กอง

สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน 

ทําหนาที่ตอบขอรองเรียนและ

แผนยุทธศาสตรกรมชลประทาน พ.ศ. 

2560-2564 ปรากฏประเด็นกลยทุธ/

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- การบูรณาการและสงเสรมิการมี

สวนรวมของภาคราชการ (สวน

ราชการ จังหวดั กลุมจังหวัด ทองถิน่) 

- วางแผนและสงนํ้าอยางมีสวนรวม

เพ่ือใหทุกภาคสวนไดรับนํ้าอยาง

ทั่วถึงและเปนธรรม 

- เพิ่มอํานาจและสรางการมีสวนรวม 

กับประชาชนและชุมชนในพื้นที ่

- การสรางเครือขายและความรวมมือ

ในการทํางานกับภาคประชาชน 

และ NGO 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ของเข่ือนและอาคารประกอบ 

และการคมนาคมทางน้ําที่อยู

ในเขตชลประทาน ตลอดจน

ดําเนินการเก่ียวกับกิจกรรม

พิเศษตาง ๆ ที่ไมไดเปน

แผนงานประจาํปของกรม 

3. ดําเนินการจัดรูปที่ดินตาม

กฎหมายวาดวยการจัดรูป

ที่ดินเพื่อเกษตรกรรม 

รวบรวมขอเสนอตอผูบริหารของกรม 

เพ่ือนําไปสูการปรับปรุงและจัดทํา

แนวทางท่ีเหมาะสมตามความตองการ

ของประชาชน มีการพัฒนาระบบ

ฐานขอมูลน้ําในรูปแบบ real time  

- จัดตั้งกลุมผูใชนํ้าใหครอบคลุมพื้นที่

ชลประทานที่พัฒนาแลว 

- แสวงหาความรวมมือและรวมทุน

จากภาคีในการพัฒนาแหลงนํ้า 

- พัฒนาแหลงนํ้า และเพ่ิมพ้ืนที่

ชลประทานใหเต็มศักยภาพตาม

สภาพภมูิประเทศ และการใชนํ้า 

โดยใหความสําคญักับโครงการใน

ลักษณะลุมนํ้ายอยท้ังระบบ 

(Basin-based Approach) 

- ควบคุมคณุภาพนํ้าของลุมนํ้าใน

แหลงนํ้าชลประทาน และรักษา

ระบบนิเวศ 

- จัดรูปท่ีดิน และจัดระบบนํา้ในพื้นท่ี

ชลประทานรวมกับเกษตร 

- จัดสรรน้ําใหสอดคลองกับนโยบาย

พ้ืนที่เกษตร (Zoning) และ

การเกษตรแปลงใหญ 

- เพ่ิมประสิทธิภาพการระบายนํ้า

คลองระบายน้ํา 

- พัฒนาพื้นทีลุ่มตํ่าใหเปนพื้นที่น้ํานอง 

2. เครือขายการบริหารจัดการนํ้า

ชลประทาน 

- ภาคประชาชนมีบทบาทรวม

จัดบริการโดยตรง (Co-production) 

นับตั้งแตรวมวางแผน รวมออกแบบ 

รวมใหบริการ และรวมตดิตาม

ประเมินผล ทําขอตกลง ระเบียบ 

กฎกติการวมกันในการบริหาร

จัดการนํ้าในพ้ืนที่น้ัน ๆ  

- เปนภารกิจที่กรมชลประทานมีท้ัง

อาสาสมคัรชลประทาน องคกรผูใชน้ํา 

คณะกรรมการบรหิารจัดการน้ํา

ชลประทาน ที่ดําเนินการอยูแลว  

แตมีประสิทธิภาพการดําเนินงาน

แตกตางกันออกไป  

- รูปแบบการรวมตัวเปนเครอืขาย

หรือองคกรมีลักษณะแตกตางกันไป

ตามบริบทของสภาพปญหาในแตละ

- การบริหารจัดการน้ําชลประทาน               

โดยคณะกรรมการจัดการชลประทาน

โครงการกระเสียว (Joint 

Management Committee for 

Irrigation: JMC) เปนรูปแบบ         

ความรวมมือ ทีเ่ปดใหภาคสวนอื่น

ในพ้ืนท่ี จ.สุพรรณบุรี มาบริหาร

จัดการรวมกับ หนวยงานของกรม

ชลประทานในพื้นท่ีโครงการสงน้ํา

และบํารุงรักษากระเสียวเปนหนวย

สนับสนุนและเลขานุการที่จะคอย

ชวยเหลือประสานและใหขอมูลเชิง

วิชาการ แตคณะกรรมการมาจาก

การเลือกตั้งและถือมติของท่ีประชมุ

เปนเรื่องตัดสินใจรวมกัน เพ่ือไป

บอกกลาวตอกลุมผูใชนํา้และคนใน
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

พ้ืนที่ ไมจําเปนตองเปนรปูแบบ

เดียวกัน ขึ้นอยูกับแนวทางท่ีกําหนด

รวมกันของแตละกลุมองคกรหรือ

เครือขาย 

พ้ืนท่ีไดรับรูและดาํเนินการตามมติ

ของท่ีประชุมจึงทําใหการเปด-ปด

ประตูนํ้าในเขตพื้นท่ีดังกลาว 

สามารถบริหารจัดการรวมกัน และ

ไมสงผลกระทบตอการปลอยนํ้า

เกินหรือขาดในผืนนาหรือพืชที่

เพาะปลูกใหไดรับความเสียหาย  

จึงถือเปนแบบอยางของการบริหาร

จัดการท่ีดีในดานการจัดการนํ้า

ชลประทาน 

- โครงการการบริหารจัดการนํ้าอยาง

ยั่งยืน ณ ฝากแมลาวฝงขวา จังหวดั

เชียงราย (ตนแบบดอยงู) จากปญหา

ความขัดแยงอยางรุนแรงระหวาง

ชุมชนกับชุมชน 3 ฝาย ตนนํ้า-กลาง

นํ้า-ปลายนํ้า จนตองประกาศเปน

พ้ืนที่นํ้าแลง และพยายามหาทางวธีิ

ลักลอบตาง ๆ เพ่ือนํานํ้ามาใช จนทํา

ใหชลประทานเชียงราย ไดนํา        

แนวทางการบริหารจัดการนํ้าแบบมี

- พัฒนาประสิทธิภาพการจัดการนํ้า

ในภาวะวิกฤต 

- ปรับปรุงระบบจัดการขอมูลดานนํา้

และระบบชลประทานใหทันสมยั

เปนแบบ Real time 

- พัฒนาแบบจําลองพยากรณการ

บริหารจดัการนํ้าและอุทกภยั (RID 

Model) แบบบูรณาการทั้งภายใน-

ภายนอก 

- ปรับปรุงระบบแจงเตือนภัย/

คาดการณสถานการณนํ้า 

- ขับเคลื่อนใหเปนองคกรอัตโนมตั ิ

- พัฒนาการทํางานโดยระบบดจิิทัล 

3. งานวางแผน ควบคุมและ

ประเมินผลการบริหารจัดการนํา้ 

- คณะกรรมการบรหิารจัดการน้ํา

ชลประทานใดที่มีความเขมแข็งและ

สามารถมีฉันทามติ มีการประชุม 

และจัดทําแผนงานรวมกันไดทุก 

ภาคสวน หนวยงานภาครัฐควรให

การสนับสนุนและทําหนาที่เปนท่ี

ปรึกษาในเชิงวิชาการ กฎหมาย 

หรือนโยบายจากกระทรวง 

- การขยายผลไปยังโครงการ

ชลประทานอื่น ๆ ที่จําเปนตองมี

การบริหารจัดการรวม โดยเฉพาะใน

พ้ืนที่ที่ประสบภยัแลงหรืออุทกภยั 

เพ่ือใหมีการควบคุมและประเมินผล

การบริหารจัดการนํ้าที่จะตองไดรบั

การแกไขปญหาและวางแนวทาง

รวมกัน  
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

4. งานเฝาระวังการบริหารจัดการ

นํ้า ในระดับลุมนํ้าและโครงการ

ชลประทาน 

- ภาคประชาชนสามารถเขาไปม ี       

สวนรวมในบางภารกิจเพ่ือชวย      

การเฝาระวังดูแลรักษาพ้ืนที่ของ

ตนเอง  (co-management) เพ่ือ

เสรมิการทํางานของเจาหนาที่

ชลประทาน (complementary) 

- เปนภารกิจทีม่ีการดําเนินงานอยูแลว

โดยกลุมผูใชนํ้า การบริหารจัดการใน

รูปคณะกรรมการทีส่วนใหญเปน

เกษตรกรในพื้นที่ท่ีมีการใชนํ้า

ชลประทาน และพรอมรายงาน

สถานการณ เฝาระวังสถานการณที่

เก่ียวของกับปริมาณนํ้า สภาพ

สิ่งกอสรางในเสนทางหรือแหลงกัก

เก็บนํ้าชลประทาน เพื่อรายงาน

ใหกับหนวยงานท่ีเก่ียวของไดรับทราบ 

ควรสนับสนุนใหมีการดําเนินงาน

ตอไป  

- การสนับสนุนการจัดทํากิจกรรมและ

แบงหนาที่รับผิดชอบเฝาระวังและ

ชองทางการรายงานเก่ียวกับนํ้า

สวนรวม ปรับรูปแบบจากงานวิจัย

เพ่ือทองถ่ินของ สกว. มาใช

ดําเนินการแกไขปญหาการแยงชิงน้ํา

ในพื้นที่โครงการอางเก็บนํ้าดอยง ู

และสรางเปนตนแบบ “ดอยงู

โมเดล” เปนการสรางเครือขาย

สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน 

(คสป.) ประกอบดวย ผูนําชุมชน 

และผูมีจิตอาสา ประมาณ 30 คน 

มาแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกับ

อาสาสมคัรชลประทาน และเจาหนาที่

ชลประทาน เพื่อปรับวธิคิีดและวิธีการ

ทํางานใหไปในทิศทางเดียวกัน จน

สิ้นสุดกระบวนการก็สามารถพัฒนา

องคกรภาคีเครือขายผูใชน้ําที่เขมแข็ง

และยั่งยืน โดยกลุมเครือขาย ศสป.นี้

ประกอบดวยเกษตรกรและผูใชนํ้าใน

ชุมชน สามารถเปนแกนกลางใน 

การเปดเวทีชุมชนดวยตนเอง โดยมี

เจาหนาที่กรมชลประทานเปนพี่เลีย้ง 

มีการลงเดินสํารวจสภาพนํ้าตาม
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ชลประทานของกลุมผูใชน้ํา และ

การตรวจตดิตาม คอยเฝาสังเกตการณ

ของหนวยงานภาครัฐ เพ่ือใหเกิด

การสนับสนุนและสงเสริมการทํางาน

รวมกัน 

คลองดวยกัน คนและจัดเก็บขอมลู

ดวยกันเอง จนไปสูการวางกติกา

รวมกันในที่สุด และเกิดการขยายผล

ตอไปยังพ้ืนท่ีอ่ืน  

- “การบริหารจัดการนํ้าแบบมีสวนรวม

ในระบบนิเวศ 3 นํ้า แพรกหนามแดง” 

อ.อัมพวา จ.สมุทรสงคราม เปน

ชุมชนหนึ่งท่ีมีความหลากหลายทาง

ระบบนิเวศท้ังนํ้าจืด นํ้ากรอย และ

นํ้าเค็ม การเปดปดประตูนํ้าก็ไม

สามารถแกปญหาได นําไปสูการทาํ

ขอตกลงรวม 3 จังหวัดในการบริหาร

จัดการนํ้ารวมกันและลดปญหา 

ความขัดแยง เกิดนวัตกรรมการ

บริหารจัดการนํ้าในระบบนิเวศ 3 นํ้า 

ดวยบานประตูระบายนํ้าแบบบาน

หับเผย เกิดกติกาขอตกลงรวมกัน 

และเกิดการรวมตัวของเครือขาย

ภาคประชาชนในจังหวดั

สมุทรสงคราม ราชบุรี และเพชรบรุี 

เขารวมจดัตั้งคณะกรรมการจัดการ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ชลประทาน (JMC) จนไดรับรางวลั

สัมฤทธิผลประชาชนมสีวนรวม 

(Effective Change) ระดับดีเดน 

ประจําป 2562 ของสํานักงาน ก.พ.ร. 

และไดรับรางวลัระดับดีเดน ประเภท

รางวัลสัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม 

(Effective Change) รางวัลเลิศรฐั 

ประจําป 2561  

- การบริหารจัดการน้ําแบบมีสวนรวม

ของสถานีสูบนํ้าแกงคอย-บานหมอ 

จัดตั้งกลุมผูนํ้าในพื้นที่ กําหนดรอบ

เวรการใชนํ้า กําหนดขอตกลง กฎ 

กติกา การควบคุม มีการประชุมหารือ

แกไขปญหารวมกันอยางตอเนื่อง 

คิดคนวิธรีวมกันในการใชนํ้าที่มีจํากัด 

ดวยการทําคลองหมุนเวียนนํ้าทิ้งท่ี

ระบายออกจากแปลงรับนํ้าตามรอบ

เวรไปใชแปลงถัดไปไดนําไปใชตอ  

- “อาสาสมคัรจัดรูปที่ดิน” ตั้งโดย

หนวยราชการท่ีไดผานการอบรม 

สวนใหญเปนกลุมเกษตรกร กํานัน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ผูใหญบาน ผูบรหิารทองถิ่น กลุม

องคกรชุมชนตาง ๆ ขาราชการ กลุม

ผูใชนํ้า เขามารวมจัดเก็บขอมูลเพ่ือ

ประโยชนในการจัดรูปทีดิ่น จัดทํา

แผนแมบทการจัดรูปทีดิ่น เพื่อให

เกิดการใชนํ้าชลประทานไดท่ัวถึงทุก

แปลง โดยมีทางลําเลยีงและหรือ

ถนนเขาถึงทุกแปลงซึ่งอาสาสมัครจัด

รูปที่ดินมีสวนชวยในการขุดลอกคู

คลอง และเปนงานที่กลุมเกษตรกร

สามารถเขามารวมพัฒนาและจัดทํา

ระบบจัดรูปที่ดินท่ีเหมาะสมกับ      

การเพาะปลูกแตละประเภทได โดย

“กลุมผูใชน้ํา” ซึ่งเปนกลุมเกษตรกร

ชวยในการจัดสรรนํ้าชลประทาน 

การขุดลอกคูคลอง การบริหาร

จัดการนํ้าชลประทานตามสายทาง 

- เครือขายเฝาระวังสถานการณนํ้าทวม 

ที่มีท้ังมูลนิธิสถาบันสิ่งแวดลอมไทย 

มูลนิธิชัยพัฒนา มูลนิธิอาสาสมัคร

เพ่ือสังคม หรือองคกรภาคสวนอื่น ๆ 



174 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

และ “อาสาสมัครชลประทาน” เพื่อ

เตรียมรับมือในการบริหารจัดการ

หากเกิดนํ้าทวมเฉียบพลันข้ึน ซึ่ง

เปนเครือขายการทํางานท่ีชวย

หนวยงานของรัฐในชวงเกิดเหตุการณ

นํ้าทวมในหลายครั้งดวยกัน 

5. งานดูแล บํารุงรักษา ซอมแซม

และปรับปรุงโครงสรางพ้ืนฐาน         

ที่เก่ียวกับงานชลประทานในเขต

พ้ืนที่รับผิดชอบของกลุมผูใชนํ้า 

- ภาคประชาชนสามารถเขาไปมีสวน

รวมในบางภารกิจเพื่อชวยกันดูแล

บํารุงรักษาของตนเอง (co-

management) เพื่อเสริมการทํางาน

ของเจาหนาที่ชลประทาน 

(complementary) 

- เปนภารกิจหลักของเจาหนาที่รัฐใน

โครงการขนาดใหญ และสิ่งกอสราง

ขนาดกลาง ในขณะที่เสนทางของนํ้า

ชลประทานที่แบงพ้ืนที่รับผิดชอบ

ขององคกรผูใชนํ้า ควรใหกลุมผูใชน้ํา

เปนผูดูแลบํารุงรักษา 

- การสงเสรมิและใหความรูในเชิง

เทคนคิวิธีการดูแลรักษา 

- การดําเนินงานที่ตองอาศัยความรู

ความเชี่ยวชาญเชิงเทคนิคและ

กฎหมาย ทําใหบทบาทขององคกร

ภาคประชาชน เชน กลุมเกษตรกร 

กลุมผูใชนํ้า มีบทบาทรวมดูแล เฝา

ระวัง การดแูลเขตชลประทานอยูแลว  

- สมาคมนักอุทกวิทยาไทย เปนองคกร

ประเภทวิชาชีพ เปนศูนยรวมผูมี

ความรู ผูปฏิบัติงานดานอุทกวิทยา

และงานที่เก่ียวของ สงเสรมิและ

เผยแพรความรูดานอุทกวิทยา 

วทิยาศาสตร และอุทกวิทยาประยุกต 

ตลอดจนสาขาตาง ๆ ที่เก่ียวของ 

รวมไปถึงการจัดกิจกรรมดาน           

อุทกวิทยา และเทคโนโลยีอุทก  



175 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(4) กรมตรวจบัญชสีหกรณ 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมตรวจบัญชีสหกรณ 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

พ.ศ. 2552 และ (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2557 มีภารกิจดังตอไปนี้ 

1. ดําเนินการตรวจบัญชี

สหกรณและกลุมเกษตรกร

ตามกฎหมายวาดวยสหกรณ

และกฎหมายอ่ืนทีเ่ก่ียวของ 

2. กําหนดระบบบัญชีและ

มาตรฐานการสอบบญัชีให

เหมาะสมกับธุรกิจของสหกรณ

และกลุมเกษตรกร 

3. ใหคําปรึกษาแนะนําและให

ความรูดานการบริหารการเงิน

และการบญัชีแกคณะกรรมการ

และสมาชิกของสหกรณ      

กลุมเกษตรกร และบุคลากร

เครือขาย 

1. งานใหความรูดานการบริหาร

การเงนิและการบัญชีแกเกษตรกร 

- เปนภารกิจเชิงสนับสนุนและเชิง

วชิาการท่ีหนวยงานภาครัฐไดให

ความรูแกเกษตรกรในการจัดทําบัญชี  

- ภาคประชาชนเขามารวมในบาง

กิจกรรมที่กรมตรวจบัญชีสหกรณได

จัดทําบริการแกภาคประชาชน

โดยเฉพาะกลุมเกษตรกร กลุมสหกรณ

ทีเ่กี่ยวของ (Co-management) 

เพื่อเสริมการทํางานของเจาหนาที่รัฐ 

(complementary) และมสีวนรวม

ในการรับรูขอมลู การเขารวมอบรม

ทําความเขาใจและเรยีนรูกระบวนการ

ทําบัญชีรวมกัน (information) 

- การใหความรูและอบรมแกกลุม

เกษตรกรเพิ่มเติมและตอเนื่อง กรณี

มีการจัดตั้งสหกรณข้ึนมาใหม 

รวมถึงกลุมองคกรรูปแบบอ่ืน เชน 

วสิาหกิจชุมชน กลุมออมทรัพย กลุม

สัจจะออมทรัพย กลุมกองทุนหมูบาน 

ฯลฯ หรือมีการเปลี่ยนคณะกรรมการ

- มีองคกรภาคประชาชนในรูปของ

องคกรชุมชน เชน กองทุนหมูบาน 

วิสาหกิจชมุชน สหกรณ กลุมเกษตรกร 

กลุมออมทรัพย กลุมสัจจะออมทรัพย 

ที่มีการรวมกลุมกัน และจัดทําบัญชี

ภายใตการบริหารจัดการของคนในกลุม 

เพื่อเก็บรวบรวมเงินสมาชิก จัดทํา

ระบบบัญชี การจัดสรรเงินปนผล 

การจัดระบบกูยืมเงิน เปนการบริหาร

จัดการเงินในกลุมท่ีรวมตัวกัน          

แตดวยพ้ืนฐานความรูโดยเฉพาะ 

การจัดทําระบบบัญชีท่ีหลายกลุม

องคกรไดรับความรูและคําปรึกษา

จากหนวยงานภาครัฐ รวมไปถึง

องคกรวิชาชีพทางดานการบัญชี เพื่อ

มิใหมีปญหาในกรณีการตรวจสอบ 

หรือทวนบัญชี รวมไปถึงการบริหาร

จัดการบัญชีทั้งระบบของกลุมองคกร

ตาง ๆ ที่มีจํานวนเงินจะตองบริหาร

จัดการใหเกิดประโยชนแกสมาชิกใน

แผนปฏิบัติราชการของกรมตรวจบัญชี

สหกรณ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง      

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงันี ้

- สงเสริมและพัฒนาศักยภาพ         

การจัดทําบญัชีแกเกษตรกร 

- พัฒนาความเขมแข็งดานการเงนิ

การบัญชีแกสหกรณและสถาบัน

เกษตรกร 

- พัฒนาระบบการบริหารจัดการสู

องคกรดิจิทัล 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

4. ถายทอดความรูและสงเสรมิ

การจัดทําบัญชีใหแกสหกรณ 

กลุมเกษตรกร กลุมอาชีพ 

วิสาหกิจชุมชน กลุมเปาหมาย

ตามโครงการพระราชดําริ 

เกษตรกร และประชาชนทั่วไป 

5. กํากับดูแลการสอบบัญชี

สหกรณโดยผูสอบบัญชี

ภาคเอกชน 

6. จัดทํารายงานสภาวะ

เศรษฐกิจของสหกรณและ

กลุมเกษตรกร เพ่ือเปนพื้นฐาน

ในการกําหนดนโยบายและ

วางแผนพัฒนาสหกรณและ

กลุมเกษตรกร 

บริหารสหกรณคนใหมที่จําเปนตอง

มีความรูความเขาใจเพ่ิมขึ้น 

- การจัดทําบัญชีองคกรชุมชนท่ีม ี   

การบริหารจัดการแบบสหกรณได

เปนระบบอยางดี และมีการใช

วธิกีารบริหารจัดการของตนเอง 

เพ่ือใหเขารวมเปนเครือขายให

ความรูและถายทอดแกกลุมอ่ืน 

กลุม อยางไรก็ดี  ในรายการภารกิจ

ของกรมตรวจบญัชีสหกรณตามที่มี

กฎหมายใหอํานาจหนาที่ไวน้ัน      

สวนใหญเปนภารกิจในเชิงสนับสนนุ

และสงเสรมิกระบวนการของกรม 

เชน การถายทอดใหความรู           

การสงเสริมความรูและการบริหาร

จัดการบัญชีและการเงนิ ในรูปของ

องคกรวิชาชีพ และองคกรชุมชน

ตนแบบที่มีการบริหารจัดการบัญชี

ของตนเองได ดังที่เกิดข้ึนในกรณี

ของบัญชีครัวเรือน  

2. งานถายทอดความรูและสงเสรมิ 

การจัดทําบัญชีแกสหกรณ กลุม

เกษตรกร กลุมอาชีพ วิสาหกิจชุมชน 

- เปนภารกิจเชิงสนับสนุนและเชิง

วิชาการที่บุคลากรของหนวยงาน

ภาครัฐใหบริการอยูแลว แตดวยกลุม

อาชีพ สหกรณ กลุมเกษตรกร กลุม

วิสาหกิจชุมชนที่เกิดขึ้นอยางตอเนื่อง

และครอบคลุมในหลายชมุชน จําเปน 

ตองมีบุคลากรท่ีจะสามารถถายทอด

ความรูและสงเสรมิการจัดทําบัญชี

ใหแกกลุมคนดังกลาวเพ่ิมสูงข้ึน  

- อาจใชองคกรวิชาชีพดานการจัดทํา

บัญชีเขามาชวยหนวยงานภาครัฐ 

โดยมีการจัดทําขอตกลงรวมกัน 

เน่ืองจากการมีใบประกอบวิชาชีพ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ดานการบญัชีมีคาใชจายท่ีหนวยงาน

ภาครัฐจําเปนตองใหการสนับสนุน 

3. งานใหคําปรึกษาแนะนําดาน

การเงนิและการบัญชี 

- การจัดทําความรวมมือและขอตกลง

รวมกับองคกรวิชาชีพ เพื่อใหเขามา

ชวยเหลือในการพัฒนาบุคลากร

เพ่ือใหไดรับใบประกอบวิชาชีพดาน

การบัญชี ใหคําปรึกษาและแนะนํา

ดานการเงนิและการจัดทําบญัชีแก

กลุมองคกรชุมชนตาง ๆ ไดจัดทํา

บัญชีอยางเปนระบบและถูกตอง 

และสามารถบริหารจัดการไดเอง  

(5) กรมประมง 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมประมง กระทรวง

เกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2563 

มีภารกิจดังตอไปนี ้

1. ดําเนินการตามกฎหมาย 

วาดวยการประมง กฎหมาย

วาดวยสิทธิการประมง ในเขต

การประมงไทย กฎหมาย     

วาดวยการจัดระเบียบกิจการ

1. งานเฝาระวัง ติดตาม และ

รายงานแหลงประมง การทําประมง 

การใชเครื่องมืออุปกรณประมงที่

ผิดกฎหมาย และการคาสตัวนํ้าที่

ผิดกฎหมาย รวมถึงงานแจงเตือน

ภัยธรรมชาต ิ

- ภาคประชาชนสามารถเขาไปม ี     

สวนรวมในบางภารกิจของกรมประมง 

(Co-management) ในการเฝาระวัง 

คอยรายงานสถานการณที่ผิดปกต ิ

หรือการกระทําผดิกฎหมาย เพื่อ

เสริมการทํางานของเจาหนาท่ีรัฐ 

(complementary)  

- การอบรมและใหความรูแกเครือขาย

ประมงเพ่ือทําหนาที่นอกเหนือจาก

การประกอบอาชีพยังสามารถชวย

- โครงการการมีสวนรวมในการกําหนด

มาตรการการปดอาวไทยตอนกลาง 

ไดรับรางวัลระดับชมเชย ประเภท

รางวัลสัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม 

(Effective Change) รางวัลเลิศรฐั 

ประจําป 2561 ของสํานักงาน ก.พ.ร. 

เนื่องจากการพัฒนาเทคโนโลย ี    

การประมง และปริมาณเรือท่ีเพิม่ขึ้น 

สงผลตอการทําประมงมมีากเกินกวา

ที่ธรรมชาติจะผลิตทดแทนไดทัน         

แผนปฏิบัตริาชการกรมประมง      

ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง     

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงันี ้

- สงเสริมและสนับสนุนการรวมกลุม

ของเกษตรกรและสถาบันเกษตรกร 

- การพัฒนากลไกการดําเนินงานของ

ภาครัฐ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

แพปลา กฎหมายวาดวย     

การสงวนและคุมครองสัตวปา 

และกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวของ 

2. ศึกษา คนควา วิจัย และ

พัฒนาการเพาะเลี้ยง           

การปรับปรุงพันธุ การผลติ 

การขยายพันธุสตัวนํ้า สัตวนํ้า

สวยงาม พันธุไมนํ้า อาหาร

สัตวนํ้า สุขภาพสัตวน้ํา และ

วิชาการดานอ่ืนที่เก่ียวของ 

3. ศึกษา คนควา วิจัย และ

สํารวจดานทรัพยากรสตัวน้ํา 

แหลงทําการประมง เครื่องมือ

การทําการประมง และระบบ

นิเวศทั้งในและนอกนานนํ้า

ไทย รวมทั้งรักษาและฟนฟู

ทรัยพากรสตัวน้ําใหอยูใน

ระดับทีส่ามารถทําการประมง

ไดอยางยั่งยืน 

4. ศึกษา คนควา วจัิย และ

พัฒนาเก่ียวกับการเก็บรักษา

สอดสองและเฝาระวังการทําประมง

หรือจับสตัวนํ้าผิดกฎหมาย 

- การประสานงานและใหความรู

เครือขาย เพื่อเขามารวมใหขอมลู 

การเฝาระวัง และแจงเตือนเหตุที่

สงผลกระทบตอการทําประมงและ

ทรัพยากรประมง 

ป 2560 กรมประมงไดสงเสริมการมี

สวนรวมทุกภาคสวนในการวาง

มาตรการปดอาว โดยสนับสนุน

ประมงทองถ่ินใหจัดตั้งเปนองคกร

ชุมชนประมงทองถ่ิน การสนับสนนุ

การมีสวนรวมจดัทํานโยบาย 

สนับสนุนรวมกลุม และเผยแพร

ความรูขาวสารโดยมมีติรวมกัน

กําหนดขนาดเรือที่หามหรืออนุญาต

ใหทําประมงในชวงปดอาว โดยกรม

เปนตัวกลางในการพูดคุยกับกลุม

ประมงพาณิชย เปนเวทีทําความ

เขาใจและลดความขัดแยงระหวาง

ประมงสองกลุมในการรวมกันปดอาว  

- การเคลื่อนไหวของภาคประชาชน

เมื่อมีการออกมาตรการหรือ

กฎระเบียบที่สงผลกระทบตอ     

การประกอบอาชีพของชาวประมง

ของหนวยงานภาครัฐ เชนกรณี 

เครื่องมือประมงอวนลากท่ีเครอืขาย

ประมงเห็นวาเปนการทําประมงท่ี

- เสริมสรางความภาคภูมิและ       

ความมั่นคงในอาชีพเกษตรกรรม 

- พัฒนากลไกการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ

ฐานรากและการบริหารจัดการท่ีดิน 

- พัฒนาประสิทธิภาพการผลิตและ

คุณภาพมาตรฐานสินคาเกษตร 

- บริหารจัดการสินคาเกษตรตลอดจน

โซอุปทานท่ีสอดคลองกับความ

ตองการของตลาด 

- ผลักดันการใชทรัพยากรธรรมชาติ

ในภาคเกษตรอยางยั่งยืน 

- สงเสริมและสนับสนุนการทําประมง

อยางสมดลุและยั่งยืน 

- บริหารจัดการสินคาเกษตรตลอดจน

โซอุปทานท่ีสอดคลองกับ      

ความตองการของตลาด 

- พัฒนาและสงเสรมิงานวิจัยและ

นวัตกรรมดานการเกษตรเพ่ือเพิ่ม

มูลคาและนําไปสูการผลตินวตักรรม

เชิงพาณิชย 

2. งานกําหนดมาตรการในการทํา

ประมง และการถายทอดเทคโนโลยี

ดานการประมง 

- ภาคประชาชนสามารถเขารวมเปน

คณะทํางานหรือตัวแทนในการเขารวม

จัดทํามาตรการกับหนวยงานภาครัฐ 

(Co-management) โดยเฉพาะ

มาตรการในระดับพื้นที่น้ัน ๆ ที่

หนวยงานภาครัฐเห็นควรใหม ี        

การกําหนดมาตรการรวมกัน 

- การเปดโอกาสใหองคกรภาคสวนอ่ืน

ที่มีการดําเนินงานมาอยางตอเนื่อง

และมผีลงาน มีบทบาทโดยเฉพาะ

องคกรระดับชาติใหเขามารวม

กําหนดมาตรการที่เหมาะสมและ

เปนประโยชนตอการทําประมงท้ัง

ขนาดใหญและรายยอย 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

สัตวนํ้า การแปรรูปสัตวน้ํา 

การเก็บรกัษาผลิตภัณฑสัตวนํ้า 

เทคโนโลยีการบรรจุ เทคโนโลย ี

ชีวภาพ และนวัตกรรม

อุตสาหกรรมสัตวน้ํา 

5. ศึกษา คนควา วิจัย และ

พัฒนาระบบคณุภาพและ

ความปลอดภัย ตลอดจน

กํากับดูแลสินคาประมงใหได

มาตรฐานตลอดสายการผลิต

จนถึงผูบริโภค 

6. สงเสรมิการมสีวนรวมของ

ทุกภาคสวนในการบริหาร

จัดการดานการประมง       

การอนุรักษทรัพยากรสัตวนํา้ 

กําหนดมาตรการในการทํา

การประมงและการใชประโยชน

จากสัตวน้ํา ควบคมุ ปองกัน 

และปราบปรามการทํา       

การประมงและการคาสัตวนํ้า

ใหเปนไปตามกฎหมาย 

- การเปดโอกาสใหเครอืขายประมงท่ี

ไดรับการยอมรับและมีการรวมกลุม

เฉพาะบางพ้ืนที่หรือบางลุมนํา้ ให

เขารวมกําหนดมาตรการกับ

หนวยงานภาครัฐ เพ่ือใหสอดรับกบั

สภาพปญหาของแตละพ้ืนที ่

สงผลเสียตอระบบนิเวศทางทะเล

มากที่สุด ซึ่งกรมประมงเคยประกาศ

ไมใหมีการจดทะเบียนเรืออวนลาก 

(พ.ศ. 2523) แตใน พ.ศ. 2555 กรม

ประมงไดมีนโยบายการนําเรืออวน

ลากที่ผิดกฎหมายใหมาจดทะเบียน 

เปนสิ่งท่ีกลุมสมาคมประมงไมเห็น

ดวย เชน สมาคมรักษทะเลไทย 

เครือขายประมงพ้ืนบาน สมาคม

สมาพันธประมงพื้นบานแหง 

ประเทศไทย  เปนตน เปนการ

ดําเนินกิจกรรมติดตาม เฝาระวัง 

รณรงค เก่ียวกับการใชเครือ่งมือท่ีไมได

มาตรฐานสากลของ IUU Fishing 

(Illegal Unreported and 

Unregulated Fishing) ของสหภาพ

ยุโรป 

- เพ่ิมมูลคาการผลติภาคเกษตร 

- พัฒนาและสงเสริมการใชเทคโนโลยี

และนวัตกรรมเพ่ือสนับสนุน 

เทคโนโลยีเกษตรแมนยํา 

(Precision agriculture) 

3. งานอนุรักษและฟนฟู                        

ดานการประมง 

- ภาคประชาชนสามารถมีสวนรวมใน

บางกิจกรรม (co-management) 

และบางกิจกรรมก็สามารถพัฒนา

ไปสูการมีบทบาทรวมโดยตรงตลอด

- “โครงการธนาคารผลผลิตสัตวนํ้า

แบบมีสวนรวม หนองคู บานตูม 

ตําบลทองหลาง อําเภอจักราช 

จังหวัดนครราชสีมา” ไดรับรางวัล
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

รวมท้ังปองกัน ยับยั้ง และ

ขจัดการทําการประมงโดย       

ไมชอบดวยกฎหมายท้ังในและ

นอกนานนํ้าไทย 

7. พัฒนาระบบการควบคมุ 

เฝาระวัง ติดตาม และตรวจสอบ

การทําการประมง ตลอดจน

ระบบสบืคนที่มีประสิทธภิาพ 

ใหสามารถตรวจสอบแหลงนํ้า

ที่มาของสัตวนํ้าและผลิตภัณฑ

สัตวนํ้า ตลอดสายการผลติ

จนถึงผูบริโภค 

8. ศึกษา วิจัย พัฒนา และ

สงเสริมการถายทอดเทคโนโลยี

ดานการประมง และการพัฒนา

ธุรกิจดานการเพาะเลี้ยงสัตวน้ํา 

การทําการประมง การแปรรูป

สัตวนํ้า และอาชีพที่เก่ียวของ 

ใหมีความมั่นคงและมี

ความสําคญัตอเศรษฐกิจของ

ประเทศ 

ทั้งกระบวนการ (co-production) 

โดยเฉพาะในพื้นที่ที่ภาคประชาชนมี

ศักยภาพในการรวมกลุมกัน เพื่อ

ตองการใหเกิดความยั่งยืนกับการทํา

ประมงในพ้ืนที่ของตนเอง 

- การจัดทํากิจกรรมรวมกันกับ

เครือขายประมงในการอนุรักษและ

ฟนฟูทรัพยากรประมง 

- การสนับสนุนเครือขายประมงท่ีมี

การดําเนินงานอนุรักษและฟนฟู

ทรัพยากรดานการประมงอยูแลว  

ใหดําเนินการตอไป  

- การสนับสนุนเครือขายดานการประมง

ที่มีการดําเนินกิจกรรมในการอนุรักษ

สัตวนํ้า โดยเฉพาะองคกรขนาดใหญ

ที่มีการศึกษาวจิัยและจัดเก็บขอมลู

อยูแลว 

- การใหความรูแกเครือขายชาวประมง

เพ่ือใหเขาใจถึงพันธุสัตวน้ํา หายาก

และใกลสูญพันธุ เพื่อใหชาวประมง

ชวยกันสอดสองและระมัดระวัง 

จากสํานักงาน ก.พ.ร. ประจําป 2562 

โดยชุมชนมีสวนรวมทุกขั้นตอนตั้งแต

การกําหนดความตองการพัฒนา

แหลงน้ํา หาแหลงเงินทุน การวางแผน

การดําเนินงาน การประเมินผล โดย

มสีํานกังานประมงจังหวัดนครราชสมีา 

และศูนยวิจยัการเพาะเลี้ยงสตัวนํ้า

จืดเขต 6 (ขอนแกน) ทําหนาที่

อํานวยการและสนับสนุนดาน

วิชาการ งบประมาณ และบูรณาการ

การทํางานรวมกับหนวยงานอ่ืนเพ่ือ

ตอยอด เกิดคณะกรรมการธนาคารฯ 

หนองคู มีการบริหารจัดการใน

หลากหลายกิจกรรม เชน การขาย

บัตรตกปลา การกําหนดกฎกติกา

รวมกัน การขายลูกพันธุปลา การจดัตัง้

เงินกองทุนของสมาชิก ฯลฯ 

- โครงการเสรมิสรางการมสีวนรวม

ของชุมชนประมง: กลุมประมงพ้ืนบาน

เรอืเล็กหนองแฟบ จังหวัดระยอง 

ไดรับรางวัลระดับดี ประเภทรางวัล
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

9. ดาํเนินการเก่ียวกบัพันธกรณี

และความรวมมือระหวาง

ประเทศดานการอนุรักษและ

บริหารจัดการทรัพยากรสัตว

นํ้า ดานวิชาการ การคา          

การลงทุน และกิจการอ่ืน ๆ 

ดานการประมงที่เก่ียวของ 

10. ศึกษา พัฒนา และ

ดําเนินการเก่ียวกับระบบงาน

สารสนเทศ ภูมสิารสนเทศ

และเครือขาย การบริหาร

จัดการเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสาร การจัดเก็บ

และใชประโยชนขอมูล 

ตลอดจนการใหบริการ

สารสนเทศ 

รวมถึงรายงานสถานการณใหกับ

หนวยงานภาครัฐไดดําเนินการในเชิง

วิชาการอนุรักษพันธุสัตวนํ้าดังกลาว 

สัมฤทธิผลประชาชนมสีวนรวม 

(Effective Change) รางวัลเลิศรฐั 

ประจําป 2561 ของสํานักงาน ก.พ.ร. 

ผลจากการทําประมงมากขึ้น 

ทรัพยากรสตัวน้ําลดลง กรมจึง

สนับสนุนใหเกิดการรวมกลุมของ

ชาวประมงพื้นบานเรือเล็กหนองแฟบ 

เพื่อใหเกิดการติดตอสื่อสาร ชวยเหลือ

กัน เรียนรูรวมกันในการจัดการระดับ

ชุมชนทองถ่ิน รวมกับกรมประมง

และภาคอุตสาหกรรมเพ่ือกําหนด

เขตประมงตามแนวทางอนุรักษ และ

นําความรูทางวิชาการมาลงปฏิบัติให

เกิดความยั่งยืน 

- ตัวอยางการฟนฟสูภาพพืน้ที่ของชุมชน

ประมงที่ไดรับผลกระทบจากธรรมชาติ

ในเหตุการณสึนามิในพ้ืนที่จังหวัด

พังงา ไดเกิดความรวมมือในการจัดทํา

แผนยุทธศาสตรรวมกันของเครือขาย

ภาคประชาชนในพื้นที่บานนํ้าเค็ม  

จ.พังงา รวมกันฟนฟูและพัฒนา
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ชุมชนบานนํ้าเค็มเพ่ือฟนฟูการใช

ประโยชนที่ดินของการเปนชุมชน

ประมงสามารถกลับมาดํารงชีวิตและ

ประกอบอาชีพประมงได มภีาค

ประชาสังคมทีเ่ขามามีบทบาทใน

การสรางชุมชนและประชาคม        

ชาวหมูบานนํ้าเค็มที่เขมแข็ง เชน 

มูลนิธชิุมชนไท เครือขาย Save 

Andaman และมีองคการมหาชนท่ี

มีสวนชวยสนับสนุนองคกรชุมชน

อยาง สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน 

(พอช.) และองคการบริหารการพัฒนา

พ้ืนที่พิเศษเพ่ือการทองเที่ยวอยาง

ยั่งยืน (อพท.) ในการเช่ือมประสาน

กับหนวยงานภาครัฐเพ่ือฟนฟูและ

พัฒนาพื้นท่ีชุมชนประมงรวมกัน จน

เกิดเปน “ศูนยประสานงานชุมชน

ผูประสบภยัสึนามิ บานนํ้าเคม็ 

จังหวัดพังงา” ใหเกิดการชวยเหลอื

ตนเองของชุมชนชาวบานนํ้าเค็ม 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- กลุมชาวประมงท่ีดําเนินกิจกรรม

อนุรักษและฟนฟูประมงพ้ืนบาน เชน 

- สมาคมประมงพ้ืนฐาน จ.ปตตาน ี

- เครือขายประมงพื้นบานอาวทาศาลา 

จ.นครศรีธรรมราช 

- สมาพันธชาวประมงพื้นบานแหง

ประเทศไทย 

- สมาพันธประมงรอบทะเลสาบ

สงขลา 

- เครือขายสตรีประมงพ้ืนบานภาคใต 

- สมาคมชาวประมงพ้ืนบานหัวไทร 

- สมาคมรักษทะเลไทย 

- สมาคมคนรักเลกระบี ่

- ชมรมชาวประมงพื้นบาน จ.ตรัง 

- สมาคมประมงพ้ืนบานเรือเล็ก         

จ.ระยอง 

4. งานสํารวจและรวบรวมขอมูล

สถานการณที่เก่ียวของกับ        

การดําเนินกิจการดานการประมง 

เชน เครื่องมือที่ใชทําประมง แหลง

- ภาคประชาชนเขาไปมสีวนรวมใน

บางข้ันตอนหรือบางกิจกรรมที่กรม

ประมงจัดใหบริการทางดานขอมูล

ตาง ๆ (Co-management) ผาน

- เครือขายของสมาคมประมงแหง

ประเทศไทยเปนอีกเครือขายหนึ่งที่มี

การรวบรวมสมาชิกสมาคมทั้งในระดบั

ผูประกอบการและชาวประมงในพื้นที่
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ประมง ประเภทการทํางานประมง 

ปริมาณสตัวน้ํา 

การรับรูและเขาถึงขอมูล 

(information)  

- การจัดทําระบบฐานขอมลูและแหลง

เรียนรูเก่ียวกับการดําเนินงานดาน

การประมงท่ีเหมาะสมและไมผิด

กฎหมาย 

ตาง ๆ ที่มีการรวมกลุมกัน สามารถ

พัฒนามาเปนเครือขายการทํางาน

รวมกับหนวยงานภาครัฐได ซึ่งเปน

สมาชิกของสมาคมการประมงแหง

ประเทศไทยระดับอําเภอหรือตําบล 

เชน 

- สมาคมการประมงกันตัง จ.ตรัง 

- สมาคมประมงอําเภอขนอม              

จ.นครศรีธรรมราช 

- สมาคมการประมงคลองใหญ     

จ.ตราด 

- สมาคมชาวประมงดานสวี จ.ชุมพร 

- สมาคมชาวประมงปากนํ้าหลังสวน 

จ.ชุมพร 

- สมาคมชาวประมงอําเภออําเภอ     

สิชล จ.นครศรีธรรมราช 

- สมาคมชาวประมงเรืออวนซั้งและ

เรือรวมปากนํา้ชุมพร 

- สหกรณการประมงบานแหลม 

จํากัด จ.เพชรบุร ี

5. ศูนยขอมูลใหบริการดาน         

การประมง 

- การรวบรวมและจัดลําดับ แบงประเภท

ขอมูลท่ีเก่ียวของกับการประมง 

แบงเปนหมวดหมูที่ครอบคลุมทุกดาน 

- การใหเครอืขายประมงภาคประชาชนที่

มคีวามใกลชิดแหลงขอมูล ดําเนินการ

จัดสงขอมูลที่จําเปนตอการนํามาจัด

ใหบริการ 

- การจัดทําการเช่ือมตอขอมูลใหบริการ

ทั้งหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และ

ภาคประชาสังคมไดใชบริการรวมกัน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- สหกรณประมงบางจะเกร็ง-บางแกว 

จํากัด จ.สมุทรสงคราม 

6. งานบริหารจัดการประมงน้ําจืด 

(1) งานจัดทําขอมูลดานการประมง

นํ้าจืดในพื้นที ่

(2) งานสรางจิตสํานึกและสงเสริม

การมีสวนรวมของชุมชนใน

การบริหารจัดการใหใช

ทรัพยากรประมงอยางถูกวิธี 

และมีใชอยางยั่งยืน 

(3) งานบริการขอมูลขาวสารแก

ชาวประมง 

- เปนภารกิจเชิงสนับสนุนในการให

ความรูความเขาใจและสรางเครือขาย

ดานการประมง  

- การอบรมและใหความรู จัดทําเวที

แลกเปลี่ยน เพ่ือใหเกิดเครือขาย  

การมีสวนรวมชวยกันดูแลรักษาและ

ใหเกิดการใชประโยชนในทรัพยากร

ทางการประมงอยางยั่งยืน 

- การเผยแพรและใหขอมูลความรูดาน

การประมงอยางตอเนื่อง และตาม

ทันสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงไปทัง้

กฎหมาย เทคนคิวิธีการ เครื่องมือ 

การใชประโยชนและดูแลรักษาอยาง

ถูกวิธี การสรางมลูคาจากการทํา

ประมงพรอมไปกับการอนรัุกษ

ทรัพยากรประมงใหใชประโยชนได

อยางยั่งยนืดวยความรวมมือกับ

เครือขาย 

- “โครงการการอนุรักษกุงกามกราม

ลุมนํ้าสวี” ไดรบัรางวัลจาก

สํานักงาน ก.พ.ร. ประจําป 2562 

จากแหลงน้ําในจังหวดัชุมพรท่ีเคยมี

ทรัพยากรประมงนํ้าจืดท่ีอุดมสมบูรณ 

และมีกุงกามกรามอาศยัอยู ผลจาก

ความเสื่อมโทรมของสภาพแวดลอม

และการจับสตัวนํ้าข้ึนมาบริโภคเกิน

กวากําลังผลติของธรรมชาติ กรม

ประมงในพ้ืนที่ไดรวมกับประชาชน 

อ.สวี ใชพ้ืนที่นํารองในแมน้ําสวี 

(คลองสวเีฒา) จัดทําโครงการฟนฟู

พันธุกุงกามกราม เริม่จากจัดตั้งและ

กําหนดหลักเกณฑ โดยกลุมอนุรักษ

และฟนฟูพันธุสัตวน้ําและกุง

กามกราม ชุมชนแมนํ้าสวี (ชาวประมง

ในพ้ืนที่+ผูนําชุมชน+ประชาชนท่ัวไป) 

โดยมีเจาหนาที่กรมเปนพ่ีเลี้ยง รวม 

8 กลุม มีสมาชิก 126 คน กําหนด
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

บทบาทและกิจกรรมรวมกันให

ชัดเจน และถายทอดความรู

ผสมผสานกับภูมิปญญาทองถ่ิน 

รวมถึงการชวยกันเฝาระวังสอดสอง

ผูทําการประมงผดิกฎหมาย รวมกับ

เจาหนาที่ประมงเปน “ประมงอาสา” 

- “ลูกออดเงินลาน เพ่ิมคุณภาพชีวิต

เกษตรกรหนองแต” เปนชนิดสัตวน้ํา

ที่กรมประมงผลักดันสงเสรมิใหม ี

การผลิต เพราะความตองการใน

ตลาดทองถ่ินสูง และราคาดี ใชพื้นท่ี

เลี้ยงนอย มีการสนับสนุนการรวมกลุม

และรวมพิจารณาปญหา กําหนด

แนวทาง และวิธีการแกไขปญหาไป

ดวยกัน จัดกิจกรรมสนับสนนุการ

ลดตนุการผลิต ดวยการใหความรูแก

สมาชิก และวิธีการเพ่ิมประสิทธิภาพ

ผลผลติ จนสามารถเพ่ิมผลผลิต

รวมกันได 

- โครงการธนาคารผลผลิตสัตวนํ้าแบบ

มีสวนรวมแหลงนํ้าชุมชนหนองอีเริง 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ชัยภูมิ และแหลงนํ้าหนองถาน-สุข

สําราญ หนองบัวลําภ ูโดยการม ี

สวนรวมของชุมชนในรปูแบบธนาคาร

ผลผลติสัตวนํา้แบบมสีวนรวม มผีูนํา

ชุมชนและประชาชนในชุมชนเกิด

แนวคดิตองการใชแหลงน้ําใหเกิด

ประโยชนดานการประมง แตขาด

ความรู จึงเขาปรึกษาเจาหนาที่

ประมง จัดประชุมชาวบานเขารวม

โครงการ ตามการมีสวนรวมที่

กําหนดในยุทธศาสตรของกรมและ

พระราชกําหนดการประมง 

- โครงการธนาคารผลผลิตสัตวนํ้าแบบ

มสีวนรวมบานซับสมบูรณ อ.โนน

สุวรรณ จ.บรีุรัมย ไดรับรางวัลจาก

สํานักงาน ก.พ.ร. ประจําป 2562 

และไดรับรางวัลระดับดี ประเภท

รางวัลสัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม 

(Effective Change) รางวัลเลิศรฐั 

ประจําป 2561 โดยผูใหญหนูแดง 

ทองใน เปนผูนําการขับเคลื่อนและ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ผลักดันการทํางานแบบมสีวนรวม

ของภาคสวนตาง ๆ ในการบริหาร

จัดการแหลงนํ้าชมุชนซับสมบูรณ  

ใหกลายเปนแหลงผลิตสัตวน้ําที่

เปรยีบเสมือนธนาคารผลผลิตสัตวน้ํา

ของชุมชน สรางรายไดใหกับชุมชน

และพัฒนาเปนแหลงทองเท่ียว 

OTOP-นวตัวิถี โดยมีประธาน

คณะกรรมการธนาคารผลผลิตสัตวนํ้า

แบบมีสวนรวมบานซับสมบูรณ รวม

กําหนดกฎระเบียบและหลักเกณฑเพ่ือ

ขับเคลื่อนการดําเนินโครงการรวมกัน 

7. งานบริหารจัดการประมงทะเล 

(1) งานจัดทําขอมลูดานการประมง

ทะเลในพื้นที ่

(2) งานสรางจิตสํานึกและสงเสริม

การมีสวนรวมของชุมชนใน

การบริหารจัดการใหใช

ทรัพยากรประมงอยางถูกวิธี  

และมีใชอยางยั่งยืน 

- เปนภารกิจเชิงสนับสนุนในการให

ความรูความเขาใจและสรางเครือขาย

ดานการประมง  

- การอบรมและใหความรู จัดทําเวที

แลกเปลีย่น เพื่อใหเกิดเครือขาย     

การมีสวนรวมชวยกันดูแลรักษาและ

ใหเกิดการใชประโยชนในทรัพยากร

ทางการประมงอยางยั่งยนื 

- ภารกิจของหนวยงานภายในกรม

ประมงในการบริหารจัดการดาน  

การประมง มีองคกรภาคประชาสังคม

ดําเนินการอยูในงานเฝาระวังการใช

เครื่องมือท่ีไมเหมาะสมในการประมง 

การใหความรู การอนุรักษ และ

เผยแพรขอมลูขาวสาร และการทาํ

วิจัยในพ้ืนที่ชุมชนประมงพ้ืนบาน เชน  
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(3) งานบริการขอมูลขาวสารแก

ชาวประมง 

- การเผยแพรและใหขอมูลความรูดาน

การประมงอยางตอเนื่อง และตาม

ทันสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงไปทัง้

กฎหมาย เทคนคิวิธีการ เครื่องมือ 

การใชประโยชนและดูแลรักษาอยาง

ถูกวิธี การสรางมลูคาจากการทํา

ประมงพรอมไปกับการอนรัุกษ

ทรัพยากรประมงใหใชประโยชนได

อยางยั่งยนืดวยความรวมมือกับ

เครือขาย 

- มูลนิธิหยาดฝน จ.ตรัง ทํากิจกรรม 

เพื่อแกปญหาการลดลงของจํานวน

สัตวน้ําชายฝงแหลงอาหารของ

สัตวน้ํา การใชเครื่องมือจับสตัวนํ้า

ที่ผิดกฎหมาย เพ่ือชวยเหลือ

ชาวประมงพ้ืนบานใหสามารถทํา

ประมงไดตลอดทั้งป 

- องคการความรวมมือเพ่ือการฟนฟู

ทรัพยากรธรรมชาติอันดามัน ได

รวมกับเครือขายท้ังในระดับพ้ืนท่ี

และมลูนิธิสวนกลางและระหวาง

ประเทศ แมวาโดยเปาหมายหลัก

คือการอนุรักษทรัพยากรชายฝง 

เพ่ือแกปญหาความเสื่อมโทรม 

ของทรัพยากรธรรมชาติ แตดวย      

การเห็นความเชื่อมโยงของ        

การแกไขปญหาโดยเฉพาะ          

การเขามามีสวนรวมของชุมชน

ประมงพ้ืนบานในฐานะท่ีตอง

พ่ึงพิงและอาศัยอยูกับทรพัยากร

ชายฝง การสรางรายไดและ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ประกอบอาชีพ และชวงวิกฤตภัย

ธรรมชาตสิีนามิ ชุมชนเหลานี ้    

ถือเปนกลุมเปาหมายสําคัญใน 

การทํากิจกรรมและมสีวนรวม

เพ่ือใหสามารถดํารงชีวิตและ

ประกอบอาชีพตอไปได 

- สมาคมรักษทะเลไทย มีเปาหมาย

ในการดําเนินกิจกรรมและ        

การศึกษาวจิัยคอื ชุมชนประมง

ชายฝง และสนับสนุนชวยเหลือ

ชาวประมงพื้นบาน เพื่อนําเสนอ

ปญหาและแนวทาง การแกไข

ปญหาแกหนวยงานตาง ๆ จนกอ

เกิดเปน “สมาพันธชาวประมง

พ้ืนบานภาคใต” (พ.ศ. 2536) 

และมีการพัฒนาเครือขาย         

ความรวมมือทัง้ในประเทศและ

ตางประเทศในการทํางาน

สนับสนุนชุมชนประมงชายฝง

ภาคใต (NGOsเล ภาคใต) 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(6) กรมปศุสัตว 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมปศุสตัว 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

พ.ศ. 2557 มีภารกิจดังตอไปน้ี 

1. ดําเนินการตามกฎหมาย 

วาดวยโรคระบาดสตัว กฎหมาย

วาดวยการบํารุง พันธุสัตว 

กฎหมายวาดวยการควบคุม

คุณภาพอาหารสตัว กฎหมาย

วาดวยสถานพยาบาลสัตว 

กฎหมายวาดวยโรคพิษสุนัขบา 

กฎหมายวาดวยการควบคุม

การฆาสัตวและจําหนาย

เนื้อสัตว และกฎหมายอ่ืนที่

เก่ียวของ 

2. ศึกษา วิจัย และพัฒนา

เทคโนโลยดีานการปศสุัตว 

3. ตรวจสอบและรับรอง

คุณภาพสินคาปศสัุตว        

พันธุสัตว พันธุพืชอาหารสัตว 

1. งานรณรงค เผยแพรและ          

ใหความรูเกี่ยวกับการดูแลสัตว  

และโรคที่อาจเกิดข้ึนจากสตัว และ

วิธีการปองกัน 

- ภาคประชาชนสามารถเขารวมบาง

ข้ันตอนหรือบางกิจกรรมท่ีหนวยงาน

ในสังกัดกรมปศสุัตวท้ังในระดับ

สวนกลางและพื้นท่ีได (Co-

management) ผานของการรับรู

ขอมูลหรือทํากิจกรรมรวมกับ

หนวยงานภาครัฐ (information)  

- เปนภารกิจเชิงสนับสนุนทั้งหนวยงาน

ภาครัฐและองคกรสวนอื่นตางมีการ

ดําเนินกิจกรรมรณรงค ใหความรูใน

การดูแลสัตวเลี้ยง และโรคที่อาจ

เกิดข้ึน ทํางานคูขนานและชวยเหลือ

ระหวางกันในบางกิจกรรม  

- การสนับสนุนงบประมาณและขอมูลที่

องคกรภาคสวนอืน่จําเปนตองใชใน

การดําเนินกิจกรรมเผยแพรและ

รณรงค ใหความรูตามชุมชนหรือจัด

กิจกรรมในพ้ืนที่ตาง ๆ โดยมีการทํา

ขอตกลงรวมกันและกําหนดหนาที่

ความรบัผดิชอบเกีย่วกับการใหบริการ 

- ทั้งหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน 

และภาคประชาชนที่มีการจัดบรกิาร

และดําเนินกิจกรรมทั้งในลักษณะ

บริการสาธารณะและเพ่ือการคา 

ตางมีการใหบริการขอมลู กิจกรรม

การรณรงค เผยแพร ในองคกรหรอื

กลุมของตนเอง ทั้งท่ีเปนทางการ

และไมเปนทางการในรูปอาสาสมคัร

ตาง ๆ  

- หลายองคกรไดมรีะบบการสงตอ

และการทํางาน ประสานงานรวมกับ

หนวยงานภาครัฐ หรือบริหารจัดการ

และชวยเหลือเองโดยอาศัยเงินบริจาค

หรืออาสาสมัครเขามารวมบริหาร

จัดการและชวยเหลือดูแลสตัวท่ี

รวมอยูในสถานรองรับและเลีย้งดูให

การฟนฟูดูแลรักษาขององคกรภาค

สวนอื่น เชน 

- สมาคมปองกันการทารณุสตัว           

แหงประเทศไทย 

- มูลนิธิเพื่อการรักษาสุนัขจรจัด 

ยุทธศาสตรกรมปศุสัตว พ.ศ. 2561-

2565 ปรากฏประเด็นกลยุทธ/          

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- สรางความเขมแข็งใหกับเกษตรกร 

องคกร และสถาบันเกษตรกร 

Smart Farmers, Smart 

Groups, Smart Enterprise 

- สนับสนุนการรวมกลุมและสราง

เครือขายตลอดหวงโซอุปทาน 

- สรางธรุกิจชุมชนแบบมสีวนรวม 

- พัฒนางานวิจัยและนวัตกรรมให

ไปสูเชิงพาณิชย 

- สงเสริมการวจิยัพัฒนาเศรษฐกิจ

จากฐานความหลากหลายทาง

ชีวภาพและเอกลักษณและ

วฒันธรรมทองถิ่น สรางสญัลักษณ

สินคาปศสุัตว 
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ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

อาหารชีวภัณฑและชีววัตถุ

สําหรับสัตว ยาสัตวและวัตถุ

อันตรายดานการปศสัุตว 

ระบบการผลิตปศสุัตวและ

สินคาปศุสัตว และกระบวนการ

อื่นที่เก่ียวของในดาน           

การปศุสตัว เพ่ือใหได

มาตรฐานและมีความปลอดภัย 

4. ผลิตและขยายพันธุสัตว 

นํ้าเช้ือ เช้ือพันธุ พืชอาหารสัตว 

และเสบียงสัตว เพ่ือการพัฒนา

ดานการปศุสัตว และผลติและ

จัดหาชีวภณัฑ เวชภัณฑ และ

ชีววัตถุสําหรับสัตว เพ่ือ         

การควบคุมโรคระบาดสัตว 

5. ควบคุม ปองกัน กําจัด 

บําบัด วินิจฉัยและชันสูตรโรค

สัตว กํากับดูแลสถานพยาบาล

สัตวและพัฒนาระบบ        

การจัดการดานสุขภาพสัตว 

- สมาคมพิทักษสัตว(ไทย) 

- มูลนิธสิงเคราะหสตัวพิการปากเกรด็ 

- มูลนิธิแคร ฟอร ดอกซ 

- มูลนิธิเพื่อสุนัขในซอย 

- ปาสรวย-ปาอนงค นครนายก 

“สุนัข 1,000 ตัว แมว 500 ตัว” 

- พัฒนาปรับปรุงกฎหมายโดยใช

การมีสวนรวมทุกภาคสวนท่ี

เกี่ยวของ 

- พัฒนาศักยภาพ สนับสนุน และ

ผลักดันผูประกอบการรายยอย

และรายกลางเตรียมความพรอม

รองรับการแขงขันในระดับสากล 

- สงเสริมการผลติสินคาปศุสัตวให

ไดมาตรฐาน มคีวามปลอดภัย 

รองรับความตองการของตลาดใน

ประเทศและตางประเทศ 

- สงเสริมและสนับสนนุผูประกอบการ

ในการรักษาสถานภาพปศสุตัว

อินทรีย 

- พัฒนางานวิจัยและนวัตกรรมให

ไปสูเชิงพาณิชย 

- ขยายผลการทําการปศุสตัวตาม

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

- พัฒนาระบบการเลี้ยงสัตวเขาสู

ระบบเกษตรกรรมสมัยใหม 

2. งานใหคําปรึกษา แนะนํา และ

ถายทอดเทคโนโลยีดานการปศสุัตว 

- ภาคประชาชนสามารถเขารวมใน

บางข้ันตอนหรือบางกิจกรรมที่

หนวยงานในสังกัดกรมปศสุัตวจัดให 

บริการ (Co-management) เพ่ือ

เสริมการทํางานของเจาหนาท่ีกรม

ปศุสัตว (complementary)  

- กองสงเสริมและพัฒนาการปศุสตัว มี

อํานาจหนาที่ในการศึกษา วิเคราะห 

วิจัย กําหนดรปูแบบ และพฒันาวิธกีาร

ถายทอดเทคโนโลยดีานการปศสุัตว 

ที่เหมาะสมแกผูประกอบการ 

เกษตรกร เครือขายปศสัุตว และ

ผูเก่ียวของ รวมถึงภารกิจศึกษา วิจัย 

พัฒนา และดําเนินการโครงการอนั

เนื่องมาจากพระราชดําริและพื้นท่ี

- โครงการยกระดับเครือขายเกษตร    

ผูเลีย้งโคเนื้อจังหวัดเพชรบุร ีไดรบั

รางวลัระดับดีเดน ประเภทรางวัล

สัมฤทธิผลประชาชนมสีวนรวม 

(Effective Change) รางวัลเลิศรฐั 

ประจําป 2561 กรมปศุสตัว มี

หนวยงานหลักที่รับผิดชอบ         

การผลักดันการมีสวนรวมคือ กอง

สงเสริมและพัฒนาการปศสุัตว ใน

การสงเสริมภาคประชาชนและภาค

สวนอื่น เขามามีสวนรวม และสราง

เครือขายเกษตรกรดานการปศุสตัว 

เครือขายเฉพาะทาง เชน อาสาปศสัุตว 

ปศุสัตวตาํบล เครือขายผสมเทียม 

เครือขายผลิตสัตว เปนตน ตัวอยาง
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ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

6. สงเสรมิ พัฒนา และ

ถายทอดเทคโนโลยีดาน      

การปศุสัตว และบริหารจัดการ

การประสานความรวมมือดาน

การปศุสตัวทั้งในประเทศและ

ตางประเทศ 

7. ดาํเนินการอนรุักษพันธุกรรม

และความหลากหลายทาง

ชีวภาพดานการปศสัุตว และ

ปองกันผลกระทบตอ

สิ่งแวดลอมที่เกิดจาก             

การปศุสตัว 

เฉพาะ ปองกันและแกไขปญหา 

ความเดือดรอนของเกษตรกรดาน

การปศุสัตว และกรมก็มีหนวยราชการ

สวนภูมภิาคที่จะสนับสนนุสงเสริม

การปฏิบัติงานในระดับพื้นท่ีรวมกับ

ภาคสวนอ่ืนในพ้ืนที่ที่เก่ียวของ 

ความสําเร็จจากการเห็นโอกาสของ

สํานักงานปศุสตัวจังหวัดเพชรบรีุ ใน

การพัฒนาอุตสาหกรรมโคเนื้อใน

จังหวัด เนื่องจากสภาพภูมิประเทศ

และภมูิอากาศเหมาะสมกับการเล้ียง

โคเน้ือในจังหวัดซึ่งมีมากเปนอันดบั 

10 ของประเทศ แตเกษตรกรยังมี

ปญหาในเรื่องรายไดไมแนนอน 

เพราะไมเกิดการรวมกลุมทีจ่ะสราง

อํานาจตอรอง การขาดขอมูลที่เปน

ประโยชน สาํนักงานปศุสตัวจังหวัด

เพชรบุรีไดรับงบประมาณกลุมจังหวัด

ภาคกลางตอนลางในป 2559 มา

พัฒนาโคเน้ือแบบครบวงจร เกิด 

การรวมตัวเปนเครือขายวิสาหกิจ

ชุมชน จดทะเบียนในป 2560 

ภายใตช่ือ “7Beef” 7 วิสาหกิจ ที่

เก่ียวของกับกระบวนการพัฒนาโค

เนื้อแบบครบวงจร พัฒนาจนกระทั่ง

สามารถดึงภาคเอกชนเขามารวม

จัดทํา MOU คือบริษัท สยามบีฟ 

- ขยายปริมาณและมลูคาการ

บริโภคสินคาปศสัุตวในประเทศ 

- ปรับปรุงประสิทธภิาพและ

ประสิทธผิลของระบบการเล้ียง/

ระบบการผลิตอาหารและสินคา

การปศุสตัวไทยและกระบวนการ

ผลิต (ลดตนทุน) 

- สงเสริมการทําปศุสัตวท่ีเปนมิตร

กับสิ่งแวดลอม 

- สงเสริมการข้ึนทะเบียน พันธุสตัว

พ้ืนเมืองประจําถ่ิน 

- เพ่ิมมูลคาสินคาปศุสตัว 

- จัดสรางฐานขอมูลผูที่มีศักยภาพ

และสมรรถนะสูง (Smart Officer) 

- ผลักดันการเก็บรวบรวม รักษา 

ตรวจสอบพันธุสัตว พันธุพืช

อาหารสตัว พันธุพืชพื้นเมือง 

- สนับสนุนการสรางฐานขอมูล

การครอบครองเช้ือจุลินทรยีดาน

ปศุสัตว 
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ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

จํากัด ซึ่งประกอบกจิการคาสัตวมีชีวิต 

เนื้อชําแหละ เนื้อสัตวแชแข็ง 

ผลิตภณัฑเนื้อสตัวเขารวมเปนภาคี

เครือขายขับเคลื่อนวิสาหกิจชุมชน

เหลานี้ รวมกับสํานักงานปศสัุตว

จังหวัดเพชรบุร ี

- สนับสนุนการจัดทําระบบบญัชี

ขอมูลการปลอยกาซเรอืนกระจก

ภาคปศุสตัวระดับเกษตรกร 

- สนับสนุนการเปนแหลงสืบคนและ

เผยแพรองคความรูและนวัตกรรม

ดานการปศสัุตว 

- พัฒนาระบบการเชื่อมโยงขอมูลที่

มีประสิทธิภาพ 

- เสริมสรางความภาคภูมิใจและ

ความมั่นคงในการประกอบอาชีพ

เกษตรกรรมดานปศุสตัว 

- พัฒนาสมรรถนะและเพิ่ม

ประสิทธภิาพบุคลากรดานการวิจัย

และคดิคนนวตักรรม 

- สงเสริมและสนับสนุนการวจิัย 

(R&D) และการพัฒนานวัตกรรม 

(R&I) ดานการปศสัุตว 

3. ศูนยบริการขอมลูขาวสารและ

สารสนเทศดานการปศสัุตว 

- ภาคประชาชนสามารถเขามาม ี     

สวนรวมผานการรบัรูขอมลูขาวสาร 

ที่เก่ียวของดานการปศสัุตว 

(information)  

- ภาคประชาชนหรือผูมสีวนไดเสีย

สามารถรับบริการในการตรวจคณุภาพ

สินคาปศสัุตว การควบคมุโรค        

แนวทางการปองกันจากหนวยงานใน

ทุกระดับของกรม 

- กรมปศุสตัว ไดรับรางวัล ประเภท

ยกระดับการอํานวยความสะดวกใน

การใหบริการ ประจําป 2564 จาก

รางวลับริการภาครัฐของสํานักงาน 

ก.พ.ร. เนื่องจากสามารถพัฒนา     

การใหบริการดวยระบบอิเล็กทรอนิกส 

ระบบการตรวจสอบรับรองคณุภาพ

สินคาปศสัุตวท่ีไดมาตรฐานสากล

ดวยระบบเทคโนโลยดิีจิทัล การปรับ

กระบวนการทํางานตาง ๆ ทําให

ยอดการสงออกสินคาปศุสตัวเพ่ิมข้ึน

จากปที่ผานมา 11% และทําให

ผูรับบริการพึงพอใจรอยละ 85.95 
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กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 
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แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

4. งานกระจายสตัวพันธุดี พันธุพืช

อาหารสตัวพันธุดีใหเกษตรกร

เครือขายและเกษตรกรท่ัวไป 

- ภาคประชาชนโดยเฉพาะกลุมผูมีสวน

ไดเสยีจากการทําปศสัุตวประเภทตาง ๆ  

ทีต่องไดรับการชวยเหลือทั้งท่ีประสบ

ภัยธรรมชาติ สินคาปศุสัตวราคาตกตํ่า 

โรคระบาด จากหนวยงานภาครฐั 

โดยเฉพาะกรมปศุสัตวท่ีไดเล็งเห็น

และรับรูสภาพปญหาท่ีเกิดขึ้นกับ

เกษตรกรที่ทําปศุสัตว 

- กรมปศุสตัวมีหนวยงานในระดับพ้ืนที่

พรอมใหบริการ หากเกินศักยภาพ

สามารถสงตอมาใหหนวยงานท่ี

เก่ียวของท้ังในสวนกลางและสวนกลาง

ในระดับพ้ืนที่ที่มีหองปฏิบัติการตาง ๆ 

- โครงการพัฒนาโคเนื้อคณุภาพอยาง

เปนระบบครบวงจร: จังหวัดสกลนคร 

ไดรับรางวัลระดับชมเชย ประเภท

รางวัลสัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม 

(Effective Change) รางวัลเลิศรฐั 

ประจําป 2561 ของสํานักงาน 

ก.พ.ร. เนื่องจากจังหวดัสกลนคร 

เปนแหลงผลิตโคเนื้อ โคขุนทีม่ี

คุณภาพขนาดใหญ ตลาดผูบริโภคมี

ความตองการมากขึ้นอยางตอเน่ือง 

จังหวัดเล็งความสําคญัของปญหา

โดยสํานักงานปศุสัตวจังหวัดสกลนคร

ไดดําเนินการโครงการพัฒนาคุณภาพ

อยางครบวงจรข้ึน (Sakonnakhon 

model) ดวยการเนนการรวมกลุม

เกษตร (ตนทาง) พัฒนาและยกระดบั

คูณภาพผลผลิตใหไดมาตรฐานและ

เพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขนั 

(กลางทาง) และการเพ่ิมชองทาง

จําหนาย (ปลายทาง) 

- พัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศดาน

การปศุสตัวและเช่ือมโยงอยางเปน

ระบบ 

- เพ่ิมขีดความสามารถการบริหาร

จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและ

ดิจิทัลดานการปศสัุตวเพ่ือมุงสู 

การเปน Device Service 

- สนบัสนุนการเปนแหลงสืบคนและ

เผยแพรองคความรูและนวัตกรรม

ดานการปศสัุตว 

- สงเสริมพัฒนานวัตกรรมในระดับ

กระบวนการทํางาน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(7) กรมฝนหลวงและการบนิ

เกษตร 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมฝนหลวงและการ

บินเกษตร กระทรวงเกษตร

และสหกรณ พ.ศ. 2556          

มีภารกิจดังตอไปนี ้

1. กําหนดนโยบาย 

ยุทธศาสตร และแผนแมบท

เก่ียวกับการบรหิารจัดการนํ้า

ในช้ันบรรยากาศ ประสาน

นโยบายและมีสวนรวมใน 

การบริหารจัดการทรัพยากรนํ้า

แบบบูรณาการของประเทศ 

2. ปฏิบัติการทําฝนเพื่อเพ่ิม

ปริมาณนํ้าในพื้นที่เกษตร ปาไม 

และเข่ือนเก็บกักน้ํา แกไข

ภาวะภัยแลงใหแกเกษตรกร

และประชาชนผูใชนํ้าทั่วไป 

รวมท้ังพ้ืนท่ีที่ตองการฝนใน

ลักษณะงานของกรมฝนหลวงและ

การบินเกษตรเปนงานบริหาร

นโยบาย (public administration) 

และงานเชิงวิชาการ (supervision) 

ทีต่องอาศัยทักษะ ความรู           

ความเชี่ยวชาญเฉพาะ  

- ภาคประชาชนไมอาจเขามาม ี       

สวนรวมโดยตรงได แตจะไดรับ

ประโยชนในฐานะผูรับบริการท่ีไดรับ

จากการปฏิบติังานของกรมฝนหลวง

และการบินเกษตรกับหนวยราชการ

ดวยกัน เพ่ือปฏิบัติการฝนหลวง

ชวยเหลือประชาชนที่ไดรับ           

ความเดือดรอนและผลกระทบจาก

ปริมาณนํ้าไมเพียงพอหรือ

สถานการณภัยพิบติั อ่ืน ๆ เชน         

ไฟปา นํ้าแลง เปนตน 

 

- กองปฏิบัติการฝนหลวง เปน

หนวยงานในสังกัดกรมฝนหลวงและ

การบินเกษตร ที่มีอํานาจหนาที่ตาม

กฎหมายเกี่ยวของกับปฏิบัติงานเชิง

บูรณาการ โดยมีอํานาจหนาที่ จัดทํา

แผนปฏิบัติการฝนหลวงเชิงบูรณาการ 

และประสานงานการปฏิบตัิกา      

รฝนหลวงกับหนวยงาน องคกร 

เกษตรกร ผูรับบริการหรือภาคสวนอื่น

ที่เก่ียวของ ท้ังในสวนกลาง และ      

ในระดับพื้นที่ท่ีรับผิดชอบ เพื่อ

สนับสนุนการปองกันแกไขปญหา

ขาดแคลนน้ํา และภัยธรรมชาติตาง ๆ 

ทีเ่ก่ียวของ การปฏิบัติการฝนหลวง 

เพื่อเพ่ิมปริมาณน้ําในพื้นที่การเกษตร 

ปาไม และเข่ือนเก็บกักนํ้าแกไข

ภาวะภัยแลงใหแกเกษตรกร และ

ประชาชนผูช้ําทั่วไป รวมทั้งพ้ืนท่ีที่

ตองการฝนในการแกไขปญหาภัย

พิบัติอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ และเปน

ศูนยกลางปฏิบติัการฝนหลวง

แผนปฏิบัติการดานการดดัแปรสภาพ

อากาศ กรมฝนหลวงและการบินเกษตร 

ระยะ 20 ป (ชวงป พ.ศ. 2564-

2580) ปรากฏประเด็นกลยุทธ/   

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- การบริหารจัดการดานการดดัแปร

สภาพอากาศเชิงพ้ืนที ่

- บูรณาการความรวมมือดานการดดั

แปรสภาพอากาศ 

- การบริการอากาศยานทางเลือก 

- สงเสริมและประชาสัมพันธ          

แนวพระราชดําร ิ

- สรางนวัตกรรมและเทคโนโลย ี  

การดัดแปรสภาพอากาศ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

การแกปญหาภัยพิบัติอื่น ๆ  

ที่เก่ียวของ 

3. ศึกษา คนควา วิจัย และ

พัฒนาเทคโนโลยีฝนหลวง 

และการดัดแปรสภาพอากาศ 

4. ปฏิบัติการดานการบินและ

การสื่อสารเพ่ือสนับสนุนการ

ปฏิบัติการฝนหลวง การวิจัย

และพัฒนาเทคโนโลยีฝนหลวง 

และปฏิบัติงานดานการเกษตร 

ชวยเหลือประชาชนในภาพรวมของ

ประเทศ โดยภาคประชาชนในฐานะ

เปนผูรับบริการดังกลาว 

(8) กรมพัฒนาที่ดิน 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมพัฒนาทีดิ่น 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

พ.ศ. 2557 มีภารกิจดังตอไปนี้ 

1. ดําเนินการตามกฎหมาย 

วาดวยการพัฒนาที่ดินและ

กฎหมายอ่ืนที่เก่ียวของ 

2. ศึกษา สํารวจ วิเคราะห 

และจําแนกดินเพ่ือกําหนด

นโยบายและวางแผนการใช

1. งานใหบริการวิเคราะหและ

ตรวจสอบดิน นํ้า พืช ปุย 

- เปนภารกิจเชิงวชิาการสําหรับ      

หนวยใหบริการที่มหีองปฏิบัติการ 

ในการตรวจและวิเคราะหของ

หนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน 

- เกษตรกรสามารถเขามาใชบริการ

เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของดินท่ีจะใช

ในการเพาะปลูกจากหนวยบริการ

ตาง ๆ ของกรมพัฒนาที่ดิน  

- การสนับสนุนองคกรภาคสวนอ่ืน

ระดับชาติทีม่ีศักยภาพและม ี     

ความพรอมในหองปฏิบัตเิพื่อให

- องคกรภาคสวนอ่ืนในระดับชาติที่

ดําเนินกิจกรรมในเชิงวิชาการ ให

คําปรึกษา เกี่ยวกับการดําเนินงาน

เพ่ือการพัฒนาที่ดิน เชน มูลนิธิ

ประเมินคาทรัพยสินแหงประเทศไทย 

ดําเนินกิจกรรมสงเสริมการศึกษา

วชิาชีพการประเมินคาทรัพยสิน 

คนควา ศึกษา วิจัย ความรู และ

ความกาวหนาทางวทิยาการใหม ๆ 

ดานการประเมินคาทรัพยสิน และ

การสํารวจ วิจัยอสังหาริมทรัพย 

แผนยุทธศาสตรกรมพัฒนาที่ดิน

ในชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคม

แหงชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-

2564) ปรากฏประเด็นกลยุทธ/        

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- สรางและเชื่อมโยงเครอืขายดาน

การพัฒนาที่ดินมีความเขมแข็ง 

และสามารถนาํเทคโนโลยดีาน    
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ที่ดิน การกําหนดบริเวณ    

การใชทีด่ิน การควบคุมการใช

ที่ดินบริเวณที่มีการใชหรือทํา

ใหเกิดการปนเปอนของ

สารเคมีหรือวัตถุอื่นใด     

การกําหนดเขตการอนุรักษ

ดินและนํ้า รวมทั้งติดตาม

สถานการณสภาพการใชท่ีดิน 

3. ศึกษา วิจัย และพัฒนา  

การอนุรักษดินและนํ้า          

การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน

เพื่อการเกษตรในไรนา          

การปรับปรุงบํารุงดิน การผลิต

และการใชเทคโนโลย ีชีวภาพ

ทางดิน การปรับปรุงและ

พัฒนาพื้นท่ีและการใช

ประโยชนที่ดิน การจัดการท่ีดิน

เพ่ือสรางมลูคาเพิ่มและลด

ตนทุนการผลิตทางการเกษตร 

4. ใหบริการวิเคราะหและ

ตรวจสอบดิน นํ้า พืช ปุย 

บริการแกเกษตรกรในอนาคต เพ่ือ

ขยายหนวยใหบริการที่กวางขวางขึ้น 

สนับสนุนการศึกษาวิจัยทางดาน 

การเปลีย่นแปลงมูลคาทรัพยสิน 

การพัฒนาที่ดิน ท่ีอยูอาศัย ชุมชน

เมือง และอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ และ

เผยแพรความรูและวิทยาการใหม ๆ 

รวมไปถึงการอบรมและสัมมนามี

การจัดทําวารสารของมูลนิธิ และ

เอกสารเผยแพร ซึ่งเปนตัวอยางหนึ่ง

ขององคกรภาคสวนอ่ืนที่มีการ

ดําเนินกิจกรรมเกีย่วของกับภารกจิ

ของกรมพัฒนาท่ีดินทีส่ามารถเขามา 

รวมดําเนินการจัดบริการสาธารณะใน

บางภารกิจรวมกับหนวยงานภาครฐั 

การพัฒนาที่ดินไปถายทอดใหกับ

ภาคีเครือขายได 

- พัฒนาองคความรูดานการพัฒนา

ที่ดินใหเปนไปตามหลักวิชาการให

เปนเกษตรกรมืออาชีพ (smart 

farmer) 

- สนับสนุนความรวมมือระหวาง

ภาครัฐและเอกชน ในการพัฒนา

และถายทอดเทคโนโลยีดานการ

พัฒนาที่ดินบนพ้ืนฐานการมีสวนรวม 

- จัดตั้งศูนยปฏิบัติการ (War Room) 

ดานขอมูลดินและการพัฒนาที่ดิน 

ทั้งในสวนกลางและสวนภูมภิาค 

- สงเสริมการใชแผนที่การใชประโยชน

ที่ดินระดับตําบล ในศนูยถายทอด

เทคโนโลยีดานการพัฒนาที่ดิน 

- สรางเครือขายความรวมมือในการ

จัดทําแผนงาน การติดตามงาน 

และประเมินผลโครงการของกรมฯ 

- ปรับปรุงกระบวนการวิเคราะหดิน 

นํ้า พืช ใหตรงตามความตองการ

2. งานใหบริการคําแนะนําใน          

การบํารุงและอนุรักษดินและนํ้า 

- เปนงานเชิงวิชาการที่มีบุคลากรของ

หนวยงานภาครัฐและนักวิชาการใน

ระดับสถาบันการศึกษาและ

สถาบันวิจัยที่ใหบริการแกเกษตรกร  

- ภาคประชาชนสามารถเขามารวมใน

บางบรกิารที่หนวยงานภาครัฐ

จัดบริการไวให (Co-management) 

ผานการรับรูและเขาถึงขอมลูการให 

- “การพัฒนาโครงการดินกอกําเนิด

สมโอทับทิมสยาม GI อัตลักษณ         

ลุมนํ้าปากพนัง” เกิดจากกลุม

เกษตรกรผูปลูกสมโอ 90 ราย พ้ืนที่

ดําเนินการประมาณ 300 ไร ในพ้ืนที่

ปากแมนํ้าไดรับอิทธิพลจากนํ้าทะเล 

ทําใหรสชาติสมโอดีขึ้นและเพ่ิมมูลคา 

เริ่มจากเกษตรกรทํานาแบบเดิม
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

พรอมใหคําแนะนําเพื่อ          

การอนรุักษดินและนํ้า          

การปรบัปรุงบํารุงดิน และอ่ืน  ๆ

ที่เก่ียวของกับการพัฒนาดิน 

5. ศึกษา วิเคราะห และผลิต

แผนที่ภาพถาย จัดทําสํามะโน

ที่ดิน และพัฒนาระบบแผนที่

ฐาน เพื่อเปนขอมูลใน            

การวางแผนการใช การพัฒนา 

การผลิต การพัฒนาโครงสราง

พ้ืนฐานทางการผลติและอื่น ๆ 

6. ถายทอดผลการศึกษา 

คนควา วิจัย และใหบริการ

ดานการพัฒนาที่ดิน รวมทั้ง

สรางเครือขายหมอดินอาสา

และกลุมเกษตรกรใหเขมแข็ง

เพ่ือรองรับการถายทอด

เทคโนโลย ีและมีสวนรวมใน

การพัฒนาที่ดินและดานอ่ืน ๆ 

บริการตาง ๆ และใหคําแนะนําจาก

หนวยงานของกรมพัฒนาที่ดิน

(information) 

- การอบรมและใหความรู เพื่อขยาย

พ้ืนที่การใหบริการคําแนะนําท่ีทั่วถึง

และเขาถึงกลุมเกษตรกรท่ียังขาด

ความรูความเขาใจในเรื่องการบาํรงุ

และอนุรักษดินและน้ํา ดวยการเพ่ิม

เครือขายหมอดินอาสาทีเ่ปนกลุม

เกษตรกรใหเพ่ิมขึ้น 

ไดมารวมกลุมปรึกษาหารือกับ

เจาหนาที่ของรัฐ นําเสนอโครงการ

ขอความชวยเหลอืจากสํานักงาน 

กปร. ไดเขาไปมีสวนรวมทุกข้ันตอน 

จนพัฒนาสูพืช GI ของพื้นท่ี 

- การบริหารราชการแบบเกษตรกรมี

สวนรวมเพ่ือการเกษตรแบบ

ผสมผสาน “เกษตรวถิีผสมผสาน  

ต.เขาพนม อ.เขาพนม จ.กระบี่” 

ไดรับรางวัลจากสํานักงาน ก.พ.ร. 

ประจําป 2562 เนื่องจากพื้นท่ีเดิมมี

ปญหาเกษตรกรขาดแคลนที่ทํากนิ

เปนของตนเองจนเกิดการบุกรุกและ

ทําเกษตรเชิงเดีย่วสงผลตอ

ทรัพยากรดินเสื่อมโทรม โดย

สํานักงานพัฒนาที่ดิน เขต 11 สถานี

พัฒนาที่ดินกระบี่ ไดลงพ้ืนท่ีสราง

ความรูความเขาใจทางดานวิชาการ

แกเกษตรกร ใชกลไกสงเสรมิ        

การรวมกลุมของชุมชนในพ้ืนที่ ผาน

การคัดเลือก “คณะกรรมการทํางาน

ของเกษตรกรในการนําไปใช

ประโยชน 

- สงเสริมและพัฒนาศักยภาพเกษตรกร

ดานการวางแผนการใชท่ีดิน 

- สงเสริมใหเกษตรกรดําเนินการ

ปรับปรุงบํารุงดินในพ้ืนที่ทํา

การเกษตรอยางตอเน่ือง 

- เสริมสรางความมั่นคงในการ

ประกอบอาชีพเกษตรกรรมและ

ขยายผลการทําการเกษตรตามหลกั

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

- พัฒนาระบบฐานขอมลูทรัพยากร

ดินใหมีความเหมาะสมกับความ

ตองการของเกษตรกร สามารถ

นําไปใชประโยชนไดงายและสะดวก 

- ปรับปรุงกระบวนการวิเคราะหดิน 

นํ้า พืช ใหตรงตามความตองการ

ของเกษตรกรในการนําไปใช

ประโยชน 

- ปรับปรุงการแปรความหมายผล

การวเิคราะหดิน ใหอยูในรูปแบบท่ี



200 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

แบบบูรณาการของชุมชน” ประสาน

ความรวมมือทุกภาคสวนในพื้นที่ 

ไดแก กรมการปกครอง สํานักงาน

สาธารณสุขจังหวดั การศึกษานอก

โรงเรียน บริษัท โตโยตามอเตอร 

สาขาเขาพนม อบต. เกษตรกร ชุมชน 

รวมเปนภาคีเครือขาย มีการถายทอด

เทคโนโลยี ใหความรูในการบํารุง

และฟนฟูดิน นํ้า การใชประโยชน

อยางยั่งยืน การดําเนินการสํารวจ

ออกแบบระบบสงนํ้าจากแหลงนํ้า

ธรรมชาติ การใชปุย โดยเนนการมี

สวนรวมระหวางกัน 

- องคกรภาคสวนอ่ืนในระดับชาติทาํ

หนาท่ีในการชวยบริการขอมูลขาวสาร

ในเชิงวิชาการและใหความรูแก

เกษตรกร และประชาชนทั่วไป เชน 

- มูลนิธิประเมินคาทรัพยสินแหง

ประเทศไทย 

- มูลนิธิกสิกรรมธรรมชาต ิ

ผูรับบริการสามารถนําขอมูลไปใช

งานไดงาย 

- บริหารจดัการขอมูลดานงานวจิยั 

และเทคโนโลยีดานการพัฒนาที่ดนิ

เชิงนวัตกรรมใหมีการจัดเก็บและ

เชื่อมโยงอยางเปนระบบ ดวย        

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

- มีฐานขอมูลดานแผนงานตดิตาม

ประเมินผลเชื่อมโยงทุกหนวยงาน

เพ่ือใชในการบริหารงาน 

- พัฒนาและเพ่ิมชองทางการเผยแพร

ประชาสัมพันธใหกับผูรับบริการ 

- ปรับปรุงประสิทธิภาพฐานขอมูล 

ใหครอบคลุมทุกมิต ิ

- เสริมสรางองคความรูดานการ

บริหารจดัการเขตเกษตรเศรษฐกิจ

สําหรับสินคาเกษตร สําหรบัใช

ประโยชนในพ้ืนท่ีทางการเกษตรได

อยางเหมาะสมเพ่ือเพ่ิมผลผลิตทาง

การเกษตรและเพ่ิมรายได 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- มูลนิธิเกษตรกรรมยั่งยนื  

(ประเทศไทย) 

- สมาคมอนรัุกษดินและนํ้าแหง

ประเทศไทย 

- พัฒนาองคความรูดานการฟนฟู

ปรับปรุงบํารุงดิน ที่ถูกตองตาม

หลักวิชาการ และงายตอการปฏิบัต ิ

- เสรมิสรางองคความรูดานการเกษตร

ที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม ให

เกษตรกรสามารถนําไปใชประโยชน

ในพื้นที่ทางการเกษตร เพ่ือเพิ่ม

ผลผลติทางการเกษตรไดอยาง

เหมาะสมและปลอดภยัจากสารเคม ี

- พัฒนาเทคโนโลยีการจัดทํา

ฐานขอมูลทรัพยากรดินใหมีความ

ถูกตอง เหมาะสม และครอบคลุม

ทุกพ้ืนที่และทุกชนิดพืช 

- พัฒนาระบบการจัดทําแผนที/่

สํารวจแผนที่การใชที่ดินใหใช

ระยะเวลาลดลงโดยใชเทคโนโลยทีี่

มีความแมนยาํและทันสมัย 

- สงเสริมและสนับสนุนการวจิัย 

เทคโนโลยี และนวัตกรรมดานการ

พัฒนาที่ดินท่ีเกษตรกรนําไปปฏิบัติ

3. งานใหบริการดานการพัฒนา

ที่ดิน 

- การมีเครือขายหมอดินอาสาอยูในทุก

ระดับ  

- การอบรมและเพ่ิมความรูอยางตอเนือ่ง 

โดยเฉพาะเทคนิควิธีการ องคความรู

ใหม ๆ เพ่ือเพิ่มศักยภาพในการนําไป

พัฒนาที่ดินและ ใหความรูแก

เกษตรกรมากยิ่งขึ้นไดเทาทันกับ

สภาพดินและนํ้าทีเ่ปลี่ยนแปลงไป 

- “ดานชางโมเดล” การจัดการดินเค็ม

โดยเกษตรกรมีสวนรวมเพื่อสราง

ชุมชนเขมแข็งและทรัพยากรดินที่

ยั่งยืน เปนโครงการแกปญหาดินเค็ม

ที่ ต.ดานชาง อ.บัวใหญ จ.นครราชสมีา 

มีการจัดทําแปลงสาธติในพ้ืนที่ของ

เกษตรกร จัดตั้งศูนยเรียนรูการพัฒนา

พ้ืนที่ดินเค็ม และการถายทอด

เทคโนโลยทีางดานการพัฒนาทีดิ่น

แกเกษตรกรอยางตอเนื่อง การจัดตั้ง

กลุมเกษตรกรสงเสริมอาชีพ และ

เกษตรกรก็มีเขามสีวนรวมในการ

ดําเนินกิจกรรมตาง ๆ รวมกับ

หนวยงานภาครัฐและเอกชน เชน 

การจัดเวทีประชาคม การจัดเวที

เสวนา การสรางเครือขาย และการ



202 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

สํารวจความพึงพอใจของเกษตรกร

หลังจากที่เขารวมโครงการ 

- กลุมองคกรชุมชนในรูปของกลุม

เกษตรกรทีร่วมกลุมกันเพ่ือเรยีกรอง

และชวยเหลือระหวางกัน ปรากฏ

กระจายตัวเชนเดยีวกับหนวยงาน

ใหบริการในเชิงวิชาการและปฏิบัติการ

ในระดับภาคและพื้นท่ีตาง ๆ ทั่ว

ประเทศของกรมพัฒนาที่ดิน เพ่ือให

คําปรึกษาและรับเรื่องรองเรียนจาก

เกษตรกรในพื้นที่ รวมไปถึงการให

ความรูและคาํแนะนํา การแกไข

ปญหารวมกันเก่ียวกับปญหาที่ดิน

ของเกษตรกรประสบจากทั้งโรค

ระบาดภัยธรรมชาติ สารเคม ี

ไดงายลงทุนตํ่า เพ่ือเพ่ิมผลผลิต  

ลดตนทุนการผลิตทางการเกษตร 

- การพัฒนางานวิจัยและสงเสริม

เทคโนโลยีดานการพัฒนาที่ดินเชิง

นวัตกรรมและสามารถนําไป

ถายทอดใหแกเกษตรกรได 

- บริหารจดัการขอมูลดานงานวจิยั 

และเทคโนโลยีดานการพัฒนาที่ดนิ

เชิงนวัตกรรมใหมีการจัดเก็บและ

เชื่อมโยงอยางเปนระบบ ดวย         

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

- พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

ดานการพัฒนาที่ดิน ใหมีความ

ถูกตอง ทันสมัย และครอบคลมุ

การนําไปใชประโยชน เพ่ือถายทอด

ใหกับเกษตรกรและเครือขายดาน

การพัฒนาที่ดิน 

- พัฒนา Social Media มาใช

ประโยชนใหเกิดประสิทธิภาพใน

การปฏิบัติงาน 

4. งานสรางเครือขายหมอดินอาสา

และกลุมเกษตรกร 

- ภาคประชาชนเขามารวมปฏิบัติงาน

เปนสวนหนึ่งของกิจกรรมการ

ดําเนินงานของกรมพัฒนาที่ดินที่มี

การจัดหลักสตูรฝกอบรมและพัฒนา

จนสรางเปนเครือขายหมอดินอาสา

ในพื้นที่ตาง ๆ (co-operation)  

- โครงการปลูกฮักทองถ่ิน หมอดิน

อินทรีย วิถียโสธร ไดรับรางวัลระดับ

ดีเดน ประเภทรางวัลสัมฤทธิผล

ประชาชนมีสวนรวม (Effective 

Change) รางวัลเลิศรัฐ ประจําป 

2561 ของสํานักงาน ก.พ.ร. โดยกอง
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- เครือขายหมอดินอาสาบางเครือขาย

ก็สามารถไปสูกระบวนการทํางาน

รวมกันกับกลุมเกษตรกรในทุก

กระบวนการที่จะกําหนดกติการวมกัน

ในพื้นที่น้ัน ๆ  

- เปนภารกิจที่มีการดําเนินงาน

ตอเนื่องและจัดทําทะเบียนอยูแลว 

ถือเปนภารกิจที่หนวยงานภาครัฐควร

สนับสนุนและจดักิจกรรมเสรมิสราง

ศักยภาพหมอดินอาสา พรอม

ประสานการทํางานอยางตอเนื่อง 

วิจัยและพัฒนาการจัดการที่ดิน เปน

หนวยงานท่ีรับผิดชอบเร่ืองการพัฒนา

หมอดินอาสา สรางเครือขายหมอดิน

อาสาและกลุมเกษตรกร มีการอบรม

หลักสตูรการทํางานแบบมีสวนรวม 

การขับเคลื่อนเกษตรอินทรยีดวย

ระบบการรับรองแบบมสีวนรวม 

หลักสตูรเทคนิคการตรวจเยีย่มฟารม

เพ่ือน รวมท้ังการสนับสนุน

งบประมาณและใหใชสถานที่สถานี

พัฒนาที่ดินในการทํากิจกรรมตาง ๆ 

การจัดทําคูมือการรับรองเกษตร

อินทรียแบบมีสวนรวม และกรมก็ได

พัฒนาชองทางขอมูลขาวสารและ 

รับฟงความคิดเห็นในแพล็ตฟอรม

ตาง ๆ สายดวน 1760 เว็บไซต 

Facebook Line ระบบฐานขอมูล

ทะเบียนหมอดินอาสาทั่วประเทศ 

เปนตน ดังตัวอยางความสําเร็จใน

การแกไขปญหาดินในพื้นที่จังหวัด

ยโสธร พื้นที่มีความแหงแลง ทํานา

- พัฒนาระบบสารสนเทศภมูิศาสตร 

(GIS) นําเสนอขอมูลเชิงพ้ืนท่ีเพื่อ

ใหบริการบนระบบ Web Map 

Service 

- วางระบบเครือขายไรสายให

ครอบคลมุทุกสํานักงาน 

- วางระบบ Security เพ่ือปองกัน

การบุกรุกหรือการโจมตีเครือขาย

จากภายนอก 

- โครงการจัดทําระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศของกรมใหเขาสู

มาตรฐาน ICT 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ไดปละครั้ง และมีปญหาปริมาณนํา้

เสียจากการท้ิงขยะ สารเคมีตาง ๆ 

การนําระบบเกษตรอินทรียมา

ถายทอดและปรับวิธกีารทํางานแบบ

มีสวนรวมของเกษตรกรผาน

เครือขาย “หมอดินอาสา” เปนพ่ีเลีย้ง 

จนสามารถลดการใชสารเคมี เกิด

กลุมเกษตรอินทรียแบบมีสวนรวม 

นําตัวอยางของหมอดินอาสาที่

ประสบความสําเรจ็มาเปนตนแบบ 

เกิดเครือขายและกําหนดกติกา

รวมกัน จนพัฒนาไปสูกระบวนการ

ทํางานแบบบูรณาการและประสาน

ความรวมมือของผูมีสวนไดเสียท่ี

เก่ียวของไดแก 

- จังหวัดยโสธร 

- มูลนิธิเกษตรอินทรียไทย 

- สํานักงานมาตรฐานสินคาเกษตร

และอาหารแหงชาติ (มกอช.) 

- กองทุนฟนฟูและพัฒนาเกษตรกร 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- วทิยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี

ยโสธร 

- มสธ. 

- อบต. 

- “พลิกวิกฤตการปลูกพืชเชิงเด่ียว 

เพ่ิมโอกาสการใชประโยชนที่ดิน

อยางยั่งยืน” เปนการรับฟงปญหา

ของแตละคน รวบรวมเปน

ฐานขอมูลความตองการของชุมชน 

จัดตั้งศูนยถายทอดเทคโนโลยดีาน

การพัฒนาที่ดิน เพ่ือเปนตนแบบ 

การเรียนรูใหกบัคนในชุมชน มหีมอดิน

อาสาซึ่งเปนเครือขายภาคประชาชน 

ทําใหสามารถลดตนทุนการใช

ปุยเคมลีงได และเกษตรกรมีรายได

เพ่ิม พรอมทั้งผานการรบัรอง GAP 

จํานวน 10 ราย ตอยอดเครือขาย

กลุมผลิตเครื่องแกง 

5. การมีสวนรวมพัฒนาที่ดินของ

เกษตรกร 

- เปนภารกิจที่กลุมเกษตรกรไดเขามา

มีสวนรวมกับเครือขายหมอดินอาสา

อยูแลว และจําเปนตองมีการสงเสริม

- โครงสรางแหลงนํ้า..สรางดิน สูการ

พัฒนาที่ดินแบบมีสวนรวม ไดรับ

รางวลัระดับชมเชย ประเภทรางวลั
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

และสนบัสนุนใหเกิดเครือขาย         

การทํางานรวมกัน มีการจัดทํา

ทะเบียนเครือขายกลุมเกษตรกร  

เพ่ือวางแผนพัฒนาที่ดินใหครอบคลุม

และดูแลใหความรูแกกลุมเกษตรกร

ไดครอบคลุมทุกจุดของประเทศ 

สัมฤทธิผลประชาชนมสีวนรวม 

(Effective Change) รางวัลเลิศรฐั 

ประจําป 2561 ของสํานักงาน ก.พ.ร. 

ในพ้ืนที่ ต.นาขา อ.หลังสวน จ.ชุมพร 

เปนพ้ืนที่แหงแลง ฝนตกก็ไมสามารถ

เก็บกักนํ้าได เปนดินทรายไมอุมน้ํา 

เกิดปญหาตอผลผลิตของเกษตรกร 

กรมพัฒนาที่ดินเขามาสํารวจและ

รวมออกแบบกับเกษตรกรและชุมชน

ที่ประสบปญหา บางสวนประชาชน

ก็รวมลงทุนเพื่อใหเกิดระบบสงนํ้าท่ี

กระจายไดครอบคลมุ เชน จัดซื้อ

มิเตอรน้ํา ทอเพ่ือตอจากทอหลัก 

เกิดระบบประปาหมูบาน 

- “ชุมชนรวมสราง ฟนฟูนาราง สู

ความยั่งยืน” เกิดการรวมกลุมของ

เกษตรกรในพื้นที่ การจัดตั้งกลุมทํา

นา กลุมกองทนุปุยสําหรับนาขาว 

กลุมผูใชนํ้า กลุมแปรรูปขาวซอมมอื 

กลุมทอผาฝาย โดยการดําเนินการมี

สํานักงาน กปร. สนับสนุน
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

งบประมาณ เกษตรกรเหลานี้ได

หารือกันเพ่ือนําขอมูลการบริโภค

ขาวแตละครวัเรือนมาบริหารจัดการ

ผลผลติขาวท่ีไดของชุมชน จนทําให

พ้ืนที่ดินเปรี้ยวจัดสามารถนํามาใช

ประโยชนทางการเกษตรได

หลากหลายประเภทผลผลิต และ

สรางรายไดเพิ่มข้ึนใหกับเกษตรกร 

- “พลิกดินทราย สรางอาชีพ สราง

รายได สรางสุขสูชุมชน” ไดรับ

รางวัลจากสํานักงาน ก.พ.ร. ประจําป 

2562 โดยพ้ืนที่พรุแฉแฉ ที่ครอบคลุม

บานปาทุง หมูที่ 4 ต.บางเกา       

อ.สายบุรี จ.ปตตานี และบานบาเลาะ 

หมูที่ 5 ต.ปะเสยะวอ อ.สายบุรี        

จ.ปตตานี จากสภาพดินพรุมีนํ้าทวม

ขังพ้ืนที่นาตลอดทั้งป ดินมีสภาพ

เปนกรดขาดธาตุอาหาร ทําใหไม

สามารถทําเกษตรได ศูนยศึกษา 

การพัฒนาพิกุลทองฯ ไดเขาไป

ดําเนินการศึกษาและดําเนินการ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

สรางการม ีสวนรวมภาคประชาชน 

โดยเร่ิมจากรับฟงปญหาและ      

ความตองการ การบูรณาการ       

ความรวมมือกับหนวยงานภาครัฐอ่ืน 

เชน สํานักงาน กปร. สํานักงาน

สงเสริมการเกษตรจังหวัดปตตานี 

เพ่ือชวยในเรื่องการสงเสริมความรู 

และ มอ.ปตตานี เพ่ือสงเสรมิดาน

การออกแบบบรรจภุณัฑผลผลิตทาง

การเกษตร และฝกอบรมหลักสูตร

การปรับปรุงพ้ืนท่ีดินทรายเพ่ือปลูก

พืชผักพืชไรและไมผล นําชุมชน

ศึกษาดูงาน จนเกิดแรงบันดาลใจ 

ผูใหญบานบานเลาไดสละพ้ืนที่

บริเวณสวนมะพราวหลังบาน 8 ไร 

เพื่อเปนตนแบบพัฒนาทีด่ินทราย

ใหกับคนในชุมชนไดศึกษาเรียนรู  

จนนําไปสูการรวมกลุมเปนเครือขาย

จัดตั้งกลุมเกษตรกรผสมผสานบน

พ้ืนที่ดินทรายและกลุมแปรรูป

ผลผลติทางการเกษตรกลุมตาง ๆ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(9) กรมวิชาการเกษตร 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมวิชาการเกษตร 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

พ.ศ. 2557 มีภารกิจดังตอไปนี้ 

1. ดําเนินการตามกฎหมาย 

วาดวยการกักพืช กฎหมาย 

วาดวยปุย กฎหมายวาดวย

พันธุพืช กฎหมายวาดวยวัตถุ

อันตราย กฎหมายวาดวยการ

ควบคุมยาง กฎหมายวาดวย

การคุมครองพันธุพืช และ

กฎหมายอ่ืนที่เก่ียวของ 

2. ศึกษา คนควา ทดลอง วิจัย 

และพัฒนาวิชาการเกษตรดาน

ตาง ๆ ที่เก่ียวกับพืช 

3. ใหบริการดานการวิเคราะห 

ทดสอบ ตรวจสอบ และรับรอง

มาตรฐานสินคาพืช และให

คําแนะนําเก่ียวกับเรือ่งดิน นํ้า 

ปุย พืช วัสดุการเกษตร ผลผลิต 

1. งานคนควา ทดลอง วิจัย และ

พัฒนาวิชาการเกษตร 

- เปนภารกิจเชิงวชิาการที่มีทั้ง

หนวยงานภาครัฐและองคกร           

ภาคสวนอ่ืนทางดานการเกษตรใน

ระดับชาตมิีการจัดทําโครงการ

ศึกษาวิจัยและผลงานวิจัยเผยแพรอยู

แลว ควรใหองคกรเหลานี้ดําเนิน

การศึกษาตอไป 

- ภาคประชาชนไมไดเขาไปรวมได

โดยตรงในการรับบรกิาร แตผาน

หนวยราชการที่เกี่ยวของโดยเฉพาะ

หนวยราชการของกรมวิชาการ

เกษตรในระดับพ้ืนที่ไดทําการศึกษา

คนควา ทดลอง ในเชิงวิชาการใหกับ

เกษตรกร และพัฒนานวัตกรรมที่

เหมาะสมกับพื้นที่ท่ีประสบปญหา 

- การใหบริการคนควา วิจัย ทดลอง มี

ความรวมมือระหวางหนวยราชการ

ดวยกัน สถาบันการศึกษาในพื้นที่ 

และ/หรือภาคเอกชนที่มี

หองปฏิบัติการ  

- สํานักวิจัยพัฒนาเทคโนโลยีชีวภาพ 

กรมวิชาการเกษตร ไดรับรางวัลดีเดน 

ประเภทนวัตกรรมการบริการ 

ประจําป 2564 ของสํานักงาน ก.พ.ร. 

เปนการพัฒนานวัตกรรมตรวจ

ไสเดือนฝอยในพืชนําเขาสงออกดวย

คลื่นความถี่เหนือเสยีง เน่ืองจาก

ปญหาการสงออกพืชพันธุและมี

ไสเดือนฝอยติดไปดวย ทําใหตอง

ทําลายท้ิงทั้งหมด และมีพัฒนา “ชุด

ตรวจไสเดือนฝอยภาคสนาม” ที่มี

ขนาดเล็ก ราคาถูก ผลิตในประเทศ 

ไมทําอันตรายตอพืช ซึ่งนวัตกรรม

การใชคลื่นความถี่เหนือเสยีงเปน

นวัตกรรมใหมในรแยกไสเดือนฝอย

ออกจากรากพืชที่ไมเคยมีการคดิคน

หรือรายงานทั้งในและตางประเทศ 

จึงไดรับการจดสิทธบิัตร และตีพิมพ

เปนวารสารระดับนานาชาต ิ

- ปฏิวัติหอมแดงดวยนวัตกรรมจาก 

สิ่งเหลือใช ใหเปนเงนิลาน โดย

แผนปฏิบัตริาชการของกรมวิชาการ

เกษตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2560-2564) 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง          

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงันี ้

- พัฒนาดานตรวจพืชเพื่อยกระดับ

การบริการตรวจสอบสินคาพืช 

- สรางเสรมิการบรหิารงานแบบ

บูรณาการความรวมมือระหวาง

หนวยงานทั้งภายในประเทศและ

ตางประเทศ 

- วิจัยและพัฒนานวัตกรรมเพื่อ

เสริมสรางและเพ่ิมศักยภาพสินคา

เกษตรอัตลักษณพื้นถ่ินของ

ประเทศไทยและระบบการผลติพืช

ที่ยั่งยืน 

- วิจัยพัฒนาระบบนวัตกรรมเพ่ือ

ยกระดับมาตรฐานผลิตพืชและ

ผลิตภณัฑ สูเกษตรปลอดภยั 

- วิจัยและพัฒนาเกษตรชีวภาพ เพ่ือ

การอนุรักษ ฟนฟู ปกปองคุมครอง
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

และผลิตภณัฑพืช การบริการ

สงออกสินคาเกษตร และอ่ืน ๆ 

ทีเ่ก่ียวของ 

4. ใหบริการวิชาการ ขอมูล

ขาวสาร และเทคโนโลยี 

การเกษตรแกเจาหนาที่ 

เกษตรกร เอกชน และ

หนวยงานอ่ืนที่เก่ียวของ 

ศูนยวิจัยพืชสวนศรสีะเกษ ไดรบั

รางวลัประเภทนวัตกรรมการบริการ 

ประจําป 2564 ของสํานักงาน ก.พ.ร. 

เนือ่งจากจังหวัดศรีสะเกษมีพ้ืนที่

ปลูกหอมแดงมากทีสุ่ดในประเทศ 

แตปญหาราคาตกตํ่า อายกุารเก็บ

รักษาสั้น ตนทุนสูง ขาดแคลนหัวพันธุ 

โรงหอมเลื้อยระบาด ผลิตภัณฑไมมี

ความหลากหลาย ไมเกิดการสราง

มูลคาเพิ่ม ศูนยวิจัยพืชสวนศรีสะเกษ 

รวมกับ ม.อุบลราชธานี ม.มหิดล 

และกรมวิชาการเกษตร ปรับเปลีย่น

กระบวนการผลติหอมแดงแบบครบ

วงจรจากตนนํ้าสูปลายน้ํา เริม่จาก

ถายทอดเทคโนโลยผีลติหัวพันธุ

สะอาดใชเอง (ตนนํ้า) การวิจัยพัฒนา

สรางนวัตกรรมเพ่ิมมลูคาผลิตภัณฑ 

จากหอมสดเปนหอมแดงพรอมใช 

เก็บไดนาน 8-12 เดือน สวนเหลือใช

พัฒนาเปนน้ํามันหอมแดงและ    

สติกเกอรหอมแดงบรรเทาอาการ

สรางมลูคาเพิ่ม และใชประโยชน

จากความหลากหลายทางชีวภาพ 

- วิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีนวัตกรรม

การแปรรปูผลิตภัณฑเกษตรเพ่ือ

สรางมลูคาเพิ่ม 

- วิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีข้ันสูงเพ่ือ

เขาสูเกษตรอัจฉรยิะ และเกษตร

แหงอนาคต 

- เรงรัดการถายทอดผลงานวิจัยและ

นวัตกรรมสูเกษตรกร เอกชน และ

หนวยงานที่เกี่ยวของเพ่ือยกระดับ

คุณภาพสินคาเกษตรใหไดมาตรฐาน 

บนพ้ืนฐานหลักปรชัญาเศรษฐกิจ

พอเพียง 

- พัฒนาฐานขอมูลดานความ

หลากหลายทางชีวภาพ ใหเปนระบบ

สากลดวยเทคโนโลยสีารสนเทศที่

ทันสมัย ผูใชสามารถเขาถึงขอมูลได

สะดวกรวดเร็ว 

- พัฒนาระบบนวัตกรรมบริหาร

จัดการองคการ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

หวัดและสารกัดจากหอมแดงไปทาํ

ยาและผลติภณัฑตาง ๆ (กลางนํ้า) 

และกลุมเกษตรกร/กลุมวสิาหกิจ

ชุมชน หนวยงานภาครัฐ และ

ภาคเอกชน นํานวัตกรรมไปใช 

ผูบริโภคก็ไดหอมแดงท่ีมีคุณภาพ

และมีการแปรรูป (ปลายนํา้) 

- สถาบันการศึกษา อยางมหาวิทยาลัย 

เกษตรศาสตร มหาวทิยาลัยสงขลา 

นครินทร มีสถาบันวิจัยและศูนยวจัิย 

สําหรับองคกรภาคประชาชนท่ี

รวมกลุมกันเปนลักษณะกลุมเกษตรกร

ซึ่งประกอบอาชีพหรือเปนเจาของ

ฟารมปาลมนํ้ามัน 

- หองปฏิบัติการทีไ่ดรับรองมาตรฐาน

วาสามารถนําผลการทดสอบมาให

กรมวิชาการเกษตรออกใบรับรอง

คุณภาพสินคาเกษตรเพ่ือการสงออก

ได เชน หองปฏิบัติการ บริษัท

ปฏิบัติการกลาง (ประเทศไทย) จํากัด 

สาขากรุงเทพฯ สาขาเชียงใหม 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

สาขาขอนแกน ฯลฯ หองปฏิบัติการ 

อุตสาหกรรมพัฒนามลูนิธิเพ่ือ

สถาบันอาหาร หองปฏิบัติการ บริษัท 

ศูนยหองปฏิบัติการและวจัิยทาง 

การแพทยและการเกษตรแหงเอเชีย 

ซึ่งสวนใหญเปนหองปฏิบติัการของ

ภาคเอกชนที่เขามาทําหนาที่ตรวจ

รับรองมาตรฐานสินคาเกษตร 

- มีองคกรภาคสวนอ่ืนในระดับชาติได

รวมมือกันดําเนินการจดัเก็บขอมูล

และใชหองปฏิบัติการของมูลนิธิ

ดําเนินการตรวจสอบคณุภาพของ

สินคาการเกษตร เชน กรณีมลูนิธิ

เพ่ือผูบริโภคและเครือขายเตือนภยั

สารเคมีกําจดัศัตรูพืช (ไทยแพน) 

มูลนิธชิีววิถี ไดทําการเก็บตัวอยาง

ขาวถุงที่จําหนายอยูตามหางราน 

ตาง ๆ เพ่ือตรวจปริมาณเมทิลโบรไมด

ตกคางในขาวสารยี่หอตาง ๆ ใน

ทองตลาด เพื่อรองเรยีนตอรัฐบาล

และใหความรูขอเทจ็จรงิแกประชาชน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

2. งานบริการวิชาการและให

คําแนะนําเพ่ือสนับสนุนการพัฒนา

คุณภาพการทําเกษตรกรรม 

- ภาคประชาชนโดยเฉพาะกลุมเกษตรกร

ไดเขามารวมรับบริการหนวยงาน 

ของกรมวิชาการเกษตร (Co-

management) เนื่องจากเปนงาน

วิชาการที่สามารถใหบริการประชาชน

ทีเ่ปนกลุมใชบริการเฉพาะ และบาง

กลุมอาจมีศักยภาพที่จะรวมทํา

กิจกรรมกับภาครัฐ 

- โครงการพัฒนาชุมชนตนแบบตาม

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงแบบ

มีสวนรวม: ต.รําแดง อ.สิงหนคร    

จ.สงขลา ไดรับรางวัลระดับชมเชย 

ประเภทรางวัลสัมฤทธิผลประชาชน

มีสวนรวม (Effective Change) 

รางวลัเลิศรฐั ประจําป 2561 จาก

ปญหาของเกษตรกรท่ีทํานาไมพอ

เลี้ยงชีพตองเขาสูภาคบริการและ

อุตสาหกรรม กรมจึงพัฒนาการเกษตร

ใหมีความพอเพียงตอการดํารงชีพ

ของเกษตรกรในชุมชน สรางตนแบบ

ชุมชนเกษตรท่ีนําปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียงมาประยุกตใชพัฒนาชุมชน

แบบมีสวนรวม เกิดการวจิยัชุมชนที่

รวมกันทุกกระบวนการ 

- “ยกระดับถ่ัวหลังนาประชารัฐ สู

กลุมผูผลิตเมล็ดพันธุถ่ัวเหลือง 

หนองวัวซอ” เกิดจากการขาดแคลน

เมล็ดพันธุถ่ัวเหลืองพันธุดี ไมเพียงพอ

ตอความตองการของประเทศ กรม
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

จึงไดสรางเกษตรตนแบบ และพัฒนา

กลุมเกษตรกรในการปลูกถั่วเหลือง

เพ่ือผลิตเมล็ดและเมลด็พันธุใหเกิด

ความยั่งยืนในรูปแบบประชารัฐ 

สามารถเพิ่มผลผลิตและเกิดเครอืขาย

กลุมผูผลผลิตเมล็ดพันธุถ่ัวเหลือง 

และมสีวนรวมในศูนยผลิตเมลด็พันธุ

ถ่ัวเหลืองชุมชนของสํานักงานเกษตร

อําเภอหนองวัวซอ 

- “การเสริมสรางความรู พัฒนาชาวไร

แบบมีสวนรวมเพ่ือการผลติมัน

สําปะหลังยั่งยืน (อุบลโมเดล)” 

ไดรับรางวัลสัมฤทธผิลประชาชนมี

สวนรวม (Effective Change) 

ระดับดี ประจําป 2562 ของ

สํานักงาน ก.พ.ร. เปนความรวมมือ

ระหวางภาครัฐ เอกชน และ         

ภาคประชาชน รวมกันเพ่ิมผลผลติ

ใชแนวคิด “การตลาดนําการผลติ” 

เริ่มจากการประชาสัมพันธหา

เครือขาย การลงนามความรวมมือ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ระหวางกรมวชิาการเกษตร กรม

สงเสริมการเกษตร กรมพัฒนาที่ดนิ 

และกลุมบริษัทไบโอเอทานอล เพ่ือ

เสรมิสรางองคความรู พัฒนา

เกษตรกร นําเทคโนโลยผีานการวจิัย

ของกรมวิชาการเกษตรมาถายทอด

สูเกษตรกรในทุกขั้นตอนจนเปน

เทคโนโลยเีฉพาะพ้ืนที่ พัฒนา     

ความเขมแข็งของเครือขาย สราง

เครือขายเกษตรกรตนแบบ และ

ขยายผลจนเกิดเปน “อุบลโมเดล” 

ในพื้นที่เปาหมาย 4 อําเภอ 

- เครือขายยางพาราไมเรียง              

จ.นครศรธีรรมราช ของนายประยงค 

รณรงค ถือเปนเครือขายตนแบบใน

การบริหารจัดการยางพารา การคดิ

ทดลองทําวิจัยเอง จนสามารถทําให

เกิดโรงงานแปรรูปยางพาราขนาด

เล็กในชุมชนจํานวนหลายโรงงาน

ดวยกัน เกิดการสรางการเรียนรูและ

เผยแพรใหกับชุมชน และปรับไปสู
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

การจัดทํา “แผนแมบทยางพาราไทย” 

กับผูนําสวนยางใน จ.นครศรีธรรมราช 

สู “แผนแมบทชุมชน” จนสามารถ

เปดเปนศูนยศกึษาและพัฒนาชุมชน

ไมเรียง และพัฒนาหลักสตูรใน      

การพัฒนาอาชีพหลัก สรางอาชีพ

รอง และมีอาชีพเสริม เชน หลักสูตร

พืชผักปลอดสารพิษ หลักสูตร    

การเพาะเลี้ยงไกพ้ืนบาน หลักสูตร

การเพาะเห็ดดวยข้ีเลื่อยไมยางพารา 

หลักสตูรการแปรรูปขาว เปนตน 

เปนหลักสูตรทีไ่ดจากการเรียนรู

ทดลองจากการปฏิบัติจริง และเปน

หลักสตูรท่ีเกิดจากความตองการ

ของชุมชน จนเกิดเปน “เครือขาย

ยมนา” เปนความรวมมือของ         

3 กลุมอาชีพ คือ ยางพารา 22 กลุม

ใน 10 อําเภอ ไมผล 3 ชมรม ใน 8 

อําเภอ และกลุมทํานา 6 กลุม ใน 5 

อําเภอ มารวมมือกันทํากิจกรรมและ

ขยายไปยังพืชผลอื่น ๆ ที่ตองการ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ไดรับการแกไขปญหาและแปรรปู

ผลผลติทางการเกษตรรวมกัน จึง

เปนแบบอยางของการศึกษาวิจัย

ชุมชนจากการทดลอง เก็บขอมลู 

และวิเคราะหในระดับพ้ืนท่ีเอง และ

เกษตรกรในพ้ืนที่จนไดรับการยอมรบั

ทั้งจากหนวยงานภาครัฐและ        

ภาคสวนอ่ืนท้ังในและตางประเทศ 

- มูลนิธโิครงการหลวง เกิดขึ้นตามแนว

โครงการพระราชดําริ เพ่ือให      

ความชวยเหลือประชาชนบนที่สูงท่ีมี

ความแตกตางหลากหลายและยากจน 

มูลนิธไิดวางวิธีการทํางานในการวาง

แผนการใชประโยชนท่ีดิน เพ่ือให

เกิดความชัดเจนของพ้ืนที่ปา พ้ืนที่

เกษตร และพ้ืนที่ใชประโยชนอื่น ๆ 

การทําการเกษตรภายใตระบบการ

อนุรักษดินและนํ้า รวมทั้งการพัฒนา

พ้ืนฐาน ไดแก ระบบชลประทาน 

การปรับปรุงถนนระหวางหมูบาน

สําหรับการขนสงผลผลติตาง ๆ ไปสู
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ตลาดการวิจัยท่ีทําอยางตอเน่ือง 

โดยมีหนวยงานของมูลนิธิที่เก่ียวของ

กับการอารกัขาพืชที่สําคัญคือ “ศูนย

อารักขาพืช” ทําหนาทีด่ําเนินงานวิจัย

และถายทอดความรู ดานอารักขา

พืช เพ่ือสนับสนุนการปฏบัิติงานของ

ศูนยพัฒนาโครงการหลวง รวมถึง

การเฝาระวังและการตรวจสอบสาร

ตกคางในผลผลิตตาง ๆ เพื่อใหเกิด

ความปลอดภยัตอผูบรโิภค ปลอดภยั

ตอเกษตรกรผูปลูกพืช และตอ

สิ่งแวดลอม  

- บานไมเรียง จ.นครศรีธรรมราช 

จัดทําแผนแมบทยางพาราไทย พัฒนา

ไปสูแผนแมบทชุมชน หรือการจัดทํา

แผนพัฒนาการเกษตรยั่งยืนของ

เครือขายเกษตรทางเลือก เกษตรยั่งยืน 

แผนงานความมั่นคงทางอาหารของ

เครือขายเกษตรกรรมทางเลือกภาค

อีสานและภาคใต  หรือมูลนิธิ องคกร 

นักวชิาการตาง ๆ  ที่มารวมกันจัดทํา
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

แผนเพ่ือนําไปเผยแพรใหความรู 

และใชปฏิบัติกับกลุมเกษตรกร      

รวมไปถึงการเสนอใหกับหนวยงาน

ภาครัฐ เพ่ือนําไปสูแผนชาติ หรือ

แผนพัฒนาประเทศ พรอมกับ

ขอเสนอแนวทางการแกไขปญหา

เก่ียวกับการจัดการเกษตรทั้งในเชิง

วิชาการ เชน การนําเขาสารเคมี

อันตรายทางการเกษตร สิทธิบัตร

ทางการเกษตร ตัวอยางองคกรภาค

ประชาสังคมทีม่ีการจดัทําแผนงาน

และรวมกับภาคสวนอื่นรวมถึง

ภาครัฐ เชน 

- มูลนิธิเกษตรกรรมยั่งยืน 

(ประเทศไทย) 

- มูลนิธชิีววิถ ี

- มูลนิธชิัยพัฒนา 

- เครือขายเกษตรกรรมทางเลือก 

- เครือขายเตือนภัยสารเคมีกําจดั

ศัตรูพืช  

- เครือขายยมนา 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

3. งานบริการวิชาการ ขอมูล

ขาวสาร และเทคโนโลยี ขอมูล         

การเตือนภัยและแกไขปญหาภัย

ธรรมชาติและศัตรูพืชแกเจาหนาที่ 

เกษตรกร เอกชน และหนวยงาน

อ่ืนที่เก่ียวของ 

- ภาคประชาชนสามารถเขามารวม

บางข้ันตอนหรือกิจกรรมท่ีกรม

วิชาการเกษตรจัดบริการวิชาการใน

รูปแบบตาง ๆ (co-management) 

ผานการรวมรับรูขอมูลขาวสารและ

องคความรูที่ไดจากหนวยงานภาครัฐ 

(information)  

- ตัวอยางองคกรภาคประชาชนทีเ่ปน

แหลงความรูและฐานขอมลูเชิง

วิชาการ เชน 

- มูลนิธิเกษตรกรรมยั่งยนื 

(ประเทศไทย) 

- มูลนิธิชีววถิ ี

- เครือขายเตือนภัยสารเคมีกําจดั

ศัตรูพืช (Thai-PAN) 

- มูลนิธิชัยพัฒนา 

- มูลนิธิขาวขวัญ 

- เครือขายตลาดสีเขียว 

- มูลนิธเิกษตรกรรมยั่งยืน (ประเทศไทย) 

(กอตั้ง พ.ศ. 2541) เปนตัวอยาง

หนึ่งขององคกรภาคประชาสังคมที่มี

การดําเนินการศึกษาวิจัย โดยมี

วัตถุประสงคในการจัดตั้งมูลนิธิเพือ่

คิดคนหาวิธีการแกไขปญหาของ

เกษตรกรและกลุมองคกรชุมชนใน

ระบบเกษตรกรรมยั่งยนืใหสามารถ

พ่ึงตนเองไดในกลุมเกษตรกร ม ี         

การดําเนินงานพัฒนาความรูและ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ภูมิปญญาดานเกษตรกรรมยั่งยนื

ผานแผนงานวจิัยและพัฒนาแบบม ี      

สวนรวมและทํามาอยางตอเนื่องใน

ประเด็นการศึกษาวิจยัท่ีจะตอง

นํามาปรับใชในมิติตาง ๆ การพัฒนา

แนวคดิ/ทฤษฎี เครือ่งมือในการศกึษา 

วิจัย การบูรณาการความรูดาน

เกษตกรรมยั่งยืนและนําไปสงเสรมิ

เกษตรกรและชุมชน เกิดการใช

ประโยชนจากงานศกึษาวิจัยตอบสนอง

ตอการเคลื่อนไหวในทุกระดับ ทั้ง

ระดบัการผลิต การแปรรูป การตลาด 

การจัดการทรัพยากร และระดับ

นโยบาย 

- สมาคมพืชสวนแหงประเทศไทย 

เปนองคกรภาคประชาสังคมหนึ่งที่

ทํากิจกรรมเก่ียวกับพืชสวน โดยมี

วัตถุประสงคในการดําเนินงานของ

สมาคมคือ การสงเสรมิ สนับสนุน

วิชาการพืชสวนและวิชาการสาขา

อ่ืน ๆ ที่เก่ียวของกับพืชสวนใหครบ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

วงจร เปนแหลงแลกเปลีย่นและ

เพ่ิมพูนความรู เรื่องพืชสวนในหมู

นักวิชาการ นักธุรกิจ เกษตร และ

ผูสนใจท่ัวไป เปนแหลงบริการความรู

เรื่องพืชสวนแกเกษตรกรและองคกร

ตาง ๆ ของรัฐและเอกชน ท่ีปฏิบัติงาน

เก่ียวกับพืชสวนในประเทศไทย เปน

สื่อกลางในการแลกเปลีย่นและ

รวมมือในการคนควาและวิจยัปญหา

ทางพืชสวนท้ังภายในและภายนอก

ประเทศ และมีการดําเนินกิจกรรม

ในเชิงวิชาการกับกรมวิชาการเกษตร

อยูแลว มีการจัดทําวารสารของ

สมาคมเพ่ือเผยแพรความรูในดาน

วิชาการเกษตรคือวารสารพืชสวน 

โดยลักษณะกิจกรรมท่ีดําเนินงาน

เนนการเปนศูนยกลางในการเปน

หนวยประสานและติดตอเครือขาย

สมาชิกมากกวาการดําเนินกิจกรรม

ในเชิงศึกษาวจิัยเก่ียวกับพืชสวน  
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- เครือขายเตือนภัยสารเคมีกําจัด

ศัตรูพืช (Thailand Pesticide 

Alert Network: Thai-PAN) เปน

องคกรภาคประชาสังคมท่ีรวม

นักวิชาการเก่ียวกับดานการเกษตร

และการคุมครองผูบริโภค และกลุม

เกษตรกรท่ีตระหนักถึงความอันตราย

ของสารเคมีกําจัดศัตรูพืชและ

ประเด็นปญหาตาง ๆ ที่เก่ียวของ 

เชน การขึ้นทะเบียน การนําเขา 

การโฆษณา การจําหนาย และการ

ควบคุมสารเคมีทาง การเกษตร 

สื่อสารสาธารณะและเตือนภัยปญหา

ของสารเคมี รวมถึงการขับเคลื่อน

ทางนโยบายดานการจัดการและ

ควบคมุสารเคมีกําจัดศตัรูพืชใหมี

ความรัดกุมยิ่งข้ึน เครือขายฯ มี

องคกรภาคี ประกอบดวย 

- กลุมนักวิชาการจาก

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร 

มหาวิทยาลยัขอนแกน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

มหาวิทยาลยัราชภฏัอุบลราชธานี 

มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลยัเชียงใหม 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร 

- กรมควบคุมโรค 

- กรมวิทยาศาสตรการแพทย 

- เครือขายเกษตรกรรมทางเลือก 

- มูลนิธิชีววถิ ี

- มูลนิธิการจัดการความรูและ

เครือขายโรงเรียนชาวนา 

- มูลนิธิขาวขวัญ 

- มูลนิธิเพื่อผูบริโภค 

- มูลนิธิบูรณะนเิวศ 

- มูลนิธิเกษตรกรรมยั่งยนื 

(ประเทศไทย) 

- มูลนิธทิี่ตั้งขึ้นในระดับพื้นท่ี เพื่อ

ดําเนินกิจกรรมเฉพาะกลุมเกษตรกร

เปาหมายในพื้นที่น้ัน ๆ เชน 

- มูลนิธิขาวขวัญ จ.สุพรรณบุร ี
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- มูลนิธิชุมชนเกษตรนเิวศน        

จ.สุรินทร 

- สถาบันชุมชนเกษตรกรรมยั่งยืน 

มูลนิธิพัฒนาศักยภาพชุมชน       

จ.เชียงใหม 

- ศูนยเรียนรูโจโก ต.เมืองจัง              

อ.ภูเพียง จ.นาน (การจัดการ

พันธุกรรมโดยเกษตรกร) 

- มูลนิธิฮักเมืองนาน 

- เครือขายยมนา จ.นครศรีธรรมราช 

- มูลนิธิวนเกษตรเพื่อสังคม            

จ.ฉะเชิงเทรา 

4. การดําเนินการตามกฎหมาย     

วาดวยการคุมครองพันธุพืช 

- องคกรภาคประชาชนหรือตัวแทน        

ที่มีประสบการณ ไดรับการยอมรบั 

เขาไปมีบทบาทรวมกําหนดกฎ กติกา 

ขอเสนอแกคณะรัฐมนตรี การพิจารณา

วินิจฉัย อุทธรณคําสั่งของอธิบดีกรม

วิชาการเกษตร การกําหนดกฎเกณฑ

และวิธีการท่ีเก่ียวของตาง ๆ ท่ี

กฎหมายใหอํานาจไวกับคณะกรรมการ 

(co-governance)  

- คณะกรรมการคุมครองพันธุพืช ตาม 

พระราชบัญญัติคุมครองพันธุพืช 

พ.ศ. 2542 ในมาตรา 5 เก่ียวกับ

องคกรประกอบของคณะกรรมการ

คุมครองพันธุพืชที่เปนกรรมการ

ภายนอก ประกอบดวย กรรมการ

ผูทรงคุณวุฒิที่คณะรัฐมนตรีแตงตัง้ 

12 คน แตงตั้งจาก 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- เกษตรกร จํานวน 6 คน (ตองเปน

ผูที่มีประสบการณดานการอนุรักษ 

พัฒนา หรือใชประโยชนจากพันธุ

พืช คัดเลอืกจากการเสนอช่ือของ

กลุม ชมรม สมาคม กลุมเกษตรกร 

หรือสหกรณการเกษตรของทุก

ภูมิภาคโดยตองมีกรรมการจาก

ภูมิภาคละอยางนอย 1 คน) 

- นักวิชาการดานปรบัปรุงพันธุพืช

จากสถานการศึกษา จํานวน 1 คน 

- นักวิชาการดานอนุรักษทรัพยากร 

ธรรมชาติจากสถาบันการศึกษา 

จํานวน 1 คน 

- ผูแทนองคการพัฒนาเอกชนที่ไม

แสวงหากําไรที่มีกิจกรรมเก่ียวกับ

การเกษตร และ การอนุรักษ

ทรพัยากรธรรมชาติ จํานวน 2 คน 

(คัดเลือกจากรายช่ือที่องคกร

พัฒนาเอกชนเสนอรายชื่อมาให) 

- ผูแทนสมาคมที่มีวัตถุประสงค

เก่ียวกับการปรบัปรุงพันธุและ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ขยายพันธุพืช หรือเก่ียวกับเมล็ด

พันธุพืช จํานวน 2 คน 

(10) กรมสงเสริมการเกษตร 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมสงเสริมการเกษตร 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

พ.ศ. 2557 มีภารกิจดังตอไปนี ้

1. ดําเนินการตามกฎหมาย 

วาดวยการสงเสริมวิสาหกิจ

ชุมชน และกฎหมายอื่นที่

เก่ียวของ 

2. สงเสริมและพัฒนาเกษตรกร 

ครอบครัวเกษตรกร องคกร

เกษตรกร และวิสาหกิจชุมชน 

3. สงเสริมและพัฒนาการผลิต

และการจัดการสินคาเกษตร 

4. ฝกอาชีพ ถายทอด

เทคโนโลย ีและใหบริการ

ทางการเกษตร 

1. งานสงเสริมและพัฒนาเกษตรกร 

ครอบครัวเกษตรกร องคกร

เกษตรกร และวสิาหกิจชุมชน 

- ภาคประชาชนสามารถเขามารวมใน

บางข้ันตอนหรือบางกิจกรรมของ

กรมสงเสรมิการเกษตร (Co-

management) โดยผานการรับรู

ขอมูล การฝกอบรมและพัฒนา

ศักยภาพของตนเอง ในขณะเดียวกัน

ก็สามารถพัฒนาศักยภาพของตนเอง

โดยการรวมกลุมใหเกดิความเขมแข็ง

ทางดานการเกษตรดวยกัน (Co-

production) ได ดังท่ีเกิดกับ

เครือขายเกษตรกรท่ีอาศยัภูมิปญญา

ทองถ่ิน ศึกษาและทดลองเรียนรู  

จนสามารถรวมกลุมเปนเครือขายท่ี

ยั่งยืนเกิดขึ้น 

- หนวยราชการระดบัพ้ืนที่จังหวัดและ

อําเภอของกรมสงเสรมิการเกษตรมี

สวนชวยสงเสริมและสนับสนุน 

พรอมเปนพ่ีเลี้ยงใหกับองคกร 

- กลุมองคกรภาคประชาสังคมที่ดําเนิน

กิจกรรมพัฒนาการเกษตร เชน 

- ศูนยสาธติวิสาหกิจชุมชนเครอืขาย

สมัชชาเกษตรกรรายยอยอุบลรัตน 

จ.ขอนแกน 

- ศูนยเรียนรูเกษตรอินทรียบาน  

หันเทา จ.อุดรธาน ี

- โรงเรียนเกษตรอินทรียเที่ยงแท  

จ.ชัยนาท 

- สภาเกษตรกรจังหวัดฉะเชิงเทรา 

- ศูนยการเรียนรูเกษตรธรรมชาติ 

จ.สระแกว 

- ศูนยการเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียง

ชุมชน จ.ระยอง 

- ศูนยกสิกรรมธรรมชาต ิ

- ศูนยการเรียนรูเกษตรอินทรยี

ชีวภาพครบวงจรบานทุงกระถิน 

จ.ราชบุร ี

แผนยุทธศาสตรกรมสงเสรมิ

การเกษตร พ.ศ. 2560-2564 ปรากฏ

ประเด็นกลยุทธ/แนวทางการพัฒนา 

การจัดบริการสาธารณะที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลาง ดังน้ี 

- ใชศูนยเรียนรูการเพ่ิมประสิทธภิาพ

การผลิตสินคาเกษตร (ศพก.) เปน

เครื่องมือในการถายทอดความรู

และใหบริการ 

- พัฒนาเกษตรกรและองคกร

เกษตรกร 

- พัฒนาเครือขายและการมีสวนรวม

ของชุมชนในงานสงเสริมการเกษตร 

- พัฒนาการผลิตและการจัดการ

สินคาเกษตร 

- สงเสริมเศรษฐกิจพอเพียงในภาค

การเกษตร 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

5. ศึกษา วิจัย และพัฒนางาน

ดานการสงเสริมการเกษตร 

เครือขาย วิสาหกิจชุมชน หรือ

เกษตรกรที่ยังไมเกิดการรวมตัวขึน้ได 

- ปราชญชาวบาน เครือขายชุมชน 

องคกรภาคประชาชน มูลนิธ ิและ

โครงการพระราชดาํริ ทางดาน       

การสงเสริมการเกษตรมีกระจายอยู

ในทุกพื้นท่ีของประเทศ 

- โรงเรียนเกษตรอินทรียทํากินทําใช 

จ.สงขลา 

- ศูนยการเรียนรูภูมิปญญาชาวบาน 

จ.สุราษฎรธาน ี

- การสรางเครือขายการทํางานในสวน

ของเจาหนาที่ เกษตรกร หนวยงาน

ราชการ และภาคเอกชน “Smart & 

Strong Together” รวมคดิ รวม

ตัดสินใจ รวมทํา รวมแกปญหา และ

รวมรับประโยชน กรมไดจัดทําคูมอื

ระบบสงเสรมิการเกษตร MRCF 

เพ่ือเปนแนวทางปฏิบัติราชการที่

สงเสรมิใหประชาชนเขามามีสวนรวม

ในการบริหารราชการ สําหรับให

บุคลากรในองคกรนําไปประยุกชใน

การปฏิบัติงาน (Mapping-

Community Participation-

Specific Field Service) มีการ

เปดเผยขอมูลขาวสารและรับฟง

ความคิดเห็น ในชองทางตาง ๆ  ไดแก 

- ใชแปลงใหญเปนเครื่องมือใน       

การสงเสรมิการผลิตและ           

การจัดการสินคาเกษตร 

- ขับเคลื่อนการปฏิบัติงานโดยใช

ระบบสงเสรมิการเกษตร MRCF 

(Mapping-Remote Sensing-

Community Participation-

Specific Field Service/Focus) 

- พัฒนาระบบขอมูล ขาวสาร และ

องคความรู 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- ศูนยบริการรวมกรมสงเสริม

การเกษตร (บริการขอมูลขาวสาร 

รับเรื่อง-สงตอ และบรกิารเบ็ดเสรจ็

แกประชาชนท่ัวไป) 

- การจัดเวทีชุมชนเพื่อแลกเปลีย่น

เรียนรู (เจาหนาที่และภาคสวนท่ี

เก่ียวของ) มี “ศูนยเรียนรูการเพ่ิม

ประสิทธิภาพการผลิตสินคาเกษตร 

(ศพก.) เปนสถานที่แลกเปลี่ยน

ความคิดเห็นของชุมชน 882 ศูนย 

- Mobile Application (DOAE 

FARMBOOK และ DOAE SMART 

CHECK) สําหรับเกษตรกรใน      

การตรวจสอบขอมลูการข้ึน

ทะเบียนเกษตรกรกับกรมสงเสรมิ

การเกษตร และการตดิตามสิทธิ

ประโยชนในการเขารวมโครงการ

ตาง ๆ ของเกษตรกร 

2. งานสงเสริมและพัฒนาการผลิต

และการจัดการสินคาเกษตร 

- การสํารวจและรวบรวมขอมูล

ผลผลติการเกษตรในแตละพื้นที่

รับผิดชอบของหนวยงานภาครัฐ เพ่ือ

- มูลนิธสิายใยแผนดิน (กอตั้ง พ.ศ. 

2543) เปนตัวอยางหนึ่งขององคกร

ภาคประชาสังคมท่ีทําการศึกษาวิจัย
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

จัดวางแนวทางในการแปรรูปและ

เพ่ิมมูลคาสินคาเกษตร โดยเฉพาะท่ี

มีราคาตกตํ่าหรือไมสามารถวาง

จําหนายในตลาดได  

- การจัดทําตลาดรองรับสินคาเกษตร 

ใหกับกลุมเกษตรกรรายยอย ที่มี

ความหลากหลายของสินคาและยัง

ไมไดมาตรฐานเพียงพอตอการ

สงออก การมีสินคาเกษตรลนตลาด 

เพ่ือใหสามารถจัดจําหนาย หรือ

แนวทางการนําไปแปรรูปเปน

ผลิตภณัฑอ่ืน ๆ  

เกษตรอินทรีย ผลติภณัฑแปรรูป มี

การจัดตั้งศูนยการจัดการความรู คือ 

“ศูนยกรีนเนทเกษตรอินทรียท่ี         

อ.แมออน จ.เชียงใหม เพื่อผลติเมล็ด

พันธุผักเกษตรอินทรยี และเขารวม

เปนเครือขายกับองคกรระหวาง

ประเทศ และการจดัตั้งสหกรณ

การเกษตร 

- กรณีตัวอยางท่ีเกิดข้ึนกับ เครือขาย

ตลาดสเีขียว ซึ่งเปนแหลงรวมผลผลติ

การเกษตรประเภทกรีนเพ่ือให          

การสนับสนุนเกษตรกรรมรายยอย 

พรอมกับใหการอบรม การจดัทํา

ตลาดนดัสเีขียว และแหลงพ้ืนท่ี

เกษตรปลอดสารพิษที่ประชาชน

ทั่วไปสามารถไปเก็บพืชผักในแปลง

เกษตรได 

3. งานฝกอาชีพ ถายทอดเทคโนโลยี 

และใหบริการทางการเกษตร 

- เปนภารกิจเชิงวิชาการและเชิง

สนับสนุนที่จะถายทอดความรูใหแก

เกษตรกร เพ่ือใหมีศักยภาพใน         

- องคการมหาชนที่จัดตั้งหนวยงาน

เฉพาะเพ่ือดําเนินการในการพัฒนา 

ที่สูง คือ สถาบันวิจัยและพัฒนา

พ้ืนที่สูง (องคการมหาชน) 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

การดําเนินการผลิต แปรรูป และ 

การเพ่ิมมลูคาสินคาเกษตรในชุมชน 

- หนวยงานภาครัฐมีศูนยใหบริการและ

ถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรใน

ระดับพ้ืนที่อยูแลว ในขณะท่ีองคกร

ภาคสวนอื่นบางองคกรท่ีมีศักยภาพ 

และใชเทคโนโลยใันเชิงดัดแปลง

ประยุกตเพ่ือใหเหมาะสมกับผลผลิต

ทางการเกษตรในพื้นที่ใหเปนแหลง

เรียนรูและถายทอดเทคโนโลยีอยูใน

ชุมชนอยูแลว ควรสนับสนุนให

ดําเนินการคูขนานไปกับหนวยงาน

ภาครัฐตอไป 

- การจัดทําศูนยบริการเรียนรูรวมกนั 

เปดเวทีใหบุคลากรแลกเปลี่ยน

เรียนรูระหวางกัน รวมถึงองคความรู

เพ่ือที่จะนํามาใชประโยชนใหแกกลุม

เกษตรกรในระดับพื้นทีไ่ดเหมาะสม 

- การอบรมและใหความรูเก่ียวกับ 

การแปรรปูและแนวทางที่เหมาะสม

ตอการเพ่ิมมูลคาสินคาเกษตรท่ีลน

- สํานักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร 

(องคการมหาชน) เปนอีกหนวยงาน

ภาครัฐที่เปนแหลงขอมูลการศึกษา 

วิจัยในงานสงเสริมการเกษตร 

- โครงการพระดําริ มีสวนสนับสนุน

การดําเนินกิจกรรมรวมกันของกลุม

เกษตรกร การรวมพัฒนาเกษตรกรรม

ในพื้นที่สูง โดยเฉพาะกลุมชาวเขา 

ชนเผา หรือชนกลุมนอยที่มีสวน

อยางสําคัญ ในการพัฒนาเกษตร

พ้ืนที่รวมกับหนวยงานภาครัฐ หรอื

ระดับมูลนิธิโครงการหลวงท่ีไดมีสวน

สนับสนุนและชวยเหลือ สงเสริม 

การทําเกษตรพ้ืนทีสู่งอยางถูกวิธ ี

- โครงการพุนพิน 9101 ตามรอยเทาพอ 

ภายใตรมบารมี เพ่ือการพัฒนา 

การเกษตรอยางยั่งยืน: ตําบลทาขาม 

อําเภอพุนพิน จังหวดัสุราษฎรธาน ี

ไดรับรางวัลระดับดี ประเภทรางวัล

สัมฤทธิผลประชาชนมสีวนรวม 

(Effective Change) รางวัลเลิศรฐั 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ตลาดหรือไมไดมาตรฐานตอการนํา

ออกสูตลาดสินคาเกษตร ใหดําเนินการ 

แปรรูปเปนผลิตภัณฑอ่ืน ๆ ที่จะ

สามารถเขาสูตลาดสินคาการเกษตร 

- การอบรมและพัฒนาบุคลากรสราง

เปนวิทยากรชุมชน เพ่ือทําหนาที่ใน

การเปนวิทยากรตัวคณูและเขาถึง

กลุมเปาหมายโดยเฉพาะกลุมเกษตรกร

รายยอย ซึง่ไมสามารถเขาถึง

แหลงขอมูล ที่จะเปนประโยชนตอ

การทําการเกษตรได 

- การสํารวจและรวบรวมขอมูลศูนย

สาธิตและฝกอบรม ใหความรู

ทางการเกษตรของภาคสวนอื่น เพื่อ

ประสานงานและใหการสนับสนุน

เปนเครือขายรวมกันทํางานกับ

หนวยงานภาครัฐ 

ประจําป 2561 จากปญหาเกษตรกร

บางรายขาดความรูดานเทคโนโลยี

การผลิตที่เหมาะสม การใชปุยเคมี

มากข้ึน ขาดความสนใจในการพัฒนา

คุณภาพผลผลิต กระทรวงเกษตร

และสหกรณจึงมีโครงการนี้ขึ้น มี

ศูนยเรียนรูการเพ่ิมประสิทธิภาพ 

การผลิตสินคาเกษตรเปนศูนยกลาง

ในกาดรําเนินการ 

- มูลนิธเิกษตรกรรมยัง่ยืน           

(ประเทศไทย) (กอตั้ง พ.ศ. 2541) มี

วัตถุประสงคหลักในการสงเสริมและ

สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาเก่ียวกับ

เกษตรกรรมยั่งยืน พรอมกับเผยแพร 

ประสานความรวมมือระหวางองคกร

ดานการเกษตร หนวยงานภาครัฐ 

นักวชิาการท่ีเกี่ยวของ เพ่ือมารวมกัน

ศกึษาวิจัย วางแนวทางการพัฒนา

และสงเสรมิการเกษตรกรรมยั่งยืน  

มีการจัดตั้ง “สถาบันเกษตรกรรม

ยั่งยืน” และยังคงมีการศึกษาวิจัย
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

และพัฒนาเครือขาย สรางองคความรู

และเผยแพรการดําเนินกิจกรรม

อยางตอเน่ือง 

- องคกรภาคประชาสังคมในระดบัชุมชน

มีการจัดทําแปลงทดลองสาธิตเพ่ือ

จัดเตรียมการอนุบาลและเพาะพันธุ

พืชอยูแลว เพ่ือใหมีความเหมาะสม

กับความตองการของตลาด และ

ไดผลผลิตทีดี่ โดยเฉพาะท่ีปรากฏ

เปนศนูยเรียนรูดานการเกษตรตาง ๆ 

เชน  ศูนยศึกษาพัฒนาการสังคม

หมูบาน (วนเกษตร) จ.ฉะเชิงเทรา 

ภายใตมลูนิธิวนเกษตรเพ่ือสังคม 

และยังสามารถเปนแหลงเรียนรู 

ฝกอบรม ศึกษาดูงานซึ่งเปนท่ี

ยอมรับจากทุกภาคสวน 

- องคกรภาคประชาสังคมท่ีดําเนิน

กิจกรรมเก่ียวกับการถายทอด

เทคโนโลย ีการเกษตร ที่สอดคลอง

กับการนําไปใชประโยชนในการทํา

เกษตรในแตละพ้ืนที่มีการจัดทํา
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

เอกสารเผยแพรใหความรู แนวทาง 

การแกไขปญหาดานการเกษตร 

สถานการณดานการเกษตร และเปน

แหลงถายทอดความรูในระดับพื้นที่

ชุมชนที่จะนําเสนอเทคนิค วิธีการ

จัดการการทําเกษตรในแตละชนิด เชน 

- ชมรมถายทอด

เทคโนโลยีการเกษตร 

- ชมรมถายทอดเทคโนโลยชีีวภาพ

การเกษตร 

- ศูนยปราชญชาวบาน 

- ศูนยการเรียนรูชุมชน 

- มูลนิธิเกษตรกรรมยั่งยืน             

(ประเทศไทย) 

- มูลนิธิชีววถิ ี

- มูลนิธิชัยพัฒนา 

4. งานสงเสริมภูมิปญญาทองถ่ิน

และนวัตกรรมดานการเกษตร 

- ภาคประชาชนสามารถเขามารวมใน

บางข้ันตอนหรือกิจกรรมท่ีหนวยงาน

ในสังกัดกรมสงเสริมการเกษตร

จัดบริการ (Co-management) โดย

- มูลนิธพิัฒนาชุมชนและภูเขา         

เปนตัวอยางหนึ่งขององคกร        

ภาคประชาสังคมไดรเิริ่มบุกเบิกงาน

พัฒนาในพื้นที่ตนนํ้าแมจัน แมสลอง 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

หนวยราชการในพื้นที่สามารถเพิ่ม

เสรมิศกัยภาพองคความรู ภมูิปญญา

ทองถ่ิน และกระบวนการทํางานใน

ระดับพ้ืนที่ที่มีการดําเนินการอยูแลว 

ใหมีการพัฒนาที่มีศักยภาพนําไปสู

นวัตกรรมทางการเกษตรข้ึนได 

ตั้งแต พ.ศ. 2528 มีหมูบานชาวเขา

โดยรอบ มีการดําเนินงานรวมกับ

ชุมชนชาวอาขา ลาหู(มูเซอ) ลีซู(ลีซอ) 

เยา และจีนยนูนาน ในดานการศึกษา 

การอนุรักษดินนํ้าปา  การสงเสริม

ภูมิปญญาวัฒนธรรม การเกษตร

ยั่งยืน สุขภาพอนามัย และงานดาน

สิทธมินุษยชน โดยเฉพาะในโครงการ

สิ่งแวดลอมท่ีสงเสริมใหชุมชนที่ทํา

เกษตรบนพ้ืนที่สูงมีการดําเนินตาม

แนวพระราชดําริ เศรษฐกิจพอเพียง 

และการเกษตรอินทรีย พรอมไปกับ

การรักษาวัฒนธรรมความเช่ือของ     

ชนเผาตาง ๆ เพ่ือใหพืชผล

การเกษตรไดผลด ี

- ศูนยการเรียนรูของปราชญชาวบาน

จํานวนมากที่เปนแบบอยางใน         

การทดลองพัฒนาองคความรูจาก

การลองผิดลองถูกดวยการลงมือทํา

การเกษตรและหาวิธีการแกไข

ปรับปรุงใหเหมาะสมกับพื้นที่และ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

สรางผลผลิตทีส่ามารถเผยแพรและ

ใหความรูแกเกษตรกรรายอื่น        

รวมไปถึงหนวยราชการเองท่ีให      

การยอมรบั ซึ่งกระทรวงเกษตรและ

สหกรณไดมีการจัดทําฐานขอมลูและ

ผลงานของปราชญชาวบานเอาไว 

พรอมกับแผนที่การเดินทางไปยัง

สถานที่ทีป่ราชญชาวบานเหลานั้น

ดําเนินกิจกรรมอยู เชน  

- สวนวนเกษตรของผูใหญวิบูลย 

เข็มเฉลมิ 

- บานไมเรียง ของพอประยงค 

รณรงค 

- ฟารมเกษตรผสมผสานตนแบบ

ของพอเขียน เหลาด ี

- ศูนยเกษตรทฤษฎีใหมครูประทุม 

จ.เชียงใหม 

- ศูนยเกษตรอินทรยีครบวงจร          

จ.นาน 

- สถาบันชุมชนเกษตรกรรมยั่งยืน 

- เครือขายมูลนิธิฮักเมืองนาน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- “ชุมชนบางตลาดรวมใจ บริหาร

จัดการผลผลติมะพราวออนแบบ

บูรณาการ” ต.บางตลาด อ.คลองเข่ือน 

จ.ฉะเชิงเทรา เนื่องจากประสบปญหา

ตนทุนการผลิตคอนขางสูง และเศษ

วัสดุเหลือใชจากการแปรรูปมะพราว 

กอใหเกิดมลพิษในชุมชน แกปญหา

โดยการวเิคราะหขอมูลของพ้ืนที่เพ่ือ

คนหาศักยภาพและปญหาที่แทจรงิ 

สรางกระบวนการมสีวนรวม จัดทํา

แผนพัฒนาการเกษตรของชุมชน

ผานเวทีชุมชนพบปะแลกเปลี่ยน

เรยีนรูรวมกัน มี Young Smart 

Farmer และกลุมเกษตรกรตาง ๆ 

เปนผูขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนา 

ทําใหสามารถลดตนทุนการผลติลด

ปริมาณขยะ มรีายไดเพ่ิมข้ึน และ

เกิดการขยายผลตอไปยัง ต.หนองไม

แกน อ.แปลงยาว จ.ฉะเชิงเทรา 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(11) กรมสงเสริมสหกรณ 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมสงเสริมสหกรณ 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

พ.ศ. 2557 มีภารกิจดังตอไปนี้ 

1. ดําเนินการตามกฎหมาย 

วาดวยสหกรณ กฎหมาย        

วาดวยการจัดที่ดินเพ่ือการ

ครองชีพ และกฎหมายอ่ืนท่ี

เก่ียวของ 

2. สงเสรมิ สนับสนุน และ

ดําเนินการตามที่นายทะเบียน

สหกรณมอบหมายในการรับ

จดทะเบียน สงเสริม แนะนํา 

กํากับ และดูแลสหกรณ 

รวมท้ังอํานาจหนาที่อ่ืน ๆ ที่

นายทะเบียนสหกรณสั่งการ

ใหเปนไปตามกฎหมายวาดวย

สหกรณ 

3. สงเสรมิ สนับสนุน พัฒนา 

และคุมครองระบบสหกรณ 

1. งานเผยแพรและใหความรูระบบ

สหกรณแกกลุมเกษตรกร 

- ภาคประชาชนสามารถเขามารวม   

ในบางข้ันตอนหรือกิจกรรมท่ี

หนวยงานภาครัฐจัดใหบริการ (Co-

management) ผานการรับรูขอมลู

และการถายทอดความรูแกกลุม

เกษตรกร (information) 

- เปนภารกิจเชิงสนับสนุนเพ่ือให

ความรูเก่ียวกับการจดัตั้งสหกรณ

ของกลุมเกษตรกรใหเขาใจระบบ

สหกรณหากจะรวมตัวกันจัดตั้งข้ึน 

- การใหความรูแกกลุมเกษตรกรและ

คอยใหคําปรึกษาเม่ือเกิดการรวมตัว

กันข้ึนของกลุมเกษตรกร 

- เปนภารกิจที่ดําเนินงานอยูแลวของ

หนวยงานภาครัฐ ควรมกีารพัฒนา

บุคลากรที่อยูในระดับชุมชนเพิ่มเพ่ือ

ชวยเหลือการทํางาน ในการเผยแพร

และใหความรูและคอยใหคําปรึกษา

อยูในพืน้ท่ีแทนบุคลากรของ

หนวยงานภาครัฐ 

- เปนภารกิจท่ีมีการดําเนินงานในเขต

พ้ืนทีก่รุงเทพมหานคร ซึ่งมีทั้งองคกร

ภาคสวนอ่ืนในสวนกลางท่ีเปน

ศูนยกลางประสานงานกับเครือขาย

และใหความรูในเชิงวิชาการอยูแลว 

รวมไปถึงการเปนเครือขายประสาน

กับกลุมองคกรสหกรณในระดับ

ตางประเทศรวมอยูดวย 

- มูลนิธพิัฒนาสหกรณแหงเอเชีย 

(CODFA)  (จดทะเบียนกับ

กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2553) 

จัดตั้งมูลนิธิเพ่ือดําเนินการพัฒนา

สรางความเขมแข็งใหกับสหกรณ

และองคกรชุมชน สนับสนุนและ

สงเสริมกิจกรรมของสหกรณทุก

ประเภท ใหมีความคลองตัวในดาน

บริหาร ดานวิชาการ เพ่ือดําเนินการ

ศึกษาวิจัยและพัฒนาเกี่ยวกับ         

การสหกรณในเอเชีย การพัฒนา

บุคลากรของขบวนการสหกรณ         

การสนับสนุนดูแลรักษา ปรับปรุง 

แผนปฏิบัตริาชการระยะ 3 ป (พ.ศ. 

2563-2565) ของกรมสงเสรมิสหกรณ 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง       

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงันี้ 

- เสริมสรางการสหกรณใหเปนกลไก

ขับเคลื่อนเศรษฐกิจและคุณภาพ

ชีวิตของประชาชน 

- พัฒนาและสรางศักยภาพของ

สถาบันเกษตรกรเพ่ือเพิม่

ประสิทธภิาพการผลิตและ

การตลาด ตลอดหวงโซอุปทาน 

(Supply chain) 

- พัฒนาการบริหารจัดการและธรร

มาภิบาลในระบบสหกรณ เพ่ือเพิม่

ขีดความสามารถในการแขงขัน

และการสรางนวัตกรรมใน         

การบริหารจัดการ 

- พัฒนาระบบบริหารจัดการของ

กรมสงเสรมิสหกรณ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

4. สงเสรมิ เผยแพร และให

ความรูเกี่ยวกับอุดมการณ 

หลักการ และวิธีการสหกรณ

ใหแกบุคลากรสหกรณ กลุม

เกษตรกร และประชาชนทั่วไป 

5. ศึกษา วิเคราะห และวิจัย

เพ่ือพัฒนาระบบสหกรณ  

การบริหารจัดการองคกรและ

การดําเนินธุรกิจของสหกรณ

และกลุมเกษตรกร ใหมี

ประสิทธิภาพและเขมแข็งทั้ง

ทางเศรษฐกิจและสงัคม 

6. ศึกษาและวิเคราะหเพ่ือ

เสนอแนะแนวทางการพัฒนา

สหกรณใหกับคณะกรรมการ

พัฒนาการสหกรณแหงชาต ิ

7. ศึกษาและวิเคราะหความ

ตองการของตลาดสินคา

สหกรณและสรางเครอืขาย

การเช่ือมโยงธุรกิจระหวาง

สหกรณกับสหกรณ สหกรณ

ดําเนินการประสานความรวมมือกับ

องคกรท้ังภาครัฐและเอกชน กลุม

องคกรตาง ๆ เพ่ือพัฒนากิจการ

สหกรณและการสาธารณประโยชน 

โดยมีการดําเนินกิจกรรมจดัการ

ความรู จัดเวทีแลกเปลี่ยน        

ความคิดเห็น ดาํเนินโครงการท่ีจะ

สนับสนุนและสงเสริมการสหกรณ 

โดยเฉพาะกิจกรรมการจัดการความรู  

2. งานเสริมสรางศักยภาพ                      

ในการบริหารจัดการสหกรณ        

ของกลุมเกษตรกร 

- เปนภารกิจที่ดําเนินงานอยูแลวของ

หนวยงานภาครัฐ ควรมีการพัฒนา

บุคลากรท่ีอยูในระดับชุมชนเพิ่มเพ่ือ

ชวยเหลือการทํางานในการเผยแพร

และใหความรูและคอยใหคําปรึกษา

อยูในพื้นท่ีแทนบุคลากรของ

หนวยงานภาครัฐ 

- กรมสงเสรมิสหกรณมีหนวยราชการ

สวนภูมภิาคคือ สํานักงานสหกรณ

จังหวัดท่ีทําหนาที่สงเสริมและ

พัฒนางานสหกรณทุกประเภทและ

กลุมเกษตรกร พรอมทั้งสงเสริม 

- ตวัอยางองคกรภาคประชาสังคมท่ี 

เขามาชวยสงเสริมและใหคําปรึกษา 

เชน 

- มูลนิธิพัฒนาสหกรณแหงเอเชีย 

- ชมรมสหกรณออมทรัพย ภาคใต 

- ชุมชนสหกรณเครดิตยูเนียนเพ่ือ

การพัฒนา 

- สันนิบาตสหกรณแหงประเทศไทย 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

กับเอกชน ทั้งในประเทศและ

ตางประเทศ 

8. สงเสรมิและสนับสนุนดาน

เงินทุน ขอมูลสารสนเทศ 

เทคโนโลยี และทรัพยากรอ่ืน ๆ 

ที่เหมาะสมในการดําเนินงาน

ของสหกรณและกลุมเกษตรกร 

เผยแพร และใหความรูแกบุคลากร

สหกรณ กลุมเกษตรกร และ

ประชาชนท่ัวไป และสเงสริมและ

พัฒนาธรุกิจของสหกรณและกลุม

เกษตรกร ภาคประชาชนสามารถ

เขามารวมได (Co-management) 

3. งานเครือขายธรุกิจสหกรณ           

ระดับองคกรชุมชน กลุมเกษตรกร 

กลุมวสิาหกิจชุมชน และกลุมอาชพี 

- การสงเสริมและสนับสนุนใหเกิด

เครือขายสหกรณเพ่ิมข้ึน เพื่อใหเกิด

การบริหารจัดการในระบบสหกรณ

ของกลุมอาชีพในระดับชุมชน กลุม

วิสาหกิจชุมชน กลุมเกษตรกร

ประเภทตาง ๆ ที่รวมตัวกันใหเกิด

การบริหารจัดการในรูปสหกรณ 

- การจัดทําบัญชีเครือขายเพ่ือติดตาม 

ประสานงาน และคอยใหคาํปรึกษา

แกเครอืขาย และคัดกรองเครือขาย

ใหดํารงอยูอยางมีศกัยภาพใน       

การดําเนินธุรกิจสหกรณ 

- โครงการสรางรายได ขายผลผลิต 

พิชิตหนี้สมาชิกสหกรณ ของ

สํานักงานสหกรณจังหวดัลําปาง 

ไดรับรางวัลประเภทพัฒนาการบริการ 

ประจําป 2564 ของสํานักงาน 

ก.พ.ร. เนื่องจากเกษตรกรในพ้ืนท่ี  

อ.แจหม จ.ลําปาง มีปญหาไมมี

อํานาจตอรองราคาผลผลิตกับ

นายทุน มีรายไดไมเพียงพอรายจาย 

และเกิดหนี้สินท้ังในและนอกระบบ 

กลายเปนหนี้ไมจบสิ้น โดยเกษตรกร 

1,660 ครัวเรือนเปนสมาชิกสหกรณ

ผูใชนํ้าฝายยางประสบสุข จํากัด 

และหนี้เฉลี่ยมีหนี้รายละ 15,000-

40,000 บาทตอครัวเรือน สํานักงาน



241 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

สหกรณจังหวัดลําปาง จึงรวมกับ

สหกรณผูใชนํ้าฝายยางประสบสุข 

จํากัด ทําการสงเสรมิอาชีพ สราง

รายได แกไขปญหาหนี้สิ้น ดวย

แนวคดิ “การตลาดนําการผลิต” 

สหกรณทําสญัญาซื้อ-ขายผลผลิตกับ

บริษัทที่ทําธุรกิจการเกษตรใหรับซือ้

ผลผลติทั้งหมดในราคาประกัน

ลวงหนา แลวรับสมัครสมาชิกทํา

หนาที่ผูผลิตตามแผนการผลติที่

กําหนด จนสามารถมีรายไดท่ีแนนอน

และชําระหนี้ได 

- มีองคกรภาคประชาสังคมจํานวน

มากที่มีการรวมตัวกันในรปูสหกรณ 

กลุมออมทรัพย กลุมสัจจะออมทรัพย 

สหกรณเครดิตยูเนียน ฯลฯ โดย

บริหารระบบเงนิในกลุมคลายคลึง

และ/หรือเหมือนกับหลักการและ

วิธีการของสหกรณ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(12) กรมหมอนไหม 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมหมอนไหม 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

พ.ศ. 2552 มีภารกิจดังตอไปนี้ 

1. ศึกษา วิเคราะห เสนอแนะ 

และจัดทํานโยบายและ

ยุทธศาสตรหมอนไหมของ

ประเทศ รวมทั้งการดําเนินการ

เก่ียวกับความรวมมือกับ

ตางประเทศดานหมอนไหม 

2. ศึกษา วิจัย ทดลอง และ

พัฒนาเก่ียวกับพันธุ เทคโนโลยี

การผลิต การอารักขา 

วิทยาการหลังการเก็บเกี่ยว 

การแปรรปู นวัตกรรม และ

มาตรฐานเก่ียวกับหมอนไหม 

ผลิตภณัฑจากหมอนไหม และ

ผลพลอยได 

3. ดําเนินการเก่ียวกับ          

การอนุรักษและคุมครอง

1. งานอนุรักษและคุมครอง

พันธุกรรมหมอนไหม 

- ภาคประชาชนสามารถเขามารวมใน

บางขั้นตอนหรือบางกิจกรรมของ

กรมหมอนไหม (Co-management) 

เพ่ือเสรมิการทํางานของเจาหนาท่ี

ในการอนรัุกษและคุมครองพันธกุรรม

หมอนไหมอยางยั่งยืน 

(complementary) 

- มีองคกรชุมชนที่รวมกลุมกัน

ประกอบอาชีพและเปนหมูบานทํา

อาชีพเก่ียวกับหมอนไหมมกีาร

ดําเนินการอนรัุกษและคุมครอง

พันธุกรรมหมอนไหม  

- การพัฒนาองคความรูและแนวทาง 

การอนุรักษและคุมครองพันธกุรรม

หมอนไหมแกภาคประชาชน กรณทีี่

มีผลกระทบทั้งจากการระบาดหรอื

สภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไปซึง่มี

ผลกระทบตอหมอนไหม  

- ลักษณะงานศึกษาวิจัยดานหมอน

ไหมเปนงานวิชาการเฉพาะทางท่ีตอง

อาศัยวิชาความรู ความเชี่ยวชาญ และ

ประสบการณเฉพาะ แตดวยกรรมวิธี

ในการผลิต การเลี้ยงไหม การทดลอง

จัดทําแปลงสาธติ ทดสอบกลุมแมบาน 

เกษตรกรสามารถเขามารวมดาํเนินการ

ได เพื่อใหเกดิการพัฒนาและมคีวามรู

ในกระบวนการผลิต ที่ทําใหได

ผลิตภณัฑหมอนไหมที่มีคณุภาพและ

การสรางมูลคาจากผลผลิตที่เกิดข้ึนได 

แผนปฏิบัตริาชการ ระยะ 3 ป         

(พ.ศ. 2563-2565) ของกรมหมอนไหม 

ปรากฏประเดน็กลยุทธ/แนวทาง        

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงันี้ 

- พัฒนาศักยภาพของเกษตรกรและ

ผูประกอบการดานหมอนไหมแบบ

ครบวงจร ทั้งดานอุตสาหกรรม

และหัตถกรรม 

- พัฒนาและสงเสรมิการผลติสินคา

หมอนไหมทีไ่ดมาตรฐานดวย    

การควบคุมกระบวนการผลติและ

การใชประโยชนจากฐานทรัพยากร

หมอนไหม 

- อนุรักษภมูิปญญาและพัฒนาตอยอด

สินคาหมอนไหมเพ่ือเพิ่มมลูคา 

- สงเสริมการนาํงานวิจัย เทคโนโลย ี

นวัตกรรม ดานหมอนไหมไปใช

ประโยชนและถายทอดสูเกษตรกร

หมอนไหม 

2. งานสงเสริม สนับสนุน สราง

ระบบเครือขาย และถายทอด

- ภาคประชาชนสามารถเขามารวมใน

บางขั้นตอนหรือกิจกรรมของกรม

หมอนไหมที่ใหการสงเสรมิและ

- ศูนยบริการขอมลู และพิพิธภัณฑ

การเรยีนรูดานหมอนไหม ของกรม
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

พันธุกรรมหมอนไหม นวตักรรม 

วัฒนธรรม ภูมปิญญาดาน

หมอนไหม ผลติภณัฑจาก

หมอนไหม และผลพลอยได 

4. ดาํเนินการเก่ียวกบัการกาํกับ 

ตดิตาม ตรวจสอบ และรับรอง

มาตรฐานหมอนไหม ผลิตภณัฑ

จากหมอนไหม และผลพลอยได 

5. ดําเนินการเกี่ยวกับการผลิต

และสงเสริมสนับสนุนดาน

หมอนไหมและวสัดุยอมสี 

รวมท้ังวางระบบแจงขอมลู

ลวงหนา 

6. สงเสรมิและสนับสนุน     

การสรางมูลคาเพิ่ม การพัฒนา

ระบบการจัดการสินคาหมอน

ไหม การแปรรูป นวัตกรรม 

ผลิตภณัฑจากหมอนไหม และ

ผลพลอยได รวมทั้งพัฒนา

อาชีพและสนับสนุนการตลาด

หมอนไหม 

เทคโนโลยีการผลติและการจัดการ

ผลผลติหมอนไหม 

สนับสนุนภาคประชาชน (Co-

management) ผานการรวมตัวกนั

ทํากิจกรรมที่เก่ียวกับกระบวนการ

จัดการหมอนไหมทีจ่ะเหมาะสมและ

สรางผลผลิตท่ีมีมูลคา 

หมอนไหม ในเขตพ้ืนที่ตาง ๆ รวมถึง

เครือขายกลุมแมบานเกษตรกรที่ทํา

อาชีพจากหมอนไหม เห็นแหลง

เรยีนรูและถายทอดเทคโนโลยีใหแก

เกษตรกรท่ีสนใจและประชาชนทั่วไป 

- การปลูกหมอนเลีย้งไหมและการทอ

ผาในลวดลายตาง ๆ ท่ีเปนเอกลักษณ

และวิถีชีวติของชาวบานที่มีมาแต

ดั้งเดิมอยูแลว ดังน้ัน  การเขามารวม

ดําเนินงานกับกรมหมอนไหมเพื่อ

พัฒนาภูมิปญญาและการอนุรักษ 

พัฒนาลวดลายผารวมกันได และมี

การรวมกลุมกันอยูแลวในลักษณะ

องคกรชุมชน กลุมสตรีแมบาน 

เกษตรกรในการทอผาไหมในรปู

วิสาหกิจชุมชน เชน 

- หมูบานทอผาไหมปกธงชัย 

- กลุมทอผาไหมบานหวยเคียน 

- กลุมพัฒนาอาชีพทอผาไหม 

- กลุมสตรีทอผาไหมมัดหมี่บาน

หนองมวง 

- สงเสริมและสนับสนุนการวจิัย 

เทคโนโลยี นวัตกรรม เพ่ือพัฒนา

สินคาหมอนไหม 

3. งานสงเสริม สนับสนุน และ

เผยแพรองคความรูดานหมอนไหม 

- เปนภารกิจเชิงวิชาการท่ีหนวยงาน

ภาครัฐ รวมไปถึงการเปดโอกาสให

องคกรภาคสวนอื่นที่ดําเนินกิจกรรม

ดังกลาวไดทําหนาที่ตอไป และ

หนวยงานภาครัฐใหการสนับสนุน

และชวยเหลือในบางเรื่องที่ยัง

จําเปนตองอาศัยความรวมมือจาก

หนวยงานภาครัฐ เชน ขอมูลดาน

มาตรฐาน การเขาสูตลาด

ระดับประเทศและตางประเทศ 

ตลาดรองรบัสินคาจากหมอนไหม 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

7. สงเสรมิ สนับสนุน สราง

ระบบเครือขาย และถายทอด

เทคโนโลยกีารผลติและ         

การจัดการผลผลิตหมอนไหม 

8. สงเสรมิ สนับสนุน เผยแพร

องคความรู บริการขอมูล และ

พิพิธภัณฑการเรียนรูดาน

หมอนไหม 

9. สงเสรมิเอกลักษณและ

สรางคานิยมเกี่ยวกับหมอน

ไหมกับวิถีชีวิคนไทย 

- กลุมทอผาไหมพลังสามัคค ี

- กลุมแมบานทอผาไหมมัดหมี่

บานดูตะวันออก 

- กลุมเกษตรกรผูเลี้ยงไหม จ.บุรีรัมย 

- วสิาหกิจชุมชนกลุมไหมไทยหลุง

ประดู จ.นครราชสีมา 

4. งานสงเสริมเอกลักษณและ          

การสรางคานิยมเก่ียวกับหมอนไหม 

- เปนภารกิจที่ท้ังหนวยงานภาครัฐ

และองคกรภาคสวนอ่ืนมีการดําเนิน

กิจกรรมเพ่ือสงเสริมเอกลักษณและ

สรางคานิยม พรอมกับการออกแบบ

ลวดลาย การอนุรักษลายไทย หรอื

ลายพ้ืนถิ่นอยูแลว  

- การพัฒนาบุคลากรท่ีจะรวมกัน

อนุรักษและประกอบกิจกรรมเก่ียวกับ

หมอนไหมเพ่ิมขึ้น โดยเฉพาะบุคคล

ในพ้ืนที่ใหการดําเนินกิจกรรมเกี่ยวกับ

หมอนไหมยังคงดํารงอยูตอไป  

- มูลนิธสิงเสรมิศิลปาชีพพิเศษใน

สมเด็จพระนางเจาสริิกิติ์ 

พระบรมราชินีนาถ ทําหนาท่ีใน    

การฝกอบรมและใหความรู รวมถึง

เปนแหลงรวบรวมขอมลูเกี่ยวกับ

ผลติภณัฑทีไ่ดจากหมอนไหม         

การทอผา สงเสริมผลิตภัณฑ       

หมอนไหม โดยมีหนวยงานท่ีให   

ความชวยเหลือ คดัเลือกสตรีและ

และเกษตรกรที่มีฐานะยากจนไร

ที่ดินทํากินเพ่ือใหไดรบัการฝกอบรม

สรางอาชีพ เปนศูนยการเรียนรูใน

ระดับพ้ืนที่ และเปนที่จัดจําหนาย

และรับซื้อผลิตภัณฑหมอนไหมของ

ชาวบาน ไดแก 

5. งานสรางมูลคาใหกับสินคา

หมอนไหม 

- ภาคประชาชนโดยเฉพาะที่ประกอบ

กิจกรรมหรือสรางผลิตภณัฑ       

หมอนไหมสามารถเขารวมรับฟง

แนวทางและเทคนิควธิกีารที่จะชวย
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

สรางมูลคาใหกับผลิตภัณฑประเภท

ตาง ๆ โดยหนวยราชการหรือ

ภาคเอกชนที่มีความรูความเชี่ยวชาญ

ในเชิงเทคนิค การเขาสูระบบตลาด 

ไดเขามาชวยสงเสริมและอบรมให

ความรูพัฒนาสินคาหมอนไหม 

- ศูนยกลางศิลปาชีพ ณ สวนจติรลดา 

- ศูนยศิลปาชีพพิเศษ บางไทร 

อยุธยา 

- ศูนยสงเสรมิศลิปาชีพบานกุดนาขาม 

สกลนคร 

- ศูนยศิลปาชีพพิเศษ บานจาร 

สกลนคร 

- ศูนยศิลปาชีพพิเศษบานทรายทอง 

สกลนคร 

- ศูนยศิลปาชีพบานหวยเดื่อ 

แมฮองสอน 

- ศูนยศิลปาชีพจังหวัดแมฮองสอน 

- ศูนยศิลปาชีพบานแมต๋ํา เชียงใหม 

- ศูนยศิลปาชีพเครื่องปนดินเผา 

ลําปาง 

- ศูนยศิลปาชีพบานวัดจันทร 

เชียงใหม 

- กลุมองคกรที่เปนตัวแทนในการ

จําหนาย อยางเชน สมาคมไหมไทย

นครราชสมีา เปนตน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(13) สํานกังานเศรษฐกจิ

การเกษตร 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสํานักงานเศรษฐกิจ

การเกษตร กระทรวงเกษตร

และสหกรณ พ.ศ. 2557          

มีภารกิจดังตอไปนี ้

1. ดําเนินการตามกฎหมาย 

วาดวยเศรษฐกิจการเกษตร

และกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวของ 

2. ศึกษาและวิเคราะหสภาวะ

เศรษฐกิจการเกษตร เสนอแนะ

นโยบาย มาตรการ และจัดทํา

แผนพัฒนาการเกษตรและ

สหกรณ รวมท้ังวิเคราะห

แผนงาน โครงการ และ

งบประมาณของกระทรวง 

3. ศึกษาและวิจัยระบบ

เศรษฐกิจ การผลติ การตลาด 

ระบบการจัดฟารม การทํา

ธุรกิจเกษตร ตลอดจนภาวะ

- ลักษณะงานของสํานักงาน

เศรษฐกิจการเกษตรเปนงานเชิง

วิชาการ เพ่ือศกึษา วิเคราะห วิจัย 

พัฒนา กําหนดแนวทาง นโยบาย 

เก่ียวกับสถานการณเพ่ือกําหนด

แนวทางการบริหารจัดการใหกับ

หนวยงานที่เก่ียวของ รวมถึง

คณะกรรมการระดับตาง ๆ ท่ี

เก่ียวของ 

- ภาคประชาชนไมไดเขาไปมีบทบาท

รวมโดยตรงในการดําเนินภารกิจของ

สํานักงานเศรฐกิจการเกษตร เปนไป

ในลักษณะใหขอมูลเพ่ือนํามาประกอบ

การศึกษา วิเคราะห วิจัยของ

หนวยงานภาครัฐ 

- ภารกิจหลักของสํานักงานเศรษฐกิจ

การเกษตรเปนภารกิจเชิงวิชาการ 

ศึกษา วิจัย เพ่ือวิเคราะหสถานการณ

เศรษฐกิจการเกษตร อยางไรก็ดี 

องคกรภาคสวนอ่ืนสามารถเขามา

ชวยสนับสนุนในดานขอมูลโดยเฉพาะ

องคกรระดับชาติท่ีมีการจดัเก็บ

รวบรวมขอมลู วิเคราะหสถานการณ 

แนวทางการแกไขปญหาทางดาน

การเกษตร การศึกษาวจิัย เขามารวม

แลกเปลีย่นขอมูลกับสํานักงาน

เศรษฐกิจการเกษตรได เชน  

- มูลนิธิสายใยแผนดิน  

- มูลนิธิสถาบันวจัิยและพัฒนา

เศรษฐกิจการพาณิชย  

- มูลนิธิเกษตรกรรมยั่งยนื (ประเทศ

ไทย) เปนตน  

- องคกรภาคสวนอ่ืนระดับยอย และ

กระจายอยูตามพื้นท่ีตาง ๆ ดังท่ี

ปรากฏกลุมองคกรชุมชนหรือกลุม

เครือขายเกษตรกรที่อยูกับพ้ืนที่ 

แผนปฏิบัติราชการสํานักงานเศรษฐกิจ

การเกษตร ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-

2565) ปรากฏประเด็นกลยุทธ/         

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- พัฒนากระบวนการศึกษา วิเคราะห 

วิจัย และประเมินผลดานเศรษฐกิจ

การเกษตร 

- ยกระดับการจดัทําและบริหาร

จัดการสารสนเทศการเกษตรเพ่ือ

เปนศนูยกลางสารสนเทศการเกษตร

แหงชาต ิ

1. งานศึกษา วิเคราะห และจัดทํา

ขอมูลการเกษตร 

- ภาคประชาชนเปนเพียงผูใหขอมูลแก

หนวยงานภาครัฐเพ่ือไปประกอบ

การศึกษา วิเคราะห การพยากรณ

ขอมูลการเกษตร การวิเคราะห

สถานการณการผลิตสินคาเกษตร และ

ความเสียจากการเกิดภัยที่มีผลกระทบ

ตอการเกษตร เพ่ือพัฒนากําหนด

แนวทาง การกําหนดนโยบาย 

2. งานจัดทําทะเบียนเก่ียวกับ

เกษตรกรและผูประกอบกิจการใน

ดานการเกษตร 

- ศูนยสารสนเทศทางการเกษตรของ

สํานักงานงานเศรษฐกิจเกษตรมี

อํานาจหนาที่ตามกฎหมายในการจัด
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

เศรษฐกิจสังคมครัวเรือน

เกษตรและแรงงานภาคเกษตร 

4. ศึกษา วิเคราะห จัดทํา 

และเผยแพรขอมลูสารสนเทศ

การเกษตร ขอมูลเตือนภัย

เศรษฐกิจการเกษตร รวมทั้ง

เปนศูนยกลางระบบเครือขาย

และระบบการเช่ือมโยง

สารสนเทศการเกษตรของ

กระทรวง 

5. ศึกษา วเิคราะห ติดตาม 

และประเมินผลความกาวหนา 

ความสําเร็จ ตลอดจน

ผลกระทบของการดําเนินงาน

ตามมาตรการ แผนงาน 

โครงการ และงบประมาณ

ดานการเกษตร 

6. ศึกษา วิเคราะห สถานการณ

เศรษฐกิจการเกษตรระหวาง

ประเทศ เสนอแนะนโยบาย 

และทาทีในการเจรจาทางดาน

ทะเบียนเก่ียวกับเกษตรและผูประกอบ 

กิจการในดานการเกษตร  

- ภาคประชาชนไมไดเขาไปมีบทบาทรับ

บริการโดยตรง เปนภารกิจท่ีหนวยงาน

ภาครัฐจัดทําฐานขอมูล ระบบการจด

ทะเบียนเกษตรกรเพ่ือนําไปใช

ประโยชนการศึกษา วิเคราะห และ

พัฒนาดานการเกษตร 

และมีเครือขายเกษตรกรที่จะชวย

ติดตอ สื่อสารประสานงานในการเก็บ

ขอมูล เพื่อนํามาประเมินและ

วิเคราะหสถานการณทางดาน

การเกษตรจากภัยพิบัติตาง ๆ หรอื

สถานการณราคาพืชผลทาง

การเกษตรท่ีตกตํ่าลง สามารถเขามา

ชวยสนับสนุนในการศึกษาวิจยั

สถานการณขอมูลขอเท็จจริงใน

ระดับพ้ืนที่ที่เกิดการผลิตและดําเนิน

กิจกรรมทางดานการเกษตรได  
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

การคาและดานเศรษฐกิจ

การเกษตรระหวางประเทศ 

ภายใตกรอบทวิตภาคี พหุภาค ี

อนุภูมิภาค และภูมิภาค 

ตลอดจนวเิคราะหผลกระทบ

จากการลงนามภายใตอนุสัญญา

ระหวางประเทศตอภาค

การเกษตรของไทย รวมท้ัง

เสนอแนะนโยบายและจดัทํา

ยุทธศาสตรที่เก่ียวกับ

การเกษตรตางประเทศ 

(14) สํานกังานการปฏิรูป

ที่ดนิเพ่ือเกษตรกรรม 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสํานักงานการปฏรูิป

ที่ดินเพื่อเกษตรกรรม 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

พ.ศ. 2552 มีภารกิจดังตอไปนี้ 

1. ดําเนินการตามกฎหมาย 

วาดวยการปฏิรูปที่ดินเพ่ือ

1. งานจัดที่ดินเพ่ือนํามาปฏิรูปท่ีดิน - ภาคประชาชนเปนเพียงผูรบับริการ

จากการจัดสรรของหนวยงานภาครัฐ 

ไมไดมีบทบาทรวมโดยตรง แตสามารถ

ใหขอมูล แจงความประสงคถึงสภาพ

ปญหาของตนเองจากการไมมีท่ีดนิ

ทํากิน หรือไมสามารถเขาทํา

ประโยชนได 

- เกษตรกรผูที่ไมมีที่ดินเปนของตัวเอง 

หรือมีท่ีดินเล็กนอยไมเพียงพอแก

การครองชีพ และสถาบันเกษตรกร

- โครงการระบบสงเสริมการเกษตร

แบบแปลงใหญ (ขาว) ในเขตปฏิรปู

ดิน ต.บางแกง อ.นาแก จ.นครพนม 

จากการขาดโอกาสในการนํา

นวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช 

สํานักงานการปฏรูิปที่ดินเพ่ือ

เกษตรกรรมทําหนาท่ีผูประสานจดั

เวทีประชาคม สรางการรับรู และ

ช้ีแจงแนวทางการดําเนินงาน รวมถึง

การบริหารจัดการตลาด การให     

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป ของสํานักงาน

การปฏิรปูที่ดินเพื่อเกษตรกรรม 

(วาระแรก 3 ป พ.ศ. 2563-2565) 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง  

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงันี้ 

- อนุญาตใหหนวยงานของรัฐ/

เอกชนดําเนินการกิจการสนับสนุน

หรือเกี่ยวเน่ืองและกิจการ

สาธารณูปโภค 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

เกษตรกรรม และกฎหมายอื่น

ที่เก่ียวของ 

2. ดําเนินการจัดหาที่ดินของ

เอกชนและท่ีดินของรัฐ เพื่อ

นํามาดําเนินการปฏรูิปที่ดิน 

โดยจัดท่ีดินใหเกษตรกรเชา

ซื้อ เชา หรือเขาทําประโยชน 

ตลอดจนการจัดที่อยูอาศยั 

การใหกรรมสิทธ์ิ และการใช

ประโยชนที่ดิน สงเสริมและ

พัฒนาอาชีพเกษตรกรรม 

รวมท้ังการศึกษา คนควา วิจัย 

และพัฒนาองคความรูดาน

การปฏิรปูที่ดินและวิชาการ

ดานอื่นที่เกี่ยวของ 

3. ดําเนินการพัฒนาโครงสราง

พ้ืนฐาน จําแนกการใชประโยชน

ที่ดิน พัฒนาประสิทธภิาพ 

การใชท่ีดิน การบริหาร

จัดการทรพัยากรการผลิต 

ไดเชาซื้อ เชา หรือทําประโยชน 

สามารถไดรบัการจัดสรรจากหนวยงาน

ของรัฐ โดยการพิจารณาดวยปจจัย

และเหตุผลตาง ๆ ทีไ่ดมีการสํารวจ 

วิเคราะห และการกําหนดแนวทาง

ระหวางหนวยงานภาครัฐท่ีเกี่ยวของ 

องคความรูในดานตาง ๆ  แกเกษตรกร

เพ่ือใหหลังจากนั้นเกษตรกรเปน        

ผูขับเคลื่อนหลักในฐานะ “ผูจัดการ

แปลง” เพ่ือสรุปบทเรียน แลกเปลี่ยน

ขอมูล ประสบการณ ปญหา แนวทาง 

แกไข ระหวางเจาหนาที่กับเกษตรกร 

และเกษตรกรกับเกษตรกร 

- “นิคมเศรษฐกิจพอเพียงวังน้ําเขียว 

จ.นครราชสีมา” ไดรับรางวัลจาก

สํานักงาน ก.พ.ร. ประจําป 2562 

เน่ืองจากพ้ืนที่ อ.วังนํ้าเขียว             

จ.นครราชสีมา 3,832.47 ไร เปน

เขาหัวโลนจากการไดรับสัมปทานปา

ไม และกรมปาไมสงมอบให ส.ป.ก. 

ดําเนินการปฏิรูปทีดิ่นเมื่อป 2536 

เพ่ือจัดท่ีดินใหเกษตรกร เกิดโครงการ

นิยมเศรษฐกิจพอเพียงวังน้ําเขียว มี

การประสานความรวมมือระหวาง  

ส.ป.ก.จ.นครราชสีมา หนวยงาน

ภาครัฐในจังหวัด ม.เทคโนโลยีสุรนาร ี

และภาคเอกชน (สหกรณกสิกรรมไร

- การพัฒนาการปรับปรุงกระบวนการ

ปฏิบัติงาน และพัฒนาปรับปรุง

ระบบการใหบริการหลังการจัดท่ีดิน

และใหบริการดานอ่ืน ๆ แก

เกษตรกรและหนวยงานภาครัฐ 

ภาคเอกชนที่มีประสิทธิภาพ       

มีความถูกตอง มีความเสมอภาค 

โปรงใส เปนธรรม และตรงกับ

ความตองการของผูรับบริการได 

- การทําบันทึกขอตกลง (MOU) กับ

หนวยงานภาคีเพ่ือรวมบูรณาการ

ดานแหลงน้ําและโครงสรางพื้นฐาน

ในเขตปฏิรูปทีดิ่น 

- การดําเนินการจัดทําบันทึก     

ความรวมมือระหวางองคการ

เพ่ือใหการสนับสนุนในการให

ความชวยเหลือดานโครงสราง

พ้ืนฐานในเขตปฏิรูปที่ดิน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ฟนฟูสภาพแวดลอม และ

คุมครองพ้ืนที่เกษตรกรรม 

4. บริหารกองทุนการปฏรูิป

ที่ดินเพื่อเกษตรกรรม เพ่ือเปน

ทุนหมุนเวียนและคาใชจายเพ่ือ

การปฏิรปูที่ดิน การบริหาร

จัดการที่ดินของรัฐ การให

กูยืมเงนิสําหรับการพัฒนา

อาชีพ รายได รวมตลอดถึง

การใชเงินกองทุนเพ่ือชวยเหลือ

เกษตรกรมิใหสญูเสียสิทธิใน

ที่ดิน รวมทั้งการจัดทําสารบบ

ที่ดินเพือ่การปฏรูิปที่ดิน 

สารพิษ บรษิัท Natural Premium 

Food บริษัท ทวีผลการเกษตร จํากัด 

และรังสิต ฟารม) สนับสนุนดาน 

การผลิตสินคาเกษตร การตรวจ

รับรองใหไดมาตรฐาน และรับซื้อ

ผลผลิตเพื่อรวบรวมไปจดัจําหนาย 

และ การใหสินเช่ือของ ธ.ก.ส. เพ่ือ

เปนทุนหมุนเวียน โครงการเร่ิมป 

2549 ตามกระบวนการ “บันไดแกจน 

4 ข้ัน” ใหกลุมเกษตรกรไดไปศึกษา 

ดูงาน สรุปบทเรียน แลกเปลี่ยน

เรียนรูท้ังในและนอกพื้นที่ สงผลให

เกษตรกรในนิคมฯ พ่ึงตนเองเกิดภาคี

เครือขาย เกิดคณะกรรมการชุมชน

และกลุมอาชีพตาง ๆ การจัด

กิจกรรมสรางสัมพันธระหวางกัน 

และเกิดการฟนฟูสิง่แวดลอมในพื้นท่ี 

- โครงการจัดที่ดินทํากินชุมชนในเขต

ปฏิรูปที่ดิน ต.นาจําปา อ.ดอนจาน 

จ.กาฬสินธุ ไดรับรางวัลจาก

สํานักงาน ก.พ.ร. ประจําป 2562 

- สรางและพัฒนากลไกขับเคลื่อน

กลไกการทํางานเช่ือมโยงเครือขาย

การพัฒนาในระดับพ้ืนที ่

- การสนับสนุนใหมีการพัฒนาพ้ืนที ่

โดยนอมนําพระราชดําริตาม

แนวทางโครงการเกษตรวิชญา 

(ธนาคารอาหารชุมชน) และ

รูปแบบศูนยการศกึษาพัฒนาอัน

เน่ืองมาจากพระราชดํารติามภูมิ

สังคมมาใชในการพัฒนาและฟนฟู

สภาพแวดลอมใหเปนแหลงอาหาร

ธรรมชาติของชุมชน 

- สรางและพัฒนาตนแบบพื้นที่ใน

เขตปฏรูิปที่ดินโดยใชการสรางการ

เรียนรู มีสวนรวมจากหนวยองคกร

และขยายผลเพ่ือใหเกิดชุมชน

เขมแข็งในเขตปฏิรูปทีดิ่น 

- สรางและพัฒนาตนแบบ/ผูนํา

เกษตรกรในเขตปฏริปูที่ดินเพ่ือ

เชื่อมโยงเครือขายการพัฒนาอาชีพ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

จากนโยบายใหตรวจสอบที่ดินใน

เขตปฏรูิปที่ดินที่เปนแปลงใหญและ

มีลักษณะการใชที่ดินผดิปกติ ในป 

2557 เกิดการเปลี่ยนมือถือครอง

และท่ีดินของเกษตรกรรายยอยหลุด

ไปอยูกับนายทุน จึงนําเทคโนโลยี

ดาวเทียมมาสํารวจเพ่ือตรวจสอบ

รวมกับลงพ้ืนที่ จนมีการจัดตั้ง

คณะกรรมการนโยบายท่ีดินแหงชาติ 

(คทช.) แกไขปญหาการบุกรุกที่สงวน

หวงหามของรัฐ และกลุมเกษตรกรท่ี

ไมมีที่ทํากินและมรีายไดนอย 2 กลุม 

(ไมมีท่ีดินกับบรุุกปาสงวน) ม ี        

การตรวจสอบและวางแผนรปูแบบ

การจัดท่ีดินทุกภาคสวนท่ีเกี่ยวของ

เขามา รวมระดมความคิดเห็น     

การคัดเลือกและคัดกรองผูไดรับ 

การจัดที่ดิน โดยคณะอนุกรรมการ

จัดที่ดินอําเภอ การปรับเปลี่ยน

ทัศนคตโิดย พระอาจารยมหาสุภาพ 

พุทธวริิโย ปราชญเกษตรเปนวิทยากร

เกษตรกรรม และเกษตรกรในเขต

ปฏิรูปที่ดิน 

- ยกระดับการผลิตการเกษตรใหเปน

ผูประกอบการดานเกษตรเพ่ือเพิ่ม

รายไดใหแกเกษตรและกลุม

เกษตรกร 

- ยกระดับกลุม/สถาบันเกษตรกร 

ใหเปนผูประกอบการธรุกิจทาง

การเกษตรเพื่อสังคม 

- สรางความเขมแข็ง สนับสนุน      

การรวมกลุมเกษตรกรเพื่อบริหาร

จัดการสินคา และการตลาด

รวมกัน 

- สราง พัฒนาและเช่ือมโยง

เครือขายธุรกิจเกษตรรายสินคา

เพ่ือแลกเปลีย่นเรยีนรูและ

ทรัพยากร 

- จัดหาที่ดินของเอกชนและที่ดิน

ของรัฐ เพ่ือนํามาดําเนินการปฏริปู

ที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม ดําเนินการ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

อบรมใหความรู และการสราง

ความสัมพันธและแรงจูงใจ มี

เจาหนาที่ ส.ป.ก.รับผิดชอบ สงผลให

ผูเขารวมโครงการมีอาชีพทีย่ั่งยนืและ

มีรายไดเพิม่ข้ึน มีองคความรูดาน

การเกษตรมากข้ึน เกิดการพัฒนา

พ้ืนที่และโครงสรางพ้ืนฐาน ปรับ

สภาพดินท่ีเสื่อมโทรม แรงงานคืนถิ่น  

ประกาศเขตปฏริปูที่ดินและ

กําหนดเขตที่ดินชุมชนในเขต

ปฏิรูปที่ดิน 

- ที่ดินจากเกษตรกรท่ีไมปฏิบัตติาม

ระเบียบ หรือผูถือครองที่ดินไม

ชอบดวยกฎหมายเขาสู

กระบวนการปฏิรูปที่ดิน 

- นําท่ีดินจากเอกชนแปลงวางในเขต

ปฏิรูปที่ดินมาดําเนินการปฏรูิป

ที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม 

- ปรับปรุง/ตรวจสอบแนวเขต          

ส.ป.ก. ดวยเครื่องมือที่ทันสมัย 

- พัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพ     

การตรวจสอบที่ดนิใหมคีวามถูกตอง

สมบูรณนาเชื่อถือ 

- การสงเสรมิสนับสนุนระบบ      

การผลิตเกษตรกรรมยั่งยืน 

- สรางแรงจูงใจในการประกอบ

อาชีพเกษตรกรรมแกบุตรหลาน

เกษตรกร 

2. งานสงเสริมและพัฒนาเกษตรกร 

กลุมเกษตรกร วิสาหกิจชุมชน และ

สถาบันเกษตรกรในเขตปฏิรูปทีดิ่น 

- เปนภารกิจเชิงสนับสนุนทีไ่ดดําเนินการ

อยูแลวของหนวยงานในสํานักงาน

การปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรมใน

สวนกลางและสวนภูมิภาค และจําเปน

จะตองดําเนินการขยายเครือขายตอไป 

และเปนภารกิจตามกฎหมายของ

สํานักงานปฏิรูปทีดิ่นจังหวดั 

- ภาคประชาชนสามารถเขาไปรวมใน

บางข้ันตอนหรือบางกิจกรรมที่

หนวยงานภาครัฐใหบริการ (Co-

management) โดยการรวมกลุม

เพ่ือปฏิบัติงานรวมกันตามแนวทางที่

หนวยงานภาครัฐใหการสงเสรมิและ

- ตัวแทนของเกษตรกรในระดับประเทศ

และระดับจังหวัดไดเขาไปรวมเปน

กรรมการในคณะกรรมการปฏิรูป

ที่ดินเพื่อเกษตรกรรม (แตงตั้งโดย

คณะรฐัมนตรีจากผูแทนเกษตรกร   

6 คน) และคณะกรรมการปฏิรูป

ที่ดินจังหวดั (ผูแทนเกษตรกรใน

จังหวัด 4 คน ซึ่งรัฐมนตรีแตงตั้งเปน

กรรมการ) มีหนาที่ตามพระราชบัญญัติ

การปฏิรปูที่ดินเพื่อเกษตรกร พ.ศ. 

2518 และรวมฉบับแกไขเพิ่มเตมิ 

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2532 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

สนับสนุน เปนพี่เลี้ยงใหกับการรวม 

กลุมของเกษตรกรเพ่ือการปฏิรปู

ที่ดิน (co-operation)  

- การจัดทําทะเบียนประวัติเครือขาย 

เพ่ือนํามาสนับสนุนการทํางานและ

จัดกิจกรรมรวมกัน หรือการ

แลกเปลีย่นขอมูลและดําเนินการ   

แบงพ้ืนที่รับผิดชอบดูแลพื้นที่ในเขต

ปฏิรูปที่ดิน 

- โครงการสงเสริมเกษตรอินทรียแบบ

มีสวนรวมในเขตปฏริูปที่ดิน กลุม

เกษตรกรเครือขายเกษตรอินทรีย  

ต.โนนสําราญ-บึงมะลู จ.ศรสีะเกษ 

โดยเจาหนาที่รัฐรวมกับแกนนํา

เกษตรกรในพื้นที่ วิเคราะหสภาพ

ปญหาการปลูกพืชเชิงเดี่ยวในพื้นที่ 

และลดการใชปุยเคมี จนทําใหเกิด

การขยายกลุมเครือขายเกษตรอินทรีย

จํานวน 40 รายใน 3 หมูบาน สราง

ระบบการมีสวนรวมของชุมชน 

- การสงเสริมเกษตรอินทรยีในเขต

ปฏิรปูที่ดินจังหวดัยโสธร ไดรบัรางวลั

จากสํานักงาน ก.พ.ร. ประจําป 

2562 โดยเกษตรกร นักวิจัย และ 

นักสงเสริมการเกษตร เปนภาคี

ความรวมมือรวมแลกเปลี่ยนเรยีนรู

ระหวางกัน และนํากระบวนการ

โรงเรียนเกษตร (Farmer Field 

School: FFS) เขามาประยุกตใช 

โดย ส.ป.ก.จ.ยโสธร เชื่อมโยง

- สรางคณุภาพ มาตรฐานสินคา 

และชองทางการตลาดที่เหมาะสม

กับบริบทชุมชนในเขตปฏิรูปทีดิ่น 

- พัฒนาอาชีพนอกภาคเกษตรตาม

บริบทพ้ืนที่เพ่ือเสรมิรายได 

- สนับสนุนเงินทุนหมุนเวียนเพ่ือ

พัฒนาเกษตรกรและสถาบัน

เกษตรกรในเขตปฏริปูที่ดิน 

- การพัฒนา ถายทอดองคความรู 

ใหแกผูประสงคจะเปนเกษตรกร

รุนใหม 

- สรางและพัฒนาหลักสูตรจัดทํา

แผนการพัฒนาเกษตรกรในเขต

ปฏิรูปที่ดินใหสอดคลองกับชุมชน

ตามภมูินิเวศและภมูิสังคมโดย

บูรณาการหนวยงานที่เก่ียวของท้ัง 

ภาครัฐ เอกชน ทองถ่ิน ประชาชน 

- สงเสริม สนับสนุนใหใชองคความรู 

ภูมิปญญาตนแบบ/ผูนาํเกษตรกร 

ผสมผสานเทคโนโลยสีมยัใหมใน

3. งานเผยแพรความรู อนุรักษและ

ฟนฟูสภาพแวดลอมในเขตปฏริปู

ที่ดิน 

- เปนภารกิจเชิงสนับสนุนเพ่ือให

เกษตรกรไดเขามารวมการอนุรักษ 

ในเขตปฏิรูปทีดิ่น 

- การเผยแพรและใหความรูอยาง

ตอเนื่องและครอบคลมุโดยอาศัย

เครือขายเกษตรกร สถาบันเกษตรกร 

ที่มีศักยภาพ และมีการดําเนิน

กิจกรรมดวยองคกรเหลานั้นเอง โดย

หนวยงานภาครัฐใหการสนับสนุนทั้ง

ในรูปงบประมาณและบุคลากร 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

เครือขายใหเกษตรกรรูจักกับเครือขาย

ผูผลิตเกษตรอินทรียในการสนับสนุน

ความรู และปจจัยการผลิตตาง ๆ 

รวมถึงเครือขายอื่น เชน มูลนิธิสายใย

แผนดิน สนับสนนุความรู สหกรณ

เกษตรอินทรียเลิงนกทา-ไทยเจรญิ 

จํากัด รับซื้อผลผลติ กลุมวสิาหกิจ

ชุมชนกลุมอนุรักษและพันธุกรรม

ขาวพ้ืนเมือง รับซื้อเมล็ดพันธุขาว

อินทรีย โรงพยาบาลเลิงนกทา ที่

เปนชองทางรับซื้อแหงใหม และ

เครือขายสายใยออกแกนิค ทําหนาที่

ตรวจประเมินระบบ PGS 

(Participatory Guaranty System) 

- ตัวอยางองคกรภาคประชาสังคมท่ีมี

การดําเนินงานในการปฏิรูปท่ีดิน เชน 

- เครือขายปฏริปูที่ดินแหง      

ประเทศไทย 

- ศูนยการเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียง 

- เครือขายปฏริปูที่ดินเพ่ือคนจน

ภาคใต 

การขับเคลื่อนงานพัฒนาเกษตรกร

ในเขตปฏิรูปทีดิ่น 

- ปรับเปลีย่นรูปแบบการจัด

โครงสรางองคการและออกแบบ

ระบบการบริหารงานใหม ใหมี

ความยดืหยุน คลองตัว กระชับ 

ทันสมัย สามารถตอบสนองตอ

บริบทการเปลี่ยนแปลงไดในทุกมติิ

ไมยึดติดกับการจัดโครงสราง

องคการแบบราชการมีขนาดที่

เหมาะสมกับภารกิจ ระบบ        

การบริหารงาน รวมทั้งวาง

กฎระเบียบไดเองอยางเหมาะสม

ตามสถานการณท่ีเปลีย่นแปลงไป 

เนนบูรณาการและเช่ือมโยงเปน

เครือขายมุงไปสูความเปนองคการ

ที่มีขีดสมรรถนะสูง 

- กําหนดนโยบายและการบริหาร

จัดการท่ีตั้งอยูบนขอมลูและ

หลักฐานเชิงประจักษ มุง

ผลสัมฤทธิ์ มีความโปรงใส ยดืหยุน
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- มูลนิธิเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน และคลองตัวสูง นํานวัตกรรม 

เทคโนโลยี ขอมูลขนาดใหญ ระบบ 

การทํางานที่เปนดิจิทัล มาใชใน

การบริหารและการตัดสินใจ            

มีการพัฒนาขอมูลเปดภาครฐัให

ทุกภาคสวนสามารถเขาถึง แบงปน 

และใชประโยชนอยางเหมาะสม

และสะดวก นําองคความรู ใน

แบบสหสาขาวิชาเขามาประยุกตใช 

เพ่ือสรางคณุคาและแนวทาง

ปฏิบัติที่เปนเลิศในการตอบสนอง

กับสถานการณตาง ๆ ไดอยาง

ทันเวลา พรอมทัง้มีการจัดการ

ความรูและถายทอดอยางเปน

ระบบเพ่ือพัฒนาภาครัฐใหเปน

องคกรแหงการเรยีนรู เสริมสราง

การรับรู สรางความเขาใจ           

การพัฒนาวัฒนธรรมองคกร เพ่ือ

สงเสริม การพัฒนาระบบบริการ

และการบริหารจัดการภาครัฐอยาง

เต็มศกัยภาพ 

4. ศูนยการเรียนรูเพ่ือการปฏิรปู

ที่ดิน 

- การทําความเขาใจและแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็นกับสถาบันหรือองคกร

เครือขายเกษตรกรท่ีมีศักยภาพใน

การเปนแหลงเรยีนรูเขามารวม

ปฏิบัติงานในการเปนศูนยเรียนรู 

อาจเปนช่ัวคราว หรือจัดตั้งเปนศนูย

ใหบริการ โดยหนวยงานภาครัฐให

การสนบัสนุน และสงเสริมองคความรู 

อาจสงบุคลากรเพื่อมาใหความ

ชวยเหลือเปนที่ปรึกษาหรือเปน

วิทยากร นอกเหนือไปจากมีศูนย 

การเรยีนรูของหนวยงานภาครัฐแลว 

เพ่ือใหขยายพื้นที่การใหบริการท่ี

เขาถึงกลุมเปาหมายในเขตการปฏริูป

ที่ดิน 

- ภาคประชาชนสามารถเขามามีบทบาท

ในการบริหารจัดการหรือเปนเจาของ

ศูนยการเรียนรูดวยตนเอง หากม ี

การดําเนินการหรือมีการพัฒนา

ขับเคลื่อนงานจนเปนที่ยอมรับและ

- ศูนยการเรียนรูเพ่ือการปฏรูิปที่ดิน 

บางไทร เปนหนวยงานในสังกัด

สํานักพัฒนาและถายทอดเทคโนโลยี 

ทําหนาที่เปนศูนยกลางพัฒนา      

องคความรูดานการปฏริูปที่ดิน

เผยแพรแกหนวยงานภายในและ

ภายนอก มีภารกิจหลักในการพัฒนา

และถายทอดเทคโนโลยี การฝกอบรม

พัฒนาทั้งขาราชการ พนักงานราชการ 

ผูนําเกษตรกร เกษตรกร กลุมวสิาหกิจ

ชุมชน ยุวเกษตรกร และประชาชน

ทั่วไป และการจัดกิจกรรมรวมกับ

หนวยงานอ่ืนสังกัดกระทรวงเกษตร

และสหกรณเพ่ือทํากิจกรรม “คลินิก

เกษตรเคลือ่นท่ีในพระราชานเุคราะหฯ” 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

เห็นผลกระบวนการทํางานระหวาง

เกษตรกรท่ีเขารวมบริหารจัดการ

รวมกัน โดยอาศัยพ้ืนที่เปนแหลง

ถายทอดเทคโนโลย ีศึกษาหาความรู

ทั้งกับคนในพ้ืนท่ีและนอกพ้ืนที่ได

เปนแหลงเรยีนรูท่ีเกิดข้ึนจาก         

ภาคประชาชนเอง 

- เพ่ิมประสิทธภิาพการถือครองและ

การใชประโยชนที่ดินใหเกิด

ประโยชนสูงสุดดวยเทคโนโลยี

สารสนเทศที่เหมาะสมเพื่อใหมี

ความถูกตอง แมนยํา และเกิด

ประสิทธภิาพ 

- การสงเสรมิและพัฒนานวตักรรม

การเกษตร 

- ปรับวิธีการทํางาน เนน “การให 

บริการ ที่ใหความสําคัญกับ

ผูรับบริการ” ปรับปรุงวิธีการ

ทํางานเพ่ือสนับสนุนการพัฒนา

ภาครัฐที่มีคณุคาและมีมาตรฐาน 

โดยเปลี่ยนจากการทํางานดวยมือ

เปนการทํางานบนระบบดิจิทัลมี

การพัฒนาบริการเดิมและสราง

บริการใหมทีส่อดคลองเหมาะสม

กับสถานการณและขับเคลื่อนโดย

ความตองการของเกษตรกร และ

ผูใชบริการและเปดโอกาสใหเสนอ

ความเห็นตอการดําเนินงานของ

5. งานเฝาระวังและรองเรียนใน

เขตปฏรูิปที่ดิน 

- ภาคประชาชนสามารถเขามารวมใน

บางข้ันตอนหรือบางกิจกรรมที่

หนวยงานของสํานักงานการปฏิรูป

ที่ดินเพื่อเกษตรกรรมซึ่งกระจายตวั

อยูในแตละพ้ืนที่ (Co-management) 

เพ่ือเสริมการทํางานของเจาหนาที่ 

(complementary)  

- การกําหนดเขตที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม

ใหกับกลุมเกษตรกรไดใชประโยชน

ทํากิน โดยภารกิจหลักตามกฎหมาย

ใหอํานาจหนาที่แกเจาหนาที่ของรฐั 

แตเพ่ือแกไขและลดปญหาในอดีตที่

ตองเผชิญกับขอรองเรยีนจํานวน

มากจากการจดัสรรและแบงเขตท่ีดนิ

ทํากินเอ้ือใหกับนายทุน นักธุรกิจ 

มากกวากลุมเกษตรกรที่ตองการใช

ที่ดินเพื่อประโยชนในการทํา

การเกษตร จึงควรเปดโอกาสให

ตัวแทนขององคกร กลุมเกษตรกรที่

ไดรับการยอมรับใหเขารวมดําเนิน

ภารกิจดังกลาวดวย 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ภาครัฐไดอยางสะดวก ทัน

สถานการณ 

- พัฒนาหนวยงานภาครัฐใหเปน 

“ภาครัฐทันสมัย เปดกวาง เปน

องคกรขีดสมรรถสูง” สามารถ

ปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ มี

ความคุมคา รองรับสภาพแวดลอม

ในการปฏิบัติงานที่มีความ

หลากหลายซบัซอนและทันการ

เปลี่ยนแปลง โดยการนํานวัตกรรม

และเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชพัฒนา 

(15) สํานกังานมาตรฐาน

และสนิคาการเกษตร

แหงชาต ิ

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสํานักงานมาตรฐาน

สินคาการเกษตรแหงชาติ 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

พ.ศ. 2557 มีภารกิจดังตอไปนี้ 

1. งานสงเสริมมาตรฐานสินคา

เกษตร 

- เปนภารกิจดานการกํากับบังคบัใช

กฎหมายใหเปนไปตามมาตรฐาน

สินคาเกษตร ภาคประชาชนสามารถ

เขามารวมในบางข้ันตอนหรือบาง

กิจกรรม (Co-management) เพือ่

เสริมการทํางานของเจาหนาที่ 

(complementary) 

- การออกใบอนุญาต พักใช และเพิก

ถอนใบอนุญาตผูประกอบการ

ตรวจสอบมาตรฐานสินคาเกษตร

- ลักษณะเฉพาะและการดําเนินภารกิจ

ในเชิงเทคนิค การกํากับการบังคับใช

กฎหมายในการรับรองมาตรฐาน

สินคา การตรวจสอบคุณภาพสินคา

เกษตรและอาหาร จึงทําใหองคกร

ภาคสวนอ่ืนท่ีจะสามารถใหความรู

ความเขาใจเก่ียวกับมาตรฐานสินคา

เกษตรและอาหาร และการรับรอง

มาตรฐานสินคาไดนั้น เปนองคกร

แผนยุทธศาสตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2560-

2564) สํานักงานมาตรฐานสินคา

เกษตรและอาหารแหงชาติ กระทรวง

เกษตรและสหกรณ ปรากฏประเดน็

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาการจัด 

บริการสาธารณะที่มุงเนนประชาชน

เปนศูนยกลาง ดังนี ้

- สงเสริมสนับสนุน การมีสวนรวม

การจัดทําขอกําหนด/มาตรฐาน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

1. ดําเนินการตามกฎหมาย 

วาดวยมาตรฐานสินคาเกษตร

และกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวของ 

2. เสนอแนะนโยบาย แนวทาง 

และมาตรการในการกําหนด 

การตรวจสอบรับรอง          

การควบคมุ การวิจัย การพัฒนา 

การประเมินความเสีย่ง       

การถายทอด การสงเสริม และ

การพัฒนามาตรฐานสินคา

เกษตรและอาหารของประเทศ 

3. กําหนดยุทธศาสตรดาน

ความปลอดภัยสินคาเกษตร

และอาหาร รวมท้ังกํากับดูแล 

เฝาระวงั และเตือนภัย 

4. ประสานงาน กําหนดทาที 

และรวมเจรจาแกไขปญหา

ดานเทคนิค ดานมาตรการที่

มิใชภาษี และดานการกําหนด

มาตรฐานระหวางประเทศใน

และอาหาร รวมทั้งขึ้นทะเบียน

หองปฏิบัติการทดสอบสินคาเกษตร

และอาหาร เปนภารกิจระหวาง

หนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนที่

เปนผูประกอบการมีหองปฏิบัติการ 

- การสนับสนุนใหความรูดานมาตรฐาน

สินคาเกษตร เน่ืองจากมสีินคา

เกษตรในระดับชุมชนเปนจํานวน

มากที่ตองการไดรบัการรับรอง

มาตรฐานและวางจําหนายในตลาด

อ่ืน ๆ ที่นอกเหนือ จากในชุมชน 

ภาคสวนอ่ืนระดับชาติ และสถาบนั 

การศึกษาที่มีหองปฏิบัติการ 

- สินคาเกษตรและอาหารมีเปนจํานวน

มาก และหลากหลายประเภท แต

ความจําเปนตอการเขาสูระบบตลาด 

โดยเฉพาะตอผูบริโภคท่ีตองการ

สินคาท่ีไดมาตรฐาน และการสงออก

ที่ตองมีการรบัรองมาตรฐานสินคา

เกษตรและอาหาร ในขณะที่เกษตรกร

มีผลผลิตในระดับชุมชนจํานวนมาก

เชนกันยังขาดความรูความเขาใจ 

รวมไปถึงการรับรองมาตรฐานสินคา

ชุมชน จึงทําใหผลผลติวางขายได

เฉพาะในเขตพื้นท่ี หรือตลาดชุมชน

มากกวาการเขาสูระบบการตรวจสอบ

และรับรองมาตรฐานจนสามารถเขาสู

หางรานขนาดกลางและขนาดใหญ

รวมไปถึงการสงออกได 

- มูลนิธขิาวไทย ในพระบรมราชูปถัมภ 

เปนตัวอยางหนึ่งขององคกรภาค

ประชาสังคมทีม่ีการจดัทําขอตกลง

- ยกระดับความรวมมือภาค ีที่

เกี่ยวของเพื่อผลักดันขอกําหนด/

มาตรฐานสูระดับสากล 

- ผลักดันให กษ.และหนวยงานท่ี

เกี่ยวของมีการกําหนดนโยบาย

เรื่องการสงเสรมิ สนับสนุนการนํา

มาตรฐานไปใช 

- สงเสริมสนับสนุน ความรวมมือ

การจัดทําแผนงาน/โครงการเพ่ือ

นํามาตรฐานไปสูการปฏิบัต ิ

- สงเสริมสนับสนุนและผลักดัน

ความรวมมือเชิงนโยบายและเชิง

ปฏิบัติกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

- สงเสริมและสนับสนุนใหหนวย

รับรอง/หนวยตรวจมาตรฐาน 

สินคาเกษตรและอาหาร ไดรับ 

การรับรองระบบงาน/ไดรบั

ใบอนุญาตเพิ่มขึ้น 

- สงเสริมความรวมมือและเพ่ิม

ประสิทธภิาพใหเกษตรกรและ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

สวนที่เกี่ยวของกับสินคาเกษตร

และอาหาร 

5. เปนหนวยงานกลางใน      

การประสานงานกับองคการ

มาตรฐานระหวางประเทศ

ดานคณุภาพและความปลอดภัย

ของสินคาเกษตรและอาหาร 

รวมท้ังการดําเนินการภายใต

ความตกลงวาดวยการบังคับ

ใชมาตรการสุขอนามัยและ

สุขอนามัยพืช และในสวนที่

เก่ียวของกับสินคาเกษตรและ

อาหาร ภายใตความตกลง     

วาดวยอุปสรรคทางเทคนิค 

ตอการคา 

6. เปนหนวยรบัรองระบบงาน

ของหนวยตรวจสอบรับรอง

และเปนหนวยรับรอง

ผูประกอบการ ตรวจสอบ

มาตรฐานดานสินคาเกษตร

และอาหารของประเทศ 

รวมกับสํานักงานมาตรฐานสินคา

เกษตรและอาหารแหงชาติ โดย

ทําการศึกษา วิจัย พัฒนาพันธุขาว 

ซึ่งถือเปนสินคาเกษตรอยางหนึ่งท่ี

จําเปนตองไดรับการรับรองมาตรฐาน

ทั้งการจําหนายในประเทศและ

ตางประเทศ 

- สมาคมสภาวิชาการอุตสาหกรรม

เกษตร และสมาคมวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยทีางอาหารแหง           

ประเทศไทย ถือเปนองคกรท่ีให        

การข้ึนทะเบียนนักวิทยาศาสตร

อาหาร และสนับสนุนการศึกษาวจัิย 

ผลงานวิจัยตาง ๆ การสัมมนา

วิชาการ 

- สมาคมวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี

ทางอาหารแหงประเทศไทย (กอตัง้ 

พ.ศ. 2519) เปนองคกรอิสระ

ทางดานวิชาชีพ รวมกลุมกันของ

อาจารย นักวิชาการที่สนใจปญหา

ดานอาหาร และเห็นความสําคัญของ

ผูประกอบการสามารถนํามาตรฐาน

บังคบั/ทั่วไปใช 

- การสงเสรมิสนับสนุน การเฝาระวงั

และเตือนภัย สินคาเกษตรใหมี

คุณภาพและความปลอดภัย 

- ยกระดับการเฝาระวังและการแจง

เตือนความปลอดภยัสินคาเกษตร 

- สงเสริมใหมีการเช่ือมโยงดาน

มาตรฐานกับหนวยงานทั้งภายใน

และระหวางประเทศ 

- พัฒนาและบริหารจัดการโครงสราง

พ้ืนฐานดานเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสารอยางมั่นคง 

ปลอดภัย โดยใชทรัพยากรอยาง

คุมคา และลดความซํ้าซอน 

- ยกระดับขีดความสามารถ          

การพิจารณาและการพัฒนา

เทคโนโลยีที่เอ้ือตอการขออนุญาต/

การใชเครื่องหมายรับรอง/การกํากับ

ดูแลการนาํเขา-สงออก ที่มี

ประสิทธภิาพ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

7. เปนศูนยกลางขอมูล

สารสนเทศดานการมาตรฐาน

สินคาเกษตรและอาหาร 

การพัฒนาองคความรูทางวชิาการ 

ดานวิทยาศาสตร และเทคโนโลยี

ทางอาหาร ทําหนาที่เปนแหลง

เผยแพรความรูทางวิชาการใหบริการ

ทางออนไลน การจัดสัมมนา เวที

แสดงความคดิเห็น สรางความรวมมือ 

- ยกระดับขีดความสามารถ การให 

บริการในการขออนุญาต/การใช

เครื่องหมายรับรอง/การกํากับดูแล

การนําเขา-สงออก 

2. ศูนยกลางขอมูลสารสนเทศดาน

การมาตรฐานสินคาเกษตรและ

อาหาร 

- ภาคประชาชนสามารถเขามารวมใน

บางขั้นตอนหรือบางกิจกรรมที่

หนวยงานภาครัฐใหบริการ (Co-

management) ผานการรับรูขอมลู

ในชองทางที่หนวยงานภาครัฐเปด

ใหกับภาคประชาชน (information) 

- หนวยงานภาครฐัเปนหนวยวางระบบ

เครือขายเพ่ือพัฒนาขอมูลสารสนเทศ

ใหสามารถเช่ือมโยงผูประกอบการ

หนวยงานของรัฐ และหนวยงาน

ระหวางประเทศใหมีความทันสมัย

และทันตอเหตุการณ  

- หนวยงานในสังกัดสํานักงาน

มาตรฐานสินคาเกษตรและอาหาร

แหงชาติ เปนหนวยปฏิบัติงานตาม

กฎหมาย กําหนดใหเปนหนวยแจง

ขอมูลและขาวสารท่ีอาจมีผลกระทบ

ตอระบบมาตรฐานตอการคาระหวาง

ประเทศและตอความปลอดภัยของ

ผูบริโภคและประชาชนแกหนวยงาน

ทีเ่ก่ียวของในประเทศและตางประเทศ 

และใหบริการขอมูลขาวสารแก

ประชาชนและสวนราชการเพ่ือสราง

ความเขาใจเก่ียวกับมาตรฐานสินคา

เกษตรและอาหาร เพ่ือประโยชนใน

การคุมครองผูบรโิภคและประชาชน
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ในชองทางขอมูลขาวสารตาง ๆ ที่

หนวยงานภาครัฐไดจัดทําขึ้น  

- สมาคมสื่อมวลชนเกษตรแหง

ประเทศไทย เปนอีกหนึ่งเครือขายท่ี

ทําความรวมมือกับสํานกังานมาตรฐาน

สินคาเกษตรและอาหารแหงชาติ ที่

ทําหนาที่เผยแพรขอมูลขาวสาร  

การติดตามสถานการณทางการเกษตร 

การประชาสัมพันธใหความรู      

การรวมเวทีความรวมือแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็นกลุมองคกรตาง ๆ 

- สมาคมชาวนาไทย เปนหนึ่งสมาคมท่ี

รวมตัวกันของชาวนาเพ่ือเรียกรอง 

รณรงค เคลื่อนไหว และใหความ

ชวยเหลือตอชาวนา พรอมกับให

ความรู เปนสื่อกลางในการประสาน

ทั้งกับหนวยงานของรัฐ กับชาวนาใน

พ้ืนที่ตาง ๆ โดยเฉพาะผลผลิตขาว

ของชาวนาที่เขาสูระบบตลาดของรัฐ

ซึ่งไดรับรองมาตรฐาน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- มูลนิธชิีววิถี เปนอีกองคกรภาค

ประชาสังคมหนึ่งท่ีใหความสําคญั 

ตอการเผยแพรใหความรู จัดเวที 

การรณรงค เคลื่อนไหว เก่ียวกับสิทธิ

ของเกษตรกร มาตรฐานที่เก่ียวของ

กับสินคาเกษตร ความมั่นคงทาง

อาหาร โดยมีการนําประเด็นตาง ๆ 

เผยแพรใหความรูในรปูวารสาร 

สิ่งพิมพ เวทีเสวนา การเปนเครือขาย

เตือนภัย การเฝาระวัง ติดตามความ

เคลื่อนไหวตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับ

เกษตรกรทั้งในประเทศและ

ตางประเทศ 
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8) กระทรวงคมนาคม 

 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(1) สํานกังานปลัดกระทรวง

คมนาคม 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสาํนักงานปลดักระทรวง 

กระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2560 

มภีารกิจ ดังตอไปนี ้

1. ศึกษา วิเคราะห และจัดทํา

ขอมูลเพ่ือเสนอแนะรัฐมนตรี 

สําหรับใชในการกําหนด

นโยบาย เปาหมาย และ

ผลสัมฤทธิ์ของกระทรวง 

2. พัฒนายุทธศาสตร           

การบริหารของกระทรวง 

รวมท้ังแปลงนโยบายเปน

แนวทางและแผนปฏิบัตริาชการ 

3. จัดสรรและบริหาร

ทรัพยากรของกระทรวง 

1. งานคนหาและชวยเหลืออากาศ

ยานและเรือที่ประสบภัย และ       

การสอบสวนอุบัติเหตุและ

อุบัติการณของอากาศยาน 

- เปนงานที่ตองอาศัยความรู            

ความเช่ียวชาญเฉพาะดาน ระหวาง

หนวยงานภาครัฐดวยกันเปนหลัก 

เพ่ือปฏิบัติหนาที่คนหาและชวยเหลือ

รวมกัน  

- ภาคประชาชนอาจมีสวนรวมเพ่ือ

เสรมิการทํางานของเจาหนาที่ 

(complementary) เพื่อเขา

ชวยเหลือสนับสนุนการปฏิบัติงาน 

- ลักษณะกิจกรรมที่ดําเนินงาน

เกี่ยวของกับภาคประชาชน            

เปนลักษณะการทํากิจกรรมบาง

สถานการณในลักษณะจิตอาสา 

การบริจาค เชน งานหองสมุด   

การบริจาคหนังสือใหแกสํานักงาน

สงเสริมการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัย (กศน.)  

การทํากิจกรรมทําความสะอาดใน

วนัสําคัญตาง ๆ ดังที่ปรากฏใน

รายงานประจําป 2564 ของ

สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 

จึงไมพบโครงการที่เปนลักษณะเปด

ใหภาคประชาชนเขามามสีวนรวม

ในการจัดบริการสาธารณะ 

แผนปฏิบัตริาชการประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2565 ภายใต

แผนปฏิบัตริาชการระยะ 5 ป วาระ

แรก ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) 

ของสํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง     

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงัน้ี 

- พัฒนาการจัดการความปลอดภยั

คมนาคม 

- พัฒนาจัดการเรื่องรองทุกข 

- พัฒนาการสื่อสารและ                

การประชาสัมพันธแบบบูรณาการ 

- ยกระดับสู Digital Transport 

2020 

2. งานประชาสัมพันธและเผยแพร

กิจกรรม ขอมลูขาวสารการขนสง

และจราจร 

 

- ประชาชนมีสวนรวมผานการรับรูและ

เขาถึงขอมูลเก่ียวกับการดําเนินงาน

ของสํานักงานปลัดกระทรวง

คมนาคม (information) 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

4. กํากับ เรงรัด ติดตาม และ

ประเมินผล รวมทั้งประสาน

การปฏิบัตริาชการของ

หนวยงานในสังกัดกระทรวง 

5. กําหนดบทบาทและแนวทาง

ความรวมมือและความ

ชวยเหลือกับตางประเทศและ

องคการระหวางประเทศดาน

การขนสงและจราจร 

6. ดําเนินการเก่ียวกับการ

ตรวจราชการของผูตรวจ

ราชการกระทรวงและเรื่องราว

รองทุกข 

7. ดําเนินการเกี่ยวกับกฎหมาย

ในความรับผิดชอบของ

กระทรวงและกฎหมายอ่ืนท่ี

เก่ียวของ รวมท้ังงานนิติกรรม

และสญัญา งานเก่ียวกับ 

ความรับผิดทางแพงและอาญา 

งานคดีปกครอง และงานคดี
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

อื่นที่อยูในอํานาจหนาที่ของ

กระทรวง 

8. ดําเนินการเก่ียวกับการคนหา

และชวยเหลืออากาศยานและ

เรอืที่ประสบภยั และ           

การสอบสวนอุบัติเหตุและ

อุบัติการณของอากาศยาน 

9. ประชาสัมพันธและเผยแพร

กิจกรรม ขอมลูขาวสาร       

การขนสงและจราจร 

10. พัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร 

เพ่ือใชในการบริหารงานและ

การบริการของหนวยงานใน

สังกัดกระทรวง 

(2) กรมเจาทา 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมเจาทา กระทรวง

คมนาคม พ.ศ. 2558 มี

ภารกิจดังตอไปนี ้

1. งานเฝาระวังอุบัติเหตุและ                

การจัดการความปลอดภยัในการ

สัญจรทางน้ํา 

- เปนภารกิจที่องคกรภาคประชาชน

สามารถดําเนินการได ทั้งน้ี หนวยงาน

ภาครัฐควรสรางกลไกความรวมมอื

เพ่ือใหการดําเนินงานเปนไปอยางเปน

ระบบ  

- กรมเจาทาสรางเครอืขายกับภาค

ประชาชนในการทํางานรวมกับกรม

เจาทานั่นก็คือ “อาสาวารี” ซึ่งเปน

ทั้งกลุมประชาชนทั่วไปและกลุม

แผนปฏิบัตริาชการประจําป พ.ศ. 

2563-2565 แผนปฏิบัติการดานการ

ขนสงทางน้ํา กรมเจาทา พ.ศ. 2563-

2565 (ฉบับทบทวนปงบประมาณ 

2563) ปรากฏประเด็นกลยุทธ/    
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

1. ดําเนินการตามกฎหมาย 

วาดวยการเดินเรือในนานนํ้า

ไทย กฎหมายวาดวยเรือไทย 

กฎหมายวาดวยการปองกัน

เรอืโดนกัน กฎหมายวาดวย

การสงเสริมการพาณิชยนาวี 

กฎหมายวาดวยการขนสง

ตอเนื่องหลายรูปแบบ และ

กฎหมายอ่ืนที่เก่ียวของ 

2. ศึกษา วิเคราะหและพัฒนา

โครงสรางพื้นฐานการขนสง

ทางน้ํา 

3. สงเสริมและพัฒนาเครือขาย

ระบบการขนสงทางนํ้าและ

การพาณิชยนาว ี

4. ดําเนินการจัดระเบียบ       

การขนสงทางนํ้าและกิจการ

พาณิชยนาว ี

5. รวมมือและประสานงาน

กับองคการและหนวยงานที่

เก่ียวของท้ังในประเทศและ

- เปนการเขารวมในบางขั้นตอนหรอื

กิจกรรมในกระบวนการจดับริการ

สาธารณะของกรมเจาทา (co-

management) โดยภาคประชาชน

สามารถรวมปฏิบัติงานเปนหนึ่งของ

กิจกรรมการดําเนินงานของกรม        

(co-operation) 

องคกรพัฒนาเอกชน เชน หนวย

อาสาสมัครปองกันภัยฝายพลเรือน 

(อปพร.) และมลูนธิปิอเต็กตึ๊ง 

- ตัวอยางโครงการความรวมมือที่

กรมเจาทาดําเนินงานรวมกับองคกร

ปกครองสวนทองถ่ินและประชาชน

ในพ้ืนท่ี อ.ทุงเสล่ียม จ.สโุขทัย ดวย

สภาพของ “แมนํ้ามอก” ที่เคยเปน

แมนํ้าสามารถไหลผานได แต

กลายเปนแมนํ้านี้หายไป กรมเจา

ทาไดเขามาดําเนินการขุดลอก และ

รวมกับประชาชนในพื้นที่ชวยกัน

ปรับปรุงภูมิทัศน ชวยกันดูแลรักษา 

จัดกิจกรรมรวมกันระหวาง

หนวยงานภาครัฐและประชาชนกัน

อยูเสมอ การรวมแลกเปลี่ยน   

ความคิดเห็นในการดูแลรักษาแมนํา้

แหงน้ี ชวยกันปลูกพืชริมตลิ่ง เพื่อ

ดูแลรักษาหลังจากกรมเจาทาไดมา

ฟนฟูขุดลอกแมนํ้าใหนี้ใหกลับมา

อีกครั้ง การประสานกรมประมง

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- พัฒนาและบํารุงรักษาโครงสราง

พ้ืนฐานทางนํ้าเพียงพอและทั่วถึง มี

ประสิทธภิาพเปนไปตามมาตรฐาน 

- ปรับปรุงและพัฒนาระบบมาตรฐาน

และกํากับดูแลดานความปลอดภยั 

(Safety) และดานความมั่นคง 

(Security) ของการขนสงทางน้ํา 

- สรางวัฒนธรรมดานความปลอดภยั 

(Safety) ของผูใชระบบขนสงทางนํ้า 

- พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและบริการ

ดานการขนสงทางนํ้าเชื่อมโยง

ระบบการขนสงรูปแบบอ่ืนและ

สงเสริมระบบโลจิสติกสเพื่อชวยลด

ตนทุนการขนสง 

- สงเสริมผูประกอบการดาน          

พาณิชยนาวีใหมีการพัฒนาขีด

ความสามารถในการแขงขันและ

2. งานรวบรวมขอมูลและแจงเหต ุ

เรื่องรองเรียนทางน้ําและ            

ความปลอดภัยทางนํ้า 

- เปนภารกิจสนับสนุนการรักษา        

ความปลอดภัยและความสะดวกทางนํ้า 

ชวยใหหนวยงานภาครัฐไดรับขอมลู

เพ่ือเรงแกไขตอไป  

- เปนการเขารวมในบางขั้นตอนหรอื

กิจกรรมในกระบวนการจดับริการ

สาธารณะของกรมเจาทา (co-

management) โดยภาคประชาชน

สามารถรวมปฏิบัติงานเปนหนึ่งของ

กิจกรรมการดําเนินงานของกรม        

(co-operation) 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ตางประเทศในดานการขนสง

ทางน้ํา การพาณิชยนาวี และ

ในสวนท่ีเก่ียวกับอนุสัญญา

และความตกลงระหวางประเทศ 

เพ่ือนําพันธุปลามาปลอย ทําใหลด

ปญหานํ้าทวมทุงเมื่อเกิดนํ้าหลาก

มาได เนื่องจากแมนํ้าดังกลาวได

หายไป และเกิดการใชประโยชนใน

แมนํ้ามอกอีกครั้ง  

คุณภาพในการดําเนินงานอยาง

ตอเนื่อง 

- พัฒนาระบบเทคโนโลยีท่ีทันสมัยใน

การกํากับดูแล การบรหิารจัดการ

การขนสงทางน้ํา 

- นําเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช

กับการพัฒนาการขนสงทางน้ําและ

พาณิชยนาว ี

3. งานจัดอบรมหลักสูตรเพ่ือพัฒนา

บุคลากรดานพาณิชยนาว ี

- เปนภารกิจเชิงวิชาการที่สามารถให

องคกรภาคสวนอ่ืน ที่มีความรู         

ความเช่ียวชาญดานพาณิชยนาวีเปน 

ผูจัดอบรมบุคลากรดานพาณิชยนาวไีด 

ทั้งน้ี หนวยงานภาครัฐควรดาํเนินการ

จัดระบบและพัฒนารูปแบบ        

ความรวมมือใหเก้ือหนุนตอการจัด 

บริการอยางมีประสิทธิภาพ  

- ศูนยฝกพาณิชยนาวี จัดอบรม

หลักสตูรรวมกับหนวยราชการและ

องคกรภาคสวนอ่ืนซึ่งมีความรู 

ความเช่ียวชาญและเปนผูมสีวน    

ไดเสีย ไดแก สมาคมเจาของเรือไทย 

4. งานยกรางขอบังคับหรือระเบียบ

เกี่ยวกับการพาณิชยนาว ี

- เปนภารกิจเชิงควบคุมมาตรฐานที่

กฎหมายเอ้ือใหองคกรภาคสวนอ่ืนท่ี

ดําเนินการพาณิชยนาวี มีบทบาทใน

การยกรางขอกฎหมายได ดังนั้น จงึมี

ความเปนไปไดวา องคกรภาคสวนอื่น

ที่มีความรูความเช่ียวชาญในกิจการ

พาณิชยนาวีจะมีบทบาทในการควบคุม

มาตรฐานหรือการควบคุมกฎระเบยีบ

- การเจาทาไดมีการเปดรับฟง          

ความคิดเห็นของประชาชนในราง

กฎกระทรวง หรือระเบยีบตาง ๆ ที่

มีผลกระทบตอผูมีสวนไดเสยี เชน 

รางกฎกระทรวงเรื่องกําหนด

อัตราสวนคนประจําเรือของบุคคลที่

มีสัญชาติไทยสําหรับเรือบรรทุก

นํ้ามันขนาดใหญ พ.ศ. .... 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ขอบังคับที่ผูเดินเรือยึดถือปฏิบัติ

รวมกัน 

- องคกรภาคสวนอ่ืนที่ดําเนินการรวม

ยกรางขอบังคบั ไดแก  

กรณีการยกรางขอบังคับวาดวยการ

ตรวจการตรวจอนุมัติแบบแปลนเรือ

รวมกับกรมเจาทา ประกอบดวย  

- ผูแทนสมาคมเจาของเรือไทย  

- ผูแทนสมาคมเรือไทย  

- ผูแทนสมาคมนักเรียนเกาเดินเรือ

พาณิชย  

- ผูแทนสมาคมตอเรือและซอมเรือไทย 

- ผูแทนสมาคมการประมง 

กรณียกรางกฎขอบังคับวาดวยการ

กําหนดผูทําการในเรือขั้นตํ ่ารวมกับ

กรมเจาทา ประกอบดวย 

- สมาคมเจาของเรือไทย 

- สมาคมนักเรียนเกาเดินเรือพาณิชย 

5. งานสงเสริมและพัฒนาเครือขาย

ระบบการขนสงทางนํ้าและ        

การพาณิชยนาว ี

- ภาคประชาชนสงมารถเขารวมในบาง

ขั้นตอนหรือกิจกรรมในกระบวนการ

จัดบริการสาธารณะของกรมเจาทา 

(Co-management) ในการรวม

ปฏิบัติงานหรือเปนหนึ่งของกิจกรรม

- ภาคประชาชนสามารถเขารวมใน

การทําประชาพิจารณในโครงการ

ตาง ๆ ที่มีผลกระทบตอผูมีสวนได

เสียในพ้ืนที่ที่มีการดําเนินโครงการ 

เชน ทาเทียบเรือตาง ๆ (EHIA) 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

การดําเนินงาน เชน งานอาสาสมคัร 

(Co-operation) 

- เครือขายอาสาวารี ที่กรมเจาทา 

โดยสํานักความปลอดภยัและ

สิ่งแวดลอมทางนํ้า จัดอบรม

หลักสตูรในระดับพื้นที่ตาง ๆ เพ่ือ

เปนเครือขายภาคประชาชนใน       

การปฏิบัติงานรวมกับกรมเจาทา 

ในการเฝาระวังการเกิดอุบัติเหตุอัน

เนื่องจากการใชเรือและทานํ้า   

การแจงเหตุเกี่ยวกับมลภาวะ และ

การกระทําสิ่งลวงล้ําลํานํ้าทีล่ะเมดิ

ตอกฎหมาย การอบรมสาธิต    

การชวยเหลือผูประสบภัยทางน้ํา 

การปฐมพยาบาลเบ้ืองตน การชวย

ฟนคืนชีพ  

- กรมเจาทามีการจัดกิจกรรมรวมกับ

เครือขายภาคประชาชนในการดูแล

รักษาริมตลิ่ง เชน ริมทานํ้าแมปง 

“ทาจะฮัก สบแฝก” ซึ่งกรมเจาทา

เตรียมปรับภูมิทัศน ใหกลายเปน

แหลงทองเท่ียวในชุมชนกระตุน 

การทองเที่ยว รวมถึงรองนํ้าอ่ืน ๆ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

เพื่อใหเครือขายภาคประชาชนเขามา 

รวมทํากิจกรรมและดูแลรักษา

แหลงน้ําตาง ๆ ที่อยูในความ

รับผิดชอบของกรมเจาทา 

(3) กรมการขนสงทางบก 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมการขนสงทางบก 

กระทรวงคมนาคม พ.ศ. 

2552 และแกไขเพ่ิมเติม 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2558 มี

ภารกิจดังตอไปนี ้

1. ดําเนินการตามกฎหมาย 

วาดวยการขนสง ทางบก 

กฎหมายวาดวยรถยนต และ

กฎหมายอ่ืนที่เก่ียวของ 

2. แกไข ปองกัน และสงเสริม

สวสัดภิาพการขนสงทางบก 

3. สงเสริมและพัฒนาเครือขาย

ระบบการขนสงทางบก 

4. จัดระบบและระเบียบ     

การขนสงทางบก 

1. งานสงเสริมและพัฒนาเครือขาย

ระบบการขนสงทางบก 

- ภาคประชาชนรวมในบางข้ันตอนหรือ

กิจกรรมในกระบวนการจดับริการ

สาธารณะของกรมการขนสงทางบก 

(Co-management) ผานการรับรู

และเขาถึงขอมูลเกี่ยวกับการ

ดําเนินงานจัดบริการประเภทตาง ๆ 

ของกรมการขนสงทางบก 

(information)  

- กรมการขนสงทางบก ไดรับรางวัล

ประเภทรางวลัเปดใจใกลชิด

ประชาชน (Open Governance) 

ระดับดีเดน ประจําป 2561 ของ

สํานักงาน ก.พ.ร. โดยมีการปรับ

การใหบริการท่ีทําใหสะดวกและ

เขาถึงงายในแพล็ตฟอรมตาง ๆ 

ปรับระบบการใหบริการใน

หลากหลายชองทาง การเขาถึง

ขอมูลและบริการผานเว็บไซต 

application มเีจาหนาที่ประจํา

คอยตอบขอซักถามหรือขอรองเรียน

ของประชาชน มีชองทางการรองเรยีน 

1584 ซึ่งไดรับความพึงพอใจจาก

ประชาชนถึงรอยละ 94.45 และ

เช่ือมโยงผาน Facebook และ 

Line การติดตั้งระบบ GPS 

แผนปฏิบัตริาชการกรมการขนสงทาง

บก ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง    

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงัน้ี 

- พัฒนาเสนทางการเดินรถโดยสาร

ประจําทางใหครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี

และเช่ือมโยงกับเครือขายขนสง

มวลชนอื่นทั้งในประเทศและ

ระหวางประเทศ 

- พัฒนาและสงเสรมิใหมีโครงสราง

พ้ืนฐาน สิ่งอํานวยความสะดวก

สําหรับการขนสงคนโดยสารดวยรถ

สาธารณะทุกประเภท ใหมี

มาตรฐาน อยางทั่วถึง และเช่ือมตอ

กับการขนสงรปูแบบอื่นอยางมี

ประสิทธภิาพ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

5. รวมมือและประสานงาน

กับองคการและหนวยงานอื่น

ที่เก่ียวของทั้งในประเทศและ

ตางประเทศในดานการขนสง

ทางบก และในสวนที่เก่ียวกับ

อนุสัญญาและความตกลง

ระหวางประเทศ 

Tracking ซึ่งมีแท็กซี่เขารวมทั้งสิน้ 

7,241 คัน (ณ วันที่ 12 มิถุนายน 

2561) และยังมีการพัฒนานวัตกรรม

อื่น ๆ ชวยใหบริการแกประชาชน

ในดานตาง ๆ รวมถึงการชวยเหลือ

สังคม  

- ภาคเอกชนที่มีศักยภาพเขามารวม

จัดบริการเปบเครือขายของ      

กรมการขนสงทางบกในหลากหลาย

กิจกรรมดวยกัน เชน การตรวจ

สภาพรถ การเขารวมลงทุนโครงการ

ศูนยเปลี่ยนถายรูปแบบการขนสง

สินคาในระดับพืน้ท่ี 

- องคกรภาคประชาชนที่ดําเนินการ

รวมหรือดําเนินการแทนในกิจกรรม

ของกรมการขนสงทางบก ไดแก 

- สมาคมสถานตรวจสภาพรถ

เอกชนไทย 

- สมาคมผูประกอบการรถยนต

รับจาง(แท็กซี่)สหกรณแท็กซี่ 

ชมรมศูนยวิทยส่ืุอสารแท็กซี ่

- สงเสริมการมีสวนรวมในการปองกัน

และลดอุบัติเหต ุ

- ทบทวนและกําหนดมาตรฐานงานที่

เกี่ยวกับการขนสงคนโดยสารดวย

รถสาธารณะทุกประเภท ทุก

องคประกอบอยางเปนระบบและ

สอดคลองกับความตองการของ

ประชาชนผูใชบริการ 

- พัฒนาเสนทางการเดินรถโดยสาร

ประจําทางใหครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี

และเช่ือมโยงกับเครือขายขนสง

มวลชนอื่นทั้งในประเทศและ

ระหวางประเทศ 

- พัฒนาและสงเสรมิใหมีโครงสราง

พ้ืนฐาน สิ่งอํานวยความสะดวก

สําหรับการขนสงคนโดยสารดวยรถ

สาธารณะทุกประเภท ใหมี

มาตรฐาน อยางทั่วถึง และเช่ือมตอ

กับการขนสงรปูแบบอื่นอยางมี

ประสิทธภิาพ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- สมาคมอุตสาหกรรมยานยนตไทย 

- สมาคมผูผลติชิ้นสวนยานยนตไทย  

- สมาคมผูตดิตั้งอุปกรณใชกาซ

สําหรับยานยนต 

- เสริมสรางจิตสํานึกดาน             

ความปลอดภัยใหแกผูใชรถใชถนน 

- สงเสริมศักยภาพและทักษะการขับรถ 

- พัฒนาการวเิคราะหอุบัตเิหตุ และ

แสวงหาแนวทางในการปองกัน     

การเกิดอุบัตเิหต ุ

- พัฒนาและสงเสรมิการประกอบการ

ขนสงคนโดยสารดวยรถสาธารณะ 

ใหมีศักยภาพตามมาตรฐานที่

กําหนด มีความรับผดิชอบตอสังคม

และรองรับการพัฒนาเศรษฐกิจตาม

นโยบายรัฐบาล 

- พัฒนาระบบการตรวจสอบ โดยให

เอกชน หนวยงาน หรือสถาบันเขามา

มีสวนรวม 

- พัฒนาระบบการตรวจสภาพรถทั้ง

ภาครัฐและภาคเอกชน 

- พัฒนาและสงเสรมิผูผลติและ

ผูประกอบการรถของไทยให

สามารถผลิตรถใหเปนไปตาม

2. งานกําหนดแนวทางการจัด                

สิ่งอํานวยความสะดวกแกผูพิการ 

- เปนภารกิจสงเสริมสวัสดิภาพคนพิการ

ในการใชรถใชถนนอยางปลอดภัย 

ทั้งน้ี เนื่องจากองคกรภาคสวนอื่นดาน

คนพิการสวนใหญจะมีความรู      

ความเช่ียวชาญในการชวยเหลือ      

คนพิการหรือเก่ียวกับการดํารงชีพของ

คนพิการ ดังนั้น หนวยงานภาครัฐควร

อาศัยความรูความเช่ียวชาญจากองคกร

เหลานีใ้นการสงเสริมสวสัดภิาพ          

คนพิการ โดยการออกแบบกลไก 

ความรวมมืออยางเปนรูปธรรม 

- องคกรภาคประชาชนท่ีมีบทบาทใน

การผลักดันใหกรมการขนสงทางบก

จัดสิ่งอํานวยความสะดวกการใช

ถนนแกผูพิการ ก็คือ สภาคนพิการ

ทุกประเภทแหงประเทศไทย โดย

ขอความรวมมือจากคณะกรรมการ

แพทยสภาเพ่ือขอคําแนะนาํและ

ความเห็นตอการจัดสิ่งอํานวย        

ความสะดวก รวมท้ังการสอบ

ใบอนุญาตขับรถของผูพิการ 

3. งานจัดอบรมผูประกอบการและ

พนักงานขับรถโดยสาร รถรับสง

นักเรยีน รถบรรทุก 

- เปนภารกิจหนึ่งที่สงเสริมสวัสดิภาพแก

ผูใชรถใชถนน ซึ่งองคกรภาคประชาสังคม

สามารถชวยดําเนินการในภารกิจ

เหลานีไ้ด 

- ตัวอยางองคกรภาคประชาสังคมที่

ดําเนินการรวมกับสํานักงานขนสง

จังหวัด ไดแก ชุมชนตําบลคลองเขมา 

จังหวัดกระบี่  

- ตัวอยางกิจกรรมชุมชนตนแบบแหง        

ความปลอดภัย เปนการสราง

4. งานจัดกิจกรรมรณรงคเก่ียวกับ

การใชรถใชถนนอยางปลอดภัย 

- เปนภารกิจที่องคกรภาคประชาชน

สามารถดําเนินการไดเนื่องจากคนใน
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ชุมชนยอมรูปญหาของอุบัติเหตุทาง

ถนนในชุมชนเปนอยางดี จึงควรสราง

กระบวนงานที่เอ้ือใหภาคประชาชนใน

พ้ืนที่สามารถดําเนินการดังกลาวได

อยางเปนระบบ 

อาสาสมัครเปนแกนหลักใน        

การทํางาน คอยใหคําแนะนํา 

ติดตาม และตักเตือนใหกลุมสมาชิก

เครือขายใชรถใชถนนอยางปลอดภัย  

- ตัวอยางองคกรภาคประชาสังคมที่

รวมดําเนินการจดัฝกอบรมใหแก   

ผูขับข่ี ไดแก สมาคมขนสงทางบก

แหงประเทศไทย 

- ตัวอยางองคกรภาคประชาสังคมที่

ศึกษาวิจัยดานวิทยาการและการขนสง 

ไดแก สมาคมวิทยาการจราจรและ

ขนสง แหงประเทศไทย 

มาตรฐานสากล (อบรมใหความรู 

ฝกทักษะฝมือ) 

- พัฒนา ควบคุม กํากับดูแล มาตรฐาน

โรงเรียนสอนขับรถเอกชน 

- สื่อสารประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร

ใหแกประชาชนในการให

ความสําคญัในการบํารุงรักษารถ 

เพ่ือลดสาเหตุอุบตัิเหตุท่ีเก่ียวของ

กับรถ และการบํารุงรักษารถเพ่ือให

การใชรถเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

- พัฒนาระบบการจัดเก็บขอมูลใน

การคํานวณปริมาณกาซเรือน

กระจกในภาคการขนสงทางถนน 

- ประเมิน ทบทวน พัฒนา รวมทั้งมี

การแลกเปลี่ยนเรียนรูและบริหาร

จัดการองคความรู กระบวนการให 

บริการทุกเรื่องอยางสมํ่าเสมอ เพ่ือ

การปรับปรุงและพัฒนากระบวนการ

ใหบริการท่ีเปนเลิศ 

- พัฒนานวัตกรรมสําหรับการควบคมุ 

กํากับ ดูแลการขนสงคนโดยสาร
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ดวยรถสาธารณะทุกประเภท ให

เปนไปตามมาตรฐานสอดคลองกับ

ความตองการเดินทางของประชาชน

และปองกันรถผดิกฎหมาย 

- พัฒนานวัตกรรมในการควบคุม 

กํากับ ดูแลดานความปลอดภัยของรถ 

รวมทั้งระบบตรวจสภาพรถ 

- พัฒนานวัตกรรมในการควบคุม 

กํากับ ดูแล คนขับขี่อยางปลอดภยั 

- พัฒนานวัตกรรมในการใหบริการใน

ทุกดาน โดยคํานึงถึงความคุมคาใน

การลงทุน 

- พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร เพื่อสนับสนุน     

การทํางานแบบ Network Centric 

Operation และการประเมินผล

สัมฤทธิ์ยุทธศาสตรองคกร 

(4) กรมการขนสงทางราง 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมการขนสงทางราง 

ลักษณะงานหลักของกรมการขนสง

ทางรางเปนงานกํากับควบคุม 

(regulation and law 

enforcement) จึงไมสามารถเปด

- ภาคประชาชนในฐานะผูรับบริการ

จากระบบขนสงทางสาธารณะทางราง

ที่กรมการขนสงทางรางใหการสงเสริม

และสนบัสนุน และรองเรยีน แจง

- ภาคประชาชนมีสวนรวมในกรณี

โครงการหรือแนวทางการพัฒนาที่

มีผลกระทบตอผูมสีวนไดสวนเสีย 

กรมการขนสงทางรางจะเปดเวท ี

แผนปฏิบัตริาชการกรมการขนสง      

ทางราง (พ.ศ. 2563-2565) ปรากฏ

ประเด็นกลยุทธ/แนวทางการพัฒนา 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

กระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2562 

มีภารกิจดังตอไปนี ้

1. จัดทําขอเสนอแนะเชิง

นโยบาย ยุทธศาสตร และ

แผนการพัฒนาดานการขนสง

ทางรางของประเทศ 

2. กําหนดมาตรฐานเกี่ยวกับ

การขนสงทางราง มาตรฐาน

ดานความปลอดภยั มาตรฐาน

การบํารุงทาง มาตรฐาน    

การประกอบกิจการ มาตรฐาน    

ผูประจําหนาที่ รวมทั้งกํากับ

ดูแลใหเปนไปตามมาตรฐาน

ดังกลาว 

3. กํากับดูแลการใชประโยชน

โครงสรางพื้นฐานการขนสง

ทางราง 

4. ศึกษาและพัฒนานวัตกรรม

การขนสงทางราง 

5. รวมมือและประสานงาน

ดานการขนสงทางรางกับ

โอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม

ในภารกิจหลักได 

เบาะแส กรณไีดรับผลกระทบหรือ

เห็นเหตุการณผิดปกติเกิดขึ้นกับ     

การใชบริการในระบบการขนสง        

ทางราง  

- การมีสวนรวมผานการรับรูและเขาถึง

ขอมูลเก่ียวกับการดําเนินงานของ

กรมการขนสงทางราง (information) 

ในเว็บไซตที่แสดงขอมูลที่เกี่ยวของ 

และเปดใหแสดงความคิดเห็นและ

ขอเสนอแนะสําหรับภาคประชาชน 

รับฟงความคิดเห็นกระบวนการม ี    

สวนรวมของผูมสีวนไดเสีย เชน 

การศึกษาการพัฒนาระบบกํากับ

ดูแลความปลอดภัยและความมั่นคง

ของการขนสงทางราง เมื่นวันท่ี 16 

ตุลาคม พ.ศ. 2563 เปนตน 

- โครงการ “สถานีดีพรอม” สถานี

รถไฟทั่วประเทศทั้งในเขตเมืองและ

ชานเมือง เพื่อพัฒนาระบบการให 

บริการตาง ๆ แตเปนลักษณะ      

การดําเนินงานของแตละสถานีท่ีจะ

พัฒนาระบบบริการของตนเอง 

ผานการประเมิน 8 ดาน ไดแก 

ดานโครงสรางพ้ืนฐาน ดานการ

เชื่อมตอ ดานขอมูลการเดินทาง

และประชาสัมพันธ ดานความ

ปลอดภัย ดานความพรอมของ   

สิ่งอํานวยความสะดวก ดาน         

การออกแบบตามหลัก Universal 

Design ดานการใหบริการ และ

ดานสุนทรยีภาพ เพ่ือยกระดับ

การจัดบริการสาธารณะที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลาง ดังนี ้

- สงเสริมประชาชนใหใชระบบขนสง

สาธารณะทางรางเพ่ิมข้ึน 

- สงเสริมผูประกอบการในการขนสง

สินคาทางรถไฟ 

- สงเสริมใหมีแนวทาง/คูมือ/

กฎระเบียบ เพื่อมีคณุภาพที่ดีใน 

การใหบริการขนสงทางราง

ภายในประเทศ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

องคกร และหนวยงานอื่น           

ที่เก่ียวของทั้งในประเทศและ

ตางประเทศ 

คุณภาพและมาตรฐานระบบ     

การขนสงใหเปนทางเลือกของ

ผูใชบรกิารในการขนสงและเดินทาง 

(5) กรมทางหลวง 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมทางหลวง 

กระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2558 

มภีารกิจดังตอไปนี ้

1. ดําเนินการตามกฎหมาย

วาดวยทางหลวงเฉพาะใน

สวนที่เก่ียวกับทางหลวงพิเศษ 

ทางหลวงแผนดิน และทาง

หลวงสมัปทาน รวมทั้งกฎหมาย

อื่นที่เกี่ยวของ 

2. วจิัยและพัฒนางานกอสราง 

บูรณะและบาํรุงรักษาทาง

หลวงพิเศษ ทางหลวงแผนดิน 

และทางหลวงสมัปทาน 

3. รวมมือและประสานงาน

ดานงานทางกับองคกรและ

1. งานแจงอุบัติเหตุบนถนนทาง

หลวง 

- ภาคประชาชนรวมเปนสวนหนึ่งของ

กิจกรรมการดําเนินงานของกรมทาง

หลวง (co-operation) เปนการรวม

ในบางข้ันตอนหรือกิจกรรมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะของ

กรมทางหลวง (co-management) 

- กิจกรรมท่ีกรมทางหลวงเปดให 

ภาคประชาชนเขามามสีวนรวม เชน  

- การทําประชาพิจารณโดยการมี

สวนรวมจากองคกรชุมชนท่ีไดรับ

ผลกระทบจากการกอสรางถนน

ทางหลวง  

- การประสานใหความชวยเหลือ      

ผูหลงทาง  

- การใหบริการขอมูลออนไลนตาง ๆ 

เพือ่ชวยเหลือประชาชนใน         

การเดินทาง เชน คูมือการเดินทาง 

ประกอบดวย แผนที่ทางหลวง 

ศูนยบริการทางหลวง เสนทาง

เลือกชวงเทศกาล และสายทางที่

ตองใชความระมัดระวัง 

- การพัฒนาระบบบริการทางดจิิทัล

ตาง ๆ เพ่ือใหบริการแกประชาชน

หรือสายดวน 1586 ทั้งการแสดง

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป กรมทางหลวง 

(พ.ศ. 2563-2565) ปรากฏประเดน็ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาการจัด 

บริการสาธารณะที่มุงเนนประชาชน

เปนศูนยกลาง ดังนี ้

- พัฒนาและปรับปรุงระบบทางหลวง 

เพ่ือสนองความตองการของทองถิ่น 

ประเทศ และภูมิภาค 

- พัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพการดูแล

รกัษาภูมิทัศน ไหลทาง และทางเทา 

รวมถึงการมสีวนรวมของทองถิ่น

และภาคประชาชน 

- พัฒนาและสงเสรมิการจัดการ          

ขอรองเรียน การจัดการสิ่งแวดลอม 

การมีสวนรวมกับทองถ่ิน และ

ระบบบรหิารจัดการบนพื้นฐานของ

ระบบธรรมาภิบาล 

2. งานประสานใหความชวยเหลือ

แกผูหลงทาง 

- ภาคประชาชนรวมเปนสวนหนึ่งของ

กิจกรรมการดําเนินงานของกรมทาง

หลวง (co-operation) เปนการรวม

ในบางข้ันตอนหรือกิจกรรมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะของ

กรมทางหลวง (co-management) 

- ภาคประชาชนมีสวนรวมผานการรับรู

และเขาถึงขอมูลเก่ียวกับการ

ดําเนินงานของกรมทางหลวง เพือ่

เปนประโยชนในการเดินทาง 

(information) 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

หนวยงานอ่ืนที่เก่ียวของทั้งใน

ประเทศและตางประเทศ 

ความคิดเห็น การรองเรียนรองทุกข 

การสอบถามเสนทาง แอปพลิเคชัน

ตาง ๆ ที่ใหบริการประชาชน เชน 

DHO to Travel, ทองทางหลวง, 

M-Flow, M-Pass, M-Traffic, 

Highway Traffic 

- องคกรภาคประชาชนท่ีดําเนิน

กิจกรรมเก่ียวของกับการจราจรซึ่ง

เปนประโยชนตอผูใชรถใชถนนที่

ชัดเจนและเปนท่ียอมรับในสังคมก็

คือ จส.100 ในรูปของ “อาสาสมัคร” 

ประชาชนก็สามารถแจงเสนทาง

การจราจรไดทั่วประเทศ ซึ่ง จส.

100 ก็ไดเปดชองทางติดตอสื่อสาร

ระหวางกันในหลากหลายชองทาง 

พรอมทั้งใหเห็นภาพถายจาก

ประชาชน ณ ชวงเวลาอยูบนทอง

ถนนนั้น ๆ ใหประชาชนคนอ่ืน ๆ 

ไดรับรูและหลีกเลีย่งในกรณีที่ตอง

เดินทางไปยังเสนทางดังกลาว 

นอกเหนือจากการรับฟงผานสถานี

- พัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพ         

การบํารุงรักษาทางหลวง 

- พัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพ        

การแกไขปญหาภัยพิบัติบนระบบ

ทางหลวง 

- พัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพ    

การบริหารจัดการงานควบคุม

นํ้าหนักยานพาหนะสําหรบัระบบ 

โลจิสติกสและการขนสง 

- พัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพการให 

บริการ 

- พัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพ        

การปองกันอุบัติเหตุ เพ่ือเพ่ิมระดบั

ความปลอดภัยและลดอุบัติเหตุบน

ระบบทางหลวง 

- พัฒนาและปรับปรุงการลดอุบัตเิหตุ 

เพ่ือเพ่ิมระดับความปลอดภัยและ

ลดอุบัติเหตุบนระบบทางหลวง 

- พัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพ      

การควบคุมดูแลการใชและ       

การดําเนินการใด ๆ ในเขตทาง        
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

วทิยุแลว ยังมีระบบออนไลนอื่น ๆ 

ใหบริการ 

ไหลทาง และทางเทา รวมถึงการใช

ประโยชนทรัพยสินทางหลวงอ่ืน ๆ 

- พัฒนาและสงเสรมิการจัดการ        

ขอรองเรียน การจัดการสิ่งแวดลอม 

การมีสวนรวมกับทองถ่ิน และ

ระบบบรหิารจัดการ บนพื้นฐาน 

ของระบบธรรมาภิบาล 

- พัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพการรวม

ลงทุนกับภาคเอกชน การสาํรวจ

ออกแบบ การจัดกรรมสิทธิ์ท่ีดิน 

และการดําเนินงานดานสิ่งแวดลอม 

- พัฒนาและสงเสริมการประชาสัมพันธ

และการศึกษาดานกฎระเบียบ 

คานิยม วนิัย ดานความปลอดภัย

บนระบบทางหลวง 

- พัฒนาและสงเสรมิการวิจัยพัฒนา 

การสรางนวัตกรรม รวมถึง         

การปรบัปรุงกฎหมาย ระเบียบ 

ขอบังคับ และแนวทางการดาํเนินงาน 

ใหทันตอบริบทของสังคมโลก 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- พัฒนาและสงเสรมิการวิจัยพัฒนา 

การสรางนวัตกรรม การใชเทคโนโลย ี

การสรางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการผสานเทคโนโลยีดิจิทัล 

ดานการพัฒนาระบบทางหลวง 

- พัฒนาและสงเสรมิการวิจัยพัฒนา 

การสรางนวัตกรรม การใชเทคโนโลย ี

การสรางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการผสานเทคโนโลยีดิจิทัล 

ดานการบํารุงรักษาและการใหบริการ

อ่ืน ๆ บนระบบทางหลวง 

- พัฒนาและสงเสรมิการวิจัยพัฒนา 

การสรางนวัตกรรม การสรางระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ และการผสาน

เทคโนโลยดีจิิทัลดานการอํานวย

ความสะดวกบนระบบทางหลวง 

(6) กรมทางหลวงชนบท 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมทางหลวงชนบท 

กระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2558 

มภีารกิจดังตอไปนี ้

1. งานเฝาระวังอุบัติเหตุและแจง

เหตุดวนตอเจาหนาทีร่ัฐโดยเร็ว 

- เปนภารกิจที่ปรากฏกิจกรรมตาม

ระเบียบวาดวยอาสาสมัครกรมทาง

หลวงชนบทอยูแลว จึงสามารถพัฒนา

ตัวแบบโดยอาศัยกลไกเดมิที่เคย

ทํางานอยูใหเปนระบบมากยิ่งขึ้น  

- กรมทางหลวงชนบทไดสราง

เครือขายภาคประชาชนโดยสราง 

“อาสาสมคัรทางหลวงชนบท” ขึ้น 

ปฏิบัติหนาท่ีตามระเบียบกรมทาง

แผนยุทธศาสตรการพัฒนากรม       

ทางหลวงชนบท พ.ศ. 2560-2569 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง     

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงัน้ี 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

1. ดําเนินการจัดทํามาตรฐาน

และขอกําหนดทางหลวง

ชนบท และทางหลวงทองถิ่น 

ตลอดจนกํากับ ตรวจสอบ

และควบคุมทางวิชาการ เพ่ือให

มีการดําเนินการตามเกณฑ

มาตรฐานและขอกําหนด 

2. ดําเนินการฝกอบรมและ

จัดทําคูมือ ตลอดจนให

คําปรึกษาแนะนําเกี่ยวกับ

วิศวกรรมงานทาง 

3. สงเสรมิและสนับสนุนดาน

วิชาการงานทางแกองคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน 

4. ดําเนินการตามกฎหมาย 

วาดวยทางหลวง เฉพาะใน

สวนท่ีเกี่ยวกับทางหลวงชนบท 

5. วิจัยและพัฒนางานกอสราง 

บูรณะ และบํารุงรักษาทาง

หลวงชนบท 

เปนการสงเสรมิความเขมแข็งของ 

ภาคประชาชนดวย 

- ภาคประชาชนรวมเปนสวนหนึ่งของ

กิจกรรมการดําเนินงานของกรมทาง

หลวงชนบท (co-operation) เปน

การรวมในบางข้ันตอนหรือกิจกรรม 

ในกระบวนการจัดบริการสาธารณะ

ของกรมทางหลวงชนบท           

(co-management) 

หลวงชนบทวาดวยอาสาสมัครทาง

หลวงชนบท พ.ศ. 2553 

- ทําใหกรมทางหลวงชนบทไดรับ

ขอมูลสภาพปญหา สภาพทางหลวง

ชนบทไดรวดเร็ว สงผลใหดําเนินการ

แกไขปญหาใหผูใชรถใชถนน

สามารถใชบริการไดอยางปลอดภัย 

- กรมทางหลวงชนบทสงเสริมการมี

สวนรวมของประชาชนโดยกระตุน

และสรางแรงจูงใจใหบุคลากรเปด

ระบบราชการใหประชาชนเขามามี

สวนรวมกลายเปนคานิยมขององคกร 

มีการพัฒนาชองทางการเผยแพร

ขอมูลการกอสรางที่หลากหลาย

รวดเร็ว และทันสถานการณ เปด

โอกาสใหประชาชนแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็น ขอเสนอแนะ และขอ

รองเรียนตลอดกระบวนการทํางาน 

ตั้งแตกอนดําเนินการกอสราง 

ระหวางการกอสราง และภายหลัง

การดําเนินการกอสรางแลวเสร็จ 

- พัฒนาโครงขายทางหลวงชนบท      

เขาสูพ้ืนที่ตาง ๆ  อยางทัว่ถึง 

- อํานวยความปลอดภัยงานทางบน

โครงขายทางหลวงชนบท 

- สงเสรมิและสนับสนุนโครงขายทาง

หลวงทองถ่ิน 

- สงเสริมการมีสวนรวมและเครอืขาย

ภาคประชาชน 

- แกไขปญหาการจราจรในเขตเมือง

และเพ่ิมความคลองตัวในการเดินทาง

ขนสง 

- บํารุงรักษาทางและสะพานอยาง

ทั่วถึง 

- พัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือ

เพ่ิมประโยชนใชสอย (Function) 

ของสายทาง 

- พัฒนาสายทางใหสวยงามและเปน

มิตรกับสิ่งแวดลอม 

- บริหารจัดการดานความเสี่ยงจาก

ภัยธรรมชาต ิ

2. งานดูแลรักษาทางหลวงชนบท - เปนภารกิจที่ปรากฏกิจกรรมตาม

ระเบียบวาดวยอาสาสมัครกรมทาง

หลวงชนบทอยูแลว จึงสามารถพฒันา

ตัวแบบโดยอาศัยกลไกเดมิที่เคย

ทํางานอยูใหเปนระบบมากยิ่งขึ้น       

เปนการสงเสรมิความเขมแข็งของ 

ภาคประชาชนดวย 

- ภาคประชาชนรวมเปนสวนหนึ่งของ

กิจกรรมการดําเนินงานของกรมทาง

หลวงชนบท (co-operation) เปน

การรวมในบางข้ันตอนหรือกิจกรรมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะของ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

6. รวมมือและประสานงาน

ดานงานทางกับองคการและ

หนวยงานอ่ืนที่เก่ียวของทั้งใน

ประเทศและตางประเทศ 

กรมทางหลวงชนบท                

(co-management) 

ผานชองทางตาง ๆ จนไดรับรางวลั

ประเภทรางวลัเปดใจใกลชิด

ประชาชน (Open Governance) 

ระดับดีจากสาํนักงาน ก.พ.ร. 

ประจําป 2562 ไดแก 

- www.drr.go.th 

- application “ทางหลวงชนบท

ประชารัฐ” 

- facebook 

- Instragram 

- Twitter 

- รถประชาสัมพันธ (Mobile Unit) 

- อาสาสมัครทางหลวงชนบท  

- การประชุมช้ีแจง/รับฟงความ

คิดเห็นจากภาคประชาชน 

- การลงนามในบันทึกขอตกลง

คุณธรรมระหวางหนวยงาน

ทองถ่ิน ประชาชน และกรมทาง

หลวงชนบท 

- รายการวิทยุชุมชน “หมอทาง” 

- พัฒนาระบบโลจิสติกสเพื่อรองรับ

การเติบโตทางดานการทองเที่ยว 

การเกษตร การคาและการลงทุน 

- สงเสริมการวจิยัและพัฒนา

นวัตกรรมใหม 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(7) กรมทาอากาศยาน 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมทาอากาศยาน 

กระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2558 

มภีารกิจดังตอไปนี ้

1. ศึกษาวเิคราะหความจําเปน

และความเปนไปไดในการมี

ทาอากาศยานแหงใหมเพื่อ

ประโยชนในการพัฒนาเศรษฐกิจ

และการอํานวยความสะดวก

แกประชาชน เพื่อเสนอ

คณะรัฐมนตรีพิจารณา 

2. จัดใหมีทาอากาศยานตาม

ผลการศกึษาวเิคราะหตามขอ 1. 

3. ดําเนินกิจการทาอากาศ

ยานท่ีอยูในความรับผิดชอบ

ใหเปนไปโดยถูกตองตาม

กฎหมาย ถูกหลักเศรษฐกิจ 

และเพียงพอตอความตองการ

ของผูใชบริการ และใหได

มาตรฐานสากล 

เปนงานสนับสนุน (supporting) 

เพ่ืออํานวยการสนับสนุนการบรหิาร 

งานทาอากาศยานใหไดมาตรฐาน

และอํานวยความสะดวกประชาชน

ผูใชบริการ ณ ทาอากาศยานที่อยู

ภายใตความรับผิดชอบของ     

กรมทาอากาศยาน 

- ประชาชนเปนเพียงผูรบับริการจาก

การใหบริการตาง ๆ ของทาอากาศ

ยานท่ีไดเขาไปใชบริการ  

- ภาคประชาชนมีสวนรวมผานการรับรู

และเขาถึงขอมูลการดาํเนินงานของ

กรมทาอากาศยานในบางกิจกรรม 

(information)  

การใหบริการของกรมทาอากาศยาน

แกภาคประชาชนเปนไปในลักษณะ

การใหขอมลูแกผูโดยสาร ตารางการบิน 

หรอืขอมูลอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของในระบบ

ดิจิทัล ภาคประชาชนสามารถเขาไป

แสดงความคิดเห็น การตอบการสํารวจ

ความพึงพอใจตอการใชบริการทา

อากาศยานตาง ๆ การรองเรียน         

การพัฒนาระบบลดเอกสารราชการใน

การใหบริการประชาชน นําเทคโนโลยี

ดิจิทัลตาง ๆ เขามาชวยอํานวยความ

สะดวกแกผูใชบริการ ภาคประชาชน

ในฐานะผูใชบริการ จึงมสีวนรวมใน

บางสวนเทาน้ัน 

แผนปฏิบัติการดานทาอากาศยาน 

ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563-2565) ปรากฏ

ประเด็นกลยุทธ/แนวทางการพัฒนา 

การจัดบริการสาธารณะที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลาง ดังนี ้

- พัฒนา ปรับปรุง และบํารุงรักษา 

ทาอากาศยานเพ่ือเพิ่มขีด

ความสามารถในการรองรับจํานวน

เท่ียวบินและปริมาณผูโดยสารที่

ขยายเติบโตในอนาคต รวมทั้ง

ปริมาณสินคาในทาอากาศยาน  

บางแหง 

- พัฒนาระบบบริหารจัดการให

ครบถวนและทันตอการบริการ 

- พัฒนาประสิทธิภาพระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศในการ

ดําเนินงานในทุกหนวยงานภายใน

กรมทาอากาศยาน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(8) สํานกังานนโยบายและ

แผนการขนสงและจราจร 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสํานักงานนโยบาย

และแผนการขนสงและจราจร 

กระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2558 

มภีารกิจดังตอไปนี ้

1. ศึกษา วิเคราะห และจัดทํา

แผนหลัก แผนแมบท แผนการ

ลงทุนดานการขนสงและจราจร

ในระดับประเทศ รวมทั้ง

ติดตามและประเมินผลการ

ดําเนินงานตามแผนดังกลาว 

2. ศึกษา เสนอแนะนโยบาย

และกําหนดมาตรการ 

มาตรฐานดานการจัดระบบ

การจราจรทางบก ให

สอดคลองกับแผนหลักดาน

การขนสงและจราจร 

วิเคราะหกลั่นกรองความ

เหมาะสมของแผนงานและ

1. การศึกษาผลกระทบดาน

สิ่งแวดลอมของโครงการของรัฐ 

2. เปนภารกิจเชิงบรหิารนโยบาย 

(public administration) และ

งานสนับสนุน (supporting) ในเชิง

นโยบายและแผนการขนสงและ

จราจร 

- เปนภารกิจที่ควรใหภาคประชาชนที่มี

ศักยภาพเปนผูรวมดําเนินการกับ

หนวยงานของรัฐ โดยมีกลไก       

ความรวมมือที่เปนรูปแบบใน

กระบวนการศึกษาผลกระทบดาน

สิ่งแวดลอม เชน หลักเกณฑ           

การคัดเลือกองคกรภาคสวนอื่น 

เพ่ือใหการจัดการระบบขนสงและ

การจราจร สอดคลองกับความตองการ

ของแตละพื้นที่ดวย 

- ประชาชนมีสวนรวมผานการรับรูและ

เขาถึงขอมูลเก่ียวกับการดําเนินงาน

ของสํานักงานนโยบายและแผน     

การขนสงและจราจร (information) 

- ลักษณะการทํางานในรูปแบบบูรณาการ

หรือภาคีเครือขายเปนไปในลักษณะ

ระหวางหนวยงานภาครัฐดวยกันทั้งใน

ระดับสวนกลางและภมูิภาค เพ่ือ

จัดทําแผนและนโยบาย การจัดทํา

โครงการตาง ๆ รวมกันท่ีจะอํานวย

ความสะดวกใหกับประชาชนในการใช

- ในฐานะเปนหนวยงานวิชาการดาน

นโยบายและแผน ในการวเิคราะห

กลั่นกรอง และประเมิน             

ความเหมาะสมความเปนไปไดของ

แผนงาน/โครงการลงทุนพัฒนา

โครงสรางพื้นฐานและบริการระบบ

ขนสงทางบก ทางราง ทางนํ้า และ

ทางอากาศ รวมถึงโครงการลงทุนท่ี

มีความเหมาะสมจะดําเนินการโดย

เอกชนรวมลงทุน (PPP) ทําให

ภารกิจหลักของ สนข. เปดให

ประชาชนเขามามบีทบาทรวมได

นอย จะรวมไดผานการรับรูขอมลู

ขาวสาร การรองเรียน แสดง     

ความคิดเห็นผานระบบออนไลนที่

เปดใหบริการในเว็บไซตของ สนข.  

- สนข. เนนการขับเคลื่อนแผนงาน

เพ่ือใหผูใชระบบขนสงประเภท  

ตาง ๆ ไดรับบริการท่ีสะดวกสบาย 

มั่นใจ และปลอดภัย รองรับ      

การเดินทางในชวงเทศกาลตาง ๆ 

แผนปฏิบัติราชการ สนข. (พ.ศ. 2563-

2565) ปรากฏประเด็นกลยุทธ/    

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- สรางการรับรูและเขาใจรวมกับภาคี

เครือขายท่ีเก่ียวของเพ่ือขับเคลื่อน

นโยบายและแผนงานคมนาคมไปสู

การปฏิบัติ (Network Cognition: 

NC) 

- สงเสริมการศึกษา วิจัย และ          

การประยุกตการใชเทคโนโลยีและ

นวัตกรรมในการสรางสรรคงานดาน

คมนาคม (Technology and 

Innovation: TI) 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

โครงการจัดระบบการจราจร

ทางบกเสนอตอคณะกรรมการ

จัดระบบการจราจรทางบก 

รวมท้ังการดําเนินการตาม

กฎหมายวาดวยคณะกรรมการ

จัดระบบการจราจรทางบก

และกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวของ 

3. ศึกษา วิเคราะห และจัดทํา

รายงานดานการขนสงและ

จราจร ความปลอดภัย และ

สิ่งแวดลอมในระบบการขนสง 

4. ศึกษา วิเคราะห และวิจัย

เพื่อจัดทํารายงานและแนวโนม

ของการขนสงและจราจรทั้งใน

ดานเศรษฐกิจ ความปลอดภยั

และสิ่งแวดลอม และจัดทํา

ระบบขอมูลและสารสนเทศ

ของการขนสงและจราจร 

รวมท้ังพัฒนาเทคโนโลยี

การจราจรและขนสงอัจฉรยิะ 

บริการประเภทตาง ๆ อยางสะดวก 

รวดเร็ว และปลอดภยั จูงใจใหเกิด 

การใชบริการทีเ่พ่ิมมากขึ้น 

และวันหยดุตอเน่ือง โดยเนน      

การพัฒนาความปลอดภัยในระบบ

ขนสงของกระทรวงเชิงบูรณาการ 

ทํางานรวมกบั ศูนยอํานวยการ 

ความปลอดภัยทางถนน 

กระทรวงมหาดไทย กระทรวง

สาธารณสุข สตช. หนวยงาน

สวนกลาง ภูมภิาค และทองถิ่น 

ตลอดจนภาคเีครือขาย สถาบัน 

การศึกษา และภาคเอกชน ใน      

การจัดทําแผนอํานวยความสะดวก

และปลอดภัยรองรับการเดินทาง

ของประชาชนชวงเทศกาลปใหม 

สงกรานต วันอาสาฬหบูชา และ 

วันเขาพรรษา วันเฉลิม               

พระชนมพรรษาพระบาทสมเด็จ

พระเจาอยูหัว และวันหยดุพิเศษ

ชดเชยสงกรานต พ.ศ. 2563  
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9) กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(1) สํานกังานปลัดกระทรวง 

ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกจิและ

สังคม 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสาํนักงานปลดักระทรวง 

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ

และสังคม (ฉบับที่ 2)        

พ.ศ. 2565 มีภารกิจ ดังตอไปนี้ 

1. ศึกษา วิเคราะห และจัดทํา 

ขอมูลเพ่ือใชในการกําหนด

นโยบาย เปาหมายและ

ผลสัมฤทธิ์ของกระทรวง 

2. พัฒนายุทธศาสตรการบริหาร

ของกระทรวง และแปลง

นโยบายเปนแนวทางและ

แผนการปฏิบัติงาน 

3. จัดสรรและบริหารทรัพยากร

ของกระทรวงเพ่ือใหเกิด      

1. การพัฒนาและบรูณาการระบบ

ฐานขอมูลของหนวยงานภาครัฐ

ใหบริการแกประชาชนนําไปใชเพ่ือ

เศรษฐกิจและสังคม 

- เปนภารกิจทีภ่าคประชาชนมีสวนรวม

ผานการรับรูและเขาถึงขอมลูเก่ียวกับ

การดําเนินงานของภาครัฐ 

(information) และการพัฒนาระบบ

ฐานขอมูลเพ่ือใหบริการแกประชาชน

ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

- ปจจุบันมีความพยายามระบบ

ฐานขอมูลภาครัฐในรูปแบบ

ฐานขอมูลขนาดใหญ (Big Data)     

ที่ครอบคลุมทุกหนวยงาน แตยังไม

ประสบความสําเรจ็เทาที่ควร         

มีเพียงการใหบริการจากหนวยงาน

แตละแหง และบูรณาการระหวาง

หนวยงานเฉพาะภารกิจหรือนโยบาย

ที่ทํารวมกัน เชน การเชื่อมโยง

ระบบฐานขอมลูของสํานักงาน

ตํารวจแหงชาติ กับกรมการขนสง

ทางบก การเช่ือมโยงระบบฐานขอมูล

ระหวางกรมภายในกระทรวงเดียวกัน 

เปนตน รวมท้ังหลายกรณีที่

ฐานขอมูลมีการจัดทําไมเปนไป          

ในมาตรฐานเดียวกัน หรือขอมลูที่

ตรงกัน กอใหเกิดความสับสนใน 

แผนปฏิบัตริาชการ 5 ป พ.ศ. 2563-

2567 สํานักงานปลัดกระทรวงดิจทิัล

เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ปรากฏ

ประเด็นกลยุทธ/แนวทางการพัฒนา 

การจัดบริการสาธารณะที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลาง ดังนี ้

- สนับสนุนใหประชาชนเขาถึงขอมูล

และบริการที่เทาเทียมโดยผาน

โครงขายท่ีทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ

ดวยราคาทีเ่ปนธรรม และจายได 

- สงเสริมใหเกิดความมั่นคงปลอดภยั

ทางไซเบอรและความเชื่อมั่นใน 

การทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส 

- บูรณาการการทํางานดานการพัฒนา

ดิจิทัลของหนวยงานที่เก่ียวของท้ัง

สวนกลางและภูมภิาค ตลอดจน

ผลักดันการขับเคลื่อนการพัฒนา
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

การประหยัด คุมคาและ        

สมประโยชน 

4. ประสานงาน กํากับ ติดตาม 

เรงรัด และประเมินผล       

การปฏิบัติงานของหนวยงาน

ในสังกัดกระทรวง 

5. ดูแลงานประชาสัมพันธ 

และการตางประเทศ 

6. พัฒนาปรับปรงุกฎหมาย

ดานเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสาร และกฎหมาย

อื่นที่เก่ียวของกับการพัฒนา

ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

7. ประสานเครือขายสารสนเทศ

ระดับประเทศ และเปน

ศูนยกลางเครือขายสารสนเทศ

ระดับกระทรวง รวมทั้งพัฒนา

เทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือใช

ในการบริหารงานและ       

การบริการของหนวยงาน     

ในสังกัดกระทรวง 

การใชบริการระบบฐานขอมูล

เหลานั้น  

ดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมผาน

กลไกในระดับพื้นที ่

- จัดทําแผนปฏิบัติการดิจิทัล และ

บริหารจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสาร รวมท้ังระบบ

คลังขอมูล ระบบศูนยปฏิบัติการ 

รวมทั้งการพัฒนาและบํารุงรักษา

ระบบงานคอมพิวเตอรและเครือขาย

เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน 

- เผยแพร ประชาสมัพันธการดาํเนนิ

กิจกรรมเพื่อการพัฒนาดิจิทลัเพ่ือ

เศรษฐกิจและสังคม 

- มีการใชประโยชนจากขอมูลขนาด

ใหญ (Big Data)  

- สงเสริม สนับสนุนการใชเทคโนโลยี

ดิจิทัลเพื่อเพ่ิมศกัยภาพทางเศรษฐกิจ 

และยกระดับคณุภาพชีวิต 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

8. สงเสรมิการนําเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร  

มาใชประโยชนตอการดําเนิน

ชีวติ ตลอดจนใหความรู 

ความเขาใจใหทั่วถึงทุกสวน

ของสังคม 

9. ศึกษา วิเคราะห เสนอแผน 

มาตรการ จัดทําหลักเกณฑ 

กํากับดูแล สนับสนุนและ

ประสานงานดานความมั่นคง

ปลอดภัยทางเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร 

และปฏิบัติการปองกัน

ปราบปราม รวมทั้งเฝาระวัง

และตดิตามสถานการณ    

การกระทําความผดิทาง

เทคโนโลยสีารสนเทศและ 

การสื่อสารของประเทศ 

10. ศึกษา วิเคราะห และ

เสนอแนะนโยบายและแผน

ดานการสื่อสาร ดาน
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

โทรคมนาคม และดานไปรษณีย 

รวมท้ังสนับสนุนงานดาน 

ความมั่นคงและการจัดการ

วิกฤติระดับชาต ิ

(2) กรมอตุุนิยมวิทยา  

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมอตุุนิยมวิทยา 

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ

และสังคม พ.ศ. 2560 มีภารกิจ 

ดังตอไปนี ้

1. ตรวจ เฝาระวัง ติดตาม 

รายงานสภาวะอากาศ อากาศ

เพ่ือการบิน และปรากฏการณ

ธรรมชาต ิ

2. พยากรณอากาศและ  

เตือนภัยที่เกดิจากธรรมชาติ

อยางเปนสากล 

3. ใหบริการดานอุตุนิยมวิทยา

และแผนดินไหวแกบุคคลทั่วไป

และหนวยงานตาง ๆ โดย

ระบบและเทคนิคที่ทันสมัย 

1. การเผยแพรขาวพยากรณอากาศ 

และขาวสารของกรมอุตุนิยมวิทยา 

- เปนภารกิจทีภ่าคประชาชนมีสวนรวม 

ในการรับรู เผยแพรขอมูลขาวสาร

ดานอุตุนิยมวิทยา (Information) 

หนวยงานควรยกระดับบทบาท

รวมกับหนวยงานอ่ืน ๆ ใชประโยชน

จากขอมูลดานอุตุนิยมวิทยาสงเสรมิ

การวางแผนการประกอบอาชีพ เชน 

การเลือกพ้ืนที่เพาะปลูกพืชแตละ

ชนิดในแตละรอบป การวางแผน

บริหารจัดการใชนํ้าเพื่อการชลประทาน 

เปนตน 

- กรมอุตุนิยมวิทยาเปนหนวยงาน

ทางวิชาการและบริการทางวิชาการ

และขอมูลขาวสารใหกับหนวยงาน

และภาคสวนตาง ๆ ที่เก่ียวของ ที่

ผานมามลีักษณะการมีสวนรวมเปน 

“โครงการ” โดยใชพื้นท่ีเปนฐาน 

อาทิ  

- โครงการเตือนภัยเพ่ือชายฝง

ประมงดวยการมสีวนรวม อําเภอ

สิงหนคร จังหวัดสงขลา 

- โครงการสรางการมีสวนรวมของ

สื่อมวลชน กับภารกิจของกรม

อุตุนิยมวิทยา 

- โครงการสงเสริมการมีสวนรวม

ของชุมชนปลูกขาว โดยใชขอมูล

อุตุนิยมวิทยา บรเิวณภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 

แผนปฏิบัตริาชการ 4 ป (พ.ศ. 2561-

2564) กรมอุตุนิยมวิทยา ปรากฏ

ประเด็นกลยุทธ/แนวทางการพัฒนา 

การจัดบริการสาธารณะที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลาง ดังนี ้

- พัฒนาระบบการพยากรณอากาศ

และเตือนภัยธรรมชาติ ใหม ี   

ความถูกตอง รวดเร็ว ครอบคลุม

และทั่วถึงทุกพ้ืนที่ 

- พัฒนาชองทางการใหบริการใหมี

ความรวดเร็วและทั่วถึง 

- พัฒนารูปแบบการรายงานและ   

การแจงเตือนภัยใหมีความเหมาะสม 

- สงเสริมการสรางปฏิสมัพันธที่ดีกับ

ผูรับบริการดวยระบบเครอืขาย

ลูกคาสัมพันธ (CRM) 

2. การตรวจสอบและเฝาระวัง

ขอมูลอันเปนเท็จดานอุตุนิยมวิทยา 

- เปนภารกิจในเชิงกํากับและควบคมุ

ภายใตอํานาจหนาท่ีทางกฎหมาย 

(Regulating & Law) บทบาทของ

ภาคประชาชนสามารถมีสวนรวม 

เพ่ือเสรมิการทํางานของเจาหนาที่ 

(complementary) โดยการแจง
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

4. ศึกษา วิจัย และพัฒนาดาน

อุตุนิยมวิทยา ภูมสิารสนเทศ

อุตุนิยมวิทยา แผนดนิไหว 

รังสีโอโซน มลภาวะ และ

เทคนิควิศวกรรมท่ีเกี่ยวของ 

5. รวมมือ ประสานงาน 

แลกเปลีย่น และใหความรู

ดานอุตุนิยมวิทยาและ

แผนดินไหวกับประชาชน 

และหนวยงานอื่นที่เก่ียวของ

ทั้งในประเทศและตางประเทศ 

6. ปฏิบัติงานรวมกับหรือ

สนับสนุนการปฏิบติังานของ

หนวยงานอื่นดานอุตุนิยมวิทยา

และแผนดินไหว 

เบาะแส เพ่ือใหเจาหนาที่ของกรม

อุตุนิยมวิทยาดําเนินการแกไขตอไป 

- การเสริมสรางศักยภาพและ        

ความเขมแข็งใหแกประชาชนและ

ชุมชนในดานอุตุนิยมวิทยา เพื่อ    

การประกอบอาชีพการสรางการรับรู

และปรับตัวของประชาชนเกีย่วกับ     

การเปลีย่นแปลงสภาพภูมิอากาศ    

การลดผลกระทบ ลดความเสีย่ง และ

การเตรยีมพรอมรบัมือกับภัยธรรมชาต ิ

- โครงการพัฒนาการใหบริการ

ดานอุตุนิยมวิทยาการบินแบบมี

สวนรวม 

 

- สรางและพัฒนาระบบขอมูล

สารสนเทศอุตุนิยมวทิยาเชิงพ้ืนที่

เพ่ือการใหบริการในระดับทองถ่ิน 

- สงเสริมการใหบริการและสนับสนนุ

การบูรณาการกับหนวยงานที่

เก่ียวของ 

- ขยายสถานีอุตุนิยมวิทยาให

ครอบคลมุพ้ืนที ่  

- ขยายเครือขายอุตุนิยมวิทยา       

ภาคประชาชนในพื้นที่ 

- พัฒนาขอมูลสารสนเทศให

ตอบสนองความตองการของ

ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 

- จัดทําคลังขอมลูอุตุนิยมวทิยาและ

แผนดินไหวเพ่ือตอบสนองความ

ตองการของผูรบับริการและ           

ผูมีสวนไดสวนเสีย 

- พัฒนาระบบการแสดงผลขอมลู

อุตุนิยมวิทยาที่มีประสิทธภิาพ 

3. การพัฒนาระบบบริการดาน 

อุตุนิยมวิทยาการบิน 

- เปนภารกิจทีม่ีลักษณะเปนงาน

สนับสนุน (Supporting) ขอมูลดาน

อุตุนิยมวิทยาใหกับ ผูมีสวนไดเสียท้ัง

หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และ

ประชาชนที่ใชบริการ ผูมีสวนไดเสีย

เหลานี้สามารถเขาไปมีสวนรวมสะทอน

ปญหา ใหขอแสนอแนะ เพือ่พัฒนา

ระบบการใหบริการรวมกันผาน      

การเปดการสรางชองทางหรือพ้ืนที ่

รับฟงความคิดเห็น ขอเสนอแนะของ

ประชาชน/ผูมีสวนไดเสียที่มี
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ประสิทธิภาพ และมีการตอบสนองตอ

ความคดิเห็นนั้นอยางรวดเร็ว ทันการณ

โดยใชเทคโนโลยดีิจิทัลมาชวย          

ในการทํางานและแกปญหาเชิงรุก    

มีกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู

ภายในเครือขาย เพื่อรวมคดิ รวมพฒันา 

และรวมรับผลประโยชน การสงเสริม

การสรางนวัตกรรม และการใชดิจิทัล

อุตุนิยมวิทยารวมกัน เปนตน 

- เพ่ิมชองทาง รูปแบบ วิธีการ

ใหบริการขอมลูในพื้นที ่

- เสรมิสรางศักยภาพในการเผยแพร

ขอมูลพยากรณอากาศและประกาศ

เตือนภัยธรรมชาต ิ

- พัฒนาการใหบริการเชิงรุกดวย     

การถายทอดองคความรูดาน

อุตุนิยมวิทยาและขาวพยากรณ

อากาศในพื้นท่ีอยางมีประสิทธิภาพ 

- ประชาสมัพันธเชิงรุกเพ่ือเสริมสราง

ความรูความเขาใจดานการ

เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

- สรางและพัฒนาระบบขอมูล

สารสนเทศอุตุนิยมวทิยาเชิงพ้ืนที่

เพ่ือการใหบริการในระดับทองถ่ิน 

- สนับสนุนการนําเทคโนโลยีมาใชใน

การบริหารจัดการขอมูลสารสนเทศ

ภูมิอากาศและการเปลีย่นแปลง

สภาพภูมิอากาศ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- พัฒนาระบบเครือขายตรวจวัด

แผนดินไหวใหมีความทันสมัย 

ครอบคลมุทุกพื้นท่ี 

- สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

สําหรับการบรหิารจัดการ 

(3) สํานกังานคณะกรรมการ

ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ

สังคมแหงชาต ิ

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสํานักงาน

คณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือ

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิ

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ

และสังคม พ.ศ. 2560 มีภารกิจ 

ดังตอไปนี ้

1. จัดทํารางนโยบายและแผน

ระดับชาติวาดวยการพัฒนา

ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม

ตามเปาหมายท่ีคณะกรรมการ

ดิจิทัลเพือ่เศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติกําหนดเพ่ือเสนอตอ

1. การกําหนด/ออกแบบนโยบาย 

โครงการ และกิจกรรม การพัฒนา

ระดับเมือง/ทองถ่ิน รวมทั้งระบบ

บริการสาธารณะ บนพื้นฐานการใช

ประโยชนจากฐานขอมูลขนาดใหญ 

(Big Data) และนวัตกรรมดิจิทัล 

(Digital Innovation) ภายใต

แนวคดิ Digital Governance,  

Digital Democracy เปนตน 

 

- เปนภารกิจในลักษณะการกําหนด

และกํากับนโยบาย (policy 

administration) สามารถเปดพื้นที่

ใหหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน  

ภาคประชาสังคม ภาควชิาการ และ

ประชาชนทั่วไป เขามามีสวนรวมใน

การพัฒนาระบบฐานขอมูลของ

ประเทศ เพ่ือใชประโยชนรวมกันใน

มิติตาง ๆ อาทิ  

1) การจัดเวทีระดมการมีสวนรวม

จากหลายภาคสวน เพื่อรวมกัน

จัดทําแผนงานหลักระดับชาติ 

และแผนงานลําดับรอง (คลัส

เตอร/กระทรวง) และแผนงาน

ระดับพื้นที่ เพ่ือบูรณาการระหวาง

ภาครัฐ และภาคสวนอ่ืน ๆ ไดแก 

- ปจจุบันองคประกอบของ

คณะกรรมการดิจิทลัเพ่ือเศรษฐกิจ

และสังคมแหงชาติ ปรากฏอยูใน

พระราชบัญญัติการพัฒนาดิจิทัล

เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2560 

ประกอบดวย ผูแทนฝายบริหาร 

ขาราชการ บุคลากรของรัฐ และ

ผูทรงคุณวุฒิในสาขาที่กําหนดไว  

ไมมี “ตัวแทน” จากภาคเอกชน 

และภาคประชาสังคมแตละกลุม       

มีแตเพียงการกําหนดเปาหมาย   

การใหบริการกับประชาชนกลุม 

ตาง ๆ เทานั้น เชน เปาหมายที่ 2 

- สรางโอกาสทางสังคมอยางเทาเทียม

ดวยขอมูลขาวสารและบริการตาง ๆ 

แผนปฏิบัติการดานดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ

และสังคม ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2561-

2565) ภายใตนโยบายและแผน

ระดับชาติวาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อ

เศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 2561-

2580) สํานักงานคณะกรรมการดจิิทัล

เพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิ

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง    

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงัน้ี 

- การพัฒนาเกษตรยุคใหมดวย

เทคโนโลยีดิจิทลั (Digital 

Agriculture) 

- การพัฒนาชุมชนชนบทดวยเทคโนโลยี

ดิจิทัล (Digital Community) 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

คณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือ

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิ

2. จัดทํารางนโยบายและแผน

เฉพาะดานตามแนวทางที่

คณะกรรมการเฉพาะดาน

กําหนดและสอดคลองกับ

นโยบายและแผนระดับชาต ิ

วาดวยการพัฒนาดจิิทัลเพ่ือ

เศรษฐกิจและสังคม เสนอตอ

คณะกรรมการเฉพาะดาน 

3. ศึกษา วิเคราะหเพ่ือจัดทํา

ขอเสนอแนะตอคณะกรรมการ

ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติในการกําหนดนโยบาย

และทิศทางการเงนิ การคลัง 

การลงทุน รวมถึงมาตรการ

ทางภาษีและสิทธิประโยชน

ตาง ๆ ในสวนที่เก่ียวกับหรือ

เพ่ือประโยชนในการพัฒนา

ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

รวมถึงมาตรการในการจัดหา

ภาคเอกชน ประชาสังคม สถาบัน

วชิาการ/วิจัย ภาคประชาสังคม 

ชุมชน ฯลฯ  

2) การพัฒนาองคประกอบภายใน

คณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ

และสังคมแหงชาตใิหประชาชน

ทุกกลุมเขามามีสวนรวมใน

ลักษณะ “Inclusiveness” เชน 

การคํานึงถึงความหลากหลายทาง

เพศ ชาติพันธุ กลุมอาชีพ พื้นที่

ตาง ๆ ฯลฯ 

ผานสื่อดจิิทัลเพ่ือยกระดับคุณภาพ

ชีวติของประชาชน เปนตน 

- การพัฒนาการศึกษาและการเรยีนรู

ตลอดชีวิตดวยเทคโนโลยดีิจิทัล 

(Digital Learning & Knowledge) 

- การพัฒนาบริการสุขภาพดวย

เทคโนโลยีดิจิทลั (Digital Health) 

- การยกระดับบริการภาครัฐ 

(Government Transformation 

for Government Services) 

- การพัฒนาเมืองอัจฉริยะ (Smart 

City) 

- การเสริมสรางความมั่นคงปลอดภยั

ทางไซเบอร (Cybersecurity) 

- การพัฒนากําลังคนและประชาชนสู

ยุคดิจิทัล (Digital Manpower 

and Digital Literacy)  

- ปฏิรูปการบริหารจัดการของภาครฐั 

(Government Transformation 

for Government Management) 

- การพัฒนา SMEs ไทยบนฐานของ

เศรษฐกิจดิจิทลั (Digital SMEs) 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

พัสดุและจัดซื้อจัดจางท่ี

สามารถขจัดปญหาและ

อุปสรรคในการพัฒนาดิจิทลั

เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

4. เปนศูนยกลางประสานงาน

และสนบัสนุนการปฏิบติังาน

ตามนโยบายและแผนระดบัชาติ

วาดวยการพัฒนาดจิิทัลเพ่ือ

เศรษฐกิจและสังคมรวมทั้ง

นโยบายและแผนเฉพาะดาน 

5. ประสานและใหความรวมมือ

กับสํานักงานสงเสริมเศรษฐกิจ

ดิจิทัลในการสงเสริมเศรษฐกิจ

ดิจิทัลในการจัดทําแผน

ยุทธศาสตรการสงเสรมิ

เศรษฐกิจดิจิทัลและการ

ดําเนินการเพ่ือใหสอดคลอง

กับนโยบายและแผนระดับชาติ

วาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือ

เศรษฐกิจและสังคมโดยเฉพาะ 

- การเพ่ิมมลูคาใหธรุกจิบริการดาน

เทคโนโลยีดิจิทลั (Digital Services 

- การเพ่ิมประสิทธภิาพและผลิตภาพ

การผลิตดวยเทคโนโลยดิีจิทัล 

(Digital Manufacturing) สู

อุตสาหกรรม 4.0 

- การสงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรม

ดิจิทัลและดิจิทลัคอนเทนต (Digital 

Technology and Content 

Industries) 

- การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดิจิทลั 

(Digital Infrastructure) 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ที่เก่ียวกับการสงเสรมิ

เศรษฐกิจดิจิทัล 

6. สํารวจ เก็บรวบรวมขอมูล 

ติดตามความเคลื่อนไหวของ

สถานการณดานการพัฒนา

ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม

และแนวโนมการพัฒนาดจิิทัล

เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

รวมท้ังวิเคราะหและวิจัย

ประเด็นทางเศรษฐกิจดจิิทัล 

ที่มีผลตอการพัฒนาประเทศ

เพ่ือเสนอตอคณะกรรมการ

ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติหรือคณะกรรมการ

เฉพาะดาน 

7. ติดตามและประเมินผล 

การปฏิบัติงานตามนโยบาย

และแผนระดับชาติวาดวย 

การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ

และสังคม แผนปฏบิัตกิาร 

แผนงาน รวมท้ังมาตรการที่
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

เก่ียวของและรายงานผลตอ

คณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือ

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ

และคณะกรรมการเฉพาะดาน 

8. รวมมือและประสานงาน

กับหนวยงานของรัฐและเอกชน

ที่เก่ียวของกับการบริหารและ

พัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ

และสังคมตามกฎหมายวาดวย

การพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ

และสังคมและกฎหมายอ่ืนที่

เก่ียวของ 

9. ศึกษา วิเคราะห และ

พิจารณา หรือดําเนินการอ่ืนใด

ตามทีค่ณะกรรมการดิจิทัล

เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ หรือคณะกรรมการ

เฉพาะดานมอบหมาย หรือ

เพ่ือปฏิบัติการตามกฎหมาย

วาดวยการพัฒนาดจิิทัลเพ่ือ

เศรษฐกิจและสังคม 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

10. รับผิดชอบงานธุรการของ

คณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือ

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ

คณะกรรมการเฉพาะดาน 

และคณะกรรมการบริหาร

กองทุนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือ

เศรษฐกิจและสังคม 

(4) สํานกังานสถิติแหงชาต ิ

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสํานักงานสถิติ

แหงชาต ิกระทรวงดิจิทัลเพื่อ

เศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2560 

มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. ดําเนินการตามกฎหมาย 

วาดวยสถิติ และกฎหมายอ่ืน

ที่เก่ียวของ 

2. จัดทําแผนแมบทเกีย่วกับ

การดําเนินงานทางสถิติของรัฐ 

3. เสนอแนะนโยบายและ 

แนวทางการจัดทํามาตรฐาน

ทางสถิติเสนอคณะรัฐมนตรี 

1. การเผยแพรขอมูลทางสถิต ิ - เปนภารกิจทีภ่าคประชาชนมีสวนรวม

ผานการรับรูและเขาถึงขอมลูเก่ียวกับ

การดําเนินงานของภาครัฐ 

(information) และเปนงานสนับสนุน 

(Supporting) ใหหนวยงานภาครัฐได

ขอมูลที่ถูกตอง ตรงกับความเปนจริง 

ประกอบการวิเคราะห ออกแบบ 

วางแผน และตดัสินใจ  

- ปจจุบันไมปรากฏความรวมมือของ

องคกรภาคสวนอื่นในการดําเนินงาน

ของสํานักงานสถิติแหงชาติมากนกั 

แตปรากฏความเปนไปไดใน      

การเปดใหองคกรภาคสวนอื่นไดม ี    

สวนรวมในการจัดเก็บขอมลู

พ้ืนฐาน เพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตอง 

ตรงกับขอเท็จจริง ซึ่งเปนประโยชน

ตอการวางแผนและนโยบาย     

การพัฒนาประเทศได 

แผนปฏิบัตริาชการระยะ 3 ป        

(พ.ศ. 2563-2565) ของสํานักงาน

สถิติแหงชาติ ปรากฏประเด็นกลยทุธ/ 

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- พัฒนากระบวนการผลติและ     

การบริการดานสถิติท่ีทันสมัย 

- พัฒนาระบบฐานขอมลูกลางเพ่ือ

การบูรณาการและเช่ือมโยงขอมูล

สถิติและสารสนเทศอยางมี

ประสิทธภิาพ 

- พัฒนาขอมูลสถิติและสารสนเทศ

ภาครัฐใหมคีุณภาพ และมาตรฐาน 

2. งานเก็บรวบรวมขอมลูสถิติ

พ้ืนฐาน 

- เปนภารกิจทั้งดานการใหขอมลู

ขาวสารแกประชาชน (Iformation) 

และภารกิจในเชิงสนับสนุน 

(Supporting) ใหกับหนวยงานอื่น ๆ  

ซึ่งองคกร/ภาคสวนอื่นในระดับพืน้ท่ี

สามารถรวมดําเนินการได ทั้งน้ี 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

เพ่ือใหความเห็นชอบ รวมทั้ง

สงเสริมและสนับสนุนให

หนวยงานตาง ๆ ทั้งภาครัฐ

และภาคเอกชนมีการใช

มาตรฐานสถิตติามหลักสากล 

4. บริหารจัดการขอมลูสถิติ

ทางการของประเทศ และ 

การเช่ือมโยงแลกเปลีย่น

ขอมูลเพื่อใหทุกภาคสวนใช

ประโยชนรวมกัน 

5. จัดทําแผนโครงขาย

สารสนเทศของประเทศใน

การกําหนดกรอบและขอบเขต

ของขอมูลท่ีแตละหนวยงาน

ตองรับผิดชอบ 

6. ผลิตและวิเคราะหขอมูล

สถิติพื้นฐานทางดานเศรษฐกิจ

และสังคมในระดับมหภาค 

ดวยวธิีการจัดทําสํามะโนหรือ

การสํารวจตัวอยาง หรือจดัหา

ขอมูลสถิติดวยการใชประโยชน

หนวยงานภาครัฐควรสรางกลไก 

ความรวมมือเพ่ือกํากับกิจกรรมอยาง

เปนระบบ ไดแก การกําหนดตนทนุ

ของกิจกรรม การคดัเลือกองคกร 

ภาคสวนอื่น และแนวทางการบรหิาร

จัดการเพ่ือใหไดมาซึ่งขอมูลดิบที่

ถูกตอง 

- สนับสนุน สงเสรมิ พัฒนาและ

เผยแพรองคความรูดานสถิติและ

สารสนเทศ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

จากเทคโนโลยแีละวิธีการอ่ืน

ที่เหมาะสม และใหบริการ

ขอมูลสถิติทกุสาขาของประเทศ 

7. ผลิตและวิเคราะหขอมูล

สถิติที่ใชในการสนับสนุน

นโยบายเรงดวนของรฐัและ

ขอมูลสถิติทีส่ําคญัท่ีไมมี

หนวยงานใดจัดทํา รวมทั้ง

ประสานและใหคําปรึกษาใน

การจัดทําขอมลูสถิติของ

หนวยงานตาง ๆ ทั้งภาครัฐ

และภาคเอกชน 

8. พัฒนาตัวช้ีวัดและชุดขอมูล

สถิติสารสนเทศ เพื่อใชใน 

การวิเคราะหแนวโนมและ

คาดการณภาวการณตาง ๆ 

ของประเทศ 

9. ประสานงานกับองคการ

ระหวางประเทศในดาน

วิชาการสถิต ิ
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10) กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(1) สํานกังานปลัดกระทรวง 

ทรัพยากรธรรมชาตแิละ

สิ่งแวดลอม 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสาํนักงานปลดักระทรวง 

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2560  

มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. เสนอความเห็นและ

คําแนะนําในการกําหนด

นโยบาย เปาหมาย และ

ผลสัมฤทธิ์ของงานในกระทรวง 

2. พัฒนายุทธศาสตรการบริหาร

ของกระทรวง รวมท้ังแปลง

นโยบายเปนแนวทาง และ 

แผนการปฏิบัติงาน 

3. จัดสรรและบริหารทรัพยากร

ของกระทรวง เพื่อใหเกิด        

1. งานติดตาม ตรวจสอบ และ               

เฝาระวังคุณภาพสิ่งแวดลอม 

- เปนภารกิจในลักษณะการควบคมุ

และกํากับดแูลใหเปนไปตามกฎหมาย 

(Regulating and Law 

Enforcement) ภาคประชาชนสามารถ

เขามามีสวนรวมไดในลักษณะเครือขาย

อาสาสมัครของกระทรวงดําเนินภารกิจ

อยูแลว  

- เนื่องจากสภาพปญหาการบุกรุกท่ีดิน

ของรัฐ ท้ังจากประชาชน นกัการเมือง 

และภาคเอกชน รวมถึงเจาหนาที่

ของรัฐในหลายพ้ืนที่ โดยเฉพาะใน

พ้ืนที่ที่เปนเขตสงวน คุมครอง หรอื

ที่ดินสาธารณะของรัฐ การติดตาม 

และรวบรวมขอมลูสภาพปญหา 

หากมีองคกรภาคประชาสังคมที่

สามารถเขามารวมเปนเครือขายใน

การทํางาน ดังท่ีปรากฏในเครือขาย

องคกรภาคประชาสังคมที่ม ี          

การเคลือ่นไหวเรียกรอง ชุมนุม 

และรองเรียน ตอหนวยงานภาครฐั

เก่ียวกับการบุกรุกทีดิ่นของเอกชน

และผูมีอิทธิพลในหลายพ้ืนที่เพ่ือ

เขาทําประโยชนสวนตน อยางไรกดี็ 

การใหองคกรภาคประชาสังคมท่ีมี

การทํากิจกรรมดานการตดิตาม 

แผนปฏิบัตริาชการสํานักงาน

ปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม (พ.ศ. 2563-2565) 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง     

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงัน้ี 

- พัฒนากลไกในการกํากับติดตาม

การดําเนินงานตามแผนจัดการขยะ

มูลฝอยและของเสียอันตรายใน

ระดับจังหวดั 

- พัฒนาระบบการจัดการคุณภาพนํา้

ของแหลงนํ้าหลักในพื้นที่รับผิดชอบ 

- พัฒนาระบบตรวจวิเคราะหคุณภาพ

นํ้าประปาหมูบานใหเปนไปตาม

มาตรฐานสากล 

- สนับสนุนและเพิม่ประสิทธิภาพ 

การดําเนินงานเพ่ือแกไขปญหา 

2. งานจัดทําแผนสิ่งแวดลอมชุมชน - เปนภารกิจดานการกําหนดนโยบาย 

ยุทธศาสตร และการกํากับดูแลเพ่ือให

มีการดําเนินการตามแผนงานและ

ยุทธศาสตร (Policy Administration) 

สามารถเปดโอกาสรับฟงและนําแนวทาง 

การจัดทําแผนสิ่งแวดลอมที่มีเครือขาย

องคกรภาคประชาสังคมไดดาํเนินการ

กันจัดทําขึ้น เพื่อบริหารจัดการ

สิ่งแวดลอมในชุมชนรวมกัน มาเปน

แนวทางในการวางนโยบายขับเคลื่อน

ในพื้นที่อ่ืน ๆ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

การประหยัด คุมคาและสม

ประโยชน 

4. ประสานการปฏิบัติงาน 

รวมท้ังกํากับ เรงรัด ติดตาม 

และประเมินผลการปฏบัิติ

ราชการและดําเนินการ

เรื่องราวรองทุกขของหนวยงาน

ในสังกัดกระทรวง 

5. กําหนดนโยบาย ทาที และ

แนวทางความรวมมือกับ

ตางประเทศ และองคกร

ระหวางประเทศดานการบริหาร

จัดการทรพัยากร ธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม 

6. พัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร 

และระบบขอมูลสารสนเทศ 

เพ่ือใชในการบริหารงานและ

การบริการของหนวยงานใน

สังกัดกระทรวง 

3. งานเผยแพร ประชาสัมพันธ 

และใหความรูดานสิ่งแวดลอม 

- เปนภารกิจในลักษณะการใหขอมลู

ขาวสาร (Information) ภาคประชาชน

สามารถรับรูรบัทราบขอมลู องคความรู 

ขณะเดียวกันภาคประชาชนสามารถ

รวมเปนผูดําเนินกจิกรรมใหบริการ

ทางวิชาการ (Supervision) เพ่ือให

ความรูดานสิ่งแวดลอมแกประชาชน

ทั่วไปได หากมีการฝกอบรมศักยภาพ

และสมรรถนะใหเปนไปตามกรอบ

มาตรฐานที่หนวยงานกําหนดอยาง

เพียงพอ รวมท้ังสามารถมอบหมายให

องคกรภาคประชาสังคมที่มศีักยภาพ

จัดทํากิจกรรมอยางตอเนื่องและ      

การขยายผลตอไป  

การบุกรุกที่ดินของรัฐอยูแลว เขามา

ชวยประสานงานและใหขอมลูแก

หนวยงานภาครัฐ จะชวยลดปริมาณ

การฟองรองคดีการบุกรุกท่ีดินของรัฐ

ของภาคประชาชนลงไปได รวมไป

ถึงการลดความขัดแยงระหวางกัน 

หากมีการรวมทําความเขาใจ หรือ

เปนการสื่อสารระหวางหนวยงาน

ภาครัฐกับประชาชน และใหขอมลู

ขอเท็จจริงระหวางกัน เชน  

- กลุมเพื่อนตะวันออก  

- เครือขายสิ่งแวดลอมลุมน้ําปากพนัง  

- ศูนยสงเสริมและพัฒนาปาชุมชน

ภาคตะวันออก  

- สมาคมชาวประมงทะเลสาบสงขลา  

- ชุมชนปาตนนํ้าเทือกเขาบรรทัด  

- กลุมราษฎรอาสาสมัครพิทักษปา 

จ.ตรัง 

- เครือขายอนุรักษปาตนน้ําเขาพระ 

จ.สงขลา 

การบุกรุกทําลายทรัพยากรปาไมใน

ระดับจังหวดั 

- พัฒนาประสิทธภิาพของหนวยงาน

ในการสรางความรวมมือดาน

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

ในระดับพื้นที่เพ่ือรองรับ         

การเปลีย่นแปลงสภาพภมูิอากาศ 

- พัฒนาศักยภาพของหนวยงานใน

การแกไขปญหาดานทรัพยากร 

ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมในระดับ

ภาค  

- เพ่ิมศักยภาพชุมชนในการบริหาร

จัดการทรพัยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอมตามแนวทางปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง 

- สงเสริมความรวมมือและสราง

เครือขายการอนุรักษฟนฟู เฝาระวัง 

รักษา ติดตาม กํากับ ดูแลและ

ตรวจสอบทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอมในทุกระดับ 

4. รวบรวมขอมูลเครือขาย

สิ่งแวดลอม 

- เปนภารกิจดานการกําหนดนโยบาย 

ยุทธศาสตร และการกํากับดูแล

เพ่ือใหมีการดําเนินการตามแผนงาน

และยุทธศาสตร (Policy 

Administration) ที่หนวยงานของรัฐ

สามารถพัฒนาระบบความรวมมือ

หลากหลายระดับ (Multi-level) โดย
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

7. กําหนดยุทธศาสตรเชิงพ้ืนท่ี 

ติดตาม ตรวจสอบ เฝาระวัง

และทดสอบตัวอยางสิ่งแวดลอม 

รวมทั้งถายทอดองคความรู 

เทคโนโลยกีารจัดการ

สิ่งแวดลอม ใหบริการขอมลู

สารสนเทศ และใหคําปรึกษา

แนะนําการจัดการดาน

สิ่งแวดลอม 

8. ดําเนินการ รวมทั้ง

ประสานงานและสนับสนุน

การดําเนินการในการจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอมในระดับพื้นที ่

9. ดําเนินการเกี่ยวกับการแกไข

ปญหาการบุกรุกที่ดินของรัฐ 

10. ปฏิบัติงานดานการบิน

และการสื่อสาร เพ่ือสนับสนุน

การปฏิบัติงานดานทรัพยากร 

ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

การสรางเครือขายและโหนด (Nodes) 

ดําเนินการรวบรวมขอมูลเครือขาย

สิ่งแวดลอม โดยเฉพาะในระดับพืน้ท่ี

ชุมชนท่ีมีการบริหารจัดการสิ่งแวดลอม

ของตนเองดวย เพื่อนําไปสูการทํางาน

รวมกันในการกําหนดนโยบายและ

กํากับดูแลรวมกัน (Policy 

Administration)   

- พัฒนาชุมชนตนแบบในดาน       

การจัดการทรพัยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม ตามแนวพระราชดําริ 

- พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

เพ่ือสนับสนุนการปองกันและแกไข

ปญหาการบุกรุกทําลายทรัพยากร 

ธรรมชาต ิ

- พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

เพ่ือการบริหารจัดการสิ่งแวดลอม 5. งานประสาน ตรวจติดตาม และ

ใหขอมลูปญหาการบุกรุกท่ีดนิของรฐั 

- เปนภารกิจในลักษณะการควบคมุ

และกํากับดูแลใหเปนไปตามกฎหมาย 

(Regulating and Law Enforcement) 

สามารถอาศยัเครือขายการทํางานท่ี

จะชวยกันสอดสองและใหขอมลู

รองเรียนกรณีเกิดการบุกรุกเขาไปทํา

ประโยชนในที่ดินของรัฐโดยไมไดรบั

อนุญาตทั้งโดยเจาหนาทีรั่ฐเอง 

ภาคเอกชน และ/หรือประชาชนท่ัวไป 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

11. ใหคําปรึกษา ขอเสนอแนะ 

และวินิจฉัยปญหาขอกฎหมาย 

พัฒนาปรับปรุงกฎหมายดาน

ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม งานดานนติิกรรม

และสญัญา งานคดีตาง ๆ ที่

อยูในหนาที่และอํานาจของ

สํานักงานปลัดกระทรวงและ

กระทรวง 

(2) กรมควบคุมมลพิษ 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมควบคุมมลพิษ 

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2565  

มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. เสนอความเห็นเพ่ือจัดทํา

นโยบายและแผนการสงเสริม

และรักษาคณุภาพสิ่งแวดลอม

แหงชาติดานการควบคุมมลพิษ 

2. เสนอแนะการกําหนด

มาตรฐานคุณภาพสิ่งแวดลอม 

1. งานรองเรียนรองทุกขดานมลพิษ

สิ่งแวดลอมท่ีเกิดขึ้นในพ้ืนที ่

- เปนภารกิจทีห่นวยงานภาครัฐรับเรื่อง

รองทุกขรองเรียน (Adjudication) 

เพ่ือแกปญหาใหมีการดําเนินการทาง

กฎหมาย โดยอาศัยหนวยงานของ

กระทรวงที่อยูในพ้ืนที่และอาสาสมัคร

ของกระทรวง เนื่องดวยกรมควบคุม

มลพิษไมมีหนวยปฏิบัติงานในระดบั

พ้ืนที่ มีความจําเปนตองอาศัยเครือขาย

การทํางานของกระทรวง  

- การสนับสนุนและสงเสริม รวมถึง

รวมมือกับองคกรภาคประชาสังคมท่ี

เคลื่อนไหวและรับเรื่องรองเรียน

- งานที่เกี่ยวของกับผลกระทบดาน

สิ่งแวดลอมเปนงานท่ีมีองคกรภาค

ประชาสังคมเคลื่อนไหว โดยเฉพาะ

ในเขตพื้นที่ท่ีไดรับผลกระทบจาก

เขตพื้นท่ีโรงงานอุตสาหกรรม       

การปลอยควันพิษ นํ้าเสีย ผลกระทบ

ตอคุณภาพชีวิต และขยายผลไปถงึ

ความขัดแยงท่ีทําใหเกิดการชุมนุม

เคลื่อนไหวเรียกรอง 

- องคกรภาคประชาสังคมที่รวมตัวกัน

สวนใหญเปนกลุมผูมีสวนไดเสีย 

โดยเฉพาะกลุมที่อาศยัอยูในบริเวณ

แผนปฏิบัตริาชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 

2563-2565) ของกรมควบคุมมลพิษ 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง     

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงัน้ี 

- พัฒนา/ปรับปรุงมาตรฐานคุณภาพ

อากาศ เสียง และความสั่นสะเทือน 

และมาตรฐานควบคุมการปลอย

ทิ้งอากาศเสียจากแหลงกําเนิด  

ทั้งในรูปของปริมาณความเขมขน 

และอัตราการระบายมลพิษ 



303 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

และมาตรฐานควบคุมมลพิษ

จากแหลงกําเนดิ 

3. จัดทําแผนจัดการคณุภาพ

สิ่งแวดลอมดานการจัดการ

มลพิษ และมาตรการใน      

การควบคุมปองกันและแกไข

ปญหาอันเนื่องมาจากภาวะ

มลพิษ 

4. ติดตาม ตรวจสอบ 

ประเมินผล เฝาระวังคุณภาพ

สิ่งแวดลอม และจัดทํารายงาน

สถานการณมลพิษ 

5. พัฒนาองคความรู เทคโนโลยี 

กฎหมาย และทดสอบตัวอยาง

สิ่งแวดลอม เพ่ือนํามา

ประยุกตใชในการจัดการกาก

ของเสีย สารอันตราย คณุภาพ

นํ้า อากาศ ระดับเสียง และ

ความสั่นสะเทือน 

6. ประสานเพ่ือใหมีการ

ดําเนินการฟนฟู ระงบัเหตุที่

เก่ียวกับมลพิษสิ่งแวดลอม เพื่อใหเกิด

การสื่อสารและนําขอมลูเกี่ยวกับ

สภาพปญหาท่ีเกิดขึ้น เพื่อจัดวาง 

แนวทางแกไขปญหารวมกัน 

พ้ืนที่ที่มีผลกระทบดานมลพิษ มีการ

ลักลอบทิ้งกากของเสียในพ้ืนที่ใกลกับ

ชุมชนท่ีอยูอาศัย ที่สงผลใหประชาชน

ในเขตชุมชนดังกลาวรวมตัวกันเพ่ือ

เคลื่อนไหวเรียกรองไปยังหนวยงาน

ที่เก่ียวของ และเก็บขอมูล เผยแพร 

รณรงค ใหความรูกับประชาชนโดย

มีนักวิชาการเขามารวมใหความรู

และคําอธิบายในเชิงวิชาการ เชน 

เครือขายเพื่อนตะวันออก (61 องคกร) 

ทีม่ีนักวชิาการอิสระอยาง ดร. สมนึก 

จงมีวศิน เปนผูประสานงานเครือขาย

และใหความรู เปนแกนนําในเชิง

วิชาการ และขับเคลื่อนกิจกรรม 

การติดตามและรวบรวมขอมลู

สถานการณในพ้ืนที่ภาคตะวันออก 

รวมกับเครือขายประชาสังคมในพื้นท่ี

ภาคตะวนัออก การออกสื่อสาธารณะ

ใหความรูกับชุมชนและประชาชน

ทั่วไป เชน การดําเนินโครงการ

ประเมินผลกระทบดานสุขภาพและ

- บํารุงรักษา/ปรับปรุงสถานีตรวจวัด

คุณภาพอากาศและเสียง รวมทั้ง

จัดทําแผนและจดัสรางสถานี

ตรวจวัดคณุภาพอากาศใน

บรรยากาศเพ่ิมเติม เพ่ือใหมีขอมลู

คุณภาพอากาศท่ีเพียงพอตอ       

การนํามาใชในการคาดการณและ

แจงเตือน และวางแผนเพื่อตัดสินใจ

ในเชิงนโยบาย 

- ติดตาม ตรวจสอบ เฝาระวัง 

คาดการณ และแจงเตอืนสถานการณ

คุณภาพอากาศ 

- สนับสนุนใหแหลงกําเนิดมลพิษ

และประชาชนใหลดการใชนํ้า 

รวมท้ังใหมีการจัดการน้ําเสียกอน

ระบายออกสูส่ิงแวดลอม 

- พัฒนา/ปรับปรุงมาตรฐานคุณภาพ

นํ้า และมาตรฐานควบคมุมลพิษ

ทางน้ําจากแหลงกําเนิด 

- เฝาระวัง และแจงเตือนสถานการณ

คุณภาพนํ้าในแหลงนํ้า เพ่ือแกไข

2. เครือขายชวยเหลือผูไดรับ

ผลกระทบดานสิ่งแวดลอม 

- เปนภารกิจใหลักษณะการใหบริการ 

(Service Providing)  เพื่อเยียวยา 

ฟนฟู ชวยเหลือ และบรรเทาผูไดรบั

ผลกระทบดานสิ่งแวดลอม สามารถ

สรางเครือขายความรวมมือในการให

ความชวยเหลือแกผูไดรับผลกระทบ

ทางดานสิ่งแวดลอม โดยเฉพาะการให

ความชวยเหลือในกระบวนการทาง

กฎหมาย และการเยียวยา 

- การเปดโอกาสใหองคกรภาคสวนอ่ืน

ที่มีศักยภาพในการชวยเหลือและ

เยียวยาทั้งกายและใจแกผูไดรับ

ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมไดดีกวา

หนวยงานภาครัฐ และไดรับการยอมรับ

มากกวา ใหดําเนินการตอไป โดย

หนวยงานภาครัฐอาจสนับสนุน ในรูป

ของงบประมาณ สถานพยาบาล       
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

อาจเปนอันตรายจากมลพิษใน

พ้ืนที่ที่มีการปนเปอนมลพิษ 

7. ใหความชวยเหลือและ

คําปรึกษาแนะนําเกี่ยวกับ 

การจัดการมลพิษ รวมทั้ง

ถายทอดองคความรู เทคโนโลย ี

และใหบริการขอมูลสารสนเทศ

ดานการจัดการมลพิษ 

8. ประสานความรวมมือกับ

ตางประเทศและองคการ

ระหวางประเทศในดาน      

การจัดการมลพิษ 

9. ดําเนินการเก่ียวกับเรือ่ง

รองทุกขดานมลพิษ 

10. ดําเนินการตามกฎหมาย

วาดวยการสงเสริมและรักษา

คุณภาพสิ่งแวดลอมแหงชาติ

ดานการควบคมุมลพิษ และ

กฎหมายอ่ืนที่เก่ียวของ 

การดําเนินกระบวนการยุติธรรมท้ังใน

กรณีท่ีหนวยงานภาครัฐเปนผูกระทํา

ความผดิ หรือภาคเอกชน อุตสาหกรรม

ตาง ๆ 

แหลงอาหารโดยชุมชนจากผลของ

พ้ืนที่อุตสาหกรรม ที่เกิดการรวมกลุม

จากการเห็นและไดรับผลกระทบกับ

ปญหาสิ่งแวดลอมในพ้ืนที ่

- องคกรภาคสวนอื่นระดับชาติถือเปน

แหลงรวบรวมและใหความรู จัดฝก 

อบรม และเผยแพร จัดทําเอกสาร 

สื่อสิงพิมพ การจัดทําโครงการ และ

เวทีตาง ๆ เพื่อใหกับความรูกับ

ประชาชนเก่ียวกับมลพิษประเภท

ตาง ๆ และผลกระทบตอสุขภาพ

และวิธีชีวิต คุณภาพสิ่งแวดลอม 

เชน มูลนิธิสถาบันสิ่งแวดลอมไทย 

มีการศึกษาและประเมินผลกระทบ

สิ่งแวดลอม การใหความรูเก่ียวกับ

การลดการเกิดมลพิษในการจัดการ

คุณภาพนํ้า มลพิษทางทะเล         

การจัดการมลพิษทางอากาศ          

การจัดการสารเคมี รวมไปถึงผล 

การศึกษาวิจัยมลพิษที่เกิดข้ึนทั้ง

ระดับชุมชน เขตอุตสาหกรรม 

ปญหาเหตุฉุกเฉินท่ีสงผลกระทบ

ตอคุณภาพนํ้า 

- ผลักดันใหหนวยงานที่เก่ียวของ

จัดการขยะมูลฝอยชุมชนและ   

ของเสียอันตรายอยางถูกตอง 

- แกไขปญหาการลักลอบทิ้งกาก

ของเสียอันตรายและขยะ

อิเล็กทรอนิกสในพ้ืนที่ตาง ๆ 

- ออกขอกําหนดเชิงนโยบายเพ่ือ

ผลักดันใหทุกภาคสวนบริโภคสนิคา

และบริการทีเ่ปนมติรกับสิ่งแวดลอม 

- จัดการเรื่องรองเรียนดานมลพิษให

รวดเร็ว  

- กําหนดแนวทางการบริหารจัดการ

ที่มีประสิทธิภาพ และขับเคลื่อน

การดําเนินงานเพ่ือลดมลพิษทาง

อากาศและเสียงในพ้ืนที่วกิฤต 

ไดแก กรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล หนาพระลาน จังหวัด

สระบรุี มาบตามดุ จังหวดัระยอง 

และพ้ืนที่ 9 จังหวัดภาคเหนือ โดย

3. งานกําหนดมาตรฐานคุณภาพ

สิ่งแวดลอม และมาตรฐานควบคุม

มลพิษจากแหลงกําเนิด 

- เปนภารกิจในลักษณะการควบคมุ

และกํากับดูแลใหเปนไปตามกฎหมาย 

(Regulating and Law Enforcement) 

ทีห่นวยงานจะตองมีการกําหนด

มาตรฐานคุณภาพสิ่งแวดลอมและ

การควบคุมมลพิษ แตเนื่องดวย         

การนําไปปฏิบัติและการทําความเขาใจ 

ใหความรูทั้งตอภาคเอกชนและภาค

ประชาชน การตรวจสอบภาคเอกชน

ที่ยังไมไดมาตรฐานและสงผลกระทบ

ตอประชาชนในเขตพื้นที่นั้น ๆ ให

ไดรับผลกระทบ ควรมีการตรวจสอบ

อยางเครงครัด โดยเปดโอกาสให

ตัวแทนองคกรภาคสวนอ่ืนท่ีไดรับ 

การยอมรับและมีความรูในการรวม

ตรวจสอบมาตรฐานกับหนวยงาน

ภาครัฐ  
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ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- การเปดโอกาสใหตัวแทนขององคกร

ภาคสวนอื่นที่ไดดําเนินกิจกรรมและ

ศึกษา จัดเก็บรวบรวมขอมูล ติดตาม

สถานการณผลกระทบสิ่งแวดลอม  

ใหเขามารวมกําหนดมาตรฐาน

สิ่งแวดลอมท่ีมคีวามเหมาะสมกับ 

การนําไปปฏิบัติไดมศีักยภาพยิ่งข้ึน 

ระดับภูมิภาค และระดับชาติที่ม ี

การเก็บรวบรวมและเผยแพรผลงาน

ดังกลาว 

- การรวมตัวกันของเครือขาย         

ภาคประชาสังคมเพ่ือเสนอแนวทาง    

การแกปญหามลพิษและการขยายตัว

อุตสาหกรรมเชิงนโยบาย เปนรูปแบบ

หนึ่งของการขับเคลื่อนเพ่ือเสนอ

แนวทางการแกไขปญหารวมกัน      

ไมวาจะเปนมูลนิธิบูรณะนิเวศ 

โครงการนติิธรรมสิ่งแวดลอม 

เครือขายวางแผนและผังเมืองเพื่อ

สังคม ศูนยประสานงานการพัฒนา

ระบบและกลไกประเมินผลกระทบ

ดานสุขภาพ ศูนยสันตภิาพและ

ความขัดแยง ตางตระหนักและเห็น

ความสําคญัของปญหามลพิษ

อุตสาหกรรมที่มีผลกระทบในวงกวาง

และขยายตัวมากยิ่งข้ึน ไดรวมกัน

จัดทําขอเสนอเชิงนโยบายใหกับ

รัฐบาลและหนวยงานที่เก่ียวของ 

การจัดทําแผนการขับเคลื่อน       

การดําเนินการ ผลักดันในเชิง

นโยบาย ตดิตามตรวจสอบ          

เฝาระวัง และแจงเตือน 

- กําหนดรูปแบบ/วิธีปฏิบัติ เพื่อให

จังหวัด/ทองถิ่น ติดตามตรวจสอบ

คุณภาพอากาศในพ้ืนที่รายงาน

และแจงเตือนสถานการณคณุภาพ

อากาศ 

- สนับสนุนการจัดสรางและฟนฟู

ระบบบําบดันํ้าเสียตาม          

ความเหมาะสมของสภาพพ้ืนที่

และศกัยภาพของทองถิ่น 

- กําหนดรูปแบบ/วิธีปฏิบัติ เพื่อให

จังหวัด/ทองถิ่น ติดตามตรวจสอบ

คุณภาพนํ้าในพื้นที่ตนเองรายงาน

และแจงเตือน 

- ประสานหนวยงานที่เก่ียวของให

ออกขอกําหนดหรือระเบียบใน 

การใชกลไกทางเศรษฐศาสตร  

เพ่ือสงเสริมใหผูประกอบการผลิต

4. งานจัดทําแผนและนโยบาย

สงเสริมและรักษาคณุภาพ

สิ่งแวดลอมดานการควบคุมมลพิษ 

- เปนภารกิจดานการกําหนดนโยบาย 

ยุทธศาสตร และการกํากับดูแลเพ่ือให

มีการดําเนินการตามแผนงานและ

ยุทธศาสตร (Policy Administration) 

สามารถเปดโอกาสใหตัวแทนของ

องคกรภาคสวนอื่นที่ไดดําเนินกิจกรรม

และศึกษา จัดเก็บรวบรวมขอมูล 

ติดตามสถานการณผลกระทบ

สิ่งแวดลอม  ใหเขามารวมกําหนด

มาตรฐานสิ่งแวดลอมที่มคีวามเหมาะสม

กับการนําไปปฏิบัติไดมีศักยภาพยิ่งขึ้น 

5. งานรณรงคและใหความรูเก่ียวกับ

สารพิษ กากของเสีย หรือมลพิษ

ตาง ๆ ท่ีสงผลกระทบตอคณุภาพ

- เปนภารกิจดานการใหบริการทาง

วิชาการ (Supervision) ในเชิงรุก 

(Proactiveness) และการใหขอมลู
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

สิ่งแวดลอมและการดํารงชีวิตของ

ประชาชน 

ขาวสารแกประชาชน (Information) 

สามารถพัฒนาระบบเครือขายเพื่อ

บริการจัดการและถายทอดองคความรู

เก่ียวกับมลพิษสิ่งแวดลอม โดยเฉพาะ

ในเขตพื้นที่อุตสาหกรรมทีไ่ดสราง

ความขัดแยงกับประชาชนในพ้ืนที่ 

โดยการประสานงานและทําความเขาใจ

กับองคกรภาคสวนอื่นท่ีไดรับ      

การยอมรับ เพ่ือเปนสื่อกลางใน      

การจัดกิจกรรมและใหความรู    

ความเขาใจแกประชาชนในพื้นที่ 

ในขณะที่หนวยงานภาครัฐควรให

ความรูและทําความเขาใจกับโรงงาน

อุตสาหกรรม และโทษที่จะสงผลตอ

ประชาชนและความผิดตามกฎหมาย 

หากมีการปลอยมลพิษ/สารพิษออกมา

จากโรงงานอุตสาหกรรม 

- การเปดพ้ืนที่มสีวนรวมในการปรับปรงุ

แกไขกฎหมายที่ยังเปนประโยชนเอ้ือ

ตอการเปดชองใหหลีกเลี่ยงปญหา

มลพิษ/สารพิษจากโรงงานอุตสาหกรรม 

เพ่ือนําไปหาทางแกไขปญหา จึงถือ

เปนรูปแบบการดําเนินงานของ

องคกรภาคประชาสังคมที่ตองแกไข

ปญหา และสามารถเขามารวมจัดทํา

แผนและนโยบายกับหนวยงาน

ภาครัฐได 

สินคา และหนวยงานภาครัฐ 

ภาคเอกชน และประชาชนบริโภค

สินคาที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

- สนับสนุนการรวมกลุมพ้ืนที่เพ่ือ

จัดการขยะมูลฝอย และสงเสรมิ

ภาคเอกชนรวมลงทุน 

- พัฒนาฐานขอมูลดานมลพิษ และ

เช่ือมโยงขอมูลระหวางหนวยงาน

ที่เกี่ยวของ รวมทั้งพัฒนาระบบกลาง 

และระบบคาดการณสถานการณ 

- พัฒนาศูนยขอมูลเพ่ือการวเิคราะห

และรายงานคุณภาพสิ่งแวดลอม

ใหถูกตองและรวดเร็ว 

- สรางการรับรูและสื่อสารขอมูล  

ผลการดําเนินงาน บทบาท ภารกิจ

ที่สําคัญ ของกรมควบคมุมลพิษตอ

สาธารณะ 

- ยกระดับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารของกรมควบคุม

มลพิษใหทันสมยั สะดวก รวดเร็ว

ตอการปฏิบัติงาน 



307 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

การเยยีวยา การใหความชวยเหลอื 

และบทลงโทษทีส่อดคลองกับ

สภาพการณในปจจุบัน และผลกระทบ

ที่เกิดขึ้น 

- พัฒนาระบบบริหารจัดการงาน

ภายในองคกรใหเปนระบบดิจิทลั 

6. งานติดตาม ตรวจสอบคณุภาพ

สิ่งแวดลอมและจดัทํารายงาน

สถานการณมลพิษ 

- เปนภารกิจดานการควบคุมและกํากับ

ดูแลใหเปนไปตามท่ีกฎหมายบัญญัติ 

(Regulating & Law Enforcement) 

ซึ่งเปนภารกิจที่หนวยงานภาครัฐ

ดําเนินการอยูแลว แตไมสามารถ

ดําเนินงานไดทั่วถึง และมักเปนกรณี

ไดรับเรื่องรองเรยีนจึงจะมีการ

ตรวจสอบและติดตามโดยละเอียด 

การอาศัยเครอืขายในกระทรวงและ

ระหวางกระทรวงเพ่ือจัดทําขอมูล

รวมกนัจดัทํารายงานสถานการณมลพิษ  

- นอกจากนี้ ยังสามารถประสานและ

ทําความรวมมือกับเครือขายภาค

ประชาสังคมทีร่วมกันเปนเครอืขาย

สิ่งแวดลอม ไดรวบรวมขอมูลคุณภาพ

นํ้า สารพิษ กากของเสียท่ีเกิดขึ้นใน

พ้ืนที่ การลักลอบทิ้งของเสียลงใน
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

แหลงน้ําตาง ๆ เพ่ือมารวมเปน 

หนวยตรวจสอบ ติดตาม และ

สอดสองใหกับภาครัฐ เพื่อใหเกิด     

การสงตอและรายงานสถานการณ

จากพื้นท่ี ตาง ๆ ใหเขามารวมเสนอ

ปญหาและแนวทางรวมกัน 

(3) กรมทรัพยากรทางทะเล

และชายฝง 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมทรัพยากรทางทะเล

และชายฝง กระทรวง

ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม พ.ศ. 2563       

มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. เสนอความเห็นเพ่ือ

ประกอบการพิจารณาจัดทํา

นโยบายและแผนเพ่ือ      

การบริหารจัดการการอนรุักษ

และฟนฟูทรัพยากรทางทะเล

และชายฝง 

1. งานสํารวจและจัดเก็บขอมูล

ทรัพยากรทางทะเลและชายฝง           

โดยไดรับคําแนะนําและแนวทาง           

การจัดเก็บและทําความเขาใจ 

- เปนภารกิจเปดโอกาสใหรวม

ดําเนินการทางวิชาการ (Supervision) 

กับหนวยงานของรัฐ โดยการสงเสริม

และใหความรูในแนวทาง การจัดเก็บ

ขอมูลของเครือขายทรัพยากรทาง

ทะเลและชายฝง โดยเฉพาะเครือขาย

ชาวประมงและกลุมอนรุกัษลุมนํ้า  

ใหเขามารวมกันจัดทําขอมลูและ     

วางแนวทางการดูแลรักษาทรัพยากร

ทางทะเลและชายฝง 

- เนื่องจากองคกรภาคประชาสังคม

ทั้งท่ีอยูอาศัยชุมชนและบริเวณ

แหลงทํามาหากิน ท่ีตองอาศัย

ทรัพยากรทางทะเลและชายฝง เพ่ือ

ใชในการดํารงชีวิต แตดวยความรูใน

เชิงเทคนิคและความเขาใจเก่ียวกับ

ทรัพยากรทางทะเลและชายฝง        

มีความจําเปนท่ีหนวยงานภาครัฐ

หรือนักวชิาการท่ีเก่ียวของควรม ี

การใหความรู และแลกเปลี่ยนเพื่อ

ทําความเขาใจถึงขอมูลที่ภาค

ประชาสังคมสามารถชวยเหลือ

หนวยงานภาครัฐได เพ่ือนํามาใช

ประกอบการวางแนวทางทดลอง 

ศึกษาวิจัยในเชิงเทคนิควิชาการที่

แผนปฏิบัตริาชการกรมทรัพยากรทาง

ทะเลและชายฝง ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-

2565) ปรากฏประเด็นกลยทุธ/     

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- การบริหารจัดการปาชายเลน 

พัฒนาปาชายเลนชุมชน เพ่ือการ

อนุรักษระบบนิเวศ และจดัการ

เปนแหลเงเรียนรูและพัฒนาเปน

แหลงทองเที่ยวปาชายเลนเชิงนิเวศ 

- สงเสริม รักษา และดําเนินการ

โครงการ/กิจกรรมอนุรักษทรัพยากร

ทางทะเลและสตัวทะเลหายาก 

ภายใตแผนพะยุนแหงชาติ ระยะที่ 1 

2. งานแลกเปลี่ยนความคิดเห็น

และทําความเขาใจระหวางกัน

เกี่ยวกับงานอนุรักษและฟนฟู

ทรัพยากรทางทะเลและชายฝง 

- เปนภารกิจทีดํ่าเนินการเพื่อนําไปสู

การกําหนดนโยบาย ยุทธศาสตร และ

แผนงาน (Policy Administration) 

ภาคประชาชนสามารถทําหนาที่เปน

ผูแทนในฐานะ “ผูอํานวยความสะดวก 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

2. เสนอใหมีการปรับปรุง 

แกไขเพ่ิมเติมกฎ ระเบียบ และ

มาตรการเก่ียวกับการอนุรักษ 

การฟนฟู การจัดการและใช

ประโยชนทรัพยากรทางทะเล

และชายฝง และการปองกัน

การกัดเซาะชายฝงอยางยั่งยืน 

3. กํากับดูแล ประเมิน และ

ติดตามตรวจสอบการอนุรักษ 

การฟนฟู การจัดการและ 

ใชประโยชนทรพัยากรทางทะเล

และชายฝง และการปองกัน

การกัดเซาะชายฝงใหเปนไป

ตามกฎ ระเบียบ และมาตรการ

ที่เก่ียวของ 

4. ศึกษา วิจัย และพัฒนา 

การอนุรักษและฟนฟูทรัพยากร

ทางทะเลและชายฝง รวมถึง 

พืชและสัตวทะเลที่หายาก

และใกลสูญพันธุ 

(Facilitators)” “ผูเขารวมใหขอมลู 

(Participants)” และ “ผูรวมกํากับ

ดูแล (Regulators)” ในการประสาน

และรวมเครือขายการใหขอมูลตอ

ภาครัฐ และรวมกํากับดูแลการทํางาน

ของภาครัฐไดทั้งในระดับประเทศ 

และพื้นที่ระดับตางๆ   

จะเปนประโยชนตอทรัพยากรทาง

ทะเลและชายฝง ไดมีการบริหาร

จัดการอยางยั่งยืน 

- มูลนิธิเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน เปน

องคกรภาคประชาสังคมหนึ่งที่มี

การทําโครงการศึกษาวิจัยเก่ียวกับ

ทรัพยากรทางทะเลและชายฝง 

การจัดทําสื่อเอกสารเผยแพรให

ความรู การเปนแหลงรวบรวม

ขอมูลสภาพปญหา สถานการณ

เกี่ยวกับทรัพยากรทางทะเลและ

ชายฝง เชน นิทรรศการชุดชุมชน

ชายฝงกับการจัดการทรัพยากรทาง

ทะเลฯ แผนพับ...วิกฤตแหงโอกาส

ในทองทะเลอาวทาศาลา คูมือ          

การจัดการภัยพิบตัิ การจัดทํา

นิตยสารของมูลนิธิฯ คือ 

“ทรัพยากรและชุมชน” ที่ใหทั้ง

ขอมูลความรู สถานการณ ตัวแบบ

ที่ดีของการจัดการตนเองของชุมชน 

เปนตน  

- รักษาและฟนฟูแหลงหญาทะเลอัน

เปนแหลงอาหารของพะยุน 

- ฟนฟูแนวปะการังเสื่อมโทรมและ

ปลูกเสรมิเพ่ือการอนุรักษทรัพยากร

ทางทะเล 

- จัดทําและวางปะการังเทียมเพ่ือ

การอนุรักษทรัพยากรทางทะเล 

- จัดเก็บขยะชายหาด และดํานํ้า

เพ่ือเก็บขยะใตทะเล 

- สงเสริมและผลักดันการประกาศ

พ้ืนที่ปาชายเลนจังหวัดระนองเปน

พ้ืนที่มรดกโลก 

- เครือขายเฝาระวัง ติดตาม และ

จัดทําระบบเตือนภยัธรรมชาต ิ

- ดําเนินการแกไขปญหาการกัด

เซาะชายฝงโดยวิธีการปกไมไผใน

พ้ืนที่ที่ยังไมไดรบัการแกไข 

- สงเสริม สนับสนุน และเสริมสราง

ศักยภาพเครือขายอนุรักษทรัพยากร

ทางทะเลและชายฝงในการบริหาร

3. งานฟนฟูระบบนิเวศบริเวณ

ชายฝง 

- เปนภารกิจในลักษณะที่ภาคประชาชน

สามารถรวมดําเนินการ (Co-

management) ทั้งการตรวจสอบใหมี

การดําเนินการตามกฎหมาย 

(Regulating & Law Enforcement) 

การรับรองทุกขรองเรยีนใหกับ

หนวยงานภาครัฐท่ีเกี่ยวของดําเนินการ

ใหการปฏิบัตหินาที่เกิดความสมบรูณ 

(Complementary)  และรวมใหบรกิาร

องคความรูทางวิชาการ (Supervision) 

แกประชาชน อาสาสมัคร และ

ผูรับบริการ ใหเขามารวมมือกันใน

ลักษณะการรวบรวมเครือขายในระดับ

พ้ืนที่ โดยอาศัยการจัดทําขอมูลของ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

5. เสนอความเห็นเพื่อประกอบ 

การพิจารณากําหนดพื้นที่ปา

ชายเลนอนุรักษ พื้นที่คุมครอง

ทรัพยากรทางทะเลและชายฝง 

และพ้ืนที่ที่จะใชมาตรการใน

การปองกันการกัดเซาะชายฝง 

เพ่ือประโยชนในการสงวน 

อนุรักษ และฟนฟูทรัพยากร

ทางทะเลและชายฝง ตลอดจน

แกไขปญหาการกัดเซาะชายฝง 

6. สงเสรมิการมสีวนรวมและ

สนับสนุนประชาชน ชุมชน

ชายฝง และองคกรปกครอง

สวนทองถิ่น ในการบริหาร

จัดการ การปลูก การบาํรุง 

รักษา การอนุรักษ การฟนฟู 

และการใชประโยชนจาก

ทรัพยากรทางทะเลและชายฝง 

หนวยงานภาครัฐในพ้ืนที่ทั้งท่ีมีการ

ดําเนินงานรวมกันอยูแลว หรือยังไมมี

การดําเนินงานรวมกัน เพ่ือเตรียม

ความพรอม การประสานงาน และทํา

ความเขาใจถึงแนวทางการฟนฟู             

ระบบนิเวศในบริเวณชายฝงรวมกัน 

จัดการทรัพยากรทางทะเลและ

ชายฝง 

- เสรมิสรางความรูดานกฎหมายเพ่ือ

ดําเนินการดานการบริหารจัดการ

ทรัพยากรทางทะเลและชายฝง 

และจัดคลินิกสัญจรเพ่ือเสริมสราง

ความรูใหกับหนวยรับตรวจ 

- เสรมิสรางศักยภาพการดําเนินงาน 

/เครือขายเพื่อเปนตนแบบในระดับ

ตาง ๆ 

- เผยแพรองคความรูดานการอนุรักษ

ทรัพยากรทางทะเลและชายฝง 

เพ่ือพัฒนาศักยภาพเครอืขาย

อาสาสมัครพิทักษทะเลและชุมชน

ชายฝง 

- จัดทําและพัฒนาฐานขอมูลเก่ียวกับ

ทรัพยากรทางทะเลและชายฝง 

- ศึกษา วิจัยและพัฒนาองคความรู

ดานทรพัยากรทางทะเลและ

4. งานเผยแพรความรูใหกับชุมชน

บริเวณปาชายเลนใหเห็นถึงประโยชน

และแนวทางการดูแลรักษา ฟนฟู 

ทรัพยากรปาชายเลน 

- เปนภารกิจดานการใหบริการขอมลู

ขาวสาร (Information) และยังเปน

การทํางานใหบริการทางวชิาการ 

(Supervision) ในลักษณะการทํางาน

เชิงรุก (Proactive)  ผานการสนับสนุน 

และเปดโอกาสใหเครือขายชุมชนที่

อาศัยและใชประโยชนจากปาชายเลน 

ทั้งท่ีมีการดําเนินการอนุรักษดูแล

รักษาปาชายเลนกันเองอยูแลว กบั

ชุมชนที่ยังไมมีบทบาทใหเขามารวม

และเห็นความสําคัญของปาชายเลน 

โดยเฉพาะทรัพยากรปาชายเลนที่ถูก

ทําลายและไมไดรบัการอนุรกัษและ

ฟนฟู ไดเขามารวมและเห็นแบบอยาง
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

7. เปนศูนยขอมูลเก่ียวกับ

ทรัพยากรทางทะเลและชายฝง

ของประเทศ 

8. ประสานความรวมมือกับ

องคการระหวางประเทศและ

ตางประเทศในดานทรัพยากร

ทางทะเลและชายฝง 

ของชุมชนท่ีมีการอนุรักษและฟนฟูปา

ชายเลนรวมกัน 

ชายฝง เพ่ือนําไปใชประโยชนดาน

การแกไขปญหาของประเทศ 

- เผยแพรความรูในรูปแบบตาง ๆ 

ดานทรัพยากรทางทะเลและชายฝง 

5. งานเฝาระวังและสังเกต            

การเปลีย่นแปลง จัดทําบันทึก

ขอมูลการเปลี่ยนแปลงของสภาพ

ชายฝงทะเล 

- เปนสวนหนึ่งของภารกิจดานการให 

บริการทางวิชาการ (Supervision) 

หนวยงานสามารถสนับสนุนกิจกรรม

เฝาระวังโดยชุมชน หนวยงานภาครัฐ

ตองใหความรูถึงวิธีการ ขอมูลที่จําเปน 

การสังเกตความผิดปกติของ

ปรากฏการณในทรัพยากรทะเลและ

ชายฝง การจัดทําบันทึกขอมลูเพ่ือสงตอ

ใหกับหนวยงานภาครัฐที่เก่ียวของได

เขามาสังเกตการณและเตรียม         

ความพรอมหากมีผลกระทบหรือ

สถานการณไมปกติท่ีอาจมผีลตอ

ทรัพยากรทางทะเลและชายฝง เพือ่ให

การทํางานของรัฐมีความสมบูรณ     

มากข้ึน (Complementary) 

(4) กรมทรัพยากรธรณ ี

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมทรัพยากรธรณี 

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ

1. งานเฝาระวังและรายงาน

สถานการณธรณีพิบัติภยั และธรณี

สิ่งแวดลอม 

- เปนภารกิจดานการใหบริการทาง

วิชาการ (Supervision) หนวยงาน

สามารถสนับสนุนกิจกรรมเฝาระวงั

โดยชุมชน เครือขายภาคประชาชน

- เน่ืองจากเปนภารกจิเชิงวิชาการ 

งานศึกษาวิจัย ที่ตองอาศัย

นักวิชาการ ผูเชี่ยวชาญ สถาบัน 

การศึกษาท่ีเกี่ยวของเปนหลัก ทําให

แผนปฏิบัติราชการกรมทรัพยากรธรณ ี

ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง        
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ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

และสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2561      

มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. เสนอความเห็นเพ่ือการ

กําหนดพ้ืนที่และการจัดทํา

นโยบาย แผน และมาตรการ

เก่ียวกับการสงวน การอนุรักษ 

การฟนฟู และการบริหาร

จัดการดานธรณีวิทยา 

ทรัพยากรธรณี ซากดกึดําบรรพ

ธรณวีิทยาสิ่งแวดลอม และ

ธรณีพิบัตภิยั 

2. ดําเนินการตามกฎหมาย 

วาดวยการคุมครองซาก           

ดึกดําบรรพ กฎหมายวาดวย

แรในสวนที่รับผิดชอบ และ

กฎหมายอ่ืนที่เก่ียวของ 

3. เสนอใหมี ปรับปรุง หรือ

แกไขเพ่ิมเติมกฎหมายที่อยูใน

ความรับผิดชอบ และมาตรการ

เก่ียวกับการสงวน การอนุรักษ 

การฟนฟู และการบริหาร

สามารถเขามารวมเพ่ือสงตอและแจง

สถานการณแกหนวยงานภารกิจกรณี

เกิดธรณีพิบตัิภัยในเขตพื้นที่ของตนเอง 

เพื่อใหการทํางานของรฐัมีความสมบูรณ

มากข้ึน (Complementary) ทั้งนี้ 

สามารถแบงพ้ืนที่และจัดทําบญัชี

เครือขายเพ่ือใหครอบคลุมทุกพื้นที่ 

และพรอมรายงานสถานการณธรณี

พิบัติภัยที่เชื่อมโยงและพรอมแจง

เตือนภัยแกประชาชนในพ้ืนที่ได 

ภารกิจของกรมทรัพยากรธรณีที่จะ

เปดใหภาคสวนอ่ืนเขามารวม

จัดบริการสาธารณะเปนไปลักษณะ

การสนับสนุนและสงเสริมการทํางาน

ของหนวยงานภาครัฐ ท้ังการให

ความรู การเผยแพรขอมูลขาวสาร 

การรวมในเวทีแลกเปลี่ยนและรับฟง

ความคิดเห็น เพ่ือใหเขาใจถึงหลัก

ปฏิบัติ ในการเขามารวมทํางานกับ

หนวยงานภาครัฐ โดยเฉพาะการ

สังเกตและเฝาระวังในสถานการณ

ที่ไมปกติ เกิดภัยพิบติั หรือเกิด

ความเสีย่งจากธรณีพิบัติภยั 

- สมาคมธรณีวิทยาแหงประเทศไทย 

(จัดตั้ง พ.ศ. 2511) เปนตัวอยางหนึ่ง

ขององคกรวิชาชีพซึ่งไดเกิดการริเริ่ม

จากขาราชการในกรมทรัพยากรธรณี 

โดยมีวัตถุประสงค  เพื่อแลกเปลีย่น

ความรูวิชาการและความคิดเห็นใน

หมูนักธุรณีวิทยา และผูสนใจ       

การเผยแพรความรูวิชาการและ

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงัน้ี 

- เรงรัดการจําแนกเขตทรัพยากรแร

และกําหนดเขตแหลงแรเพ่ือการทํา

เหมืองภายใตดุลยภาพทางสังคม 

เศรษฐกิจ สิ่งแวดลอมและสุขภาพ

ของประชาชน 

- เตรียมความพรอมประชาชนใน

พ้ืนที่เสี่ยงภัยและพัฒนากลไกใน

การรับมือธรณีพิบัตภิยัท่ีมี

ประสิทธิภาพ 

- บริหารจัดการแหลงซากดึกดําบรรพ

ทีข่ึ้นทะเบียนอยางเหมาะสมเปน

ระบบโดยมีแผนและกลไก          

การบริหารจัดการรายแหลงภายใต

พระราชบัญญัติคุมครองซาก              

ดึกดําบรรพ พ.ศ. 2551 

- เสรมิสรางอัตลักษณและยกระดับ

การใหบริการของพิพิธภณัฑ

ธรณีวิทยาและธรรมชาติวทิยาเพ่ือ

2. งานขอมูลและจัดทําแผนที่

ทรัพยากรแร 

- เปนสวนหนึ่งภารกิจดานการใหบริการ

ทางวิชาการ (Supervision) หนวยงาน

สามารถสงเสริมและใหความรูแก

ประชาชนในพื้นที่ทีเ่ปนแหลงทรัพยากร

แร หรือประกอบอาชีพทําเหมืองแร

ไดเขามารวมในการจัดเก็บขอมูลและ

จัดทําแผนที่ทรัพยากรแร เพ่ือกําหนด

ในจุดภูมิศาสตรทรัพยากรแรของ

ประเทศ หรือกรณมีีความสงสัยวาพบ

แหลงทรัพยากรแรแหงใหมเกิดขึ้น 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

จัดการดานธรณีวิทยา 

ทรัพยากรธรณ ี

ซากดึกดําบรรพ ธรณีวิทยา

สิ่งแวดลอม และธรณีพิบัตภิัย 

รวมท้ังการกํากับ การดูแล 

การประเมินผลและตดิตาม

ตรวจสอบใหเปนไปตาม

กฎหมายและมาตรการ 

4. ดําเนินการเก่ียวกับ          

การสํารวจ การตรวจสอบ 

การศึกษา การวิจัย การพัฒนา

องคความรู การใหบริการ

ขอมูล การเผยแพรความรู 

การบรกิารทางวิชาการ ประสาน

ความรวมมือกับตางประเทศ

และองคการระหวางประเทศ

ในดานธรณีวิทยา ทรัพยากร

ธรณี ซากดึกดําบรรพ 

ธรณีวิทยาสิ่งแวดลอมและ

ธรณีพิบัตภิยั 

เพื่อใหการทํางานของรฐัมคีวามสมบูรณ

มากขึ้น (Complementary) 

ผลงานทางธรณีวทิยา โดยเอกสาร

และกิจกรรมตาง ๆ การประสาน

และใหความรวมมือกับสมาคมหรอื

องคกร หรือหนวยงานที่เก่ียวของ

ทั้งในและตางประเทศ  

- เครือขายเพ่ือนเตือนภัยแหง

ประเทศไทย เปนเครือขายใน

โครงการเพ่ือนเตือนภัย เพ่ือใหเกดิ

การสรางเครือขายใหประชาชนมี

สวนรวมในการสนับสนุนการแจง

เตือนภัย ใหมีความฉับไว และทัว่ถึง

มากขึ้น รวมทั้งชวยเผยแพรความรู

ดานภัยพิบัติและการปองกันและ

บรรเทาสาธารณภยัใหเกิด        

ความปลอดภัย การเฝาระวัง

เหตุการณภยัพิบัติทีเ่กิดข้ึนในพ้ืนที่

และรายงานใหศูนยเตือนภัยพิบัติ

แหงชาติไดรับทราบ ซึ่งเปนการรวม

ดําเนินกิจกรรมกับหนวยงานภาครฐั

ในการแจงขาวสารและสงตอขอมูล

เปนศนูยกลางการเรยีนรูและ

เช่ือมโยงกับการทองเท่ียวภูมภิาค 

- สนับสนุนและสงเสรมิการพัฒนา

และเพ่ิมคุณคาแหลงธรณีวิทยาเพือ่

การทองเที่ยวและเชิงอนุรักษโดย

การมีสวนรวมของประชาชน 

- สงเสริมใหผูผลติและ

ภาคอุตสาหกรรมที่เก่ียวของดานแร

มีการดําเนินกิจกรรมที่เปนมาตรฐาน

และมุงเนนการประกอบการที่ม ี

ธรรมาภิบาลและเปนมิตรกับ

สิ่งแวดลอม 

- เรงรัดจัดทําขอมูลและแผนที่เสี่ยง

ธรณีพิบัติที่ครอบคลุมพื้นที่เสี่ยงภยั

ทุกประเภท 

- พัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศดาน

ธรณีพิบัตภิยัใหครบถวนเปน

มาตรฐานสากลเพ่ือสนับสนุน

กระบวนการตัดสินใจ 

- เรงพัฒนายกระดับมาตรฐานขอมลู

และบรหิารจดัการฐานขอมลู
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

5. กําหนดมาตรฐานทาง

ธรณีวิทยา ทรัพยากรแร        

ซากดึกดําบรรพ ธรณีวิทยา

สิ่งแวดลอม และธรณีพิบัตภิัย 

รวมท้ังรวบรวมจดัเก็บรักษา

หลักฐานอางอิงทางธรณีวิทยา 

ทรัพยากรแร และซาก      

ดึกดําบรรพของประเทศ 

เพ่ือใหเกิดการแกไขปญหาภัยพิบัติ

ที่เกิดขึ้นได 

 

ธรณีวิทยาและทรัพยากรธรณีอยาง

เปนระบบและเขาถึงได 

- เรงพัฒนาสื่อการเรียนรูทางวิชาการ

ฉบับประชาชนที่เขาใจงาย 

- พัฒนาขีดความสามารถในการ

คาดการณลวงหนาการเกิดธรณี

พิบัติภัยที่มีความแมนยําสูงและ     

ทันตอเหตุการณ 

- เรงพัฒนาคุณภาพการใหบริการ

ดานธรณีวิทยาและทรัพยากรธรณี

ผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 

(5) กรมทรัพยากรนํ้า 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมทรัพยากรนํ้า 

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2545 

และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2551 มีภารกิจ ดงัตอไปนี ้

1. เปนหนวยงานหลักใน       

การเสนอแนะนโยบาย        

แผนแมบท และมาตรการใน

1. งานจัดทําแผน แนวทาง และ

มาตรการการบรหิารจัดการทรัพยากร

นํ้าในระดับลุมนํ้า/แหลงนํ้า 

- เปนภารกิจดานการกําหนดนโยบาย 

ยุทธศาสตร และการกํากับดูแล

เพ่ือใหมีการดําเนินการตามแผนงาน

และยุทธศาสตร (Policy 

Administration) สามารถเปดโอกาส

ใหภาคประชาสังคมในพื้นที่ลุมน้ํา/

แหลงน้ําไดเขามามีสวนรวมใน       

การจัดทําแผน แนวทาง และ

มาตรการ ในการบรหิารจัดการ

ทรัพยากรนํ้า  ในพื้นที่ท่ีประชาชนใน

- องคกรภาคประชาสังคมจํานวนมาก 

ทําหนาที่ในการเฝาระวังและติดตาม

การบริหารจัดการนํ้าของภาครัฐ 

อยูแลว เชน 

- เครือขายรักษลุมนํ้าพระปรง    

จ.ปราจีนบุร ี

- มูลนิธเิพ่ือการบริหารจัดการน้ํา

แบบบูรณาการ (ประเทศไทย) 

แผนปฏิบัตริาชการของกรมทรัพยากร

นํ้า ระยะ 5 ป (วาระแรก 3 ป พ.ศ. 

2563-2565) ปรากฏประเด็นกลยทุธ/

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- ปรับปรุงระบบประปาหมูบานใหได

มาตรฐาน SDGs 

- จัดหานํ้าในพ้ืนที่เกษตรนํา้ฝน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

การบริหารจัดการ พัฒนา 

อนุรักษ ฟนฟู การใช

ประโยชนและการแกไข

ปญหาเก่ียวกับทรัพยากรนํ้า 

รวมท้ังกํากับและประสานให

เกิดการนําไปสูการปฏิบัต ิ

2. กําหนดแนวทาง ในการจัดทาํ

แผนปฏิบัติการในการบริหาร

จัดการ พัฒนา อนุรักษ ฟนฟู

ทรัพยากรนํ้า โดยการม ี      

สวนรวมของประชาชน 

3. ศึกษา วิจัย พัฒนา อนรุักษ 

และฟนฟูทรัพยากรนํา้ 

4. ติดตามประเมินผลการ

บริหารจัดการทรัพยากรน้ํา 

ตามนโยบาย แผนแมบท 

แผนปฏิบัติการ และมาตรการ

ทีไ่ดกําหนดไวทั้งในระดับ 

ประเทศ และระดับลุมนํ้า 

ชุมชนเหลานั้นอาศัยอยู ในฐานะท่ีได

เห็นสภาพปญหาไดสะทอนปญหาเพ่ือ

วางแนวทาง การจัดการปญหา

รวมกัน 

- เครือขายอนุรักษทรัพยากร 

ธรรมชาติและวัฒนธรรมลุมนํ้าโขง 

- เครือขายลุมนํ้ายม 

- เครือขายแมนํ้าโขง 

- ชุมชนหลายแหงไดมีสวนรวมใน 

การบริหารจัดการ อนุรักษและ

ฟนฟูทรัพยากรนํ้าในพ้ืนที่ของ

ตนเองอยูแลว โดยเฉพาะชุมชนใน

พ้ืนที่หางไกลที่ตองอาศัยทรัพยากร

นํ้า ในการใชเพื่อการดํารงชีวิต          

การประกอบอาชีพการเกษตรหรือ 

และการอุปโภคบริโภค 

- มีการรวมตัวกันขององคกรภาค

ประชาสังคมในรูป “เครือขาย” 

ตามชื่อแหลงนํ้าที่มารวมกลุมกัน

บริหารจัดการ เฝาระวัง การดูแล

รักษา รณรงค เคลื่อนไหว เพื่อ

ปกปองแหลงน้ําของตนเองอยูแลว

และเกิดข้ึนหลายพ้ืนที่มากข้ึน 

- เพ่ิมประสิทธภิาพโครงการพัฒนา

แหลงนํ้าเดมิ 

- พัฒนาแหลงเก็บกักนํ้า/ระบบสงนํ้า

ใหม 

- พัฒนาเพ่ิมประสทิธภิาพการกระจาย

นํ้า 

- อนุรักษและฟนฟูแมนํ้าลําคลอง 

แหลงนํ้าธรรมชาติ พื้นที่ชุมนํ้า 

- ปรับปรุงสิ่งกีดขวางทางน้ําใหสามารถ

ระบายน้ําอยางมีประสิทธิภาพ 

- คาดการณและเตือนภัยในพื้นที่น้ํา

หลากดินถลม  

- เสริมสรางศักยภาพองคกรปกครอง

สวนทองถ่ินในการประเมินคุณภาพ

ระบบประปาหมูบาน 

- ตรวจสอบ กํากับ ตดิตาม และ

ควบคุมคณุภาพ 

2. งานพัฒนา อนุรักษและฟนฟู

ทรัพยากรนํ้า 

- เปนภารกิจทีร่วมลักษณะการมีสวนรวม

ของภาคประชาชนไดหลากหลาย

รูปแบบ กลาวคือ เปนทั้งการวางแผน

นโยบาย ยุทธศาสตร และกํากับดแูล

การดําเนินงาน (Policy 

Administration) การบังคบัใช

กฎหมายและระเบียบตาง ๆ 

(Regulating and Law Enforcement) 

การดําเนินการสนับสนุนทางวิขาการ 

(Supervision) และการใหบริการแก

ประชาชน (Service Providing) ดาน

องคความรูและบริการเชิงภารกิจ  ซึ่ง

หนวยงานสามารถสรางเครือขายและ

ใหการสนับสนุนการทํางานขององคกร

ภาคประชาสังคมไดมีบทบาท ในการ

พัฒนา อนุรักษ และฟนฟู ทรัพยากร
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

5. พัฒนาระบบฐานขอมูล 

และเครือขายขอมูลสารสนเทศ

เก่ียวกับทรัพยากรนํ้า 

6. กําหนดหรือเสนอแนะใหมี

การปรับปรุงหรือแกไข

เพ่ิมเตมิกฎหมาย กฎ 

ระเบียบ ในการบริหารจัดการ

ทรัพยากรนํ้าของประเทศ 

7. สงเสรมิ เผยแพร 

ประชาสมัพันธ และถายทอด

เทคโนโลยเีก่ียวกับทรัพยากรนํ้า 

รวมทั้งรณรงคทําความเขาใจ

กับองคกรและผูมีสวนไดเสีย 

เพ่ือปลุกจิตสํานึกใหตระหนัก

ถึงคุณคาความสําคัญของ

ทรัพยากรนํ้า 

8. ประสานความรวมมือกับ

ตางประเทศและองคการ

ระหวางประเทศเกี่ยวกับ

ทรัพยากรนํ้า 

นํ้า เพ่ือใหเกิดการใชประโยชนอยาง

คุมคาและใหดํารงอยูอยางยั่งยืน 

- องคกรภาคประชาสังคมที่รวมกัน

บริหารจัดการแหลงนํ้าของตนเอง 

รวมไปถึงการเคลื่อนไหวเรียกรอง 

เพ่ือมิใหโรงงานอุตสาหกรรม หรือ

กิจการใด ๆ ที่กอใหเกิดผลกระทบ

ตอแหลงนํ้าที่ประชาชนอาศัยและ     

ใชประโยชนอยู ไดชวยกันรวบรวม

ขอมูล เก็บตัวอยาง เพ่ือใหสถาบัน 

การศึกษาที่มีหองปฏิบัตกิารหรือ

นักวิชาการไดชวยเหลือตรวจสอบ

คุณภาพนํ้า ดังที่เกดิข้ึนกับ 

เครือขายลุมน้ําพระปรง จ.ปราจีนบุรี 

- องคกรภาคประชาสังคมที่มีการ

รวมตัวกันบรหิารจัดการแหลงน้ํา

ของตนเอง เชน 

- เครือขายรักษลุมนํ้าพระปรง 

- เครือขายลุมนํ้าภาคเหนือ 

- เครือขายลุมนํ้าภาคอีสาน 

- เครือขายลุมนํ้าภาคใต 

- เครือขายลุมนํ้าช ี

3. งานเฝาระวังและตดิตาม

สถานการณวิกฤตน้ําในพ้ืนที ่

- เปนภารกิจทีดํ่าเนินการสนับสนุนทาง

วิชาการ (Supervision) หนวยงาน

สามารถเปดโอกาสใหเกิดความรวมมือ

กับประชาชนในชุมชนที่อาศัยอยูใกล

บริเวณลุมนํ้า/แหลงนํ้าซึ่งมีความใกลชิด

กับทรัพยากรนํ้าไดรวมเฝาระวังและ

ติดตามสถานการณวิกฤตนํ้าในพื้นที่

ทั้งในปริมาณน้ําที่ลดลง ความแหงแลง 

หรือเกิดดินโคลนถลม การเกิดอุทกภัย

ทีเ่ริ่มเขามาสูในพ้ืนที่ เพื่อแจงใหกับ

หนวยงานที่เก่ียวของไดแกไขปญหา

ไดทันการณ 

4. งานติดตามและประเมินผล      

การบริหารจัดการนํ้าในชวง

สถานการณภัยแลง 

- เปนภารกิจดานการประเมินผล 

(Assessment) เครือขายภาค             

ประชาสังคมสามารถเขามารวมติดตาม 

(Co-monitoring) และประเมินผล 

(Co-evaluation) การบริหารจดัการ

ของหนวยงานภาครัฐ โดยเฉพาะใน

สถานการณภัยแลงวามีการบริหาร
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

9. สงเสริม สนับสนุน และให

คําปรึกษาดานเทคนิควิชาการ 

มาตรฐานและกฎเกณฑเกี่ยวกบั

การบริหารจัดการทรัพยากร

นํ ้าแกหนวยงานของรัฐ และ

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

จัดการใหมีปริมาณนํ้าเพียงพอตอ       

การอุปโภคบริโภคและการใชใน

การเกษตรหรือไม อยางไร เพ่ือใหเกิด

การปรับแนวทางหรือวิธีการ หากไม

สามารถแกไขวกิฤตภยัแลงใหกับ

ประชาชนได 

- เครือขายอนุรักษและพัฒนาลุม

นํ้ารัตภมูิ จ.นครศรีธรรมราช 

- เครือขายเฝาระวังภัยพิบัติ ลุมนํ้า

ปตตาน ี

- องคกรชุมชนโดยเฉพาะกลุมผูใชนํ้า 

เครือขายพิทักษสิ่งแวดลอม หรือ

แมกระทั่งอาสาสมัครของกระทรวง

ที่ดําเนินการสนับสนุนและสงเสริม

กิจกรรมของกระทรวงที่ทําหนาที่

เผยแพรและประชาสัมพันธขอมูล

ของกระทรวงอยูแลว 

5. งานเครือขายการบรหิารจัดการ

นํ้า 

- เปนภารกิจทีภ่าคประชาชนสามารถ

เขามามีสวนรวมใหบริการ (Service 

Providing) ซึ่งหนวยงานสามารถ

สงเสริม สนับสนุน และพัฒนาเครือขาย

การทํางานในระดับพื้นที่ของภาค

ประชาสังคมเขารวมเปนเครือขาย

ชวยกันบริหารจัดการนํ้าในบริเวณ

แหลงน้ํา/ลุมนํ้าดวยเครือขายจัดการ

ตนเอง และประสานขอมูล สงตอ

สภาพปญหาท่ีเกินความสามารถและ

ศักยภาพของเครือขายแกหนวยงาน

ภาครัฐไดเขามารวมบริหารจัดการ 

6. งานสงเสริมการมสีวนรวม - เปนภารกิจในลักษณะการกําหนด

นโยบาย ยุทธศาสตร และกํากับดแูล

แผนงาน (Policy Administration)  
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

หนวยงานสามารถสรางเครือขาย 

หรือตัวแทนในพื้นที่ตางๆ เปดเวทีรับ

ฟงความคิดเห็น การแลกเปลี่ยน 

เสนอแนวทาง ปญหาในการบริหาร

จัดการรวมกัน และพัฒนาโครงสราง

การทํางานเชิงนโยบายและกํากับดแูล

รวมกับภาคประชาขนใหเกิดความ

ตอเนื่องได โดยเปนการริเริ่มจากชุมชน 

และหนวยงานภาครัฐเปนท่ีปรึกษา

และใหความรูในเชิงเทคนิค วิธีการ 

และแนวนโยบายของหนวยงาน 

7. งานรณรงค สรางความเขาใจ 

และปลุกจิตสํานึก เก่ียวกับคณุคา

ของทรัพยากรนํ้า 

 

- เปนท้ังการใหบริการขอมลูขาวสาร 

(Information) และการบริหารทาง

วิชาการ (Supervision) ในเชิงรุก 

(Proactiveness) หนวยงานสามารถ

สงเสริม สนับสนุน และพัฒนากลไก

อาสาสมัครและเครือขายองคกรภาค

ประชาสังคมทีไ่ดใหความรูเกีย่วกับ

คุณคาของทรัพยากรนํา้ โดยรวมมือ

กันดําเนินการทั้งในระดับโรงเรียน 

ชุมชน โดยเฉพาะการอาศัยเครือขาย
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

เยาวชน การทําใหเห็นประโยชนของ

ทรัพยากรนํ้า และผลกระทบหากไมมี

การชวยกันดูแลรักษาทรัพยากรน้ํา 

- การเปดอบรมและใหความรูแก

ประชาชนที่สามารถจะนําไปถายทอด

และเผยแพรความรูตอคนในชุมชนได

รวมกันบริหารจัดการทรัพยากรนํา้

อยางถูกวิธีและอยางยั่งยนื 

(6) กรมทรัพยากรนํ้าบาดาล 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมทรัพยากรนํา้บาดาล 

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2551  

มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. เสนอแนะนโยบาย แผน 

มาตรการบริหารจัดการ 

พัฒนา อนุรักษและฟนฟู

ทรัพยากรนํ้าบาดาล 

1. งานอนุรักษและฟนฟูทรัพยากร

นํ้าบาดาลในระดับชุมชน 

- เปนภารกิจดานการใหขอมูลขาวสาร

แกประชาชน (Information) และ 

การบริหารทางวิชาการ (Supervision) 

ในเชิงรุก (Proactiveness) หนวยงาน

สามารถสงเสริม สนับสนุน ขยายพ้ืนที่

การใหความรู การจัดเตรยีมความพรอม

ในการอนุรักษและฟนฟูทรัพยากรนํ้า

บาดาลในชุมชน การใหความรูแหลงน้ํา

บาดาลท่ีมีอยูวาควรดูแลรักษาอยางไร ที่

ประชาชนจะสามารถใชประโยชนได

อยางยั่งยนืในชวงภาวะภัยแลง 

 

- ไมปรากฏชัดวามีการวางแนวทาง

รวมกันระหวางหนวยงานภาครฐักับ 

กลุมผูใชนํ้าบาดาล แตดวยสภาพ

ปญหาและขอเท็จจริงท่ีเกิดขึ้น กับ

การดําเนินงานและการอยูกับ

ทรัพยากรนํา้บาดาลตลอดเวลา 

ถือเปนภารกิจที่ควรเปดโอกาสให

องคกรภาคประชาสังคมเขามารวม

ที่นอกเหนือไปจากนักวิชาการหรอื

ผูเช่ียวชาญ 

- สถาบันการศึกษา นักวิชาการ ที่

นอกเหนือจากหนวยงานภาครัฐท่ี

แผนปฏิบัตริาชการของกรมทรัพยากร

นํ้าบาดาลระยะ 5 ป (วาระแรก 3 ป 

พ.ศ. 2563-2565) ปรากฏประเดน็ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาการจัด 

บริการสาธารณะที่มุงเนนประชาชน

เปนศูนยกลาง ดังนี ้

- พัฒนานํ้าบาดาลใหเพียงพอ ท่ัวถึง 

และมีคณุภาพตามมาตรฐาน 

- เฝาระวังทรัพยากรนํ้าบาดาล 

- ฟนฟูทรัพยากรนํ้าบาดาล 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

2. ควบคมุ กํากับ ดูแล เก่ียวกับ

ทรัพยากรนํ้าบาดาลใหเปนไป

ตามกฎหมายวาดวยน้ําบาดาล 

3. ดําเนินการสํารวจประเมิน

ศักยภาพ การพัฒนา การ

อนุรักษ ฟนฟูทรัพยากรนํ้า

บาดาลรวมท้ังการสงเสริม 

การใชประโยชนน้ําบาดาล 

และการบริหารจัดการ

ทรัพยากรนํ้าบาดาลใหเกิด

ประโยชนสูงสุด 

4. ติดตาม ประเมินผล และ

ตรวจสอบการบรหิารจัดการ 

อนุรักษและฟนฟูทรัพยากร 

นํ้าบาดาล และผลกระทบที่

เกิดจากการพัฒนาทรัพยากร

นํ้าบาดาล 

5. ศึกษา วิจัย และพัฒนา

กําหนดมาตรฐาน เทคโนโลยี

ใหมดานนํ้าบาดาล เพ่ือ       

2. งานติดตามผลกระทบจากการ

พัฒนาทรัพยากรนํ้าบาดาลในชุมชน 

- เปนภารกิจดานการประเมินผล 

(Assessment) ที่ภาคประชาชนและ

ผูรับบริการ สามารถเขามามสีวนรวม

ประเมินผล (Co-assessment) ทั้ง

การรวมติดตามเฝาระวัง (Co-

monitoring) และรวมประเมินผล

กระทบจากการใชน้ําบาดาล (Co-

evaluation) สามารถเปดพื้นท่ีการมี

สวนรวมใหภาคประประชาสังคมระดับ

ชุมชนที่ใชประโยชนจากทรัพยากรนํ้า

บาดาลไดรวมเปนเครือขายติดตาม

ผลกระทบและแนวทางการพัฒนา

ทรพัยากรนํ้าบาดาล 

สามารถใหความรู การสํารวจ 

ทดลอง และตรวจสอบคุณภาพนํ้า

บาดาล การขุดเจาะที่เหมาะสมตอ

สภาพพ้ืนที่ ในขณะเดียวกันก็ปรากฏ

องคกรวิชาชีพที่รวมนักวชิาการและ

ผูเช่ียวชาญเหลานี้มาสนับสนุน     

การทํางานและใหความรูเก่ียวกับ

ทรัพยากรนํ้าบาดาลที่จะสามารถใช

ประโยชนได ซึ่งเปนการสนับสนุน

ในเชิงวิชาการแกหนวยงานภาครัฐ 

- สมาคมอุทกธรณีวิทยาไทย เปน

องคกรเชิงวิชาการที่เปนแหลง

รวบรวมแลกเปล่ียนเรียนรู และผูมี

ประสบการณดานทรัพยากรนํ้า 

โดยเฉพาะอยางยิ่ง นํ้าบาดาลและ

เปนศนูยรวมของนักวิชาการ                 

นํ้าบาดาล ผูบริหารจัดการดานนํ้า

บาดาล  ผูประกอบกิจการน้ํา

บาดาล ผูใชนํ้าบาดาล และผูสนใจ

เก่ียวกับงานดานทรัพยากรนํ้า

บาดาล เพ่ือใหมีการสาํรวจ ศึกษา 

- สงเสริมการมีสวนรวม 

ประชาสมัพันธ 

- พัฒนา ปรับปรุง ฐานขอมลู

สารสนเทศ และโครงสรางพ้ืนฐาน

ดานดิจิทัล 

- พัฒนาองคความรู และสราง

แรงจูงใจใหบุคลากรทุกภาคสวน 

- ใชนวัตกรรมในการกํากับ ควบคมุ 

- วจิัย พัฒนาเทคโนโลยีและ

นวัตกรรม 

3. งานขุดเจาะและพัฒนานํ้าบาดาล

เพ่ือการอุปโภคบริโภค และการทาํ

เกษตรในพื้นท่ี 

- เปนภารกิจดานการใหบริการสาธารณะ 

(Service Providing) หนวยงาน

ภาครัฐสามารถใหตัวแทนชุมชนได 

เขามารวมในการขุดเจาะและพัฒนา

นํ้าบาดาลในเขตพ้ืนที่ชุมชน เพ่ือให

เห็นเทคนิค วิธีการ และการนํานํ้าไป

ใชประโยชนเพ่ือการอุปโภคบรโิภค 

และการทําเกษตรในพื้นที่ การแบงสรร
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

การบริหารจัดการอนุรักษและ

ฟนฟูทรัพยากรนํ้าบาดาล 

6. เปนศูนยขอมูลสารสนเทศ

ทรัพยากรนํ้าบาดาล 

7. ตรวจสอบ วิเคราะห

คุณภาพนํ้าบาดาลเพ่ืออุปโภค

บริโภค เกษตรกรรมและ

อุตสาหกรรม 

8. ดําเนินการและสนบัสนุน

เก่ียวกับการเจาะและพัฒนา

นํ้าบาดาลเพื่อสนับสนุน       

การอุปโภคบริโภค 

อุตสาหกรรม และการเกษตร

ในพ้ืนที่ที่ไดรับมอบหมาย 

และพ้ืนที่ที่การหาแหลงน้ํา

บาดาลที่ตองใชวิชาอุทก

ธรณีวิทยาขั้นสูง และพื้นที่

ประสบภัยพิบัติธรรมชาติ 

9. บริหารจัดการทรพัยากรนํ้า

บาดาลเพื่อเตรยีมความพรอม

ในภาวะฉุกเฉิน รวมท้ัง          

การใชประโยชนในการใชนํ้าบาดาล

รวมกันของคนในชุมชนเดียวกัน เพื่อ

ลดความขัดแยงท่ีอาจเกิดข้ึนโดยเฉพาะ

ในภาวะภัยแลง 

และพัฒนานํ้าบาดาลขึ้นมาใชใหเกิด

ประโยชนสูงสุด และแกไขปญหา 

การขาดแคลนนํ้าเพื่อการอุปโภค 

บริโภค การอุตสาหกรรมและ

การเกษตร 

- มีเครือขายใหกับเยาวชน ดังกรณี 

เครือขายเยาวชนอนุรักษนํ้าบาดาล 

ไดมีการดําเนินงานในพ้ืนที่ลุมนํ้า

ทะเลสาบสงขลา พื้นที่ลุมนํ้าทาจีน-

แมกลองโดยใหเยาวชนเปนเครือขาย

เฝาระวัง คอยรายงานสถานการณ

ของน้ําบาดาล  

- ความรวมมือระหวางมหาวิทยาลยั 

เชียงใหมกับกรมทรัพยากรนํ้าบาดาล 

เพ่ือดําเนินการจัดตั้ง “ผูพิทักษนํ้า

บาดาล” ดวยเหตุผลจากสถานการณ

นํ้าบาดาลมีความเสี่ยงตอการปนเปอน

มากขึ้น 

4. งานเฝาระวังระดับนํ้าและ

คุณภาพนํ้าบาดาล 

- เปนภารกิจในลักษณะการควบคมุและ

กํากับดูแลใหเปนไปตามกฎหมาย 

(Regulating and Law Enforcement) 

หนวยงานสามารถเปดโอกาสใหภาค

ประชาชน ชุมชน และผูรบับริการ 

สามารถเขามามีสวนรวมดวยการสราง

เครือขายภาคประชาสังคมในระดบั

ชุมชนที่ใชประโยชนจากทรัพยากรนํ้า

บาดาลไดรวมเปนเครือขายเฝาระวงั

ระดับนํ้าและคณุภาพของทรัพยากร

นํ้าบาดาล 

5. งานปองกันและแกไขวิกฤตนํ้า

บาดาล และผลกระทบตอแหลงนํ้า

บาดาล และสิ่งแวดลอม 

- เปนภารกิจในลักษณะการควบคมุและ

กํากับดูแลใหเปนไปตามกฎหมาย 

(Regulating and Law Enforcement) 

เพ่ือการปองกันและแกไขปญหาวกิฤต

นํ้าที่อาจเกิดข้ึนกับปรมิาณน้ําบาดาล

ที่มีใชอยูในชุมชน ภาคประชาสังคม
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

การแกไขและบรรเทาปญหา

วิกฤตภัยธรรมชาตทิั้งภัยแลง

และนํ้าทวม 

สามารถเขามารวมมือในการพัฒนา

แหลงน้ําในพื้นที่เพ่ือใหเกิดการใช

ประโยชนรวมกันอยางพอเพียงใน 

การอุปโภคบริโภคและการทํา

ประโยชนเพ่ือการเกษตร 

(7) กรมปาไม 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมปาไม กระทรวง

ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม พ.ศ. 2551         

มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. ควบคุม กํากับ ดูแล ปองกัน

การบุกรุก การทําลายปา และ

การกระทําผดิในพื้นที่รับผิดชอบ

ตามกฎหมายวาดวยปาไม 

กฎหมายวาดวยปาสงวน

แหงชาติ กฎหมายวาดวย 

สวนปา กฎหมายวาดวย 

เลื่อยโซยนต กฎหมายวาดวย

ปาชุมชน และกฎหมายอื่นที่

เก่ียวของ 

1. งานอนุรักษ สงวน คุมครอง ฟนฟู 

ดูแลรักษา สงเสริม ทํานุบํารุงปา 

- เปนภารกิจภาคประชาชนสามารถ 

เขาไปมีสวนรวมไดหลากหลายรปูแบบ 

กลาวคือ เปนทั้งการวางแผนนโยบาย 

ยุทธศาสตร และกํากับดูแลการ

ดําเนินงาน (Policy Administration) 

การบังคบัใชกฎหมายและระเบยีบ 

ตาง ๆ (Regulating and Law 

Enforcement) การดําเนินการ

สนับสนุนทางวิขาการ (Supervision) 

และการใหบริการแกประชาชน 

(Service Providing) ที่ใชบริการใน

โซนพื้นที่ท่ีไดรับการอนญุาตใชประโยชน

ในลักษณะตาง ๆ ซึ่งหนวยงานสามารถ

สรางเครือขายและใหการสนับสนุน       

การทํางานขององคกรภาคประชาสังคม

ใหมีบทบาทในการอนุรักษ สงวน 

- มีองคกรภาคประชาสังคมไดรวมกับ

สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (พอช.) 

(องคการมหาชน) เพ่ือจัดทําขบวน

ที่ดินทํากินและที่อยูอาศัยโดยเฉพาะ

ปาชุมชน ซึ่งเหตุผลหนึ่งท่ีภาค

ประชาสังคมขับเคลื่อนเปนกลุม

ประชาชนที่อยูอาศัยอยูในพื้นที่ปา

ชุมชนและตองการปกปองและรักษา

ไวมากกวาการทําลาย 

- องคกรภาคสวนอ่ืนสามารถเปน

หนวยใหบริการและจัดเก็บขอมลู 

เผยแพรขอมลูดานปาไมในระดับ

ชุมชนที่ไมจําเปนตองอาศัยเทคนิค

วิชาการเฉพาะมากเกินไป และเปน

หนวยรับเรื่องรองเรียนเก่ียวกับปา

ชุมชน เพ่ือใหเกิดการประสานงาน

ยุทธศาสตรกรมปาไม พ.ศ. 2559-

2564. ปรากฏประเด็นกลยทุธ/     

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- เพ่ิมประสิทธภิาพในการปฏิบัติงาน

ปองกันรักษาปา การปองกันและ

ควบคุมไฟปา 

- ควบคุมและพัฒนาการจัดการและ

การใชประโยชนปาไมและท่ีดินปาไม

อยางเหมาะสมและเปนธรรม 

- พัฒนาและสงเสรมิปาชุมชนอยางมี

ประสิทธภิาพ 

- สงเสริมและขยายผลการพัฒนา 

ปาไมตามแนวพระราชดําร ิ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

2. ศึกษา วิจัย วางแผน และ

ประสานงานเก่ียวกับการปลูก

ปาเพ่ือการฟนฟูสภาพปา 

และระบบนิเวศ 

3. สงเสรมิการปลูกปา             

การจัดการปาชุมชน และ    

การปลูกสรางสวนปาเชิง

เศรษฐกิจในลักษณะสวนปา

ภาคเอกชนและสวนปาใน

รูปแบบอื่นที่เกี่ยวของ 

ตลอดจนศึกษา วิเคราะห 

และประเมินสถานการณปา

เศรษฐกิจของตลาดใน

ประเทศและตางประเทศ 

4. อนุรักษ คุมครอง ดูแลรักษา 

และจดัการใหมีการใชประโยชน

ที่ดินปาไม และการอนุญาตที่

เก่ียวกับการใชประโยชนจาก

ไม อุตสาหกรรมไม ที่ดินปาไม 

และผลิตผลปาไม 

คุมครอง ฟนฟู ดูแลรักษา สงเสริม 

ทํานุบํารุงปาได 

รวมและสงตอขอมูลกับศูนยสงเสรมิ

วนศาสตรชุมชนในระดับเขตพื้นที่

แตละเขต ดังกรณีตัวอยางของ

ชุมชนบานหวยโผ อ.แมสะเรียง    

จ.แมฮองสอน เปนชุมชนที่ม ี          

การบริหารจัดการปาชุมชนภายใต

กระบวนการ "วนวัฒนวิธี” 

- ตัวอยางท่ีเห็นผลความสําเร็จใน 

การจัดการตนเองของชุมชนกับปา

ชุมชนคือ เครือขายปาชุมชนตาง ๆ 

ที่ไดรบัการกลาวถึงผลงานและผล

การดําเนินงานจากรางวัลลูกโลก    

สีเขียว ที่บริหารจัดการดวยคนใน

ชุมชนรวมกันจัดการปาชุมชนใน

พ้ืนที่ของตนเอง รวมถึงกลุม

เยาวชนตาง ๆ ท่ีทํากิจกรรมและ

รวมดูแล อนุรักษและฟนฟูปาชุมชน

ทั้งในเขตปาอนุรักษและปาอุทยาน

แหงชาติทั่วประเทศ 

- ฟนฟูปาเสื่อมโทรมและปาที่ถูก 

บุกรุกอยางมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธผิล  

- เพ่ิมศักยภาพพ้ืนที่ปาท่ีไดรับ        

การฟนฟ ู

- สงเสริมและสนับสนุนการปลูกปา

เศรษฐกิจ 

- สงเสริมและสนับสนุนการปลูก

ตนไมที่มีมูลคาหรือถูกคุกคามสูง

เพ่ือลดการลักลอบตัดไมในพื้นที่ปา 

- สรางความเขมแข็งของระบบ

สารสนเทศทรัพยากรปาไมระดับชาติ 

- ประเมินและจําแนกเขตปาเสื่อมโทรม

และปาที่ถูกบุกรุกอยางเหมาะสม 

- จัดทําฐานขอมูลผูครอบครองและ

ใชประโยชนท่ีดนิปาไม 

- ฟนฟูปาเสื่อมโทรมและปาที่ถูก 

บุกรุกอยางมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธผิล 

2. งานเฝาระวังและรองเรยีน ปองกัน 

การบุกรุกและทําลายพ้ืนที่ ปาไม 

- เปนภารกิจท่ีภาคประชาชนสามารถ

เขามามีสวนรวมเพื่อใหการบังคับใช

กฎหมายมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

(Regulating and Law Enforcement) 

ในลักษณะติดตามเฝาระวังรวมกัน 

(Co-monitoring) หนวยงานสามารถ

สนับสนุนและขยายเครือขายเฝาระวัง

ทั้งท่ีเปนอาสาสมัครของหนวยงาน

ภาครัฐและประชาชนในชุมชนได

รองเรียนตอความผดิสังเกตและพบ

เห็นการกระทําความผิดในพื้นที่ปาไม

ที่ตนเองอาศัยอยู 

- การดําเนินการรับเรื่องรองเรยีน โดย

ใหองคกรภาคประชาสังคมเขามารวม

ในกระบวนการตรวจสอบ เพ่ือลด

ปญหากรณีท่ีมผีูบุกรุกบางสวนไดมี

ผลประโยชนรวมกันกับเจาหนาที ่    

ของรัฐหรือผูมีอิทธิพลในพ้ืนที ่
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

5. ศึกษา คนควา วิจัย และ

พัฒนาที่เกี่ยวของกับปาไมและ

ผลิตผลปาไม และที่เกี่ยวของ

กับไมและผลิตภัณฑไม 

3. งานสํารวจทรัพยากรปาไมและ

จัดทําขอมูลเพื่อสงตอใหกับ

หนวยงานที่เกี่ยวของกับการจัดทํา

แผนที่สารระบบทีดิ่น เพ่ือกําหนด

แนวเขตปาไมท่ีมีการเปลี่ยนแปลงไป 

- เปนภารกิจสนับสนุนขอมูลใหกับ

หนวยงานที่เก่ียวของ (Information 

Supporting) ประชาชนสามารถมี

สวนรวมดําเนินการสํารวจขอมูล

เก่ียวกับทรัพยากรปาไม การใช

ประโยชนจากเครื่องมือที่หนวยงาน

ออกแบบใหได ประชาชนไดท้ังความรู

ขณะเดียวกันการทํางานของหนวยงาน

จะมีความสมบรูณมากข้ึน 

(Complementary)   

- มีการจัดตั้งหนวยลาดตระเวนพื้นที่

และการอบรมเปนนักผจญเพลิง

จากหนวยงานของกรมปาไม หาก

เกิดกรณีไฟปาข้ึน เพ่ือจะไดแกปญหา

ไดทันทวงที โดยเฉพาะในระดับชมุชน

ที่อาศัยปาเปนแหลงดํารงชีวิต       

การตรวจตราและเฝาระวังจึงเปน

งานที่ภาคประชาสังคมรวมดาํเนินงาน

กับหนวยงานของกรมปาไมในระดบั

พ้ืนที่ได 

- มีมูลนิธติาง ๆ ทํางานดานปาไม

จํานวนมาก เชน มูลนิธสืิบ            

นาคะเสถียร มลูนิธิบานปารอยตอ 

5 จังหวัด เปนตน รณรงค สงเสริม 

สรางจิตสํานึก เพื่อใหไดรับการ

สนับสนุนจากผูที่เก่ียวของ (ภาคสวน

ตาง ๆ) โดยนําไปสูการอนุรักษผืนปา 

สัตวปา และแหลงธรรมชาติอยาง

จริงจัง มีบทบาทในการสราง

เครือขายการอนุรักษ ท้ังในระดับ

ทองถิ่น ระดับชาติ และระดับ

- พัฒนาและถายทอดเทคโนโลยี

ผลงานวิจัยดานปาไมอยางมี

ประสิทธภิาพ 

- จัดทําฐานขอมูลความหลากหลาย

ทางชีวภาพดานปาไม 

- ศึกษา วิจัย พัฒนาเทคโนโลยี และ

นวัตกรรมดานปาไม โดยบูรณาการ

ทุกภาคสวน 

4. งานเก็บขอมูลการอยูอาศัยของ

ชาวบานในเขตพ้ืนที่ปาไม เพื่อ

นําไปใชประโยชนในการวางแผน

และกําหนดแนวเขต รวมถึงการศึกษา

ผลกระทบการเขามาอยูอาศยัหรือ

การทําประโยชนใหกับทรัพยากร

ปาไม 

- เปนภารกิจดานการใหบริการทาง

วิชาการ (Supervision) ของ

หนวยงาน ภาคประชาชนสามารถ  

เขามามีสวนรวมในเชิงสนับสนุนการ

จัดเก็บขอมลูไดโดยตรง ในรูปแบบ

อาสาสมัครชุมชน รวมท้ังยังเปนงาน 

ที่ภาคประชาสังคมสามารถรวม

ประเมินผลกระทบ (Co-evaluation) ได 

5. ศูนยสงเสริมวนศาสตรชุมชน              

ในระดับหมูบาน/ตําบล 

- เปนภารกิจในลักษณะการใหบริการ

ขอมูลแกประชาชน (Information) 

เปนภารกิจซึ่งหนวยงานของภาครฐัที่
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ดําเนินการใหบริการแกประชาชนอยู

แลว ควรขยายศูนยใหบริการเขาไปใน

ระดับชุมชนที่หางไกล โดยใหความรู

ในการบริหารจัดการสงเสริมวนศาสตร

ชุมชนของตนเองได  

นานาชาติ เพ่ือสงเสริมประสิทธิภาพ

การดําเนินการคุมครอง และ         

การติดตามตรวจสอบทรัพยากร 

ธรรมชาติ เปนตน 

- ชุมชนที่อาศัยอยูในเขตพื้นที่ท่ีเปน

ตนแบบในหลายแหง ไดกลายเปน

แหลงเรียนรูและศึกษาดูงาน ให

ความรู ประกอบกับคนในชุมชน

ปรับบทบาทมาเปนวิทยากรชุมชน

ในการสาธิตและนําเสนอขอมูลท่ี

ตนเองปฏิบัติและดาํเนินชีวติอยู

แลว จึงเปนอีกหนึ่งบทบาทที่พบ

ตัวแทนขององคกรภาคประชาสังคม

จํานวนมาก สามารถปรับบทบาท

เปนวิทยากรชุมชนไดเปนอยางด ี

- การปลูกปาและการดูแลรักษา

แหลงตนนํ้าโดยประชาชนที่อาศัย

อยูในพื้นที่ผืนปาและตนนํ้านั้น ๆ 

จึงเปนภารกิจทีภ่าคประชาสังคม

สามารถเขามาชวยสนับสนุน         

การดูแลรักษาและฟนฟูปาไมและ

6. งานจัดการปาชุมชนโดยชุมชน - เปนภารกิจที่ชุมชนสามารถเขารวม

กําหนดนโยบาย ยุทธศาสตร และ

วางแผนงานจัดการปารวมกับภาครัฐ

ไดโดยตรง (Policy Administration) 

รวมท้ังพัฒนาแหลงเรยีนรูหรือตัวแบบ

ที่ดีในการจัดการปาชุมชนโดยชุมชน

มาเปนแบบอยางและเปนบทเรียนใหกับ

ชุมชนอืน่ ๆ เพ่ือใหบริการทางวิชาการ 

(Supervision) แกพื้นท่ีอ่ืน ๆ ได 

7. อาสาสมัครปองกันรักษาปาและ

ควบคุมไฟปา 

- เปนภารกิจในลักษณะการควบคมุและ

กํากับดูแลใหเปนไปตามกฎหมาย 

(Regulating and Law Enforcement) 

ภาคประชาชนและชุมชนสามารถ

ดําเนินการรวมกับภาครัฐได โดย

หนวยงานภาครัฐมีการใหความรูและ

อบรมการเปนนักผจญเพลิงไฟปาแก
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ประชาชนในชุมชนพื้นที่ปา เพ่ือใหเกิด

ระบบรักษาความปลอดภัยและเฝาระวัง 

ปองกันการดับไฟปาในเบ้ืองตน เพ่ือ

แจงเตือนแกหนวยงานท่ีเกี่ยวของใน

พ้ืนท่ีใหประสานงานกัน 

ตนนํ้าในเขตพ้ืนที่ แมวาโดย

กิจกรรมสวนใหญจะอยูในรูป

กิจกรรมเพื่อการกุศล วันสําคัญ

ตาง ๆ หรือ การจัดกิจกรรมเพ่ือ

สังคมของกลุมองคกรภาครัฐหรือ

ภาคเอกชน อยางไรก็ดี ยังมีกลุม

องคกรชุมชนท่ีเปนกลุมอนุรักษและ

พิทักษรักษาปาไม ฟนฟูแหลงตนนํ้า

ลําธารดําเนินการอยางตอเนื่องที่

เปนกลุมชุมชนอาศัยปาเปนแหลง

อยูอาศัย และดํารงวิถีชีวิต 

8. งานปองกันและรวมตรวจสอบปา

จากการกระทําความผิดตาม

พระราชบัญญัติปาไม 

- เปนภารกิจการบังคับใชกฎหมายและ

ระเบียบตาง ๆ (Regulating and 

Law Enforcement) ภาคประชาชน 

ชุมชน และเครือขายอาสาสมัคร 

สามารถรวมลงพื้นที่ทํางานเชิงปองกัน

รวมกบัภาครัฐไดในลกัษณะการสอดสอง

และรวมตรวจสอบเดินปากับเจาหนาท่ี

ของรัฐ 

9. งานบริหารจัดการพื้นท่ีปลูกปา

เพ่ิมเตมิที่อยูในเขตอยูอาศัยและ

ดํารงชีวิตของชาวบาน/ชุมชน 

- เปนภารกิจระดับพ้ืนที่ที่ชุมชนสามารถ

เขารวมกําหนดนโยบาย ยุทธศาสตร 

และวางแผนงานจดัการพ้ืนที่ปลูกปา

รวมกับภาครัฐไดโดยตรง (Policy 

Administration) รวมทั้งยงัสามารถ

ดําเนินการในลักษณะอ่ืน ๆ ได เชน 

การเฝาระวัง การดําเนินการปลูกปา 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

การสรางกลไกบริหารจัดการพ้ืนที่ปา

และชุมชนรวมกัน เปนตน 

(8) กรมสงเสริมคุณภาพ

สิ่งแวดลอม 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมสงเสริมคุณภาพ

สิ่งแวดลอม กระทรวง

ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม พ.ศ. 2555 มี

ภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. สงเสรมิ เผยแพร และ

ประชาสมัพันธดาน

สิ่งแวดลอม 

2. รวบรวม จัดทํา และ

ใหบริการขอมลูและขอสนเทศ

ดานสิ่งแวดลอมดวย

เทคโนโลยตีาง ๆ 

1. งานสิ่งแวดลอมศึกษาระดับ

ชุมชน 

- เปนงานดานการใหบริการ (Service 

Providing) และการใหขอมูลขาวสาร 

(Information) หนวยงานสามารถ

จัดทําหลักสูตรสิ่งแวดลอมศึกษาทีล่ง

ไปในระดับชุมชน โดยอาศัยเครือขาย

ของกระทรวง รวมไปถึงการรวมมอืกับ

หนวยงานของกระทรวงศกึษาธิการใน

หลักสตูรการศึกษาของเยาวชน 

- องคกรภาคประชาสังคมดาน

สิ่งแวดลอมจํานวนมากไดดําเนินการ

ขับเคลื่อนอยูแลว โดยเฉพาะ        

การเผยแพรใหความรู รณรงค    

จัดกิจกรรมในหลายรูปแบบ เพ่ือให

เกิดการบริหารจัดการสิ่งแวดลอม

และจิตสํานึกตอความสําคัญของ

สิ่งแวดลอมที่จะตองเขามารวมมือ

กันและชวยกันดูแลรักษาและ

บริหารจัดการสิง่แวดลอมนับตั้งแต

ครัวเรือนของตนเอง  

- องคกรภาคสวนอ่ืนระดับชาติ 

ระดับภูมิภาค และระดับทองถิ่น 

ลงไปถึงระดับชุมชน มีการดําเนิน

กิจกรรมดังกลาว ทั้งในฐานะ

กรมสงเสรมิคุณภาพสิ่งแวดลอม2 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง     

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงัน้ี 

- พัฒนาศักยภาพของพ้ืนที่ตนแบบ/

ศูนยเรียนรู เพ่ือใหเกิดการขยายผล

ในวงกวาง  

- พัฒนาเครือขายความรวมมือและ

อาสาสมัครในการจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

พรอมทั้งบุคลากรหลักและผูนาํ

เครือขายเพ่ือเปนผูนําการ

เปลี่ยนแปลง Change Agent 

- เปนศูนยกลางขอมลู ที่ดําเนินการ

จัดทําขอมูล รวบรวมขอมลู 

2. งานรณรงคดานสิ่งแวดลอม - เปนงานการใหขอมูลขาวสาร 

(Information) และการใหบริการ

วิชาการ (Supervision) ในลักษณะ

เชิงรุก (Proactiveness) เพ่ือสราง

ความตระหนักรู ความรู และความ

เขาใจดานสิ่งแวดลอมแกประชาชน 

สามารถเปดพื้นที่ใหภาคประชาสังคม 

ชุมชน และประชาชนทั่วไป รวม

 

 2 กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม, ภารกิจและแผน: กลยุทธ, <https://www.deqp.go.th/?page_id=2793> [เขาถึงขอมูลเมื่อวันท่ี 21 กุมภาพันธ 2565] 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ในฐานะศูนยขอมูลและ

ขอสนเทศดานสิ่งแวดลอม 

3. สงเสรมิการมสีวนรวมของ

ประชาชนในการสงวน 

บํารุงรักษา และใชประโยชน

จากทรัพยากรธรรมชาติ 

สิ่งแวดลอม และความ

หลากหลายทางชีวภาพอยาง

สมดลุและยั่งยืน รวมท้ังเปน

ศูนยปองกันและไกลเกลี่ย

กรณีพิพาทดานสิ่งแวดลอม 

4. ประสานและเสนอแนะ

แผนและมาตรการใน           

การสงเสริม เผยแพร และ

ประชาสมัพันธ การอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม 

5. ศึกษา วิจัย พัฒนา 

ถายทอด และสงเสริม

เทคโนโลยีและการจัดการ

รณรงคและจัดทํากิจกรรมเก่ียวกับ

เผยแพรขอมลูดานสิ่งแวดลอม รวมไป

ถึงการสนับสนุนภาคสวนอื่นที่ม ี        

การดําเนินกิจกรรมรณรงคดาน

สิ่งแวดลอม และเขารวมจดัทํา

กิจกรรมรวมกัน 

อาสาสมัครและเครือขายของ

หนวยงานภาครัฐและองคกรภาค

ประชาสังคมทีร่วมตัวจัดตั้งข้ึนเอง

และบรหิารจดัการดานทรัพยากร 

ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

ยกตัวอยางเชน  

- สถาบันสิ่งแวดลอมไทย 

- มูลนิธพิัฒนาชุมชนในเขตภูเขา 

- มูลนิธฮิักเมืองนาน 

- มูลนิธพิิทักษสิ่งแวดลอมและ 

การทองเที่ยว 

- มูลนิธพิลังงานเพ่ือสิ่งแวดลอม 

- มูลนิธโิลกสเีขียว 

- มูลนิธเิกษตรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม 

- มูลนิธพิิทักษธรรมชาติเพ่ือชีวิต                

จ.อุบลราชธาน ี

- เครือขายอาสาสมัครพิทักษ

ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอมหมูบาน 

กระจายขอมลู แลกเปลี่ยนขอมลู 

ขอสนเทศดานสิ่งแวดลอม 

- ใชระบบการสื่อสารสาธารณะ เปน

ชองทางในการดําเนินงานสงเสรมิ

คุณภาพสิ่งแวดลอมกับทุกภาคสวน

ในสังคมอยางกวางขวาง 

- พัฒนาเครื่องมือ/กลไกในเชิง

นวัตกรรมใหมดานการมสีวนรวม 

 

 

3. เครือขายสิ่งแวดลอม - เปนภารกิจทีภ่าคประชาสังคม ชุมชน 

และประชาชนท่ัวไป สามารถรวม

ดําเนินการไดในหลายลักษณะ เชน 

การกําหนดนโยบาย ยุทธศาสตร และ

กํากับดูแลรวมกับภาครฐั การขยาย

และพัฒนาเครือขายส่ิงแวดลอมทีม่ีอยู

แลว การทํางานเชิงเฝาระวัง การให 

บริการดานองคความรูแกประชาชน

ทั่วไป การรวมจัดทําฐานขอมูลอยาง

เปนระบบ และประสาน และจดัทํา

ความรวมมือกับเครือขายสิ่งแวดลอม

ที่ยังไมไดเขามารวมเปนเครือขาย

ความรวมมือกับหนวยงานภาครัฐ 

ฯลฯ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ดานสิ่งแวดลอม รวมท้ังเปน

ศูนยเทคโนโลยสีะอาดและ

ศูนยปฏิบัติการอางอิงดาน

สิ่งแวดลอม 

5/1. สงเสริมกลไกการบริหาร

จัดการสิ่งแวดลอมเมืองและ

เสรมิศกัยภาพทองถ่ินอยางมี

สวนรวมและพัฒนาไปสูเมือง

สิ่งแวดลอมยั่งยนื1 

- การสนับสนุนการดําเนินกิจกรรมของ

เครือขายส่ิงแวดลอมทีดํ่าเนินการดวย

กลุมและเครือขายของตนเองมาอยาง

ตอเนื่อง และมผีลสัมฤทธิ์ของการ

ดําเนินกิจกรรมในดานสิ่งแวดลอมให

ดําเนินงานตอไป 

- สมาคมลีซอเพ่ือการศึกษา      

ภูมิปญญาและสิ่งแวดลอม 

- องคกรภาคสวนอ่ืนระดับชาติ มี

การศึกษาวิจัยจํานวนมาก รวมไป

ถึงการรวมมือกับสถาบันการศึกษา

และหนวยงานภาครัฐในการดําเนนิ

โครงการศึกษาวิจยั เพ่ือหาแนวทาง 

การบริหารจัดการสิ่งแวดลอมใน

รูปแบบตาง ๆ ที่เหมาะสมและ

สอดรับกับสถานการณการ

เปลี่ยนแปลงของภาวะโลกรอน  

การเผยแพร ใหความรูเกี่ยวกับ

คุณภาพสิ่งแวดลอมท่ีไดมาตรฐาน

และการใชเทคโนโลยีสะอาด  

- องคกรภาคประชาสังคมที่ดําเนิน

กิจกรรมดานการจัดการทรัพยากร 

ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม มีแหลง

4. งานศึกษาวิจัยเก่ียวกับการ

ตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดลอม 

- เปนภารกิจดานบริการวิชาการ 

(Supervision) และการดําเนินงาน

เพ่ือควบคุมและกํากับดูแลใหเปนไป

ตามกฎหมาย (Regulating and Law 

Enforcement) สามารถเปดโอกาสให

ภาคเอกชนท่ีมีความเช่ียวชาญหรอื

สถาบันวิชาการ/วิจยั ภายนอก

ดําเนินการแทนได ขณะเดยีวกัน      

ภาคประชาชนสามารถเขามามีสวนรวม

ในการสํารวจและเก็บรวบรวมบันทึก

ขอมูลผานการพัฒนาศักยภาพและ

เสรมิสรางองคความรู ทักษะ และ

 

 1 กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมสงเสรมิคณุภาพสิ่งแวดลอม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2565. 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

สมรรถนะ และเมื่อมีความเขมแข็งใน

ระดับหนึ่ง ควรมีการสงเสริมการ

ศึกษาวจิัยดวยตัวของชุมชนเอง โดยมี

หนวยงานทําหนาที่เปนที่ปรึกษา

เทานั้น 

เรยีนรู ขอมูลท่ีเห็นผลในเชิง

ปฏิบัติการ โดยเฉพาะในระดับ

ชุมชนที่เปน “ศูนยการเรยีนรู”  

ตาง ๆ  หลายแหง ไดเปนที่ศกึษาดูงาน 

ฐานการเรยีนรู จัดทําหลักสูตร

ฝกอบรม สอนเทคนิควิธีการจัดการ

สิ่งแวดลอม เชน การคัดแยกขยะ

นับตั้งแตในครัวเรือน การแปรรูป

ขยะ การนําขยะมาใชประโยชนท้ัง

การผลิตกาซหุงตม การทําปุยชีวภาพ 

นํ้าหมักชีวภาพ เปนตน  

- เครือขายสิ่งแวดลอมหลายแหง

สามารถที่จะตรวจสอบคณุภาพ

สิ่งแวดลอมวาไดมาตรฐานหรือไม 

โดยเฉพาะกลุมเครือขายท่ีไดผาน

การอบรมและใหความรูทั้งจาก

หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และ         

ภาคประชาสังคมระดับชาติ สงผล

ใหประชาชนที่รวมเปนเครือขาย

สิ่งแวดลอมสามารถเขามารวมให

5. ศูนยการเรียนรูการบริหาร

จัดการสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน เชน 

การคัดแยกขยะ การรีไซเคิล          

การแปรรปูขยะใหเกิดประโยชน 

- เปนภารกิจในลักษณะการใหบริการ

ขอมูลแกประชาชน (Information) 

และยังเปนสวนหนึ่งของภารกิจดาน

การใหบริการทางวิขาการ 

(Supervision) ซึ่งการจัดตั้งศูนย   

การเรยีนรูท้ังที่มีการดําเนินงานอยู

แลวในระดับชุมชน และเปนศนูย

สาธิตในชุมชน ที่ไดรับการสนับสนนุ

ทั้งจากภาครัฐและภาคเอกชนใหขยาย

กิจกรรมเพ่ิมใหครอบคลุมใน

หลากหลายพ้ืนที ่โดยเฉพาะในแหลง

ชุมชนที่ยังมีปญหาการจัดการ

สิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน เพื่อใหเกิด 

การจัดตั้งศูนยเรยีนรูนํารองข้ึนใน

ชุมชนดังกลาว 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

6. งานวิจัยชุมชนดานการจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม 

- เปนภารกิจดานบริการวิชาการ 

(Supervision) หนวยงานสามารถ 

เขาไปใหการสนับสนุนและสงเสริม

งานวิจัยชุมชน ซึ่งยังมีการรวบรวมหรือ

จัดทําขอมูลเปนจํานวนนอยอยู 

นอกเหนือ ไปจากกรณีของปราชญ

ชาวบาน ยังมีนักวิจัยชุมชนที่ม ี    

การจัดเก็บรวบรวมขอมูล ศึกษา 

ทดลอง ลงพื้นท่ี และดําเนินการ

เคลื่อนวไหวรณรงค เรยีกรอง และ

นําเสนอขอมูลขอเท็จจริงอัน

เนื่องมาจากผลกระทบสิ่งแวดลอมตอ

ประชาชนในพื้นที ่

- การเปดเวทีรับฟงและแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็น เพื่อใหเกิดการนําเสนอ

ขอมูลของนักวิจัยชุมชนที่เปน

ประโยชนตอแนวทางการแกไขปญหา

สิ่งแวดลอม 

ขอมูลเก่ียวกับคณุภาพสิ่งแวดลอม 

หรือดําเนินการศกึษา “วิจัยชุมชน” 

ซึ่งจะเห็นแบบอยางของปราชญ

ชาวบานหลายคนไดรบัการยอมรบั

จากการทําวิจัยชุมชนและสามารถ

เปนแบบอยางการบรหิารจัดการ

สิ่งแวดลอมในพื้นที่ตนเองได 

7. เครือขายอาสาสมัครพิทักษ

สิ่งแวดลอมและ

ทรัพยากรธรรมชาติหมูบาน (ทสม.) 

- เปนภารกิจในลักษณะการบังคับใช

กฎหมาย หรือใหเปนไปตามระเบยีบ

ตางๆ ของหนวยงาน (Regulating 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

and Law Enforcement) หนวยงาน

ภาครัฐสามารถสรางและพัฒนา

เครือขาย รวมท้ังอบรมและใหความรู

วางแนวทาง การปฏิบัติและสงตอ

ขอมูลระหวางกันอยูแลว แตยังไม

ทั่วถึงในการเสริมสรางศักยภาพ      

ความเปนอาสาสมคัร รวมไปถึง        

การสนับสนุนท้ังดานขวัญและกําลงัใจ

ในการทํางานของอาสาสมัคร 

- การจัดทําเวทีแลกเปลี่ยนความคดิเห็น

เก่ียวกับสภาพปญหาการปฏิบติังาน 

การขาดความรูความเขาใจ การเพ่ิม

องคความรู และตกลงรวมกันเกี่ยวกับ

แนวทางที่เหมาะสมในการดําเนินงาน 

เปนเครือขายรวมกันบริหารจัดการ

สิ่งแวดลอม 

8. กลุม/เครือขายเยาวชนดูแล

รักษาสิ่งแวดลอม 

- เปนภารกิจในลักษณะการบังคับใช

กฎหมาย หรือใหเปนไปตามระเบยีบ

ตางๆ ของหนวยงาน (Regulating 

and Law Enforcement) หนวยงาน

ภาครัฐสามารถสรางและพัฒนา
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

เครือขาย รวมท้ังการขยายเครือขาย

เยาวชนดูแลรักษาสิ่งแวดลอมทั้งท่ี

ภาครัฐดาํเนินการฝกอบรมเอง และ

องคกรภาคประชาสังคมขับเคล่ือน

กันเองเพ่ือดูแลรักษาสิ่งแวดลอมใน

ชุมชน และจําเปนตองมีการดําเนิน

กิจกรรมอยางตอเนื่อง มีการตดิตาม

ผลการดําเนินงาน การรณรงค 

สรางสรรค ทํากิจกรรม และสงตอไป

ยังเยาวชนในรุนตอ ๆ ไป 

(9) กรมอทุยานแหงชาต ิ

สัตวปา และพันธุพืช 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมอุทยานแหงชาติ 

สัตวปา และพันธุพืช 

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2547 

มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. อนุรักษ คุมครอง ดูแล 

รักษาทรัพยากรปาไมและสัตว

ปาใหมีสมดุลตามธรรมชาติ 

1. รวมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น

และแนวทางการคุมครองสตัวปา

และพืชปาตามอนสัุญญา 

- เปนภารกิจในลักษณะการควบคมุและ

กํากับดูแลใหเปนไปตามกฎหมาย 

(Regulating and Law Enforcement) 

ในที่นี้คืออนุสัญญาฯ ที่รัฐไทยเขารวม

เปนภาคี สามารถเปดโอกาสใหตัวแทน

องคกรภาคสวนอื่นเขามารวมแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็นที่เปนเวทีการรับฟงปญหา

และทําความเขาใจรวมกันกําหนด 

แนวทางการคุมครองสัตวปาและพืชปา

ตามอนุสญัญาในเชิงวิชาการรวมกัน 

โดยเฉพาะองคกรภาคประชาสังคมใน

- องคกรภาคประชาสังคมระดับชาติ

มีการตดิตามสถานการณ ขอมลู 

แนวทางการอนุรักษและคุมครอง

สัตวปาและพืชปา เชน 

- มูลนิธิสืบนาคะเสถียร 

- มูลนิธิศึกษาวิจัยนกเงือก 

- มูลนิธิพิทักษอุทยานแหงชาติ

เขาใหญ 

- มูลนิธิอนุรักษปาตะวันตก 

แผนปฏิบัตริาชการ กรมอุทยาน

แหงชาติ สัตวปา และพันธุพืช ระยะ 

3 ป (พ.ศ. 2563-2565) (ฉบับทบทวน) 

ปรากฏประเด็นกลยุทธการพัฒนา 

การจัดบริการสาธารณะที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลาง ดังนี ้

- ปองกันไฟปาและหมอกควันโดย

การมีสวนรวมของทุกภาคสวน 

- พัฒนาความรวมมือทางวิชาการใน

การจัดตั้งสถาบันสงเสรมิการพัฒนา
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

และใหมีการใชทรัพยากร 

ธรรมชาติอยางยั่งยืนที่เกิด

ประโยชนสูงสุดทางดาน

เศรษฐกิจและสังคม 

2. ฟนฟู แกไข ความเสื่อมโทรม

ของทรัพยากรธรรมชาติ และ

ระบบนิเวศในพ้ืนที่ปาไม 

3. ควบคุม กํากับดูแล ปองกัน

การบุกรุก การทําลายปา และ

การกระทําผิดตามกฎหมาย

วาดวยปาไม กฎหมายวาดวย

ปาสงวนแหงชาติ กฎหมาย 

วาดวยอุทยานแหงชาติ 

กฎหมายวาดวยการสงวนและ

คุมครองสตัวปาและกฎหมาย

อื่นที่เก่ียวของ 

4. ศึกษา วิจัย และพัฒนา

วิธีการอนุรักษ การบริหาร

จัดการ และฟนฟูทรัพยากร

ปาไม สตัวปา และความ  

หลากหลายทางชีวภาพ 

ระดับชาติทีไ่ดรับการยอมรบัและม ี

การดําเนินการทั้งในเวทีระดับประเทศ

และระหวางประเทศ ลงพ้ืนที่สํารวจ 

ในเขตพื้นที่ปาอนุรักษอยูแลว 

- มูลนิธิอนุรักษปารอยตอ 5 

จังหวัด ภาคตะวันออก 

- ดานการควบคมุไฟปา องคกรภาค

ประชาสังคมไมสามารถเขารวมได

ตลอดทั้งกระบวนการ แตอาจเขารวม

ในรูปการเปนเครือขายหรือรับ       

การอบรมและเขารวมปฏิบัติงาน

กรณีเกิดไฟปากับเจาหนาที่ของรัฐ 

เนื่องจากพ้ืนท่ีมีอาณาบริเวณกวาง 

จึงมีความจําเปนท่ีตองอาศัย        

ภาคสวนอื่นเขามาชวยเหลือและ

รวมมอืปฏิบัติงานกับเจาหนาที ่       

ของรัฐ 

- ดานการศึกษาวิจัย มีผูมีความรู 

ความเช่ียวชาญ นักวิชาการ 

ผูปฏิบัติงานในเชิงเทคนิค ขอ

กฎหมาย หรือแนวทางการวางแผน

ในเชิงหลักการและการนําไปสู        

การปฏิบัตไิด เชน 

- มูลนิธิสืบนาคะเสถียร 

บุคลากรและเครือขายการพัฒนา

ทรัพยากรปาไม 

- พัฒนาความพรอมและความเปนไป

ไดในการบริหารจัดการรวม 

(Collaborative Approach) ใน

ระดับกลุมปาเชิงระบบนิเวศ 

(Forest Complex Management)  

- จัดการปญหาความขดัแยงระหวาง

คนกับสัตวปาเชิงระบบนิเวศอยางมี

สวนรวมบนพื้นฐานองคความรูทาง

วชิาการ 

- บูรณาการแผนงานสงเสริมและ

สนับสนุนการทองเที่ยวและ        

การเตบิโตที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม

โดยใชพื้นที่อุทยานแหงชาติเปน

ฐานการพัฒนา 

- บริหารจัดการพ้ืนที่อนุรักษที่

ตอบสนองตอศักยภาพของพ้ืนที่

และรูปแบบการเขาถึงการใหบรกิาร

แกประชาชนอยางมีคณุภาพและ 

2. งานเฝาระวังและรวมติดตาม

ตรวจสอบการสงออก นําเขา หรือ

นําสงตอเพ่ือการคาพันธุพืชและ

สัตวปาที่ผดิกฎหมาย 

- เปนภารกิจในลักษณะการควบคมุ

และกํากับดูแลใหเปนไปตามกฎหมาย 

(Regulating and Law Enforcement) 

ประชาชนสามารถมสีวนรวมใน        

การตดิตามเฝาระวัง (Monitoring) มี

การดําเนินการรวมกันอยูแลวระหวาง

ตัวแทนขององคกรภาคประชาสังคม

กับหนวยงานภาครัฐเขารวมตรวจพ้ืนที่

และเดินตรวจปา ควรมีการสนับสนุน

และดําเนินงานรวมกันตอไป 

3. เครือขายในการแบงเขต          

ความรับผิดชอบในการปองกัน        

การเกิดไฟปาในเขตพ้ืนที ่

- เปนภารกิจในลักษณะการบังคับใช

กฎหมาย หรือใหเปนไปตามระเบยีบ

ตาง ๆ ของหนวยงาน (Regulating 

and Law Enforcement) หนวยงาน

ภาครัฐสามารถสรางและพัฒนา

เครือขาย เพื่อการแบงพ้ืนที่รับผิดชอบ

รวมกันท้ังเจาหนาที่รัฐและองคกร 
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ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

5. กําหนดมาตรการและ

มาตรฐานเก่ียวกับการอนรัุกษ 

บริหารจัดการและการใช

ประโยชนจากทรัพยากรปาไม

และสตัวปา   

6. บริการขอมูลสารสนเทศ

และถายทอดเทคโนโลยีดาน

ปาไม 

ภาคสวนอื่นที่เปนองคกรทํางาน

รวมกับหนวยงานภาครัฐในพื้นที่ปา

อนุรักษ ปาสงวนตาง ๆ ในแนวเขตปา

ที่รวมกันรับผิดชอบและปองกัน       

การเกิดไฟปาในพ้ืนท่ีอยูแลว 

 

- มูลนิธิเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 

- มูลนิธิศึกษาวจิัยนกเงือก 

- มูลนิธิพิทักษอุทยานแหงชาติ

เขาใหญ 

- มูลนิธิอนุรักษปาตะวันตก 

- ดานการดูแลปาตนนํ้า ภาคสวนอื่น

ระดับชาติที่เกี่ยวของกับงานอนุรักษ

และฟนฟูพื้นที่ปาในเขตอนุรักษ

สามารถดําเนินการศึกษา วิจัยเพ่ือ

นํามาประกอบการกําหนดมาตรการ 

แนวทาง นโยบาย เก่ียวกับ           

การอนุรักษและจัดการตนนํ้าได 

ในขณะที่องคกรภาคสวนอ่ืนระดับ

ภาคหรือระดับทองถ่ิน/ชุมชน 

สามารถเขามารวมในงานฟนฟู         

ตนนํ้าที่อยูในบริเวณพ้ืนที่ปาที่

ใกลเคียงกับการอยูอาศยัและ

ดํารงชีวิต เปนเครือขายในการจัดการ

พ้ืนที่ตนนํ้าใหไดรับการฟนฟู 

ไมเปนภาระของระบบนิเวศบริการ

และสิ่งแวดลอม 

- ใหความรู/พัฒนาศักยภาพและ

สงเสริมการมีสวนรวมของภาคีที่

เก่ียวของในการดําเนินการดาน

การเปลีย่นแปลงสภาพภมูิอากาศ 

- ฟนฟูพื้นท่ีปาอนุรักษและระบบ

นิเวศตนนํ้าลําธารท่ีเสื่อมโทรม โดย

ใชแนวคิดการฟนฟูเชิงระบบนิเวศ 

(Ecological Rehabilitation) และ

การมีสวนรวมของชุมชน 

- สรางฝายที่มีชีวิต (Check-dam)   

ที่สอดคลองกับภูมินิเวศตนนํ้าและ

ภูมิปญญาทองถ่ิน 

- ติดตามการเปลี่ยนแปลงสถานภาพ

ของระบบนิเวศปาตนนํ้าโดยฐาน

ชุมชน (Community-based 

Ecosystem Monitoring) รวมถึง

การพัฒนาระบบเตอืนภยัลวงหนา 

(Early Warning) ท่ีมีประสิทธภิาพ

4. งานฟนฟูพื้นที่ตนน้ําที่เสื่อมโทรม - เปนภารกิจทีเ่ปนสวนหนึ่งของงานเชิง

วิชาการ (Supervision) ในที่นี้ เปน

การใหความรูความเขาใจกับประชาชน

ในพื้นที่ตนนํ้าไดรวมกันฟนฟูปาตนนํ้า

วามีความจําเปนและเปนประโยชน

อยางไรที่จะตองชวยกันฟนฟูใหเกิด

การใชประโยชนและสรางความชุมช่ืน

และอุดมสมบรูณของพ้ืนที่ปาได 

5. งานวางแผนการจัดการและ

อนุรักษฟนฟูพื้นที่ปา 

- เปนภารกิจดานการกําหนดนโยบาย 

ยุทธศาสตร และการกํากับดูแลเพ่ือให

มีการดําเนินการตามแผนงานและ

ยุทธศาสตร (Policy Administration) 

สามารถเปดโอกาสใหประชาชนในพื้นที่

รวมกําหนดแผนการจัดการอนุรกัษ

ฟนฟูปาในบริเวณใกลเคียงกับท่ีอยู
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ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

อาศัย รวมไปถึงองคกรภาคสวนอื่นใน

ระดับชาติที่ไดรวมทํางานกับหนวยงาน

ภาครัฐอยูแลว เพื่อใหเกิดการมีสวนรวม

และรวมมือกันดําเนินการจัดทําแผน

อนุรักษและฟนฟูปาเสื่อมโทรมใหได

กลับมาอุดมสมบูรณอีกครั้งหรือมิให

เกิดการทําลายพ้ืนท่ีปาไปมากกวาที่

เปนอยู 

- ดานการดูแลและอนุรักษสัตวปา 

องคกรภาคสวนอื่นระดับชาตมิี

กิจกรรมเฉพาะประเภทชนิดสัตวปา 

เชน มูลนิธิศึกษาวิจัยนกเงือก 

(เริ่มตนงานวิจัยตั้งแต พ.ศ. 2521) 

ทําการวิจัยในพื้นท่ีอุทยานแหงชาติ

เขาใหญและขยายงานวิจัยไปในเขต

ผืนปาตะวันตกและภาคใต ม ี          

การสํารวจ การแพรกระจายและ

สถานภาพของนกเงอืกทั่วประเทศ 

เน่ืองจากนกเงือกเปนนกขนาดใหญ

ถึงใหญมาก กินผลไมและสัตวเปน

อาหารที่ตองอาศัยปาท่ีกวางและ

เปนสัตวท่ีมีผลตอการขยายเมล็ด

พันธุปา ถือเปนดัชนีช้ีวัดความอุดม

สมบูรณของปา โครงการศึกษาวิจยั

ของมูลนิธิ เชน  

- โครงการสํารวจการแพรกระจาย

ของนกเงือกทั่วประเทศ 

และผสมผสานดวยนิเวศภูมิปญญา

ทองถ่ิน (Local Wisdom) 

- พัฒนาระบบการเฝาระวังผืนปา 

โดยใชระบบสารสนเทศและการมี

สวนรวมของเครอืขายประชารัฐ 

- สงเสริมและพัฒนาศักยภาพและ

บทบาทของชุมชนทองถ่ินในการ

วางแผนจัดการการทองเที่ยวเชิง

นิเวศรวมกับอุทยานแหงชาติและ

พ้ืนที่คุมครองอ่ืน ๆ 

- พัฒนาระบบกลไกการมีสวนรวม

ของประชาชนและเครือขายอนุรักษ

ในการสนับสนุนการบรหิารงาน

ภาครัฐ 

- พัฒนาและสงเสรมิการจัดทําเรือน

เพาะชํากลาไมในระดับชุมชนเพ่ือ

การฟนฟูระบบนิเวศตนนํ้าและพ้ืนที่

ธรรมชาต ิ

- สนับสนุน/ดําเนินการวจิัยและพัฒนา 

รวมถึงสรางกลไก/มาตรการ/

เครื่องมือที่ชวยใหภาคเอกชนและ

6. งานศึกษาวิจัยเพ่ืออนุรักษ รักษา 

และขยายพันธุพืชและการปรับปรงุ

บํารุงพันธุไมปา ระบบนิเวศวิทยา

สิ่งแวดลอมปาไม และความ

หลากหลายทางชีวภาพ 

- เปนภารกิจทีเ่ปนสวนหนึ่งของงานเชิง

วิชาการ (Supervision) หนวยงาน

ภาครัฐควรสนับสนุนการศกึษาวจัิย 

ทั้งจากสถาบันการศึกษาและองคกร

ภาคประชาสังคมที่เปนประโยชนตอ

การนํามาใชประโยชนในพื้นท่ีปา    

ใหรักษาและฟนฟูระบบนิเวศใหเกิด

ความหลากหลายตอไป 

7. งานจัดทําสื่อประชาสัมพันธ         

ใหความรูเกี่ยวกับอุทยานแหงชาติ     

และการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 

- เปนภารกิจดานการใหบริการขอมลู

ขาวสาร (Information) และยังเปน

สวนหนึ่งของงานเชิงวิชาการ 

(Supervision) ที่ตองอาศัยรูปแบบ

การทํางานเชิงรกุ (Proactiveness) 
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ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 
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แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

หนวยงานภาครัฐและองคกรภาคสวน

อื่นตางมีสื่อประชาสัมพันธและ      

การติดตาม รายงานสถานการณ

สิ่งแวดลอม การใหความรูแกประชาชน

ทั่วไป การจัดทํากิจกรรมรณรงค 

เคลื่อนไหว ในรูปแบบที่แตกตางและ

คลายคลึงกัน จึงควรใหมีการดําเนินการ

ตอไป เนื่องจากเปนสื่อประชาสัมพันธที่

เปนประโยชนตอทุกฝายและเพิ่ม

ชองทางในการเผยแพรขอมูลขาวสาร

และสถานการณทีเ่ก่ียวของ 

- โครงการศึกษาชีววทิยาและ

นิเวศวิทยาของนกเงือก ชนิดที่มี

ความเสีย่งใกลสญูพันธุ 

- โครงการศึกษาชีววิทยาและ

นิเวศวิทยา นกเงือกในอุทยาน

แหงชาติเขาใหญ 

- โครงการปลูกฝงเยาวชนใหรักนก 

สัตวปาอ่ืน ๆ และรักปา 

- ดานการปองกัน การรวมปองกัน

และควบคุมไฟปา การปลูกปา 

การรวมตรวจตรา เพ่ือปองกันและ

บุกรุกทําลายผืนปา ซึ่งภาค         

ประชาสังคมประเภทองคกรชมุชน 

หรือชุมชนในเขตพื้นที่ใกลเคียงกับ

พ้ืนที่ปา สามารถเขามารวมดําเนิน

กิจกรรมดังกลาวกับหนวยงาน

ภาครัฐในระดับพื้นที่ได และงาน

ทองเที่ยวเชิงอนุรักษและกิจกรรม

ชุมชนที่มีกระจายอยูในหลายพ้ืนท่ี 

องคกรชุมชนก็สามารถเขามารวม

นําเสนอหรือนําชมกจิกรรมตาง ๆ 

ภาคีที่เก่ียวของสนับสนุนและ

ขับเคลื่อนการลดกาซเรือนกระจก

และการปรับตัวตอผลกระทบจาก

การเปลีย่นแปลงสภาพภมูิอากาศ 

- สํารวจและจัดทําฐานขอมูลชุมชน

ในระดับลุมนํ้า (Watershed 

Profiles) เพ่ือการวางแผนพัฒนา

และฟนฟูพื้นที่ตนน้ําโดยชุมชนใน

พ้ืนที่สูงชัน 

- เรงรัดตรวจสอบการใชประโยชน

ที่ดินและแกไขปญหาท่ีดินปาไมใน

เขตพ้ืนที่อนุรักษ โดยการตัดสินใจ

ดวยขอมูลและเทคโนโลยีภมูิ

สารสนเทศที่ทันสมยัและเปนที่

ยอมรับ 

- พัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศเพ่ือ

การวางแผนและตัดสินใจอยางมี

คุณภาพ 

- พัฒนาแผนการประชาสมัพันธ

บทบาทของหนวยงานและการสราง

ภาพลักษณทีดี่ตอสาธารณะ 

8. งานทองเท่ียวเชิงอนุรักษและ

กิจกรรมชุมชนในพ้ืนที่อนุรักษ 

- เปนภารกิจดานการใหบริการสาธารณะ 

(Service Providing) หนวยงาน

สามารถสนับสนนุกิจกรรมการทองเที่ยว

เชิงอนุรักษ โดยสรางวิทยากรทั้ง 

ตัวแทนชุมชนที่เปนประชาชนและ

เยาวชน ใหเปนผูสื่อสารและใหความรู

เก่ียวกับการทองเท่ียวเชิงอนุรักษใน

หลายชุมชนดวยกัน จึงควรมีการขยาย

เครือขายกลุมคนดังกลาว 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ในพื้นที่ ในฐานะผูที่คุนเคยและอยู

อาศัย และรวมอนุรักษการทองเท่ียว 

- พัฒนาความเขมแข็งของกลไกและ

ทีมเจรจามืออาชีพ (Team Thailand) 

- สงเสริม สนบัสนุนการจัดเวทีประชุม

วชิาการและการเผยแพรผลงานวิจัยสู

การใชงานและการแกไขปญหา

ทรัพยากรปาไมและสิ่งแวดลอม         

ในระดับชาติและนานาชาต ิ

- สรางความตระหนักรูและศักยภาพ

ของประชาชนและภาคเีครือขายใน

พ้ืนที่เปาหมายในการรับมือและ

ปรับตัวตอผลกระทบจากธรณ ี         

พิบัติภัยท่ีเก่ียวกับสภาพภูมิอากาศ 

- พัฒนาและปรับปรุงแหลงเรียนรู

ทางธรรมชาติเพ่ือการเขาถึงคุณคา

ของทรัพยากรธรรมชาติและ

ระบบสื่อสารความหมายสิ่งแวดลอม 

- สํารวจและจัดทําฐานขอมูลชุมชน

ในระดับลุมนํ้า (Watershed 

Profiles) เพ่ือการวางแผนพัฒนา

และฟนฟูพื้นที่ตนน้ําโดยชุมชนใน

พ้ืนที่สูงชัน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- วจิัยและพัฒนาดานการสงเสริม

ความรู จิตสํานึก และความตระหนัก

และกลไกการมสีวนรวมของประชาชน 

ชุมชนทองถ่ิน ตอการอนุรักษ

ทรัพยากรปาไม สตัวปา และพ้ืนท่ี

อนุรักษทุกประเภท 

- พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

ที่ทันสมัยเพื่อการใหบริการและการ

อํานวยความสะดวกแกผูมาใชบริการ

เพ่ือลดภาระการรองรับไดของพ้ืนท่ี 

(Carrying Capacity) และการพัฒนา

มาตรฐานการใหบรกิารอยางมืออาชีพ 

- พัฒนาและปรับปรุงระบบงานให 

บริการวิชาการและถายทอดองค

ความรูเทคโนโลยีและนวัตกรรมแก

สังคมและผูรับบริการอยางเปนมติร 

โปรงใส และเขาถึงกลุมผูรับบริการ 

- พัฒนาระบบการเฝาระวังผืนปาโดย

ใชระบบสารสนเทศและการมีสวน

รวมของเครือขายประชารัฐ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(10) สํานกังานนโยบายและ

แผนทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสํานักงานนโยบาย

และแผนทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม กระทรวง

ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม พ.ศ. 2565            

มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. จัดทํานโยบายและแผน 

การอนุรักษและบริหารจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม 

2. ประสานและจัดทํา

แผนการจดัการทรัพยากร 

ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

และดําเนินการอ่ืนใหเปนไป

ตามกฎหมายวาดวยการสงเสริม

และรักษาคณุภาพสิ่งแวดลอม

แหงชาติและกฎหมายอ่ืนที่

1. งานกําหนดนโยบายและแผน        

การสงเสริมและรักษาคณุภาพ

สิ่งแวดลอม 

- เปนภารกิจดานการกําหนดนโยบาย 

ยุทธศาสตร แบะการกํากับดูแล

เพ่ือใหมีการดําเนินการตามแผนงาน

และยุทธศาสตร (Policy 

Administration) ที่มีคณะกรรมการ

สิ่งแวดลอมแหงชาติในการจัดทํา

นโยบายและแผนการสงเสริมและ

รักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม จําเปนตอง

อาศัยเครือขายขอมลูและการจัดทาํ

คณะทํางานที่เปดโอกาสใหตัวแทน

เครือขายองคกรภาคสวนอื่นดาน

สิ่งแวดลอมท่ีไดรบัการยอมรบัและ

เคลื่อนไหวทํากิจกรรมเก่ียวกับ         

การบริหารจัดการสิ่งแวดลอมมา 

อยางตอเนื่องไดเขามารวมทํางาน

จัดทํานโยบายและแผนการสงเสรมิ

คุณภาพสิ่งแวดลอม 

- เนื่องจากเปนงานเชิงนโยบาย

ระดับชาติในการบริหารจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

ระดับประเทศ การประสานงานกับ

องคการระหวางประเทศ โดยภาระ

งานจึงมีลักษณะการรวมไดบางสวน

ในการสนับสนุนเชิงนโยบาย แมวา

องคประกอบของคณะกรรมการท่ี

เก่ียวของและอยูในความรบัผดิชอบ

ของหนวยงานฝายเลขานุการตาง ๆ 

ของสํานักงานนโยบายและแผน

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

เชน คณะกรรมการสิ่งแวดลอม

แหงชาติ คณะกรรมการกองทุน

สิ่งแวดลอม คณะกรรมการจัดทีด่นิ

แหงชาติ และคณะอนุกรรมการ     

อีกเปนจํานวนมาก เพ่ือมารองรับ

การนํานโยบายของคณะกรรมการ

ระดับชาติแตละเรื่องไปดําเนินการ 

ในขณะที่องคประกอบของ

คณะกรรมการแตละชุดไดเปดใหมี

แผนปฏิบัตริาชการสํานักงานนโยบาย

และแผนทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-

2565) ปรากฏประเด็นกลยุทธ/   

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- รักษาและเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวท่ีเปน

มิตรกับสิ่งแวดลอม รวมท้ัง         

การบริหารจัดการปาไมอยางยั่งยนื 

- เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

โดยกลไก EIA 

- จัดทําแผนที่เก่ียวของกับการเพิ่ม

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

โดยใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียงเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยนื 

- พัฒนากลไกการใชประโยชนท่ีดิน

สาธารณะ โดยการปรบัระบบ     

การบริหารจัดการที่ดิน เพ่ือใหเกิด    

2. การจัดทําประชาพิจารณ              

การวเิคราะหผลกระทบสิ่งแวดลอม 

- เปนภารกิจทีเ่ปนสวนหนึ่งของ        

การดําเนินการใหเปนไปตามกฎหมาย 

ตามกฎหมาย (Regulating and 

Law Enforcement) สามารถเปด
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

เก่ียวของ รวมท้ังประสาน 

การจัดการเพ่ือนําไปสู          

การปฏิบัติทีเ่ปนรูปธรรม 

3. ศึกษา วิเคราะห ประสาน 

และดําเนินการใหมีการประกาศ

เขตพ้ืนที่ และมาตรการ

คุมครองทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม 

4. ติดตาม ตรวจสอบ และ

ประเมินผลการดาํเนินงาน

ตามนโยบาย แผน และ

มาตรการและจัดทํารายงาน

สถานการณคณุภาพ

สิ่งแวดลอม 

5. ดําเนินการเก่ียวกับ        

การประเมินผลกระทบ

สิ่งแวดลอมที่อาจเกิดขึ้นจาก

โครงการหรือกิจกรรมของ

ภาครัฐหรือภาคเอกชน ซึ่งมี

แนวโนมที่จะกอใหเกิดผล

เสียหายตอคุณภาพสิ่งแวดลอม 

โอกาสใหองคกรภาคสวนอื่นที่ไดรบั

การยอมรับท้ังจากภาคประชาชนและ

หนวยงานภาครัฐไดทําหนาท่ีเปน

สื่อกลางในการจดัทําประชาพิจารณ

วิเคราะหผลกระทบสิ่งแวดลอม เพื่อ

ลดปญหาความขัดแยงและการสื่อสาร

ที่ไมตรงกัน 

- การจัดทําบัญชีรายชื่อและประวติั 

ผลการดําเนินกิจกรรมขององคกร

ภาคสวนอื่นที่สามารถเปนตัวแทน  

ผูมีสวนไดเสยีจากผลกระทบ

สิ่งแวดลอมไดเขามาเปนสื่อกลาง

รวมในการจดัทําประชาพิจารณ 

ภาคสวนอ่ืนเขามารวมเปนกรรมการ

ผูทรงคุณวุฒิ สวนใหญเปน

นักวชิาการท่ีมีความรูความเช่ียวชาญ

เฉพาะดานทีเ่ขามารวมเปนกรรมการ  

- องคกรภาคประชาสังคมดาน

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

ที่มีการจัดทําแผนและมีบทบาท

รวมกับหนวยงานภาครัฐ เชน 

สถาบันสิ่งแวดลอมไทย หรือ         

การจัดทําแผนแมบทชุมชนซึ่งเปน     

การจัดทํากันเองของเครือขาย

สิ่งแวดลอมในระดับพื้นที่เพ่ือ

บริหารจัดการสิ่งแวดลอมรวมกัน 

สามารถนํามาเช่ือมประสานและ

เปนสวนหนึ่งที่จะนํามาประกอบ 

การจัดทําแผนงานและนโยบาย

ระดับชาตไิด รวมไปถึงการดําเนนิการ

จัดทําหลักสตูรสิ่งแวดลอมศึกษา 

แนวทางการบริหารจัดการ

สิ่งแวดลอม การฝกอบรม การเปน

ผลิตภาพการใชประโยชนท่ีดินที่

สูงข้ึน 

- จัดการคณุภาพนํ้าในแหลงนํ้าผิวดนิ

ใหเหมาะสมกับประเภทการใช

ประโยชน โดยการสรางระบบ

ภูมิคุมกันใหกับทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม 

- จัดการขยะมูลฝอยใหเปนไปตาม

มาตรฐานสากล โดยปรับปรุงฟนฟู 

สถานที่กําจัดขยะใหดําเนินการ

ถูกตองตามหลักวิชาการ สนับสนุน

การรวมกลุมพื้นที่เพ่ือจัดการขยะ 

- การสรางและขับเคลื่อนการ

ดําเนินงานของเครือขายเฝาระวัง

และตดิตามผลการดําเนินงานตาม

มาตรการคุมครองสิ่งแวดลอม 

- ขับเคลื่อนและประสานแผนการ

บริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ

และสิง่แวดลอมไปสูการปฏิบตัิ

อยางมีสวนรวม 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

6. บริหารงานกองทุน

สิ่งแวดลอมใหมีประสิทธภิาพ 

เพ่ือสนับสนุนนโยบาย แผน

และมาตรการ และการจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอมในทุกภาคสวน 

7. ประสานความรวมมือกับ

องคกรระหวางประเทศและ

ตางประเทศ ในการดําเนินการ

รวมดานนโยบายและแผน      

การอนุรักษและบรหิารจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม 

8. เสนอความเห็นเพื่อประกอบ 

การพิจารณาในการกําหนด

นโยบายและยุทธศาสตร      

การปองกันและแกไขปญหา

ดานการเปลี่ยนแปลงสภาพ

ภูมิอากาศของประเทศ        

การกักเก็บ และการปลดปลอย

กาซเรือนกระจก รวมทั้ง

ศูนยเรยีนรูในการจัดการส่ิงแวดลอม 

เชน 

- เครือขายยมนา บานไมเรยีง      

จ.นครศรีธรรมราช จัดทําแผน

แมบทยางพาราไทยสูแผนแมบท

ชุมชน 

- มลูนิธพิัฒนาไท จัดทําแผนปฏิบัติ

การเรงรดัการสรางเศรษฐกิจ

พอเพียงและประชาสังคม 

- มูลนิธสิิ่งแวดลอมศึกษาเพ่ือการ

พัฒนาอยางยั่งยนื (ประเทศไทย 

รวมมือกับภาครัฐและภาคเอกชน 

เก่ียวกับความรวมมือในการจัดทํา

กระบวนการสิ่งแวดลอมศึกษา

ตั้งแตระดับทองถ่ินจนถึงระดับ 

ประเทศ 

- มูลนิธสิืบนาคะเสถียร จัดทํา

แผนงานการจัดการพ้ืนท่ีคุมครอง

อยางมีสวนรวมในผืนปาตะวันตก 

แผนงานจัดตั้งปาชุมชนจังหวัด

กําแพงเพชร นครสวรรค อุทัยธานี 

- สนับสนุนและผลักดันใหหนวยงาน

ในสาขาที่เกี่ยวของ เชน พลังงาน 

ขนสง กระบวนการทางอุตสาหกรรม

และการใชผลิตภัณฑ การจดัการ

ของเสีย ฯลฯ ดาํเนินงานตาม

แนวทางการลดกาซเรือนกระจก 

- สงเสริมใหหนวยงานสาขาความเส่ียง

ที่เก่ียวของ ไดแก การจัดการนํ้า 

อุทกภัยและภัยแลง การเกษตรและ

ความมั่นคงทางอาหาร สาธารณสขุ 

การทองเที่ยว การจัดการทรัพยากร 

ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และการ

ตั้งถ่ินฐานและความมั่นคงของมนุษย 

สามารถบูรณาการแนวทาง       

การปรับตัวตอผลกระทบจาก    

การเปลีย่นแปลงสภาพภมูิอากาศ

ในกระบวนการวางแผน 

- การสรางการมีสวนรวมในการจัดทํา

มาตรฐานการคุมครองสิ่งแวดลอม 

- อุดหนุนงบประมาณภายใต

แผนปฏิบัติการเพื่อการจัดการ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ศึกษา วิจัย และพัฒนา

เก่ียวกับการเปลี่ยนแปลง

สภาพภมูิอากาศ 

9. เสนอความเห็นเพ่ือ

ประกอบการพิจารณาใน  

การกําหนดนโยบายและแผน  

การอนุรักษและใชประโยชน

ความหลากหลายทางชีวภาพ

อยางยั่งยนื ตลอดจนดําเนินการ

ตามพันธกรณีของความตกลง

ระหวางประเทศท่ีเกี่ยวของ

กับความหลากหลายทาง

ชีวภาพ 

และสุพรรณบุรี แผนงานเฝาระวงั

สถานการณ แผนงานเครอืขาย

ความรวมมือ  

- องคประกอบของคณะกรรมการ

สิ่งแวดลอมแหงชาติ ตาม

พระราชบัญญัตสิงเสริมและรักษา

คุณภาพสิ่งแวดลอมแหงชาติ          

พ.ศ. 2535 ในสัดสวนของ

กรรมการภายนอกที่เปนกรรมการ

ผูทรงคุณวุฒิเก่ียวกับสิ่งแวดลอม 

จํานวนไมเกิน 8 คน (ไมนอยกวาก่ึง

หนึ่งจะตองเปนตัวแทนภาคเอกชน

รวมดวย) (มาตรา 12) แตสวนใหญ

เปนผูทรงคณุวฒิุที่เปนนักวิชาการ

ในแตละดาน (เชน ดานอนุรกัษ

สิ่งแวดลอมธรรมชาติ ศิลปกรรม

และผังเมือง ดานสาธารณสุขและ

สุขภาพ) ผูบรหิารองคการมหาชนท่ี

เกี่ยวของ (ดานการบริหารจัดการ

จากองคการบริหารจัดการกาซ

เรือนกระจก (องคการมหาชน)) และ

สิ่งแวดลอมในระดับจังหวดั และ

กองทุนสิ่งแวดลอม ใหแกองคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน สําหรับการ

จัดการดานมลพิษ  

- เสรมิสรางสมรรถนะภาคสวนท่ี

เก่ียวของโดยเฉพาะชุมชนทองถ่ิน

ในการจัดทํากลไกกฎระเบียบที่

เก่ียวของกับการเขาถึงและการ

แบงปนผลประโยชนจากทรัพยากร

ชีวภาพเพ่ือใหเกิดความตระหนัก

และสนบัสนุนการอนุรักษและใช

ประโยชนอยางยั่งยืน  

- สนับสนุน/ดําเนินการวจิัยและ

พัฒนา รวมถึงสรางกลไก/มาตรการ/

เครื่องมอืที่ชวยใหภาคเอกชนและ

ภาคที่เก่ียวของสนับสนุนและ

ขับเคลื่อนการลดกาซเรือนกระจก

และการปรับตัวตอผลกระทบจาก

การเปลีย่นแปลงสภาพภมูิอากาศ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

นักกฎหมาย (ดานกฎหมาย

สิ่งแวดลอม) จึงยังขาดองคประกอบ

กรรมการที่มาจากองคกรภาค

ประชาสังคมโดยแททีจ่ะเขามารวม

ในการวางแนวทางและนโยบาย

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

ที่เก่ียวของกับผูมีสวนไดเสียโดยตรง 

และมีการขับเคลื่อนงานอยูแลวใน

องคกรภาคประชาสังคมในหลาย

องคกร 

- พัฒนาองคความรูในการจัดและ

การบริหารจัดการมาตรการคุมครอง

สิ่งแวดลอม 

- ใหความรู ประสาน และบูรณาการ

ทุกภาคสวนในการเพ่ิมและรักษา

พ้ืนที่สีเขียว พื้นท่ีแหลงธรรมชาติ 

และแหลงศิลปกรรม 

- พัฒนาระบบฐานขอมูลกลางดาน

การปลอยกาซเรือนกระจกและ

ขอมูลความเสี่ยงเชิงพ้ืนท่ีตอการ

เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ โดยมี

ความเช่ือมโยงกับขอมลูระหวาง

หนวยงานที่เก่ียวของ 

- พัฒนาระบบขอมูลใหมีประสิทธิภาพ

ที่เปนมาตรฐานสากลและบูรณาการ 

เช่ือมโยงขอมลูกับหนวยงานเปาหมาย 

- จัดทําฐานขอมูลที่ใชไดทุกหนวยงาน

รวมกัน ดานการพัฒนาพ้ืนที่เมือง 

ชนบท เกษตรกรรม อุตสาหกรรม

เชิงนิเวศ และพ้ืนที่อนุรักษ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- สรางความรู ความเขาใจ การตระหนัก

รู การมีสวนรวมในกระบวนการ 

EIA และสนับสนุนการกระจายอํานาจ

อยางมีธรรมาภิบาล ผานเครือขาย

ในระดับภมูิภาคและชุมชน ท่ี

ครอบคลมุภาครัฐ ภาคเอกชน  

ภาคการศึกษา และภาคประชาสังคม 

- การพัฒนากลไกและกระบวนการ 

EIA ดวยการบริหารจัดการและ

เทคโนโลยีท่ีเปนมาตรฐาน 

ตรวจสอบได และทันสมัย 
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11) กระทรวงพลังงาน 

 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(1) สํานกังานปลัดกระทรวง

พลังงาน 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสํานักงานปลัดกระทรวง 

กระทรวงพลังงาน พ.ศ. 2562 

มีภารกิจดังตอไปนี ้

1. ศึกษา วิเคราะห และจัดทํา

ขอมูล เพ่ือใชในการกําหนด

นโยบาย เปาหมายและ

ผลสัมฤทธิ์ของกระทรวง 

2. พัฒนายุทธศาสตรการบริหาร

ของกระทรวง และแปลง

นโยบายเปนแนวทางและ

แผนการปฏิบัติงาน 

3. จัดทํายุทธศาสตร ประสาน

การบริหารราชการ และ

ปฏิบัติการเก่ียวกับงานที่อยู 

1. งานวางแผนพลังงาน/จัดทํา

ประชาพิจารณรางแผนพลังงาน 

2. ลักษณะงานหลักของสํานักงาน

เปนงานบริหารนโยบาย (public 

administration) และงานเชิง

สนับสนุน (supporting)   

3. สํานักงานพลังงานจังหวัด        

เปนราชการบริหารสวนภูมิภาค    

มีอํานาจหนาที่ตามกฎหมายใน     

การสงเสริมการมสีวนรวมของทุก

ภาคสวนในงานดานพลังงาน          

การประสานและสนับสนุน           

การปฏิบัติงานดานพลังงาน 

นอกเหนือการกํากับดูแลตาม

กฎหมาย  

- เปนภารกิจอํานวยการจัดทําแผน 

โดยการมีสวนรวมของภาคประชาชน 

ซึ่งหนวยงานภาครัฐตองสรางกลไก

ความรวมมือทีเ่อ้ือตอบทบาทของ

ภาคประชาชนในการทบทวน ปรับปรงุ 

หรือยืนยนัการแกไขปญหาของชุมชน  

- ภาคประชาชนสามารถเขามาม ี       

สวนรวมตามกฎหมายไดบางสวน 

โดยไดระบุไวกฎหมายใหสํานักงาน

ปลัดกระทรวง กระทรวงพลังงานมี

หนาท่ีประสานการมีสวนรวมของ

ประชาชนเก่ียวกับการพัฒนา

โครงสรางพ้ืนฐานดานพลังงานทั้งใน

สวนกลางและสวนภูมิภาค (Co-

ordination and consultation) 

- การสรางเครือขายความรวมมือกบั

ภาคประชาชน โดยเริ่มตนจากโครงการ

ของกระทรวงพลังงานโดยหนวยงาน

- องคกรภาคประชาชนสามารถเปน

หนวยประสานในการรวบรวม

ประเด็นปญหาและใหขอเสนอแนะ

ของประชาชนในการประหยดั

พลังงานหรือการใชพลังงานทดแทน 

เพื่อจัดทํานโยบาย 

- องคกรภาคประชาชนสามารถเปน

เวทีเพ่ือทําประชาคมรวมจัดทําแผน

พลังงานชุมชน รวมทั้งทบทวน 

ปรับปรุง แนวทางการแกไขปญหา

ของชุมชน ตลอดจนรวมกันประกาศ

พันธสัญญาในการปฏิบตัิตามแผน  

- กระทรวงพลังงานไดจัดตั้ง 

“อาสาสมคัรพลังงาน” ใหมีหนาที่

ถายทอดการใชพลังงานและ        

การประหยัดพลังงานในชุมชน        

เปนการชวยแบงเบาภารกิจของรัฐ 

แผนปฏิบัตริาชการราย 5 ป            

(พ.ศ. 2566-2570) ของสํานักงาน

ปลัดกระทรวงพลังงาน ปรากฏ

ประเด็นกลยุทธ/แนวทางการพัฒนา 

การจัดบริการสาธารณะที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลาง ดังนี ้

- บูรณาการ เชื่อมโยงและถายทอด

นโยบายพลังงานใหบรรลผุลตาม

เปาหมายยทุธศาสตรชาติและแผน 

ที่เก่ียวของ 

- สงเสริมการพัฒนาพลังงานชุมชน

เพ่ือสรางเศรษฐกิจฐานราก 

- สรางเครือขายเพื่อรวมสนับสนุน

การดําเนินนโยบายของกระทรวง

พลังงานใหขับเคลื่อนในระดับพ้ืนที ่

- พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน และระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ศูนยขอมูลระดับกระทรวง 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ในอํานาจหนาที่ของกระทรวง

ในตางประเทศ 

4. จัดสรรและบริหารทรัพยากร

ของกระทรวง เพื่อใหเกิด       

การประหยัด คุมคา และสม

ประโยชน 

5. กํากับ เรงรัด ติดตาม และ

ประเมินผล รวมทั้งประสาน

การปฏิบัตริาชการของ      

สวนราชการในสังกัดกระทรวง 

6. พัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร 

เพ่ือใชในการบริหารงานและ

การบริการของสวนราชการ 

ในสังกัดกระทรวง 

7. ดูแลงานประชาสัมพันธ

และพัฒนาปรับปรุงกฎหมาย

ที่เก่ียวของใหทันสมัย 

8. กํากับดูแลและสงเสรมิ 

การดําเนินภารกิจดาน

พลังงานในสวนภูมิภาคให

ในระดับพื้นที่ทําใหเกิดการพัฒนา

นวัตกรรมและแนวทางการปฏิบัติ

พลังงาน การใชพลังงานอยางคุมคา

และพลังงานทางเลือกอ่ืน ๆ ในระดับ

พ้ืนที่ชุมชน ภาคประชาชนสามารถ

เขารวมเปนสวนหนึ่งและรวมทํา

โครงการไดทั้งลักษณะการเปน        

อาสาพลังงาน ทูตพลังงาน (Co-

operation) รวมถึงการใหขอมูลและ

ขอเสนอแกหนวยงานภาครัฐ 

(consultation) เพ่ือหาแนวทางแกไข

ปญหาใหกับผูมีสวนไดเสียในพื้นที ่

- ตัวอยางโครงการทีไ่ดรับการถอด

บทเรียนอยาง “โครงการสงเสริม

การใชพลังงานแสงอาทิตยใน      

การสูบนํ้าเพ่ือการเกษตร ภายใต

โครงการพลังงานชุมชนเพ่ือชุมชน

จัดการตนเองดานพลังงาน         

ป 2560” มี อปท. 22 แหง 

กําหนดปญหาและแนวทางแกไข

รวมกนั นําไปสูการพัฒนาเครื่องสบู

นํ้าพลังงานแสงอาทิตยที่ติดตั้งบน

รถสาลี่ (รถลาก) ใหสามารถ

เคลื่อนที่ใชงานไดสะดวกยิ่งขึ้น มี

การถอดบทเรยีน ผลสําเร็จ มรีะบบ

สูบนํ้ารองรับพื้นที่ และลดปริมาณ

กาซเรือนกระจก 

- โครงการสามกอนเสา เขยามูลสัตว

และแสงแดด เปนอาหารเงินตรา  

@คาํแคน โดยกระทรวงรวมกับ

ภาคประชาชนในพื้นที่จัดหาแหลง

พลังงานแสงอาทิตยมาใชพัฒนา

- พัฒนาเคร่ืองมือรูปแบบการสื่อสาร

บริหารความสมัพันธเชิงกลยุทธกับ

กลุมผูมีสวนไดเสียใหสังคมเช่ือถือ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

เปนไปตามกฎหมายท่ี

เก่ียวของภายในเขตอํานาจ 

9. สงเสรมิความรูและ      

ความเขาใจ ตลอดจน

ประสานการมสีวนรวมของ

ประชาชนเก่ียวกับการพัฒนา

โครงสรางพ้ืนฐานดานพลังงาน

ทั้งในสวนกลางและสวนภูมภิาค 

10. ศึกษา ประสานงาน 

สนับสนุน และสงเสรมิเพ่ือ

การพัฒนาโรงไฟฟาฐาน 

11. ประสาน บูรณาการ 

ขับเคลื่อนยุทธศาสตร และ

พัฒนาระบบบริหารจดัการ 

พลังงานในภูมิภาค 

เครื่องสูบนํ้าพลังงานแสงอาทิตยท่ี

ติดตั้งบนรถสาลี่ (รถลาก) 

- “รวมคิด สรางสราง เสนทางสู 

Krabi Goes Green ดานพลังงาน” 

จังหวัดกระบี่มีการใชพลังงานไฟฟา

เพ่ิมขึ้น จําเปนตองแหลงพลังงาน

ทดแทน โดยกระทรวงมีพันธกิจ 

“Concept energy for all” สราง

ความเปนมืออาชีพใหกับบุคลากร

และการมีสวนรวมกับประชาชน    

ในประเด็นสิ่งแวดลอม จัดโครงการ

นํารอง ตั้งกลุมอาสา กระบี่เอ็นเนอยี่ 

แอคช่ัน จากประชาชนและเอกชน

รวมดําเนินการ มีโรงแรมประภาสยั

พิศร เปนตนแบบ (นําขยะเหลือใช

มาแปรสภาพ) 

- ทูตพลังงานรวมพลังพัฒนาและ

อนุรักษพลังงานสูความยั่งยืน รุนท่ี 1 

โดยสํานักงานพลังงานจังหวัด

สมุทรปราการ ไดรบัรางวลัจาก

สํานักงาน ก.พ.ร. ประจําป 2562 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ปริมาณการใชไฟฟาเพิ่มขึ้นอยาง

ตอเนื่อง จึงมีการสรางความรู 

ความเขาใจเก่ียวกับการอนุรักษ

พลังงานและการพัฒนาพลังงาน

ทดแทนใหกับนักเรียนและบุคลากร

ในโรงเรียน และใหโอกาสนักเรียน

ไดมีสวนรวมคิดและวางแผนเพ่ือหา

วธิกีารประหยัดพลังงานที่เหมาะสม

กับโรงเรยีนของตน มีโรงเรียน     

เขารวมโครงการ 5 โรงเรียน และ

ภาคสวนอ่ืน โดยเฉพาะภาคเอกชน

เขามาสนับสนุนองคความรู สื่อตาง ๆ 

และเงินรางวัล ไดแก 

- ร.ร.สตรสีมุทรปราการ 

- ร.ร.วัดแพรกษา 

- ร.ร.เทพศริินทรสมุทรปราการ 

- ร.ร.ปทุมคงคา สมุทรปราการ 

- ร.ร.เซนตโยเซฟ บางนา 

- การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศ

ไทย (โรงไฟฟาพระนครใต) 

- บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- บริษัท อีสเทิรน เอนเนอรจี้ พลัส 

จํากัด 

- โครงการสงเสริมและพัฒนากาซ

ชีวภาพเพื่อใชในชุมชน: ต.ทาดิน  

อ.ชัยบาดาล จ.ลพบุรี ไดรับรางวลั

ระดับชมเชย ประเภทรางวัล

สัมฤทธิผลประชาชนมสีวนรวม 

(Effective Change) รางวัลเลิศรฐั 

ประจําป 2561 เนื่องจากเปนพ้ืนที่

ที่มีฟารมหมู 64 ฟารม และสุกร

จํานวน 112,744 ตัว เกิดของเสีย

และน้ําเสียเปนมลภาวะทางกลิ่น

และปญหาแมลงวัน สํานักงาน

ปลัดกระทรวงพลังงานไดรับ

งบประมาณจากกองทนุอนุรักษ

พลังงานเขามาดําเนนิการรวมกับ 

อบต.ทาดินดํา ศึกษาขอมลูเบื้องตน 

สํารวจฟารมสุกร แนวทางเดินทอกาซ

ไปสูชุมชน ทําการประชาคมหมูบาน 

มีตัวแทนครัวเรือนผูมีสวนไดเสีย 

และเจาของฟารมหมูยินดีเขามารวม



351 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ดําเนินการติดตั้งระบบผลติกาซ

ชีวภาพใหกับชุมชน ชุมชนก็รวม

วางแผนในการเดินทอแกส และ

บริหารจัดการหลังจากระบบทอ

แกสแลวเสร็จ มีการจดัตั้ง

คณะกรรมการและกองทุนหมูบาน

ในการบริหารจัดการดังกลาว ม ี

การกําหนดขอบังคับกลุมใชกาซ

จากมูลสัตว มีคณะกรรมการบริหาร

และสมาชิก การเงินและบัญชี 

ระยะเวลาการจายกาซ การจัดสรร

กําไร ตรวจสอบบญัชี ฯลฯ 

(2) สํานกังานนโยบายและ

แผนพลังงาน 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสํานักงานนโยบายและ

แผนพลังงาน กระทรวงพลังงาน 

พ.ศ. 2562 มีภารกิจดังตอไปนี ้

1. เสนอแนะนโยบายและ

แผนการบริหารและพัฒนา 

การพลังงานของประเทศ 

- งานศูนยขอมูลกลางดานพลังงาน

ของประเทศ 

- ไมเปนการใหบริการประชาชนโดยตรง 

เปนเพียงการใหบริการขอมลูขาวสาร 

- ประชาชนมีสวนรวมผานการรับรูและ

เขาถึงขอมูลเก่ียวกับการดําเนินงาน

ของสํานักงานนโยบายและแผน

พลังงาน (information) 

N/A แผนปฏิบัตริาชการระยะ 5 ป (พ.ศ. 

2563-2567) ของสํานักงานนโยบาย

และแผนพลังงาน ปรากฏประเด็น   

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาการจัด 

บริการสาธารณะที่มุงเนนประชาชน

เปนศูนยกลาง ดังนี ้

- จัดทํานโยบายเพ่ือสงเสริมการแขงขัน

ในกิจการพลังงาน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

2. เสนอแนะนโยบายและ

ยุทธศาสตรดานการอนุรักษ

พลังงานและพลังงานทดแทน

เพ่ือจัดทํากรอบการจัดสรร

งบประมาณเพื่อสงเสรมิ        

การอนุรักษพลังงานและ

พลังงานทดแทน 

3. กําหนดมาตรการแกไข

ปองกันการขาดแคลนนํ้ามัน

เช้ือเพลิง 

4. ประสาน ตดิตาม และ

ประเมินผลการปฏิบัติตาม

นโยบายและแผนการบริหาร

และพัฒนาการพลังงานของ

ประเทศ รวมทั้งบริหารจัดการ

กองทุนพลังงาน 

5. บริหารจัดการขอมลู 

พยากรณแนวโนมดานพลังงาน 

และเปนศนูยขอมูลกลางดาน

พลังงานของประเทศ 

- จัดทํานโยบายเพ่ือการกําหนดราคา

พลังงานใหเกิดการแขงขันอยางเสรี

และเปนธรรม 

- จัดทํานโยบายเพ่ือสงเสริมโครงการ

ประชารัฐ (Social Enterprise) 

- สงเสริมสนับสนุนการดําเนินงาน

ตามแผน AEDP 

- มีระบบ กลไก และการติดตาม 

ประเมินผลนโยบายและแผนพลังงาน 

โดยดาํเนนิการติดตามและประเมินผล

การดําเนินนโยบายและแผน

พลังงานของประเทศ 

- สื่อสารสรางความเขาใจเก่ียวกับ

นโยบายพลังงาน 

- พัฒนาระบบฐานขอมูลพลังงานใหมี

ประสทิธิภาพและทันสมยั (Database) 

- วเิคราะหขอมูลและพยากรณ

สถานการณดานพลังงาน 

(Analytical & Modeling) 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- เผยแพรและประชาสัมพันธสู

สาธารณะ (Public) 

(3) กรมพัฒนาพลังงาน

ทดแทนและอนุรักษพลังงาน 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมพัฒนาพลังงาน

ทดแทนและอนุรักษพลังงาน 

กระทรวงพลังงาน พ.ศ. 2562 

มีภารกิจดังตอไปนี ้

1. สงเสรมิ สนับสนุน และ

กํากับการอนุรักษพลังงาน 

2. วิจัย คนควา พัฒนา และ

สงเสริมพลังงานทดแทน 

3. กําหนดระเบียบและ

มาตรฐาน รวมทั้งเผยแพรและ

ถายทอดเทคโนโลยี การผลิต 

การแปรรปู การสง การใช 

และการอนรัุกษพลังงาน 

4. ติดตามและประเมินผล  

การพัฒนาพลังงานทดแทน

และอนุรักษพลังงาน 

- เปนงานสนับสนุน (supporting) 

และงานกํากับควบคุม (regulating 

and law enforcement) 

เกี่ยวกับการอนุรักษพลังงาน  

- งานจัดเก็บขอมูลดานพลังงาน

และการอนรุักษพลังงาน 

- งานเผยแพรและถายทอดเทคโนโลยี 

การผลิต การแปรรูป การสง  

การใช และการอนุรักษพลังงาน 

 

- เปนภารกิจสนับสนุนการจัดทําแผน

และนโยบายดานพลังงานซึ่งหนวยงาน

ภาครัฐควรสรางรูปแบบความรวมมือ

ที่เอ้ืออํานวยตอการดําเนินการของ

ภาคสวนอ่ืน โดยการอุดหนุน

งบประมาณเปนรายโครงการ 

- ประชาชนมีสวนรวมผานการรับรูและ

เขาถึงขอมูลเก่ียวกับการดําเนินงาน

ของกรมพัฒนาพลังงานทดแทนและ

อนุรักษพลังงาน (information) และ

การรับการถายทอดเทคโนโลยีและ

องคความรูจากหนวยราชการ 

- กรมไดมีการสงเสริมประสิทธิภาพ

การใชพลังงานในภาคการเกษตร 

และยกระดับมาตรฐานการผลติใน

ภาคเกษตรใหสูงข้ึน มุงเนนการ

สรางและถายทอด องคความรูทาง

วชิาการ เทคโนโลยี นวัตกรรม และ

ภูมิปญญาทองถ่ินดานเกษตรกรรม

แบบมีสวนรวม ภายใต “โครงการ

สาธิตการเพิ่มประสิทธิภาพการใช

พลังงานในภาคเกษตรกรรม” เปด

โอกาสใหเกษตรกรไดเขาถึงวัสดุ

อุปกรณที่มีประสิทธิภาพ เพื่อให

การชวยเหลือฟารมขนาดเล็กและ

ขนาดกลาง โดย “กองสงเสรมิ   

การอนุรักษพลังงาน” ริเริ่มการสาธิต

การสงเสริมการเพ่ิมประสิทธิภาพ

การใชพลังงานในภาคการเกษตรที่

เปนฟารมเลี้ยงสตัว สงเสริมและ

สรางตนแบบการอนุรักษพลังงาน

แผนปฏิบัตริาชการระยะ 5 ป (พ.ศ. 

2563-2565) ของกรมพัฒนาพลังงาน

ทดแทนและอนุรักษพลังงาน ปรากฏ

ประเด็นกลยุทธ/แนวทางการพัฒนา 

การจัดบริการสาธารณะที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลาง ดังนี ้

- สงเสริมใหมีการผลิตและการใช

พลังงานทดแทนเพ่ิมข้ึน 

- สงเสริมการใชพลังงานอยางมี

ประสิทธภิาพ 

- สรางกลไกการกํากับสนับสนุนให

ประเทศมีการใชพลังงานอยางมี

ประสิทธภิาพ เพ่ือเพ่ิมขีด

ความสามารถในการแขงขัน 

- บูรณาการการทํางานภายในอยาง

เปนระบบและมีประสิทธภิาพ

พลังงานทดแทน เพ่ือเพ่ิมขีด

ความสามารถในการแขงขัน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

5. บริหารจัดการขอมลู

สารสนเทศพลังงานทดแทน

และอนุรักษพลังงาน 

ใหเปน Smart Farm เพ่ือขยายผล

ไปสูฟารมอ่ืน ๆ 

- พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

และองคความรูดานพลังงานทดแทน

และอนุรักษพลังงานเพ่ือสนับสนุน

การทํางานใหมีประสิทธิภาพ 

(4) กรมธุรกจิพลังงาน 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมธรุกิจพลังงาน 

กระทรวงพลังงาน พ.ศ. 2562  

มีภารกิจดังตอไปนี ้

1. กําหนด ควบคุม และพัฒนา

มาตรฐานคุณภาพนํ้ามัน

เช้ือเพลิง 

2. กํากับดูแลการคาและ     

การสํารองน้ํามันเช้ือเพลิง 

3. กําหนด ควบคุม และพัฒนา

มาตรฐานการประกอบกิจการ

นํ้ามันเช้ือเพลิงดานความ

ปลอดภัยและสิ่งแวดลอม 

4. ตรวจสอบ ทดสอบ และ

พัฒนามาตรฐานการประกอบ

- ลักษณะงานหลักตามกฎหมาย

ของกรมธรุกิจพลังงานเปนใน

งานกํากับควบคุม (regulating 

and law enforcement) และ

งานเชิงวิชาการ (Supervision) 

ที่ตองอาศัยทักษะความรู          

ความเช่ียวชาญเฉพาะดาน 

- ไมไดใหบริการประชาชนโดยตรง  

เปนงานเฉพาะกลุมเปาหมาย เชน 

ผูประกอบการดานธรุกิจพลังงาน      

ในเชิงการใหขอมูลขาวสารเก่ียวกับ

นํ้ามันเช้ือเพลิง 

- ประชาชนมีสวนรวมผานการรับรูและ

เขาถึงขอมูลเก่ียวกับการดําเนินงาน

ของกรมธรุกิจพลังงาน (information) 

ผานแพลตฟอรมตาง ๆ ของกรม

เพ่ือใหผูมีสวนไดสวนเสีย เชน 

ผูประกอบการ ผูคาและผูขนสง 

รวมถึงประชาชนอ่ืน ๆ สามารถรบัรู

ขอมูลและรองเรยีน แจงเบาะแส และ

ขอมูลตาง ๆ ที่เก่ียวของ 

- โครงการบรรเทาผลกระทบราคา

นํ้ามันกลุมเบนซิน สําหรับผูขับข่ี

รถจักรยานยนตสาธารณะ เพ่ือ

ใหบริการสําหรับกลุมผูมสีวนไดเสยี

คือ สถานีบริการ ผูขับข่ีจักรยานยนต

สาธารณะ ทั้งน้ี เปนการบรรเทา

ความเดือดรอนจากผลกระทบ

ทางดานเศรษฐกิจและจากสถานการณ

การแพรระบาดของโควิด-19         

จึงเปนลักษณะการรบับริการจาก

หนวยงานภาครัฐเปนหลัก       

ภาคประชาชนจะเปนผูเขามารวม

โครงการ รองเรียน แจงปญหา

ผลกระทบความเดือดรอนตอ

หนวยงานที่รับผิดชอบโครงการ 

แผนปฏิบัตริาชการ 5 ป กรมธรุกิจ

พลังงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2561-2565 ปรากฏประเด็นกลยทุธ/

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- ผลักดันและสงเสริมการลงทุน

โดยเฉพาะโครงสรางพ้ืนฐานดาน

นํ้ามันเชื้อเพลิง 

- สนับสนุนการมสีวนรวมกับภาค

ประชาชน เพื่อสรางความเขาใจใน

การพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน

โดยเฉพาะในพ้ืนที่โครงการ 

- พัฒนาระบบการปองกันและแกไข

การขาดแคลนน้ํามันเช้ือเพลิงและ

ซักซอมระบบสภาวะฉุกเฉินดาน

นํ้ามันเชื้อเพลิง 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

กิจการนํ้ามันเชื้อเพลิงดาน

ความปลอดภยัและสิง่แวดลอม 

5. ศึกษา วิจัย และพัฒนา

ขอมูลและองคคามรูดาน    

การใชน้ํามันเชื้อเพลิง รวมท้ัง

เผยแพรและเสริมสรางความรู

แกผูประกอบการและผูบริโภค 

6. กํากับดูแลโรงกลั่นนํ้ามันให

ปฏิบัติสญัญาและขอตกลง 

7. กํากับดูแล และติดตาม

ราคานํ้ามันเชื้อเพลิงและ

เช้ือเพลิงชีวภาพใหเปนไปตาม

โครงสรางราคา 

8. เตรียมความพรอมและ

ปฏิบัติการดานพลังงานใน

ภาวะวิกฤตและภยัพิบัติที่มผีล

ตอธุรกิจพลังงานตามที่กฎหมาย

กําหนดใหเปนหนาที่และอํานาจ

หรือความรับผิดชอบของกรม 

- ปรับปรุงกฎหมายที่เก่ียวของกับ

ธรุกิจนํ้ามันเช้ือเพลิงใหทันสมัย 

สอดคลองกันเพ่ือสงเสริมธรุกิจ

พลังงานเชิงนวัตกรรมกาวสูสังคม 

ยุค Thailand 4.0 

- สงเสริมการแขงขันกิจการนํ้ามัน

เชื้อเพลิงในทุกระดับ 

- พัฒนาระบบการตรวจสอบดาน

การคา คุณภาพ และความปลอดภัย

ของกิจการนํ้ามันเช้ือเพลิงใหได

มาตรฐานสากลดานนวัตกรรม 

- พัฒนาระบบการตรวจสอบดาน

การคา คุณภาพ และความปลอดภัย

ของกิจการนํ้ามันเช้ือเพลิงใหได

มาตรฐานสากลดวยนวัตกรรม 

- ผลักดันและสนับสนุนการดําเนินงาน

ดานความมั่นคง ความปลอดภัย   

อาชีวอนามัยและสิ่งแวดลอม 

(SSHE) ของผูประกอบการดาน   

การตรวจติดตามอยางเปนระบบ

ดวยนวัตกรรมและสงเสรมิการเพิ่ม
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ประสิทธภิาพการใหบริการของ

สถานประกอบกิจการนํ้ามนัเชื้อเพลงิ 

- สนับสนุนมาตรการประหยดันํ้ามัน

เชื้อเพลิงในภาคขนสงตามแผน

อนุรักษพลังงาน (EEP) 

- พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและระบบ

สารสนเทศเพ่ือเปนศูนยขอมูลธรุกจิ

นํ้ามันเชื้อเพลิงของประเทศ 

- สนับสนุนและสรางความตระหนัก

ในการรักษาความมั่นคงปลอดภัย

ทางไซเบอร (Cyber Security) 

- สนับสนุนการวิจยั การสรางนวตักรรม

เพ่ือพัฒนาองคความรูและสราง

ความเช่ียวชาญเฉพาะดานเพื่อ

ถายทอดองคความรูดานธรุกิจ

พลังงานเชื้อเพลิง 

- สรางการมีสวนรวม และสงเสริม

ความเสมอภาคของบุคลากรในองคกร

และมีระบบการจัดการขอรองเรียน

อยางมีประสิทธิภาพ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(5) กรมเชื้อเพลิงธรรมชาต ิ

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมเชื้อเพลิงธรรมชาติ 

กระทรวงพลังงาน พ.ศ. 2562 

มีภารกิจดังตอไปนี ้

1. บริหารจัดการการใหสัญญา

หรือสัมปทานปโตรเลยีม          

การสํารวจ การผลติ การเก็บ

รักษา การขนสง การขยาย 

และการจําหนายปโตรเลียม 

รวมถึงการรื้อถอนส่ิงตดิตั้งท่ี

ใชในกิจการปโตรเลียม 

2. กําหนดแนวทางการจัดหา 

การพัฒนา และการจัดการ

แหลงปโตรเลียม 

3. วิเคราะห วิจัย และประเมิน

ศักยภาพและปริมาณสํารอง 

และพัฒนาแหลงเช้ือเพลิง

ธรรมชาต ิ

4. ศึกษาและเสนอแนะแนว

ทางการนําเขาและการซื้อขาย

- ลักษณะงานหลักเปนงานเชิง

วชิาการ (Supervision) และ

งานกํากับควบคุม (Regulating 

and law enforcement) จึงไม

สามารถเปดใหบริการกับ      

ภาคประชาชนไดโดยตรง  

ยกเวนในกรณีของผูประกอบการ

ภาคเอกชนท่ีเก่ียวของกับ        

การดําเนินธรุกิจเก่ียวกับ

เช้ือเพลิงธรรมชาต ิ

- ไมไดเปดใหบริการกับประชาชน

โดยตรง เฉพาะกลุมเปาหมาย เชน 

ผูประกอบการภาคเอกชน  

- ประชาชนมีสวนรวมผานการรับรูและ

เขาถึงขอมูลเก่ียวกับการดําเนินงาน

ของกรมเช้ือเพลิงธรรมชาติ 

(information) และแจงการทุจริต

ผานระบบออนไลนของกรม 

N/A แผนปฏิบัตริาชการระยะ 5 ป วาระ

แรก 2 ป พ.ศ. 2564-2565 ของกรม

เชื้อเพลิงธรรมชาติ ปรากฏประเดน็ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาการจัด 

บริการสาธารณะที่มุงเนนประชาชน

เปนศูนยกลาง ดังนี ้

- เรงรัดใหมีการเปดใหสิทธใิน         

การสํารวจและผลิตปโตรเลียม 

อยางตอเนื่อง เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ

ในการพบแหลงปโตรเลียมใหม 

- สงเสริมการสํารวจและพัฒนาพื้นที่

ในแปลงสํารวจปโตรเลยีมปจจุบัน 

เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการพบปริมาณ

สํารองปโตรเลียม 

- เตรียมความพรอมในการบรหิาร

จัดการสัมปทานที่จะสิ้นอาย ุ

- สงเสริมการสํารวจและผลิตในพ้ืนที่

พัฒนารวมเปนไปอยางตอเนื่อง 

และแกไขปญหาพ้ืนที่ไหลทวีป    

ทับซอนกับประเทศเพ่ือนบาน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

กาซธรรมชาติและกาซ

ธรรมชาติที่ถูกทําใหเหลว 

(Liquefied Natural Gas) 

5. ศึกษาและสงเสรมิการใช

เช้ือเพลิงธรรมชาติทางเลือก 

และศึกษาและสงเสรมิการใช

ถานหินที่นําเขามาเพ่ือใชผลิต

พลังงานไฟฟาใหไดตาม

มาตรฐานสากล 

6. กําหนดและกํากับดูแล

มาตรฐานการดําเนินงาน     

อาชีวอนามัย ความปลอดภัย 

และสิ่งแวดลอมเกี่ยวกับงาน

เช้ือเพลิงธรรมชาต ิ

7. พิจารณาสิทธิ ประสาน 

และอํานวยความสะดวกแก

ผูประกอบการใหเปนไปตาม

กฎหมายและขอผูกพันตอรัฐ 

รวมท้ังจัดเก็บคาภาคหลวง

และผลประโยชนอื่นใดจาก

ปโตรเลียม 

- สงเสริมและผลักดันใหภาคเอกชน

เขาไปลงทุนสํารวจและพัฒนา

ปโตรเลียมในตางประเทศใหเพิ่ม

มากขึ้น รวมทั้งเสริมความสัมพันธ

ระหวางประเทศ เพ่ือเพ่ิมความ

เชื่อมั่นระหวางกัน อันจะกอใหเกิด

ความรวมมือดานพลังงานในเชิงรกุ 

- บริหารจัดการและแกไขปญหาถาน

หินอยางบูรณาการ 

- เตรียมการรื้อถอนสิ่งติดตั้งใน       

การประกอบกิจการปโตรเลียม

อยางปลอดภัยและเปนมิตรตอ

สิ่งแวดลอม 

- พัฒนาองคความรูและจัดทําแนวทาง

ปฏิบัติที่ชวยยกระดับดานการปองกัน

และบรรเทาผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 

- กระตุนและเสริมสรางแรงจูงใจให

ผูประกอบการมุงเนนการพัฒนา

ระบบบรหิารจัดการดานอาชีวอนามัย 

ความปลอดภัย และสิ่งแวดลอมใน

การสํารวจและผลิตปโตรเลียมอยาง



359 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

8. ประสานความรวมมือใน

การสํารวจและพัฒนาแหลง

เช้ือเพลิงธรรมชาติในพ้ืนที่

พัฒนารวม พ้ืนที่ทับซอนกับ

ประเทศเพ่ือนบานและ

ประเทศอ่ืน 

9. บริหารจัดการขอมลู

สารสนเทศปโตรเลียมและ

เช้ือเพลิงธรรมชาติอ่ืน ๆ 

ตอเน่ือง โดยเฉพาะอยางยิ่งกิจกรรม

เชิงปองกัน 

- เพ่ิมประสิทธิภาพการประสานงาน

และการใหบริการ โดยทบทวน

ปรับปรุงมาตรฐานกระบวนการ

ทํางานของกรมฯ อยางเปนระบบ 

พรอมพัฒนาระบบและดําเนินการ

ติดตามประเมินผลกระบวนการ

อยางตอเนื่อง 

- ยกระดับฐานขอมูลของกรมฯ สู 

การเปนศูนยกลางองคความรูดาน

การสํารวจและผลิตปโตรเลียมของ

ประเทศ 

- สงเสริมการมีสวนรวมกับชุมชนและ

เครือขายเพ่ือเพ่ิมพูนความรู และ

เสริมสรางความเช่ือมั่นตอกิจการ

สํารวจและผลติปโตรเลียม 
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12) กระทรวงพาณิชย 

 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(1) สํานักงานปลัดกระทรวง  

พาณิชย  

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ

สํานักงานปลัดกระทรวง 

กระทรวงพาณิชย พ.ศ. 2560

มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. ศึกษา วิเคราะห และจัดทํา

ขอมูลเพ่ือเสนอแนะรัฐมนตรี 

สําหรับใชในการกําหนด

นโยบาย เปาหมาย และ

ผลสัมฤทธิ์ของกระทรวง 

2. พัฒนายุทธศาสตร         

การบริหารของกระทรวงและ

แปลงนโยบายเปนแนวทาง

และแผนการปฏบัิติงาน 

3. จัดทําและพัฒนาระบบ

ขอมูลเศรษฐกิจการคา 

พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ

1. งานจัดทําและพัฒนาระบบ

ขอมูลเศรษฐกิจการคา 

- เปนภารกิจทีภ่าคประชาชนม ี      

สวนรวมผานการรับรูและเขาถึง

ขอมูลเกี่ยวกับการดาํเนินงานของ

ภาครัฐ (information)  

- องคกรภาคสวนอ่ืนมศัีกยภาพใน        

การสงเสริมการคา อุตสาหกรรม         

การบริการตามพระราชบัญญัติหอการคา 

พ.ศ. 2509 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2550 

ไดแก การรวบรวมสถิติ การเผยแพร

ขาวสารการคา การศึกษาวจิยัเก่ียวกับ

การคา และเศรษฐกิจ การจัดการแสดง

สินคา โดยองคกรภาคสวนอ่ืนในระดับ

สวนกลาง ไดแก หอการคาไทย สภา

อุตสาหกรรมแหงประเทศไทย สมาคม

ธรุกิจตาง ๆ เปนตน 

- สําหรับภารกิจในสวนภูมิภาคนั้น องคกร

ภาคสวนอ่ืนโดยเฉพาะสมาคมการคา 

สมาคมธรุกิจตาง ๆ ในระดับจังหวดั

สามารถสรางเครือขายธรุกิจ เสริมสราง

และพัฒนายกระดับคณุภาพ มาตรฐาน 

และตราสญัลักษณสินคาและบริการของ

จังหวัด สูระดับสากล โดยเนนความสําคัญ

แผนปฏิบัตริาชการสํานักงาน

ปลัดกระทรวงพาณิชย พ.ศ. 2563-

2565 ปรากฏประเด็นกลยุทธ/    

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- พัฒนาวิธีการติดตามและ

ประเมินผลการดาํเนินงานตาม

แผนปฏิบัตริาชการฯ ทั้งใน

สวนกลางและสวนภูมิภาค รวมทั้ง

นําผลจากการประมวลขอคิดเห็น

เปนขอมูลยอนกลับ (Feedback) 

มาใชในการวางแผนกลยุทธ 

- สงเสริมใหเกษตรกร ผูประกอบการ

รายยอย และวิสาหกิจชุมชน 

สรางมลูคาเพ่ิมใหกับสินคาเกษตร 

สินคา/ผลติภณัฑชุมชน และธรุกิจ

บริการ ศักยภาพ โดยสงเสริม 

2. งานสํารวจราคาสินคาและ

บริการ 

- มีลักษณะเปนงานจัดการเร่ืองราว

รองทุกขและขอรองเรยีนในเรื่องท่ี

อยูในอํานาจหนาที่ของหนวยงาน 

(Adjudication) ทั้งนี ้การมสีวนรวม

ของภาคประชาชนจะเปนไปเพ่ือ

เสริมการทํางานของเจาหนาที่ 

(complementary) 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

และเปนศนูยขอมูลกลางของ

กระทรวง 

4. ประสานการบริหารราชการ 

และปฏิบัติงานท่ีอยูในหนาที่

และอํานาจของกระทรวงใน

สวนกลาง สวนภมูิภาค และ

ตางประเทศ รวมทั้งสนับสนุน

การตรวจราชการ 

5. กํากับ เรงรัด ติดตาม และ

ประเมินผล รวมทั้งประสาน

การปฏิบัติงานของหนวยงาน

ในสังกัดกระทรวง 

6. จดัสรรและบริหารทรัพยากร

ของกระทรวง เพื่อใหเกิด 

การประหยัด คุมคา และ       

สมประโยชน 

7. ดูแลงานประชาสมัพันธ 

การตางประเทศ และพัฒนา

ปรับปรุงกฎหมายท่ีเก่ียวของ

ใหทันสมัย 

กับการตลาดสินคาชุมชนและทองถิน่ 

(OTOP) และธุรกิจขนาดกลางและขนาด

ยอม (SMEs) เพื่อใหเกิดความเช่ือมั่นใน

การขยายตลาดการคาทั้งในประเทศและ

ตางประเทศโดยรวมมือและสนับสนุน

ภารกิจของสํานักงานพาณิชยจังหวัด 

- ปจจุบันภาคประชาชนไดมีการจัดทํา

ชองทางท่ีหลากหลายในการเผยแพร

ขอมูลในเรื่องของราคาและการใหบริการ 

ซึ่งภาครัฐสามารถสํารวจจัดเก็บ และนํา

ขอมูลดังกลาวไปดําเนินการตอได 

- โครงการเครือขายธรุกิจ Biz Club ที่

เกิดข้ึนในจังหวดัสกลนครและจังหวัด

อุดรธานี การมสีวนรวมของหนวยงาน

ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม

และองคกรตาง ๆ  ทีเ่ก่ียวของในการสืบสาน

ภูมิปญญาทองถ่ิน และรวมเสนอความคิด

ในการจัดทําแผนงาน/โครงการนําไปสู

การเกิดขึ้นของถนนผาคราม (ในจังหวัด

สกลนคร) ซึ่งเปนถนนคนเดินท่ีเปนแหลง

จําหนายสินคาและผลิตภัณฑจากครามที่

การแปรรปู สรางความแตกตาง

ใหกับสินคาและบริการ ดวย      

อัตลักษณ ภมูิปญญาทองถ่ิน 

นวัตกรรม ความคิดสรางสรรค 

ความหลากหลายทางชีวภาพ และ

ทรัพยสินทางปญญา รวมถึง       

การพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑและ

บรรจุภัณฑ และการสรางตรา

สินคา บนพ้ืนฐานของหลักการ

ตลาดนาํการผลติ (Demand 

Driven) ตามศักยภาพ ความพรอม

ของพ้ืนที่และความตองการของ

ประชาชน เพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจ

ชุมชนและยกระดับรายไดของ

ประชาชนในพื้นที ่

- พัฒนารูปแบบการใหบริการ

ประชาชนใหมีความสะดวก โดย

เพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการ

และอํานวยความสะดวกทางการคา

ในสวนภูมิภาคอยางเบ็ดเสร็จ       

ใหความสําคญักับผูรับบริการ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ใหญที่สุดในประเทศและเปนแหลง

แลกเปลี่ยนความรูและขอมูลของชาวบาน 

ชวยถายทอดเทคนิคตาง ๆ ซึ่งกันและกัน 

เปดโอกาสใหผูประกอบการรายเลก็มี

ตลาดจําหนายสินคาของตนเอง  

- ในสวนของจังหวัดอุดรธานี ภาคสวนที่

เก่ียวของไดแก หอการคาจังหวัด สภา

อุตสาหกรรมจังหวดั สมาคมธุรกิจการ

ทองเท่ียวจังหวดั เครือขายเทคโนโลยี

เพ่ือความยั่งยืนมหาวิทยาลัยราชภฏัและ

อาชีวศกึษาในจังหวดั ไดมีการสราง    

ชองทางการจําหนายเพื่อการแขงขัน 

สงเสริมและเพ่ิมชองทางการตลาดใหกับ

ผลิตภณัฑชุมชนหรือสินคา OTOP เชน 

การขายออนไลน การจับคูเจรจาธุรกิจ 

(Business Matching) ทําใหผูประกอบการ

เปลี่ยนจากการตลาดธุรกิจ B2B หรือ 

Business-to-Business เปนการตลาด

แบบ B2C หรือ Business-to-Consumer 

คือการขายสินคาไปยังผูบริโภคโดยตรง

โดยไมมตัีวกลาง 

- ดูแลคาครองชีพเพื่อยกระดับ

คุณภาพชีวิตของประชาชนใน

ภูมิภาค โดยกํากับ/ดูแลราคา

สินคาและบริการใหเหมาะสม 

เปนธรรม มีปริมาณเพียงพอ 

- สงเสริมความเปนธรรมทางการคา

และพิทักษประโยชนผูบริโภค  

โดยพัฒนาประสิทธิภาพการกํากับ 

ตรวจสอบ และการบริหารจัดการ

เรื่องรองเรียนใหเปนไปตาม

กฎหมาย กฎระเบียบ และ

มาตรการท่ีกําหนด โดยมีชองทาง 

การรองเรียนที่ประชาชนเขาถึงได

สะดวกและรวดเร็ว 

- ใชเทคโนโลยีในการเพ่ิมประสิทธภิาพ

การปฏิบัติงานขององคกร ใหมี

ความทันสมัย คุมคา ลดการ

สิ้นเปลืองทรัพยากร ทั้งการบริหาร

จัดการภายในองคกร และ         

การบริหารงานบริการสวนหนา 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- โครงการสงเสริมการตลาดกรีนมารเก็ต 

แบบบูรณาการโดยใชตลาดนํา: จังหวัด

เพชรบูรณ โครงการดังกลาวไดรับรางวัลฯ 

บรหิารราชการแบบมสีวนรวม ประเภท

รางวัลสมัฤทธิผลประชาชนมสีวนรวม 

(Effective Change) ในระดับดีเดน ในป 

พ.ศ. 2560 ซึ่งเปนการสนับสนุนและ

เช่ือมโยงการทํางานของภาคสวนตาง ๆ 

ที่เก่ียวของ และสงเสริมการรวมกลุมของ

เครือขายชุมชน/เกษตรกร รวมทั้งบรูณาการ

การทํางานกับหนวยงานอื่น โดยเนน    

การเพ่ิมศักยภาพของเกษตรกรในพื้นที่ให

เกิดการรวมกลุมและจัดตั้งเปนสหกรณ 

ซึ่งสํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชยได

นํามาเปนตนแบบและนํามาประยกุตใช

เปนกรอบ/แนวทางในการดาํเนินการ 

เพ่ือขยายผลใน 2 พ้ืนที่ ไดแก จังหวัด

อํานาจเจรญิ และจังหวัดสรุินทร 

- กลไก Moc Biz Club ขับเคลื่อนการพัฒนา

ผลิตภณัฑทองถ่ิน สรางรายไดใหชุมชน 

- พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทลัและ

ขอมูลสารสนเทศของกระทรวง

พาณิชยใหไดมาตรฐานที่กําหนด

และมีระบบการใหบริการดวย

เทคโนโลยสีารสนเทศสูการเปน

องคกรอิจิทัล รวมท้ังปรับปรุง

รูปแบบและชองทางใหม ี     

ความหลากหลาย สามารถเขาถึง

ผูรับบริการไดอยางสะดวก 

กวางขวาง รวดเร็วและครอบคลุม

กลุมเปาหมาย 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(ผาฝายยกดอกทอมือ ผาหมักโคลน

หนองสูง และแปจอเขียวแมสอด) 

- ประชาชนสามารถเขารวมสืบคนขอมูล 

และแสดงความเห็นผานชองทางท่ี

หลากหลาย สามารถนําขอมลูไปใช

ประโยชนหรือประมวลผลทาง

อิเล็กทรอนิกสไดทันที  

(2) กรมสงเสริมการคา

ระหวางประเทศ  

จากพระราชกฤษฎีกาเปลีย่น

ชื่อกรมสงเสริมการสงออก 

เปนกรมสงเสริมการคา

ระหวางประเทศ พ.ศ. 2555 

แตในสวนของอํานาจหนาที่

จะยังคงใชตามกฎกระทรวง

แบงสวนราชการกรมสงเสรมิ

การสงออก กระทรวงพาณิชย 

พ.ศ. 2553 มีภารกิจ ดงัตอไปนี ้

1. เสนอนโยบายและจัดทํา

เปนเปาหมายการสงออกและ

แผนปฏิบัติการ รวมทั้ง

1. การสงเสริม พัฒนา และ

สนับสนุนการสงออกสินคาและ

ธุรกิจบริการของไทยทั้งในประเทศ

และตางประเทศ 

2. การใหบริการขอมลูการคาและ

สงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศ 

3. พัฒนาความรูความสามารถแก

ภาคเอกชน  

4. สงเสรมิและพัฒนารูปแบบ

ผลิตภณัฑและตราสินคา 

- เปนลักษณะงานในเชิงวิชาการ 

(Supervision) โดยมีการใหบริการ

แกประชาชนที่เปนกลุมผูใชบริการ

โดยเฉพาะ กลาวคือ เปนการพัฒนา

ศักยภาพ องคความรู ขอมลูขาวสาร

ใหแกผูประกอบการท่ีสนใจ ทั้งน้ี 

การมีสวนรวมดังกลาว จะเปนไปใน

ลักษณะของการมีสวนรวมในบาง

ข้ันตอนหรือกิจกรรมในกระบวนการ

จัดบริการสาธารณะของภาครัฐ  

(co-management) หรือบาง

กิจกรรมตามความสนใจของ

กลุมเปาหมาย 

- โครงการ Designers’ Room & Talent 

Thai จัดขึ้นเพ่ือจัดอบรม สงเสรมิ และ

ผลักดันนักออกแบบไทยใหมีศักยภาพ

ผลงานสูตลาดโลก โดยดําเนินการมาแลว 

20 ป โดยท่ีโครงการดงักลาวจะเปน    

การจัดอบรม สงเสริม และแสวงหา

ชองทางในการนําเสนอผลงานไปสู

ตางประเทศตอไป 

แผนปฏิบัติราชการประจาํปงบประมาณ 

พ.ศ. 2565 กรมสงเสริมการคา

ระหวางประเทศ ปรากฏประเด็น    

กลยทุธ/แนวทางการพัฒนาการจัด 

บรกิารสาธารณะที่มุงเนนประชาชน

เปนศนูยกลาง ดังน้ี 

- พัฒนาศักยภาพผูประกอบการไทย

ดวยองคความรู เทคโนโลยี 

นวัตกรรม และความคดิสรางสรรค 

อยางเปนระบบและครบวงจร

เพ่ือใหมีความพรอมดานการคา

และเศรษฐกิจยุคใหม ยกระดับ

ผูประกอบการทองถ่ินในทุกภูมิภาค

ของประเทศสูตลาดโลก (Local 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

เสนอแนะแนวทางและ

มาตรการดานการคาและ

การตลาด 

2. ดําเนินการเพ่ือสงเสริม 

พัฒนา และสนับสนุน       

การสงออกสินคาและธุรกิจ

บริการของไทยท้ังในประเทศ

และตางประเทศ 

3. จัดทําและใหบริการขอมลู

การคาและสงเสรมิเทคโนโลยี

สารสนเทศในสวนที่เก่ียวของ

กับการสงออกแกผูผลิต       

ผูสงออกไทย ผูประกอบธุกิจ

บริการ และผูนําเขาใน

ตางประเทศ 

4. เผยแพรและประชาสัมพันธ

สินคาและธุรกิจบริการของ

ไทยเพ่ือสงเสรมิการสงออก 

5. พัฒนาความรูความสามารถ

แกภาคเอกชนในดานการคา

ระหวางประเทศเพื่อเสรมิสราง

To Global) และสรางผูสงออก

รายใหม (New Faces) 

- สรางมลูคาเพ่ิมแกสินคา/บริการ 

ใหสอดคลองกับแนวโนม         

ความตองการใหม ๆ ของตลาด

ตางประเทศ และตลาดสินคา

เฉพาะกลุม (Niche Market)  

โดยนําแนวคดิ BCG mode มาใช

ประโยชนเพื่อสรางมลูคาเพิม่

ใหแกสินคาและบริการ 

- สรางโอกาสและขยายชองทาง

การตลาดแกผูประกอบการไทย      

ที่มีการออกแบบผลิตภณัฑที่ดี    

มีการพัฒนานวัตกรรม และ/หรือ

มีการพัฒนาตราสินคาของตนเอง 

ใหสามารถพัฒนาตลาดสู

ตางประเทศ 

- สรางและพัฒนานักออกแบบไทย

ใหมีศักยภาพเปนที่รูจักและยอมรับ

ในตลาดตางประเทศ และสงเสริม

ใหมีแบรนดของตนเอง 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ขีดความสามารถในการแขงขัน

และสมรรถนะในการสงออก 

ตลอดจนประสานงานและให

ความรวมมือแกสถาบันและ

องคกรตาง ๆ ทั้งในประเทศ

และตางประเทศ 

6. สงเสริมและพัฒนารูปแบบ

ผลิตภัณฑและตราสินคาเพ่ือ

เพ่ิมมูลคาใหกับสินคาไทย

และใหเปนไปตามความ

ตองการของตลาดตางประเทศ 

7. สนับสนุนและพัฒนา

ระบบโลจสิติกสทางการคา 

- การสงเสริมตราสัญลักษณรับรอง

คุณภาพ อาทิ T Mark/DEmark 

และ PM Award 

- สนับสนุนผูประกอบการไทย 

โดยเฉพาะผูประกอบการขนาดกลาง

และขนาดเล็ก (SMEs) ทั้งใน

สวนกลางและสวนภูมิภาค เพ่ือ

สงเสริมการขยายตลาดสงออก

ผานชองทางออนไลนและออฟไลน 

ในกลุมสินคาและบริการท่ีเปน

ความตองการของตลาดโลก 

- การใชประโยชนจากเทคโนโลยี

ดิจิทัล ในการเขาถึงและขยาย

ชองทางการตลาดทั้งในประเทศ

และตางประเทศ  

- พัฒนาและสงเสรมิสินคามูลคาเพ่ิม 

สินคาตามเทรนดหลักของโลก 

และสินคาที่สอดคลองกับเศรษฐกิจ

ยุคใหม ทั้งในเรื่องของ Digital 

Economy, Bio Economy, 

Green Economy, Sharing 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

Economy, Creative Economy 

โดยมุงเนนท่ี BCG economy 

model เปนสาํคัญ 

- สงเสริมธุรกิจบริการเปาหมาย 

ดวยการสรางโอกาสและขยาย

ชองทางการตลาดตางประเทศ 

การยกระดับมาตรฐานเพ่ือเพิ่ม 

ขีดความสามารถในการแขงขัน 

การสรางและพัฒนาดานนวัตกรรม

และเทคโนโลยี รวมถึงการสราง

รูปแบบธุรกิจใหมในอนาคต สําหรับ

ธุรกิจบริการโลจิสติกส ยกระดับ

ศักยภาพและประสิทธิภาพของ  

ผูใหบริการโลจิสติกสใหมีมาตรฐาน 

สากลและแขงขันได และสามารถ

เช่ือมตอกับเครือขายโลจิสติกส     

ในระดับภมูิภาคและระดบัโลก 

- ขยายชองทางและกิจกรรม

ทางการตลาดในรูปแบบใหม ๆ 

ทั้งรูปแบบออฟไลน รูปแบบ

ออนไลน และรูปแบบออฟไลน
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ควบคูกับรูปแบบออนไลน 

(รูปแบบ Hybrid) 

- สรางภาพลักษณทางการคาของ

ประเทศไทย รวมท้ังการสราง

ความเชื่อมั่นใหกับสินคาและบริการ

ของไทยใหเปนที่รูจักและยอมรับ

ในตลาดตางประเทศ ดาน          

ความปลอดภัย ดานมาตรฐาน 

ดานคุณภาพเนนเจาะกลุมเปาหมาย 

ใหสอดคลองกับยุควิถีใหม และนํา

เทคโนโลยีใหม ๆ  มาใชในการสราง

ภาพลักษณความเช่ือมั่นใหเขาถึง

ทุกกลุมเปาหมายและทุกระดับ 

- ยกระดับสินคาไทยดวยคณุภาพ 

การออกแบบ และการสรางแบรนด

ใหมีมาตรฐานเปนทีรู่จักและยอมรับ

ในตลาดโลก 

- ยกระดับมาตรฐานการใหบริการ

ขอมูล/คําปรึกษา/กจิกรรมดาน

การคาระหวางประเทศ เพื่อ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ตอบสนองความตองการของ

ผูรับบริการไดอยางรวดเร็ว 

- พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

เพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน 

การใหบริการแกประชาชน และ

การพัฒนาระบบราชการและ

ระบบบรหิารจัดการ 

- เสรมิสรางพันธมิตร/เครอืขายกับ

องคกรท่ีเกี่ยวของท้ังในและ

ตางประเทศ เพื่อบรูณาการ       

การทํางานในการขับเคลื่อนการคา

ระหวางประเทศของไทยใหสามารถ

สนับสนุนการเติบโตทางเศรษฐกิจ

ของประเทศไดอยางมีประสทิธิภาพ 

(3) กรมพัฒนาธุรกิจการคา  

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ

กรมพัฒนาธุรกิจการคา 

กระทรวงพาณิชย พ.ศ. 2556 

มภีารกิจ ดังตอไปนี ้

1. พัฒนาผูประกอบการและ

สถาบันการคา 

1. พัฒนาผูประกอบการและ

สถาบันการคา 

 

- เปนลักษณะงานในเชิงวิชาการ 

(Supervision) โดยมีการใหบริการ

แกประชาชนที่เปนกลุมผูใชบริการ

โดยเฉพาะ กลาวคือ เปนการพัฒนา

ศักยภาพ องคความรู ขอมลูขาวสาร

ใหแกผูประกอบการท่ีสนใจ ทั้งน้ี 

การมีสวนรวมดังกลาว จะเปนไปใน

- ภายใตโครงการสงเสริมศักยภาพการตลาด

ผลิตภณัฑชุมชน กิจกรรมสรางโอกาสทาง

การคาและเพ่ิมชองทางการตลาดชุมชน 

โครงการสงเสรมิพัฒนาผูประกอบการ

รายยอยน้ัน ไดมีการสงเสรมิใหผลติภัณฑ

ชุมชน ไดเขามามีพื้นท่ีในการคาขาย

ออนไลน ผานการท่ีหนวยงานดําเนินการ

แผนปฏิบัตริาชการรายป พ.ศ. 2565 

ของกรมพัฒนาธุรกิจการคา ปรากฏ

ประเด็นกลยุทธ/แนวทางการพัฒนา 

การจัดบริการสาธารณะที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลาง ดังน้ี 

- เพ่ิมประสิทธิภาพและรูปแบบ 

การเขาถึงบริการจดทะเบียนและ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

2. สงเสรมิธุรกิจคาสงและ 

คาปลีก ธุรกิจบริการ และ

พาณิชยอิเล็กทรอนิกส  

3. ดําเนินการตามประมวล

กฎหมายแพงและพาณิชย  

วาดวยหุนสวนและบริษัท 

กฎหมายวาดวยบริษัท

มหาชนจํากัด กฎหมายวาดวย

ทะเบียนพาณิชย กฎหมาย 

วาดวยการกําหนดความผิด

เก่ียวกับหางหุนสวนจด

ทะเบียน หางหุนสวนจํากัด 

บริษัทจํากัด สมาคม และ

มูลนิธ ิกฎหมายวาดวยการ

ประกอบธุรกิจของคนตางดาว 

กฎหมายวาดวยการบญัชี 

กฎหมายวาดวยวิชาชีพบัญชี 

กฎหมายวาดวยสมาคม

การคา กฎหมายวาดวย

หอการคา และกฎหมายอ่ืนที่

เก่ียวของ 

ลักษณะของการมีสวนรวมในบาง

ข้ันตอนหรือกิจกรรมในกระบวนการ

จัดบริการสาธารณะของภาครัฐ (co-

management) หรือบางกิจกรรม

ตามความสนใจของกลุมเปาหมาย 

สรางความรวมมือกับผูประกอบการ

เอกชน  

ขอมูลธุรกิจดวยเทคโนโลยดิีจิทัล 

ที่ทันสมัย สอดคลองตาม     

ความตองการของประชาชน 

- สงเสริมการใชเทคโนโลยีและ

นวัตกรรม เรงสรางมูลคาทาง

เศรษฐกิจภายในประเทศ 

- สงเสริมใหภาคธุรกิจนําหลัก     

ธรรมาภิบาลมาใชในการประกอบ

ธุรกิจ สรางความนาเช่ือถือและ

ดึงดูดการลงทุน 

- พัฒนาผูประกอบการรายยอย 

สรางกลไกกระจายรายไดในพ้ืนที ่

- พัฒนาสมรรถนะบุคลากรให

เหมาะสมกับการปฏิบติังานพัฒนา

นวัตกรรมทางเทคโนโลยแีละ IT 

พัฒนาระบบบริหารจดัการองคกร

ใหเปนองคกรช้ันเลิศ 

2. การใหบริการขอมลู เอกสาร

ทะเบียนธุรกิจ และขอมูลธุรกิจอ่ืน 

และรับรองรายการทางทะเบียน

ธุรกิจ 

- เปนการมสีวนรวมผานการรับรูและ

เขาถึงขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินงาน

ของภาครัฐ (information) 

- การใหบริการ DBD e-Service ซึ่งเปน

โปรแกรมตรวจสอบขอมลูนิติบุคคล/      

งบการเงิน ขอมูลรานคาออนไลนที ่       

จดทะเบียนพาณิชยและขอมูลสมาคม 

และบริการออนไลนนั้น จะชวยให        

ภาคประชาชนสามารถเขามาตรวจสอบ

ขอมูลของบริษัท หางรานที่ดําเนินธุรกิจ

ไดอยางสะดวก รวดเร็ว 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

4. ใหบริการขอมูล เอกสาร

ทะเบียนธรุกิจ และขอมลู

ธุรกิจอื่น และรบัรองรายการ

ทางทะเบียนธุรกิจ 

(4) กรมทรัพยสินทางปญญา  

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ

กรมทรัพยสินทางปญญา 

กระทรวงพาณิชย พ.ศ. 2563 

มภีารกิจ ตอไปนี ้

1. ดําเนินการตามกฎหมาย

วาดวยการคุมครองแบบผังภูมิ

ของวงจรรวม กฎหมายวาดวย

การคุมครองสิ่งบงช้ีทาง

ภูมิศาสตร กฎหมายวาดวย

การผลิตผลิตภณัฑซดีี 

กฎหมายวาดวยความลับ 

ทางการคา กฎหมายวาดวย

เครื่องหมายการคา กฎหมาย

วาดวยลิขสิทธิ์ กฎหมาย       

1. งานไกลเกลีย่ขอพิพาท - เปนงานจัดการเรื่องราวรองทุกข 

และขอรองเรยีนในเรื่องท่ีอยูใน

อํานาจหนาที่ของหนวยงาน 

(Adjudication) เปนการใชอํานาจ

หนาที่ตามกฎหมายเพ่ือตรวจสอบ

ขอเท็จจริงเพ่ือหาขอยุติและแนวทาง 

การแกไขเยียวยา  

- องคกรภาคสวนอื่นมสีวนรวมใน

คณะกรรมการความลับทางการคา ตาม

พระราชบญัญัตคิวามลับทางการคา พ.ศ. 2545 

ทีกํ่าหนดใหมีการแตงตั้งผูทรงคณุวฒุิจาก

ภาคเอกชน อยางนอย 6 คน 

- องคกรภาคสวนอื่นมสีวนรวมใน

คณะกรรมการแบบผังภูม ิตาม

พระราชบัญญัติแบบผังภูมิของวงจรรวม 

พ.ศ. 2543 ที่กําหนดใหมีการแตงตั้ง

ผูทรงคุณวุฒิจากภาคเอกชนไมเกิน 6 คน 

- องคกรภาคสวนอื่นมสีวนรวมใน

คณะกรรมการสิ่งบงช้ีทางภูมิศาสตร โดยมี

ผูแทนจากสภาทนายความและผูทรงคุณวฒุิ 

ในสาขาอืน่ ๆ ท่ีเกีย่วของ ตามพระราชบัญญตํิ

คุมครองสิ่งบงชี้ทางภูมิศาสตร พ.ศ. 2545 

แผนยุทธศาสตรกรมทรัพยสินทาง

ปญญา ระยะ 5 ป (2561-2565) 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง 

การพัฒนาการจัดบรกิารสาธารณะที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงัน้ี 

- เพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการ

การจดทะเบียนและรับแจงขอมลู

ทรัพยสินทางปญญา 

- พัฒนากฎหมายทรัพยสินทาง

ปญญาใหเปนสากลและสอดคลอง

กับสถานการณปจจุบัน 

- สนับสนุนการปกปองสิทธใิน

ทรัพยสินทางปญญาทั้งในประเทศ

และตางประเทศ รวมถึงทรัพยสิน
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

วาดวยสิทธิบัตรและกฎหมาย

อื่นที่เก่ียวของ 

2. ดําเนินการเก่ียวกับการ

คุมครองทรัพยสินทางปญญา 

3. ดําเนินการเก่ียวกับการจด

ทะเบียนคุมครองสิทธใิน

ทรัพยสินทางปญญาตาม

ความตกลงหรือความรวมมือ

ระหวางประเทศที่ประเทศไทย

เปนภาค ี

4. สงเสรมิการปกปองสิทธ ิ

ในทรัพยสินทางปญญาทั้งใน

ประเทศและตางประเทศ 

5. พัฒนากฎหมายที่เกี่ยวของ

กับการคุมครองทรัพยสินทาง

ปญญาใหมีประสิทธิภาพและ

สอดคลองกับสถานการณทั้ง

ในประเทศและตางประเทศ 

ที่ไดเปลี่ยนแปลงไป 

- องคกรภาคสวนอ่ืนมีสวนรวมใน

คณะกรรมการเครื่องหมายการคา ตาม

พระราชบญัญติัเครื่องหมายการคา พ.ศ. 2534 

- องคกรภาคสวนอ่ืนมีสวนรวมใน

คณะกรรมการลิขสิทธ์ิ ตามพระราชบัญญัติ

ลิขสิทธิ์ พ.ศ. 2537 ซึ่งประกอบดวยผูแทน

สมาคมเจาของลิขสิทธิ์ตาง ๆ  หรือองคกร

ภาคสวนอื่นท่ีเก่ียวของกับการใชลิขสิทธิ์ เชน  

- องคกรผูสรางสรรคและเจาของลิขสิทธิ์ 

เชน สมาคมนักรองลูกทุงแหงประเทศ

ไทย สมาคมทรัพยสินทางปญญา 

สมาคมนักแตงเพลงแหงประเทศไทย 

สมาคมฟุตบอลแหงประเทศไทย 

สมาคมสมาพันธศลิปวัฒนธรรมและ

วรรณกรรมไทย (สศว.) สมาคมการ

ประดิษฐไทย เปนตน 

- องคกรวิชาชีพกฎหมายและทรัพยสิน

ทางปญญา เชน สมาคมสงเสรมิทรัพยสิน

ทางปญญา สภาทนายความ เปนตน 

ทางปญญาท่ีไดรับการพัฒนาจาก

ภูมิปญญาทองถิ่น 

- บูรณาการดานการปองกันและ

ปราบปรามการละเมิดทรัพยสิน

ทางปญญา 

- รณรงคและปลูกฝงการเคารพสิทธิ

ในทรัพยสินทางปญญาของผูอ่ืน 

- สรางความรูความเขาใจและ

สนับสนุนการสรางสรรคเพ่ือสราง

ความตระหนักถึงความสําคัญใน

ทรัพยสินทางปญญา 

- สงเสริมการสรางมูลคาเพ่ิมและ

ยกระดับมาตรฐานสินคาและ

บริการโดยนําผลงานวิจัย นวัตกรรม 

ความคิด และภูมิปญญา/ทรัพยสิน

ทางปญญามาใชประโยชนเชิง

พาณิชย 

- สนับสนุนใหเกิดความรวมมือและ

สรางเครือขายในทุกภาคสวน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

6. ดําเนินการปองปรามการ

ละเมิดทรัพยสินทางปญญา 

สงเสริมการใชสิทธิอยางเปน

ธรรมและสรางวินัยทางการคา 

7. สงเสรมิใหเกดิการสรางสรรค 

การบริหารจัดการ และการใช

ประโยชนทรัพยสินทางปญญา

ในเชิงพาณิชย 

8. ดําเนินการไกลเกลี่ย         

ขอพิพาทและการ

อนุญาโตตลุาการดานทรัพยสิน

ทางปญญา 

- องคกรผูใชลิขสิทธิ์ เชน สมาคม

ภัตตาคารไทย สมาคมโรงแรมไทย 

สมาพันธคาราโอเกะแหงประเทศไทย 

2. งานดานการดาํเนนิการปองปราม

การละเมิดทรัพยสินทางปญญา 

สงเสริมการใชสิทธิอยางเปนธรรม

และสรางวนิัยทางการคา 

- มีลักษณะเปนงานเชิงวิชาการ 

(Supervision) หนวยงานภาครัฐ

สามารถเปดใหภาคประชาชนที่มี

ศักยภาพรวมจัดทําภารกิจไดบาง

ข้ันตอนหรือกิจกรรม (co-

management) และมีแนวโนมเปน

งานในลักษณะการกํากับควบคุม 

(Regulating and Law 

enforcement) โดยสามารถใหมี

การมีสวนรวมโดยภาคประชาชน

เพ่ือเสรมิการทํางานของเจาหนาที ่

(complementary) 

- หนวยงานมีการจัดทําคูมือการปฏบัิติงาน

ปองปรามการละเมิดทรัพยสินทางปญญา

ดานลิขสิทธิ์และเครื่องหมายการคา 

เพื่อใหภาคประชาชนสามารถแจงเบาะแส

การละเมิด ทั้งน้ี ประชาชนสามารถยื่น

ขอรับเงินสินบนตามระเบียบสํานกั

นายกรัฐมนตรีได 

(5) กรมการคาภายใน 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ

กรมการคาภายใน กระทรวง

พาณิชย พ.ศ. 2563 มีภารกิจ 

ดังตอไปนี ้

1. งานรับเรื่องรองเรียน - มีลักษณะเปนงานเชิงวิชาการ 

(Supervision) หนวยงานภาครัฐ

สามารถเปดใหภาคประชาชนที่มี

ศักยภาพรวมจัดทําภารกิจไดบาง

ข้ันตอนหรือกิจกรรม (co-

management) และมีแนวโนม  

องคกรในภาคธรุกิจ ไดแก หอการคาไทย 

สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย และ

สมาคมธนาคารไทย เปนตน มีอํานาจและ

บทบาทในรูปแบบ “คณะกรรมการ” ตาม

กฎหมายดังนี ้

แผนปฏิบัติราชการกรมการคาภายใน 

ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง 

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงัน้ี 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

1. ดําเนินการตามกฎหมาย

วาดวยราคาสินคาและบริการ 

กฎหมายวาดวยการควบคุม

โภคภณัฑ กฎหมายวาดวย

การคาขาว กฎหมายวาดวย

มาตราช่ังตวงวัด กฎหมาย 

วาดวยคลังสินคาไซโล และ

หองเย็น และกฎหมายอ่ืน    

ที่เก่ียวของ 

2. จัดทําและประสาน

แผนปฏิบัตริาชการของกรม

ใหเปนไปตามนโยบายและ

แผนปฏิบัตริาชการของ

กระทรวง รวมทั้งเรงรัด 

ติดตาม และประเมินผล     

การปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติ

ราชการของกรมและดําเนินการ

เก่ียวกับงานสถิติและ

ประมวลผล พัฒนาระบบ 

และใหบริการขอมลูสารสนเทศ

การคาภายในประเทศ 

เปนงานในลักษณะการกํากับควบคุม 

(Regulating and Law 

enforcement) โดยสามารถใหมี

การมีสวนรวมโดยภาคประชาชน

เพ่ือเสรมิการทํางานของเจาหนาที ่

(complementary) 

1. พระราชบัญญัติวาดวยราคาและสินคา

และบริการ พ.ศ. 2542 

2. พระราชบัญญติัการประกอบธุรกิจ 

ของคนตางดาว พ.ศ. 2542 

- เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 

การตลาด และระบบการคาสินคา

เกษตร 

- ขยายการจัดทาํมาตรฐานทางการคา

ของสินคาเกษตร และสงเสริมใหมี

การซื้อขายสินคาเกษตรท่ีมี

มาตรฐาน 

- สนับสนุนเกษตรกรและ

ผูประกอบการเกษตรใหใช

ประโยชนจากระบบการคาสมยัใหม 

- พัฒนาศักยภาพและเพ่ิมพูน     

องคความรูใหกับเกษตรกรและ

ผูประกอบการเศรษฐกิจฐานราก 

- สงเสริมและพัฒนาชองทาง      

การกระจายและจําหนายสินคา

และผลิตภัณฑชุมชน ทั้งในระดับ

ทองถิ่นและภูมิภาค 

- รักษาความเปนธรรมทางการคา 

และปกปองสิทธิประโยชนของ

ผูบริโภค 

2. การจัดระบบและพัฒนาการช่ัง

ตวงวัดในเชิงพาณิชย 

- มีลักษณะเปนงานเชิงวิชาการ 

(Supervision) หนวยงานภาครัฐ

สามารถเปดใหภาคประชาชนที่มี

ศักยภาพรวมจัดทําภารกิจได      

บางขั้นตอนหรือกิจกรรม (co-

management) และมีแนวโนม    

เปนงานในลักษณะการกํากับควบคุม 

(Regulating and Law 

enforcement) โดยสามารถใหมี

การมีสวนรวมโดยภาคประชาชน

เพ่ือเสรมิการทํางานของเจาหนาที ่

(complementary) 

- เปนงานที่มีแนวโนมวาควรใหองคกร 

ภาคสวนอ่ืนเปนผูดําเนินการแทนได ทั้งน้ี 

ควรตองพัฒนาใหองคกรภาคสวนอ่ืนที่จะ

ดําเนินการแทน ตองมีความเปนกลาง  

- การใหองคกรภาคสวนอื่นดําเนินการรวม

ในบางข้ันตอนกอใหเกิด ความโปรงใส

และสรางความเช่ือมั่นใหแกผูบรโิภค 

- ในสวนของงานในภารกิจของสํานักงาน

การคาภายในจังหวัดนั้น อาจใหองคกร

ภาคสวนอ่ืนมสีวนรวมในการดําเนนิงาน

เน่ืองจากเปนองคกรที่อยูในพื้นที่       

การเก็บขอมูลดานราคาสินคา จะทําให

หนวยราชการนําไปใชเปนขอมูลใน      

การกําหนดนโยบายได เชน การกําหนด

คาแรงข้ันตํ่า เปนตน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

3. จัดระบบ สงเสรมิ และ

พัฒนาการคา การตลาด และ

ตลาดภายในประเทศใหมี

ประสิทธิภาพและเกิด       

ความเปนธรรม 

4. จัดระเบียบและสงเสริม

ระบบการคาสินคาเพ่ือรักษา

ระดับราคาสินคาเกษตร 

5. จัดระบบราคาและปรมิาณ

สินคาใหเกิดความเปนธรรม 

รวมท้ังสงเสริมและพัฒนา

ผูบริโภคใหมีบทบาทในการ

พิทักษประโยชนของตนเอง 

6. จัดระบบและพัฒนา    

การช่ังตวงวัดในเชิงพาณิชย 

7. จัดระเบียบเกี่ยวกับการคา

และการตลาด รวมท้ังกํากับ 

ตรวจสอบ และควบคมุ 

การประกอบธรุกิจ 

- การแกไขปญหามีประสิทธภิาพมากขึ้น

และครอบคลุมทุกพื้นที่ชุมชน 

- สรางความเขมแข็งใหกับภาคสวนอ่ืน        

ในการปกปองและพิทักษประโยชนของ

ตนเองและชุมชนมิใหถูกเอารัดเอาเปรียบ

จากผูประกอบการ 

- สงเสริมการประกอบธุรกจิดวย

ความเปนธรรม 

- เสรมิสรางความรูใหกับผูบรโิภค 

- สงเสริมการสรางเครือขายผูบริโภค 

- พัฒนาและกําหนดมาตรฐานการวัด 

แบบมาตราสําหรับการใชในการ

ตรวจสอบความเที่ยงของเครื่องช่ัง

ตวงวดั รวมถึงวิธีการสอบเทยีบ

เครื่องช่ังตวงวัดและแบบมาตรา 

ใหเปนไปตามวิธีมาตรฐาน 

- เสรมิสรางขีดความสามารถในการ

แขงขันในการแขงขันใหผูประกอบ

ธุรกิจ 

- พัฒนาระบบบริหารจดัการใหมี

ประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล 

- พัฒนาและปรับระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศใหมีความทันสมัย 

สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลง 

และรองรับเศรษฐกิจดิจิทัล 

- สรางการมีสวนรวมของภาค

ประชาชนในการบริหารราชการ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

8. พัฒนากฎหมาย กฎ และ

ระเบียบ รวมทั้งดําเนินการ

เพื่อสงเสรมิการคาใหเปนธรรม 

(6) กรมการคาตางประเทศ 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ 

กรมการคาตางประเทศ 

กระทรวงพาณิชย พ.ศ. 2556  

มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. ดําเนินการดานกฎหมาย

วาดวยการสงออกไปนอก 

และการนําเขามาใน

ราชอาณาจักรซึ่งสินคา 

กฎหมายวาดวยการตอบโต 

การทุมตลาดและการอุดหนุน

ซึ่งสินคาจากตางประเทศ  

กฎหมายวาดวยมาตรการ

ปกปองจากการนําเขาสินคา

ที่เพ่ิมข้ึน กฎหมายวาดวย 

มาตรฐานสินคาขาออก 

กฎหมายวาดวยการสงเสรมิ

สินคาขาออก กฎหมายวาดวย

1. การสงเสริมดานการตลาด

สินคาไทยท่ีมีศักยภาพเพ่ือทดแทน

การนําเขาจากตางประเทศ 

- มีลักษณะเปนงานเชิงวิชาการ 

(Supervision) กลาวคอื หนวยงาน

ภาครัฐสามารถเปดใหภาคประชาชน

ที่มีศักยภาพรวมจัดทําภารกิจได 

บางขั้นตอนหรือกิจกรรม (co-

management) ซึ่งในสวนนี้ก็คือ

กลุมภาคเอกชนที่มีเก่ียวของและมี

ศักยภาพ 

- ที่ผานมาไดมีการบูรณาการความรวมมือ

กับภาคสวนท่ีเก่ียวของในการเพ่ิมศักยภาพ

การผลิตและการตลาดสินคาท่ีผลิตภายใน 

ประเทศผานการสัมมนา เจรจาธุรกิจ 

และเปลี่ยนเรียนรู ซึ่งท่ีผานมาปรากฎ    

มีภาคเอกชนใหความสนใจเขารวมและ     

มีการเจรจาซื้อขายสินคาที่เก่ียวของ    

อยางเปนรูปธรรม 

แผนปฏิบัตริาชการประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2565 กรมการคา

ตางประเทศ กระทรวงพาณิชย 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง 

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงัน้ี 

- ยกระดับบริการทางการคาดวย

นวตักรรมดิจิทัลเพื่อรองรับการคา

รูปแบบใหม 

- อํานวยความสะดวกและเช่ือมโยง

ระบบบริการ/ขอมูลสําคัญกับ

หนวยงานที่เก่ียวของ ณ จุดเดยีว 

- สรางความตระหนักและเพ่ิม

ศักยภาพผูใชงานระบบบริการให

เกิดประโยชนสูงสุด 

- สรางเครือขายและขยายการคา

การลงทุนชายแดนและภูมิภาค 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

การปองกันการกระทํา

บางอยางในการขนสงสินคา

ขาออกทางเรอื และกฎหมาย

ที่เก่ียวของ 

2. จัดระเบียบและบริหาร

การสงออกและนําเขาสินคา 

3. ดําเนินมาตรการปกปอง 

และตอบโตทางการคาเพื่อ

รักษาผลประโยชนทางการคา 

4. เสนอแนะและดําเนินการ

แกปญหา อุปสรรคขอกีดกัน

ที่มีผลกระทบตอการสงออก

และนําเขา 

5. ดําเนินการสงเสริมและ

กํากับดูแลดานคณุภาพและ

มาตรฐานสินคาสงออกและ

นําเขาเพ่ือประโยชนทางการคา 

6. ดําเนินการพัฒนาการคา

รูปแบบใหม เพ่ือเสริมการคา

ปกติและทําการคาตามนโยบาย

- สนับสนุนการเขาถึงและใช

ประโยชนจากขอมลูขาวสารดาน

การคาตางประเทศ 

- เพ่ิมมูลคาสินคาเกษตรสําคญั/

สินคาเกษตรนวัตกรรม 

- พัฒนาและยกระดับมาตรฐาน

สินคาเพ่ือการสงออกสูสากล 

- เพ่ิมชองทางการตลาดและบริหาร

ขอมูลหวงโซคณุคาสินคา (Value 

Chain) ทั้งในและตางประเทศ 

- พัฒนากลไกปกปองและรักษา

ผลประโยชนทางการคา 

- ติดตามสถานการณ มาตรการ 

ทางการคา เพ่ือเฝาระวังหรือใช

ประโยชนอยางเหมาะสม 

- พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและ

เช่ือมโยงฐานขอมูลดวยนวัตกรรม

ดิจิทัล (Big Data Analytics) 

- ยกระดับคุณภาพองคกรและ

ศักยภาพบุคลากรใหสอดรับกับ

การคายุคใหม 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

รัฐบาลและความตกลง

ทางการคาระหวางประเทศ 

7. ดําเนินการใหไดมาและ

รักษาซึ่งสิทธปิระโยชนทาง

การคา รวมทั้งสงเสรมิและ

สนับสนุนใหภาคเอกชนใช

สิทธิประโยชนทางการคา 

และดําเนินการดานสิทธิ

ประโยชนทางการคาภายใต

ความตกลงทางการคา 

(7) กรมเจรจาการคา

ระหวางประเทศ 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ

กรมเจรจาการคาระหวาง

ประเทศ กระทรวงพาณิชย 

พ.ศ. 2556 มีภารกิจ ดงัตอไปนี ้

1. ศึกษา วิเคราะห เสนอแนะ

นโยบาย และกําหนดทาที

และกลยทุธ รวมท้ังประสาน

นโยบายดานการเจรจาการคา

ระหวางประเทศ 

1. เสริมสรางและเผยแพรความรู

ความเขาใจเกี่ยวกับการเจรจา

การคาระหวางประเทศ รวมท้ัง

เสนอแนะนโยบาย แนวทาง       

การปรับตัว และการขยาย    

ความรวมมือทางเศรษฐกิจการคา 

- งานเชิงวิชาการ (Supervision)  

โดยเปนการใหบริการแกประชาชน 

ที่เปนกลุมผูใชบริการโดยเฉพาะ 

- ดวยบทบาทภารกิจที่มุงเนนไปในแนวทาง

วิชาการ ทําใหการเขามามีสวนรวมจึง

เปนไปในรูปแบบของการจัดการเผยแพร

ความรู ท้ังนี้ ที่ผานมาหนวยงานไดรับ

รางวลัเลิศรัฐ ประจําป พ.ศ. 2561 สาขา

การบริหารราชการแบบมีสวนรวม ประเภท

รางวลัเปดใจใกลชิดประชาชน (Open 

Governance) ท่ีเนนใหความสําคญักับ

การมีสวนรวมของประชาชนผานชองทาง

ตาง ๆ ทั้งการจัดประชุมสมัมนา การลง

พ้ืนที่พบปะเกษตรกร ผูผลิต ผูประกอบการ

ยุทธศาสตรกรมเจรจาการคาระหวาง

ประเทศ พ.ศ. 2565-2570 ปรากฏ

ประเด็นกลยุทธ/แนวทางการพัฒนา 

การจัดบริการสาธารณะที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลาง ดังน้ี 

- สรางความรูความเขาใจทุกภาคสวน

เพ่ือใชประโยชนจากความตกลง 

FTA 

- สรางและพัฒนาศักยภาพเครือขาย 

- พัฒนาฐานขอมูล 

- พัฒนาการใหบริการขอมลูการคา 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

2. ประชุมเจรจาการคาระหวาง

ประเทศในระดับทวิภาคี    

อนุภูมิภาค ภมูิภาค พหุภาคี

และภายใตกรอบความรวมมือ

ทางเศรษฐกิจการคา รวมทั้ง

องคการระหวางประเทศที่

เก่ียวของ 

3. ประชุมเจรจาระหวาง

ประเทศดานการคาบริการ 

การลงทุน และพาณิชย

อิเล็กทรอนิกสในระดับทวิภาค ี

อนุภูมภิาค ภมูิภาค พหุภาคี 

และภายใตกรอบความรวมมือ

ทางเศรษฐกิจการคารวมท้ัง

องคการระหวางประเทศที่

เก่ียวของ 

4. ประชุมเจรจาจัดทํา      

ความตกลงการคาเสร ี

5. ศึกษาและวิเคราะหนโยบาย

และมาตรการทางเศรษฐกิจ

การคาของประเทศคูคาและ

และประชาชนทั่วไป เพ่ือใหประชาสัมพันธ

ขอมูลเรื่องความตกลงการคาเสรีทีไ่ทย

จัดทํา หรือมีแผนจัดทํากับประเทศคูคา 

ตลอดจนรับฟงและแลกเปลี่ยนความเห็น

เรื่องประโยชน ผลกระทบที่เกิดขึน้ และ

หาทางเยียวยาแกไขผูท่ีไดรับผลกระทบ

ดังกลาว 

- จับมือผูประกอบการโคนมไทยบุกตลาด

ตางประเทศโดยใชประโยชนจาก FTA 

การขับเคลื่อนโครงการไดเริ่มจาก          

การบูรณาการการทํางานกับหนวยงาน

ภาครัฐ ภาคประชาชน และภาคเอกชน 

ไดแก กรมปศุสัตว เมืองนวัตกรรมอาหาร 

ชุมนุมสหกรณโคนมแหงประเทศไทย 

ศูนยใหคําปรึกษาเเละพัฒนาผูบรหิาร 

ทางธุรกิจเเหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

เกษตรกรโคนมผูประกอบการนมและ

ผลิตภณัฑนม และชุมนุมสหกรณจับมือ

พันธมิตร บูรณาการทํางานรวมกัน จัดทํา

ความรวมมือ (MOU) 5 หนวยงานเพ่ือ

สรางความพรอมใหกับเกษตรกรและ

- ใหความชวยเหลอืผูไดรับผลกระทบ

จาก FTA ผานกองทุน FTA 

- พัฒนาเปนองคการดิจิทัลดวย

นวัตกรรมและเทคโนโลยีมุงสู

ระบบราชการ 4.0 

- ยกระดับความเช่ือมั่นของทุก  

ภาคสวนท่ีมตีอองคการ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานทีส่ามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ผลกระทบของการเจรจา

การคาระหวางประเทศตอ

ประเทศไทย 

6. ดําเนินการพิทักษ

ผลประโยชนของประเทศใน

กระบวนการระงับขอพิพาท

ทางเศรษฐกิจการคาระหวาง

ประเทศในระดับทวิภาคี อนุ

ภูมิภาค ภูมิภาค และพหภุาค ี

7. เสริมสรางและเผยแพร

ความรูความเขาใจเก่ียวกับ

การเจรจาการคาระหวาง

ประเทศ รวมทั้งเสนอแนะ

นโยบาย แนวทางการปรบัตัว 

และการขยายความรวมมือ

ทางเศรษฐกิจการคา 

8. พัฒนาระบบขอมูล

สารสนเทศดานการเจรจา

การคาระหวางประเทศ 

ผูประกอบการนมและผลติภณัฑนมของ

ไทย พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานสินคา 

ตอยอดผลิตภัณฑ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ

และขีดความสามารถในการแขงขันของ

ไทยในตลาดตางประเทศ 

- ภาคประชาชนสามารถสืบคนขอมูลขาวสาร

และผลการเจรจาการคาตาง ๆ ผาน

ชองทางท่ีหลากหลายและสามารถเขาถึง

ไดสะดวก เชน FTA Center เปนตน 

นอกจากนี ้หนวยงานยังไดดําเนินการจัด

ใหมีการรับฟงความคดิเห็นและนําผลสรุป

และรายงานผลการประชาพิจารณ       

ลงเผยแพรในชองทางออนไลน และนํา

ความเห็นและขอเสนอแนะน้ัน ไปปรบัปรุง

การใหบริการตอไป 

 



381 

13) กระทรวงมหาดไทย 

 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(1) สํานักงานปลัดกระทรวง

มหาดไทย 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสํานักงานปลัดกระทรวง 

กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2553 

และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2559 มีภารกิจดังตอไปนี้ 

1. ศึกษา วิเคราะห และจัดทํา

ขออมูล เพื่อใชในการกําหนด

นโยบาย เปาหมายและ

ผลสัมฤทธิ์ของกระทรวง  

2. พัฒนายุทธศาสตร         

การบริหารของกระทรวง  

3. แปลงนโยบายเปนแนวทาง

และแผนการปฏบิัติงาน  

4. จัดสรรและบริหาร

ทรัพยากรของกระทรวง 

1. งานสนับสนุนการจัดทํายุทธศาสตร

จังหวัด 

- เปนภารกิจที่ตองอาศัยทักษะ ความรู

ความเช่ียวชาญเฉพาะในประเด็น

นโยบายสาธารณะ 

- หนวยงานภาครัฐสามารถเปดให 

ภาคประชาชนเขามารวมใน

กระบวนการวางกรอบนโยบาย

สาธารณะ (co-governance)  

- เปนภารกิจที่องคกรภาคสวนอ่ืนใน

ระดับจังหวดั ท่ีมีศักยภาพทีส่ามารถ

รวมดําเนินการได ซึ่งการรวมเปน

สวนหนึ่ง ในการจดัทําแผนยุทธศาสตร

จะสงผลตอการพัฒนาเศรษฐกิจของ

จังหวัดในภาพรวม  

- ตามกฎหมายวาดวยการบริหารงาน

จังหวัดและกลุมจังหวัดแบบบูรณาการ 

ไดกําหนดใหผูแทนองคกรภาค

ประชาสังคม (ที่นายอําเภอแตงตั้ง) 

และผูแทนภาคธุรกิจเอกชนมีสวน

รวมเปนกรรมการในคณะกรรมการ

ทั้ง 3 คณะ  

- องคกรภาคประชาสังคมที่กฎหมาย 

ระบุใหรวมเปนกรรมการบริหารงาน

ทั้ง 3 คณะ ไดแก ผูแทนจากภาค

ประชาสังคม (ที่นายอําเภอแตงตั้ง) 

ผูแทนภาคธุรกิจเอกชน ประธาน

กรรมการหอการคาจังหวัด และ

ประธานสภาอุตสาหกรรมจังหวดั 

- ผูแทนองคกรภาคประชาสังคมที่มี

ศักยภาพในการพัฒนาเศรษฐกิจ      

ในพื้นที่จังหวัด โดยเฉพาะสภา

อุตสาหกรรมจังหวดัและหอการคา

แผนปฏิบัตริาชการสํานักงานปลดั 

กระทรวงมหาดไทย (พ.ศ. 2563-2565) 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง       

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงันี ้

- สงเสริม สนับสนุนการบูรณาการและ

ประสานแผนพัฒนาในระดับพื้นท่ี

ของจังหวัด/กลุมจังหวัด 

- พัฒนางานของศูนยดํารงธรรมเชิงรุก

และเปนระบบ 

- ขับเคลื่อนและตอตานการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ 

- พัฒนาระบบบริหารจัดการโดยยดึ

หลักธรรมาภิบาล 

- พัฒนาและปรับปรุงระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร 

 

 

2. งานศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพ

บุคลากรและศักยภาพของปจจัยทาง

เศรษฐกิจ 

- เปนการศกึษาวิเคราะหวิจัยเพื่อ

เสนอแนะ และพัฒนาภารกิจของ

หนวยงานภาครัฐเปนหลัก 

- หนวยงานภาครัฐสามารถเปดให 

ภาคประชาชนที่มีศักยภาพรวม
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

เพ่ือใหเกิดการประหยดั         

คุมคาและสมประโยชน 

5. ดําเนินการเก่ียวกับการ

ตรวจราชการและตรวจสอบ

ภายในราชการทั่วไปของ

กระทรวง 

6. พัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร 

เพ่ือใชในการบริหารงาน 

และใหบริการดานการสื่อสาร

แกสวนราชการตาง ๆ และ

จังหวดั 

7. ดําเนินการเก่ียวกับงาน

ของคณะกรรมการมาตรฐาน

การบริหารงานบุคคลสวน

ทองถิ่นตามกฎหมายวาดวย

ระเบียบบริหารงานบุคคล

สวนทองถ่ิน 

8. ดําเนินการและประสาน

การแปลงยุทธศาสตรและ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

จัดทําภารกิจไดบางข้ันตอนหรือ

กิจกรรม (co-management) 

- เปนภารกิจที่องคกรภาคสวนอ่ืน 

ดานเศรษฐกิจเปนผูมีความรู    

ความเช่ียวชาญจากประสบการณ

กิจการดานการคา ธุรกิจ สามารถชวย

พัฒนาแผนยุทธศาสตรการบริหารงาน

ของจังหวัดหรือกลุมจังหวัดได            

ซึ่งปจจุบันปรากฏกฎหมายที่เอื้อให

ตัวแทนองคกรภาคสวนอื่นดาน

เศรษฐกิจเขามารวมอยูแลว 

จังหวัด มามีสวนรวมในกระบวนการ

บริหารภารกิจของสํานักบริหาร

ยุทธศาสตรกลุมจังหวัด ชวยเพ่ิม

ศักยภาพการทํางานของภาครัฐได

เปนอยางดี เพราะภาคธรุกิจเอกชน

มีความเชี่ยวชาญในการจัดทํา

ยุทธศาสตรทั้งในดานการผลิตและ

การตลาด  

- สํานักงานจังหวัดเปนหนวยงานที่

สามารถเช่ือมโยงและเล็งเห็น

ความสําคญัของงานแตละ

กระทรวงในภาครัฐและงานของ

ภาคสวนอ่ืน ที่จะสามารถสนับสนนุ

ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดได  

ซึ่งอาจทําใหการพัฒนาจังหวดัมี

ความรอบดานและครอบคลมุ          

ทุกรายละเอียดยิ่งข้ึน 

- สํานักงานจังหวัดจําเปนตองสราง

ระบบฐานขอมูลที่เช่ือมโยงกับภารกิจ

ของหนวยงานตาง ๆ ทุกภาคสวน 

จึงควรใหภาคเอกชนและภาค
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

สังคมในระดับชาติไปสู    

การบริหารงานแบบบูรณาการ 

ในจังหวัดและกลุมจังหวดั

สงเสรมิและสนับสนุน 

การวางแผนยุทธศาสตร 

การพัฒนาจังหวัดและ 

กลุมจังหวัด การยื่นคําขอ

งบประมาณของจังหวดั 

และกลุมจังหวดั ตลอดจน

ติดตามและประเมินผลการ

บริหารและพัฒนาจังหวัด

และกลุมจังหวดั และ

สนับสนุนการปฏิบติัราชการ

สวนภูมภิาค 

9. ดําเนินการเก่ียวกับระบบ

การบริหารทรัพยากรบุคคล

ของสํานักงานปลัดกระทรวง 

และกระทรวง ตลอดจน 

การสงเสริมและสนับสนุน

การบริหารทรัพยากรบุคคล

ของจังหวัดและกลุมจังหวัด 

ประชาสังคมมีสวนรวมในการบริหาร

จัดการระบบฐานขอมูล การแบงปน

ขอมูล และทรัพยากรรวมกันได 

เพ่ือใหเกิดฐานขอมูลกลางของ

จังหวัดท่ีตรงกับขอเท็จจริงและมี

ความทันสมัยโดยภาคเอกชนและ

ภาคประชาสังคมสามารถเขามา

ตรวจสอบ สืบคนและใชประโยชนได  

- องคกรภาคประชาสังคมมสีวนรวม

ตั้งแตระดับชุมชน ระดับอําเภอ 

จนถึงระดับจังหวัด ในการเปนภาคี

จัดทําแผนพัฒนาตาง ๆ จะทําให

เกิดการยอมรับจากทุกฝาย สามารถ

ตอบสนองความตองการในแตละพ้ืนที่

ไดอยางแทจริง อันเปนผลใหแนวทาง 

การพัฒนาจังหวัดเปนไปตามทิศทาง

ที่ประชาชนในพ้ืนที่ตองการและ

เปนประโยชนตอประชาชนสูงสุด 

เกิดความโปรงใส และสรางเครือขาย

ในการทํางานรวมกัน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

10. ดําเนินการเก่ียวกับ

กฎหมายในความรับผิดชอบ

ของกระทรวงและกฎหมาย

อื่นที่เก่ียวของ รวมท้ังงาน

นิติกรรมและสัญญา งาน

เก่ียวกับความรับผิดทางแพง

และอาญา งานคดีปกครอง 

และงานคดีอ่ืนทีอ่ยูในอํานาจ

หนาที่ของกระทรวง 

11. ดําเนินการเก่ียวกับ

ความชวยเหลือและ        

ความรวมมือกับตางประเทศ 

- องคกรภาคประชาสังคมทุกประเภท

สามารถรวมกับสํานักงานจังหวดัได

ดวยการสนับสนุนขอมลูพื้นฐาน 

ยกตัวอยาง เชน สภาอุตสาหกรรม

จังหวัด หอการคาจังหวัด 

(2) กรมโยธาธิการและ   

ผังเมือง 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมโยธาธิการและ

ผังเมืองกระทรวงมหาดไทย 

พ.ศ. 2557 มีภารกิจ

ดังตอไปนี ้

1. งานจัดทําประชาพิจารณ - ภาคประชาชนมีสวนรวมตามชองทาง

และกลไกที่กําหนด เชน การรับฟง

ความคิดเห็น การจัดเวทีกําหนด

วาระนโยบาย การประชาพิจารณ 

- ภาคสวนอ่ืนรวมเปนผูจัดทําประชา

พิจารณเก่ียวกับการวางแผนที่

เก่ียวของกับการอนุรักษ                 

การปรบัเปลีย่นผังเมือง เพื่อการพัฒนา

- การมีสวนรวมของภาคสวนอ่ืนใน

ภารกิจของกรมโยธาธิการและ     

ผังเมือง มีบทบาทรวมดําเนินการ

ในดานการตรวจสอบและรับรอง

มาตรฐานการพัฒนากฎเกณฑและ

มาตรฐาน 

- ผูทรงคุณวุฒิ ผูแทนสถาบัน/องคกร

อิสระและบุคคลอื่นใน 

แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป (พ.ศ. 2561-

2565) ของกรมโยธาธิการและผังเมือง 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง    

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงันี ้

- ปองกันและลดผลกระทบภัยพิบัติ

ทางธรรมชาติอยางยั่งยนื 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

1. ดําเนินการตามกฎหมาย

วาดวยการผังเมืองกฎหมาย

วาดวยการควบคมุอาคาร

กฎหมายวาดวยการขุดดิน

และถมดิน กฎหมายวาดวย

การจัดรูปที่ดินเพ่ือพัฒนา

พ้ืนที ่และกฎหมายอื่นที่

เก่ียวของ 

2. วางและจัดทําผังเมือง

ประเภทอ่ืน ๆ ตามที่รัฐมนตรี

หรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย

หรือตามทีส่วนราชการอ่ืน

รองขอและดําเนินการให

เปนไปตามผังเมืองน้ัน ๆ 

3. ดําเนินการเก่ียวกับ

การศึกษาและวิเคราะหขอมูล

เพ่ือการวางผังวิจัยตดิตาม

ประเมินผลและพัฒนา

มาตรฐานดานการผังเมือง

และโยธาธกิาร รวมทั้ง        

การจัดทําเกณฑมาตรฐาน

เมืองเปนไปตามความตองการของ

ชุมชน 

- การสรางกลไกที่เก้ือหนุนใหองคกร

ภาคสวนอ่ืนท่ีหลากหลายเปน

ผูดําเนินการจัดทําประชาพิจารณ

เก่ียวกับการผังเมืองในแตละพื้นที ่

เพ่ือลดความขดัแยงและไมรวมศูนย

อํานาจของการกําหนดวิถีชีวิต  

ความเปนอยูของชุมชน 

“คณะกรรมการผังเมือง” ตัวอยาง

ผูแทนองคกรภาคประชาสังคมที่

ดํารงตําแหนงเปนกรรมการผังเมือง 

ไดแก ผูแทนสมาคมอสังหารมิทรัพย

ไทยและผูแทนสภาวิศวกร 

- องคกรสวนอื่นมีสวนรวมไดในการ

รวมเปน คณะกรรมการ ตาม

กฎหมายดังตอไปนี ้

- พระราชบัญญัติการผังเมือง        

พ.ศ. 2518  

- พระราชบัญญัติจัดรูปที่ดินเพ่ือ

พัฒนาพ้ืนที่ พ.ศ. 2547 

- พระราชบัญญัติการประกอบ

อาชีพกอสราง พ.ศ. 2522 

- พระราชบัญญัติการประกอบ

อาชีพงานกอสราง พ.ศ. 2522 

- ตัวอยางองคกรภาคสวนอ่ืนท่ีม ี

สวนรวมในการควบคุมมาตรฐาน

วชิาชีพ ที่เก่ียวของกับงานผังเมือง

และการกอสราง ไดแก สมาคม      

นักผังเมืองไทย สมาคมสถาปนิก

- สนับสนุนการพัฒนาภูมภิาค เมือง 

และพื้นที่เศรษฐกิจใหมีความสามารถ

ในการแขงขัน มีสภาพแวดลอมท่ีดี 

เปนเมืองนาอยูและลดผลกระทบ

จากภัยพิบัติทางธรรมชาตไิดอยางมี

ประสิทธภิาพ 

- พัฒนาระบบการบริหารสูองคกร

ดิจิทัล 

 

2. การออกขอบังคับและควบคุม

หลักเกณฑเก่ียวกับการขอจดทะเบียน 

การรับจดทะเบียน การตออายทุะเบียน 

การเพิกถอนทะเบียนเก่ียวกับ          

การผังเมืองและการกอสราง 

- เปนภารกิจที่กฎหมายกําหนดใหเปน

อํานาจหนาที่ของเจาหนาที่รัฐ

โดยเฉพาะ เชน การอนุมัติ อนุญาต 

- หนวยงานภาครัฐสามารถเปดให 

ภาคประชาชนรวมในบางข้ันตอน

หรือกิจกรรมในกระบวนการ

จัดบริการสาธารณะของภาครัฐ  

(co-management) ภายใตกรอบ

กฎหมาย 

- การวางกลไกอยางเปนระบบในการ

ใหภาคสวนอื่นที่มีศักยภาพไดรวม

ออกขอบังคับและควบคุมหลักเกณฑ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

และคูมือดานการผังเมือง

และโยธาธกิาร 

4. ดําเนินการเก่ียวกับ      

การวางผังออกแบบควบคุม

การกอสรางบูรณะเมืองหรือ

อาคารและสิ่งกอสรางของ

หนวยงานของรัฐ  

5. ใหบริการและคําปรึกษา

เก่ียวกับงานออกแบบงาน

กอสรางและงานท่ีอยูใน

อํานาจหนาที่ของกรมแก

หนวยงานตาง ๆ 

6. ดําเนินการเก่ียวกับ       

การออกแบบการกอสราง

และควบคุมอาคารกอสราง

อาคารและโครงสรางพ้ืนฐาน

รวมท้ังการบูรณะและ

บํารุงรักษา 

7. ดําเนินการประสานกํากับ

ดแูลสนับสนุนและพัฒนา 

การดําเนินงานของหนวยงาน

เก่ียวกับการกอสรางอาคาร         

การควบคมุขัน้ตอนการออกใบอนญุาต

เก่ียวกับการกอสรางอาคาร  

ชุมชนเมืองไทย สมาคมนายชาง

เหมาไทย 

- องคกรภาคสวนอื่นที่มีบทบาทใน

ภารกิจการจัดรูปที่ดินเพ่ือพัฒนา

พ้ืนที่ ตัวอยางเชน สภาสถาปนิก 

สภาวิศวกร สภาหอการคาไทย                   

สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย 

- องคกรภาคสวนอื่นทีไ่ดรับการรบัรอง

ใหจัดอบรมผูตรวจสอบอาคาร 

ไดแก สถาบันสถาปนิกสยาม โดย

สมาคมสถาปนิกสยาม ในพระบรม

ราชูปถัมภ วิศวกรรมสถานแหง

ประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ 

สมาคมผูตรวจสอบและบริหาร

ความปลอดภัยอาคาร (ตปอ.) 

สมาคมวศิวกรรมปรับอากาศแหง

ประเทศไทย (ACAT) สมาคม

วศิวกรรมออกแบบและปรึกษา

เคร่ืองกลและไฟฟาไทย (MECT) 

- องคกรภาคสวนอื่นมสีวนรวมใน

กระบวนการรับฟงความคิดเห็น
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ทีเ่ก่ียวของเพ่ือใหเปนไปตาม

ผังเมือง รวมทั้งกํากับ

ตรวจสอบการใชอํานาจตาม

กฎหมายวาดวยการผังเมือง

ของเจาพนักงานทองถ่ิน 

8. ดําเนินการพัฒนาระบบ

และบริหารขอมูลการผังเมือง

และโยธาธกิาร 

9. ดําเนินการพัฒนาขีด

ความสามารถบุคลากรของ

กรม องคกรปกครองสวน

ทองถิ่น รวมทั้งหนวยงานอ่ืน

ทีเ่ก่ียวของในดานการผังเมือง

และโยธาธกิาร 

และการทําประชาพิจารณเก่ียวกับ

การวางผังเมือง ซึ่งจะทําใหการพัฒนา

เมืองเปนไปตามความตองการของ

ชุมชน 

- กฎกระทรวงกําหนดหลักเกณฑ 

วธิกีารและเงื่อนไขในการโฆษณา 

การประชุม และการแสดงขอคดิเห็น

ของประชาชนในการ วางและ

จัดทําผังเมืองเฉพาะ พ.ศ. 2552 

กําหนดใหผูแทนของรัฐ ผูแทน

สถาบันอุดมศกึษาที่จัดการศึกษา

ดานการผังเมืองหรือสิ่งแวดลอม 

ผูแทนสมาคม ผูแทนภาคเอกชน 

เปนผูมีสทิธิแสดงขอคิดเห็นเกีย่วกับ

การวางและจดัทําผังเมอืงเฉพาะ 

(3) กรมการปกครอง 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมการปกครอง

กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2559 

มภีารกิจดังตอไปนี ้

1. เปนงานอํานวยการสนับสนุน     

การบริหารงานแกหนวยงานภาครฐั

ดวยกันเอง  

2. รับเรื่องรองเรียน รองทุกข 

- เปนภารกิจที่ตองอาศัยทักษะ ความรู

ความเชี่ยวชาญเฉพาะในประเด็น

นโยบายสารณะ 

- สามารถเปดใหภาคประชาชนรวม 

ในบางขั้นตอนหรือกิจกรรมใน

กระบวนการจัดบริการ (co-

N/A แผนปฏิบัตริาชการกรมการปกครอง 

(พ.ศ. 2563 - 2565) ปรากฏประเด็น

กลยทุธ/แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

1. เสนอแนะนโยบายและ

จัดทําแผนมาตรการติดตาม

และประเมินผลดานการรักษา

ความสงบเรียบรอยและ

ความมั่นคงภายใน 

2. ดําเนินการเกี่ยวกับ         

การรักษาความสงบเรียบรอย 

การสืบสวนสอบสวนคดีอาญา

ในหนาที่พนักงานฝายปกครอง

และการอาํนวยความเปนธรรม

ใหแกประชาชน 

3. ดําเนินการเก่ียวกับ      

การรักษาความมั่นคงภายใน

งานการขาวงานกิจการ

ชายแดนงานควบคุมดูแล

ชาวเขาและชนกลุมนอย      

ผูอพยพและผูหลบหนี          

เขาเมือง งานสัญชาติและ 

งานกิจการมวลชน 

4. สนับสนุนและสงเสรมิ 

การปกครองในระบอบ

management) ทั้งนี้ การมสีวนรวม

ของภาคประชาชนเพื่อเสรมิการทํางาน

ของเจาหนาที่ (complementary) 

 

- ปรับปรุงแกไขกฎหมายที่อยูใน

อํานาจหนาที่ใหสามารถบังคับใช

อยางเหมาะสมสอดคลองกับบทบาท

และภารกิจในปจจุบัน 

- กําหนดหลักเกณฑการบรหิารงาน

บุคคลใหมมีาตรฐาน และโครงสราง

หนวยงานทั้งสวนกลางและ            

สวนภูมภิาคใหเหมาะสมกับภารกิจ

ของกรมการปกครอง 

- พัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพบุคลากร 

รวมถึงเสริมสรางภาพลักษณ           

การปฏิบัติงานของบุคลากรใหมี

ความรูคูคณุธรรม 

- เสริมสรางกระบวนการใหบริการเชิงรุก 

เพ่ือตอบสนองตอความตองการของ

ประชาชน 

- พัฒนาศักยภาพศูนยดํารงธรรมอําเภอ 

ใหเปนหนวยงานหลักในการแกไข

ปญหาความเดือดรอนใหกับประชาชน

อยางเทาเทียมและเปนธรรม 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ประชาธปิไตยและการเลอืกตั้ง

ทุกระดับ 

5. ดําเนินการตามกฎหมาย

วาดวยกองอาสารักษาดินแดน 

6. ดําเนินการพัฒนาและ

บริหารการปกครองทองท่ี 

ในระดับอําเภอ ก่ิงอําเภอ 

ตําบลและหมูบาน ตาม

กฎหมายวาดวยลักษณะ

ปกครองทองท่ี  

7. ดําเนินการและพัฒนา

ระบบงานทะเบียนราษฎร

งานบัตรประจําตัวประชาชน

และงานทะเบียนอ่ืน รวมท้ัง

การบริหารจัดการฐานขอมูล

กลางเพ่ือการใชประโยชน

รวมกันท้ังภาครัฐและ

ภาคเอกชน 

8. ดําเนินการพัฒนาบุคลากร

ในดานการรักษาความสงบ

- เพ่ิมขีดความสามารถดานการขาว

รวมกับหนวยงานดานความมั่นคง

และเครือขายขาวของฝายปกครอง

ในพื้นที่ 

- พัฒนาศักยภาพศูนยปฏิบัติการอําเภอ 

จังหวัดชายแดนภาคใตและพ้ืนที่

เสี่ยงตอความมั่นคงใหมีการบริหาร

จัดการที่เปนระบบ โดยบูรณาการ

ทุกภาคสวน สามารถติดตาม

ประเมินผลอยางเปนรูปธรรม 

- เสริมสรางความสัมพันธกับหนวยงาน

ทุกภาคสวน เพื่อนําไปสูความรวมมือ

ในการพัฒนาและสรรคสรางสังคมให

เกิดความสงบสุข 

- พัฒนากลไกการบริหารราชการแบบ

บูรณาการในระดับอําเภอใหม ี     

ความเขมแข็ง ท้ังโครงสราง ภารกิจ 

บุคลากรและงบประมาณ 

- พัฒนาความรวมมือและสรางกลไก

การมีสวนรวมเพื่อสงเสริมการเรียนรู

ของหมูบาน/ชุมชน อยางยั่งยนื 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

เรยีบรอยและความมั่นคง

ภายใน 

9. ดําเนินการสื่อสารเพ่ือ 

การบริหารงานการรักษา

ความสงบเรียบรอยและ

ความมั่นคงภายใน 

10. อํานวยการและสนับสนุน

การปฏิบัติงานตามอํานาจ

หนาที่และความรับผิดชอบ

ของนายอําเภอ 

- สงเสริมและบูรณาการการปฏิบัติงาน

ของชุดปฏิบัติการประจําตาํบลและ

ตรวจตดิตามผลการดําเนินงานใหมี

ประสิทธภิาพ 

- นําแนวทางพระราชทาน เขาใจ เขาถึง 

พัฒนา มาปฏิบัติรวมกับหนวยงาน

ทุกภาคสวน และสงเสรมิใหภาค

ประชาชนในพื้นที่เขามามีสวนรวม 

ในการดําเนินงานของภาครัฐ เพ่ือ

เสริมสรางสันตสุิขในพ้ืนที ่

- จัดระเบียบสังคม/ชุมชนใหเกดิ 

ความสงบเรียบรอย โดยรวมกับภาคี

เครือขายในพ้ืนที่และพัฒนาศักยภาพ

เครือขายฝายปกครอง 

- สรางพลังสังคมและเครือขายชุมชน

ในการปองกันและปราบปรามดาน

การรักษาความสงบเรียบรอยในชุมชน 

/หมูบาน แบบมสีวนรวม 

- สรางชุมชนใหมีความเขมแข็งเพ่ือ

เอาชนะยาเสพติดในระดับพื้นท่ี 

อยางยั่งยนื 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- พัฒนาศักยภาพ กํานัน ผูใหญบาน 

และคณะกรรมการหมูบานใหเปน

กลไกหลักในการขับเคลื่อนภารกิจ 

ในระดับพื้นท่ี 

- การวางระบบและพัฒนาระบบ

ฐานขอมูลขนาดใหญกรมการปกครอง 

(DOPA Big Data) และพัฒนาระบบ

การบริหารราชการแบบดิจิทัล 

- จัดทํา เชื่อมโยง และพัฒนาระบบ

ฐานขอมูลทะเบียนบุคคล และระบบ

การรักษาความปลอดภยัที่มมีาตรฐาน 

- การพัฒนาระบบการสื่อสารโดยเสยีง 

ภาพ และขอมลู ดวยเทคโนโลย ี     

การสื่อสารท่ีทันสมัย สะดวกรวดเร็ว 

- พัฒนาและสงเสรมิการใชบัตร

ประชาชนแบบ Smart Card ในการรับ

บริการเพียงใบเดียวแบบเบด็เสร็จ 

- สราง Application หรือนวัตกรรม

งานทะเบียนและงานบริการอ่ืน ๆ 

ใหประชาชนสามารถเขาถึงการบริการ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ไดสะดวก รวดเร็วแบบจุดเดียว

เบ็ดเสร็จ (One Stop Service) 

- ปรับปรุงงานบริการใหมีความทันสมัย 

มีมาตรฐาน ประชาชนสามารถเขาถึง

การบริการไดอยางรวดเร็ว และ

ถูกตองตามระเบียบ กฎหมาย 

- พัฒนาและจัดระเบียบการสัญจร 

ขามแดน ดวยระบบอิเล็กทรอนกิส 

ที ่มีความทันสมัย สะดวกรวดเร็ว  

ตามมาตรฐานสากล 

(4) กรมการพัฒนาชุมชน 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมการพัฒนาชุมชน 

กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2552 

มีภารกิจดังตอไปนี ้

1. กําหนดนโยบาย ยุทธศาสตร 

มาตรการ และแนวทางใน

การพัฒนาชุมชนระดับชาติ

เพ่ือใหหนวยงานของรัฐ

เอกชนและผูมีสวนเก่ียวของ

1. งานพัฒนาอาชีพในชุมชน  - หนวยงานภาครัฐสามารถเปดให 

ภาคประชาชนท่ีมีศักยภาพรวมจัดทํา

ภารกิจไดภายใตมาตรฐาน การจัด 

บริการสาธารณะของหนวยงาน 

- ภาคประชาชนสามารถรวมจัดบริการ

สาธารณะแกประชาชนผูรับบริการ

ไดทุกขั้นตอน (co-production) 

ทั้งน้ี จัดบริการแกกลุมเปาหมาย

ภายใตผลลัพธที่รวมกันกําหนดไว

ภายใตขอตกลงสญัญาการจัดบริการ 

- ประชาชนในแตละชุมชนทองถ่ินมี

ความรูในภูมปิญญาทองถ่ิน จึง

เหมาะสมที่จะใหปราชญชาวบาน

หรือผูมีทักษะความรูในอาชีพของ

ชุมชนที่อยูอาศัยภายในชุมชน หรอื

อาจแลกเปลี่ยนปราชญชาวบาน

ตางชุมชนแลกเปลีย่นกัน เปน      

ผูถายทอดความรูวิทยาการภายใน

ชุมชนเอง เนื่องจากบางกรณีที่

หนวยงานภาครัฐจัดหาวิทยากรไป

แผนปฏิบัติการระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 

- 2565) ของกรมการพัฒนาชุมชน 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง       

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงันี ้

- สรางผูนําเปนพลังในการพัฒนาชุมชน 

- พัฒนาทุนชุมชนเพ่ือการพัฒนา

คุณภาพชีวิต 

- เสริมสรางศักยภาพองคกรเพ่ือ

ยกระดับงานพัฒนาชุมชน 



393 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ดานการพัฒนาชุมชนไดใช

เปนกรอบแนวทางในการ

ดําเนินงาน เพ่ือเสริมสราง

ความสามารถและ        

ความเขมแข็งของชุมชน 

2. จัดทําและพัฒนาระบบ

มาตรฐานการพัฒนาชุมชน

เพ่ือใชเปนเครื่องมือสําหรบั

ประเมินความกาวหนา และ

มาตรฐานการพัฒนาของชมุชน 

3. พัฒนาระบบและกลไก       

ในการสงเสริมกระบวนการ

เรยีนรูการจัดการความรู 

การอาชีพ การออม และ 

การบริหารจัดการเงนิทุน

ของชุมชน เพ่ือเสริมสราง 

ขีดความสามารถของประชาชน

ชุมชน ผูนําชุมชน องคการ

ชุมชนและเครือขายองคการ

ชุมชน 

- เปนภารกิจที่องคกรภาคสวนอ่ืนท่ีมี

ความรูความเช่ียวชาญในองคความรู

พ้ืนบาน สามารถเปนผูถายทอด

ความรูท่ีเปนภูมิปญญาตอไปได 

เพ่ือใหการพัฒนาอาชีพเปนไปตาม

ความตองการของทองถ่ินและ

สอดคลองกับวิถีชีวิตของชุมชน  

อบรมประชาชนในทองถิ่นไมมี

ความรูที่แทจริง กอใหเกิด           

การสิ้นเปลืองและไมตอบสนองตอ

ความตองการของชุมชน 

- องคกรภาคสวนอื่นมสีวนรวมใน

การศึกษาวิจัยกอใหเกิดแนวทาง 

การพัฒนาคน และทําใหการศึกษา 

วจิัยในพ้ืนที่สามารถตอบโจทยได

ตรงประเด็น 

- เน่ืองจากภารกิจของสํานักงาน

พัฒนาชุมชนจังหวัดและสํานักงาน

พัฒนาชุมชนอําเภอ มีความเกี่ยวของ

กับชุมชนโดยตรง ดังน้ัน หาก

ประชาชนมีสวนรวมในกิจกรรม

ของหนวยราชการจะกอใหเกิดผลดี

ดังน้ี 

- ประชาชนมีความพึงพอใจใน 

การไดรับบริการจากรัฐ 

- ทําใหหนวยงานภาครัฐทราบ

ปญหาความตองการของ

- สงเสริมการบริหารจัดการชุมชนตาม

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

- พัฒนาการบริหารจัดการและ

กิจกรรมชุมชนทองเท่ียว OTOP 

นวัตวถิี 

- พัฒนาผูผลิต ผูประกอบการ OTOP 

สูสากล 

- พัฒนาผลิตภัณฑชุมชนดวย        

องคความรูและนวัตกรรม 

- สงเสริมชองทางการตลาด 

- พัฒนาระบบการบรหิารและการเขาถึง

แหลงทุน 

- บริหารจัดการขอมูลสารสนเทศและ

เทคโนโลยีดิจิทลัเพ่ือการพัฒนา 

 

 

2. งานจัดเก็บขอมูลพ้ืนฐานและ

งานวิจัยชุมชน 

- เปนการศกึษาวิเคราะหวิจัยเพื่อ

เสนอแนะและพัฒนาภารกิจของ

หนวยงานภาครัฐเปนหลัก 

- หนวยงานภาครัฐสามารถเปดให 

ภาคประชาชนท่ีมีศักยภาพรวม

จัดทําภารกิจไดบางข้ันตอนหรือ

กิจกรรม (co-management) 

- เปนภารกิจเชิงวิชาการที่องคกร     

ภาคสวนอ่ืนเปนผูที่อยูอาศัยในพื้นที่ 

ใกลชิดสภาพปญหา ทราบถึง        

ความตองการของชุมชนและสามารถ

ชวยดําเนินการได เพ่ือใหเกิด         

ความเปนธรรมและเปนการพัฒนา

ศักยภาพขององคกรภาคสวนอื่น  
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

4. สนับสนุนและพัฒนาระบบ

ขอมูลสารสนเทศชุมชน

สงเสริมการใชประโยชนและ

การใหบริการขอมูลสารสนเทศ

ชุมชนเพื่อใชในการวางแผน

บริหารการพัฒนาไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

5. ศึกษา วิเคราะห วจิัย

พัฒนา และสรางองคความรู

เพื่อใชในงานพัฒนาชุมชนและ

การจัดทํายุทธศาสตรชุมชน 

6. ฝกอบรมและพัฒนา

ขาราชการเจาหนาที่ที่

เก่ียวของผูนําชุมชนองคการ

ชุมชนและเครือขายองคการ

ชุมชนใหมีความรูทักษะ 

ทัศนคต ิและสมรรถนะใน

การทํางาน รวมทั้งใหความ

รวมมือทางวิชาการดานการ

พัฒนาชุมชนแกหนวยงานทั้ง

ในประเทศและตางประเทศ 

ประชาชนในพ้ืนที่เปาหมายใน

เชิงลึกและชัดเจนมากข้ึน 

- ทําใหประชาชนเกิดความรูสึก

เปนเจาของดวยการรวมคดิ  

รวมวางแผน รวมจัดทํา และรวม

ติดตามประเมินผลและรวมรับ

ประโยชน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(5) กรมท่ีดิน 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมทีดิ่น 

กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2557 

มภีารกิจดังตอไปนี ้

1. ดําเนินการตามประมวล

กฎหมายที่ดนิ กฎหมายวาดวย

การจัดสรรทีดิ่น กฎหมาย      

วาดวยอาคารชุด กฎหมาย

วาดวยชางรังวดัเอกชน 

กฎหมายวาดวยการเชา

อสังหาริมทรัพยเพ่ือ      

พาณิชยกรรมและอุตสาหกรรม 

และกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวของ 

2. ดําเนินการดานกฎหมาย

ตามประมวลกฎหมายที่ดนิ 

กฎหมายวาดวยการจัดสรร

ที่ดิน กฎหมายวาดวยอาคาร

ชุด กฎหมายวาดวยชางรังวัด

เอกชน กฎหมายวาดวย    

1. งานฝกอบรมและใหความรูดาน

อสังหาริมทรัพย 

- ภาคประชาชนสามารถรวมจัดบริการ

สาธารณะแกประชาชนผูรับบริการ

ไดทุกขั้นตอน (co-production) 

ทั้งน้ีจัดบริการแกกลุมเปาหมาย

ภายใตผลลัพธที่รวมกันกําหนดไว

ภายใตขอตกลงสญัญาการจัดบริการ 

- เปนภารกิจทีส่ามารถใหองคกร    

ภาคสวนอ่ืน โดยเฉพาะองคกร

วิชาชีพที่มีความเช่ียวชาญเก่ียวกับ

งานอสังหาริมทรัพย        

- การเปนผูชวยใหความรูแกบุคลากร

ทั้งในหนวยงานภาครัฐ ภาคธุรกิจ

เอกชน ตลอดจนประชาชนในฐานะ

ผูอยูอาศัยอาคารชุดหรือหมูบานทีม่ี

ความสนใจเก่ียวกับขอกฎหมายที่

เก่ียวของ เพ่ือปกปองสิทธผิลประโยชน

และความปลอดภัยในฐานะผูอยูอาศัย  

- ตัวอยางองคกรภาคสวนอ่ืนดาน

อสังหาริมทรัพยท่ีดําเนินการ

รวมกับกรมท่ีดิน เชน 

- สมาคมบริหารทรัพยสินแหง

ประเทศไทย  

- สมาคมอสังหารมิทรัพยไทย  

- สมาคมอาคารชุดไทย  

- สมาคมธรุกิจบานจัดสรร  

- ชมรมผูคาอสังหารมิทรัพย 

- รวมเปนกรรมการผูทรงคุณวุฒิใน 

“คณะกรรมการชางรังวดัเอกชน” 

ตามพระราชบัญญัติชางรังวัด

เอกชน พ.ศ. 2535  

แผนปฏิบัติการระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 

- 2565) ของกรมท่ีดิน ปรากฏประเด็น

กลยทุธ/แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- พัฒนารูปแบบการใหบริการภาครฐั

เพ่ืออํานวยความสะดวกในการให 

บริการประชาชน 

- พัฒนาการใหบริการภาครัฐผานการนํา

เทคโนโลยีดิจิทลัมาประยุกตใช 

- พัฒนาระบบขอมูลท่ีดินและแผนที่

แหงชาติทีม่ีศักยภาพรองรบัการพัฒนา

ประเทศและรองรับการบริการใน

ระดับสากล 

- พัฒนาระบบบริการประชาชนดวย

ระบบออนไลนทั่วท้ังประเทศ มี

มาตรฐานสากล ดวยบุคลากรที่ม ี      

ขีดความสามารถสูง 

 

2. งานกําหนดมาตรฐานและงาน

อนุมัต/ิอนุญาตของรังวัดเอกชน 

- หนวยงานภาครัฐสามารถเปดให 

ภาคประชาชนรวมในบางข้ันตอน

หรือกิจกรรมในกระบวนการ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

การเชาอสังหาริมทรพัยเพ่ือ

พาณิชยกรรมและอุตสาหกรรม 

และกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวของ 

3. จดัทําและประสานแผนงาน

ของกรมใหเปนไปตามนโยบาย

ของรัฐบาลและกระทรวง 

รวมท้ังกํากับเรงรดัติดตาม

และประเมินผลการปฏิบัติงาน

ตามแผนงานของหนวยงาน

ในสังกัด ตลอดจนดําเนินการ

เก่ียวกับงานสถิติ ประมวลผล

และวิเคราะหประเมิน

สถานการณท่ีเกี่ยวของกับ

ภารกิจของกรม 

4. พัฒนาระบบ รูปแบบและ

วิธีการเก่ียวกับการบริหารงาน

ที่ดินใหเปนไปตามหลักเกณฑ

และวิธีการบริหารกิจการ

บานเมืองท่ีด ี

5. ดําเนินการบริหารจัดการ

ขอมูลสารสนเทศท่ีดิน 

จัดบริการสาธารณะของภาครัฐ  

(co-management) 

- การรวมปฏิบัติงานที่เปนสวนหนึ่ง

ของกิจกรรมการดําเนินงาน ทํางาน

ตามที่ไดรับมอบหมายจากหนวยงาน 

และอยูภายใตการกํากับรูปแบบและ

วิธีการทํางานของหนวยงาน         

(co-operation)  

- เปนภารกิจทีภ่าคสวนอื่นท่ีมีความรู

ความเช่ียวชาญสามารถรวม

ดําเนินการได เพ่ือความโปรงใสใน

การทํางานของภาครัฐ โดยการสราง

กลไกใหภาคสวนอ่ืนมีบทบาทรวม 

ในงานดังกลาวได โดยอาจกําหนด

เงื่อนไขการพิจารณาคดัเลือกองคกร

ภาคสวนอ่ืนท่ีมีศักยภาพในการรวม

ดําเนินการนี้  

3. งานควบคุมสอดสองความประพฤติ

และจรรยาบรรณของชางรังวัดเอกชน 

- หนวยงานภาครัฐสามามารถเปดให

ภาคประชาชนรวมในบางข้ันตอน

หรือกิจกรรมในกระบวนการ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

จัดบริการสาธารณะของรัฐ          

(co-management)  

- การมีสวนรวมของภาคประชาชน

เพ่ือเสรมิการทํางานของเจาหนาที ่

(complementary) 

- เปนภารกิจท่ีองคกรภาคสวนอ่ืน

สามารถรวมดําเนินการได โดยทํา

หนาที่แจงเบาะแสและติดตาม        

ขอพิพาทเก่ียวกับการกระทําผิด

จรรยาบรรณหรือสงสัยวามีการทจุรติ

ไมเปนธรรมเกิดข้ึน ใหหนวยงาน

ภาครัฐไดรบัทราบเพ่ือแกไขปญหาที่

อาจเกิดขึ้นกับงานรังวัดเอกชนใหมี

ความโปรงใส ตรวจสอบได  

(6) กรมปองกนัและ

บรรเทาสาธารณภัย 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมปองกันและ

บรรเทาสาธารณภยั 

กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2557 

และที่แกไขเพ่ิมเติม         

1. งานพัฒนาและจัดเก็บขอมลูเพ่ือ

สนับสนุนขอมลูพื้นฐานดานสาธารณภัย 

- เปนการศกึษาวิเคราะหวิจัยเพื่อ

เสนอแนะและพัฒนาภารกิจของ

หนวยงานภาครัฐเปนหลัก 

- หนวยงานภาครัฐสามารถเปดให 

ภาคประชาชนท่ีมีศักยภาพรวม

จัดทําภารกิจไดบางข้ันตอนหรือ

กิจกรรม (co-management) 

- กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

เปนหนวยเลขานุการของ

คณะกรรมการปองกันและบรรเทา

สาธารณภัยแหงชาติซึ่งดําเนินงาน

ตามพระราชบัญญัติปองกันและ

บรรเทาสาธารณภยั พ.ศ. 2550 มี

อํานาจหนาที่ดังน้ี 

แผนยุทธศาสตรกรมปองกันและ

บรรเทาสาธารณภยั พ.ศ. 2560-2564 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง     

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงันี ้

- ปรับปรุงแกไขกฎระเบียบที่เปน

อุปสรรคตอการดําเนินงาน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(ฉบับที ่2) พ.ศ. 2560 มี

ภารกิจดังตอไปนี ้ 

1. ดําเนินการตามกฎหมาย

วาดวยการปองกันและบรรเทา

สาธารณภัยและกฎหมายอ่ืน

ที่เก่ียวของ 

2. ดําเนินการจัดทํานโยบาย

แนวทางและวางมาตรการใน

การปองกันและบรรเทา        

สาธารณภัย 

3. ศึกษา วิเคราะห วจิัย 

และพัฒนาระบบปองกัน

เตือนภัยและบรรเทา           

สาธารณภัย 

4. พัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศในการปองกัน

เตือนภัยและบรรเทา           

สาธารณภัย  

4/1. ดําเนินการเก่ียวกับ 

การเตือนภยัลวงหนา         

การติดตามภาวะคุกคามและ

- การพัฒนาตัวแบบที่เก้ือหนุนตอ

กระบวนการมีสวนรวมในการพัฒนา

และจัดเก็บขอมูลเพ่ือสนับสนุน      

การจัดการภัยพิบติั ตัวอยางเชน 

ฐานขอมูลองคกรชวยเหลือ

ผูประสบภยัในแตละพื้นที่  

(1) กําหนดนโยบายในการจัดทําแผน 

การปองกันและบรรเทาสาธารณภยั

แหงชาต ิ

(2) บูรณาการพัฒนาระบบปองกัน

และบรรเทาสาธารณภยัระหวาง

หนวยงานของรัฐ องคกรปกครอง 

สวนทองถิ่น และหนวยงานภาคเอกชน

ทีเ่ก่ียวของใหมีประสทิธภิาพ โดยองคกร

ภาคประชาสังคมสามารถมีบทบาท

รวมวางแผนและรวมดําเนินการได  

- ปรากฏองคกรภาคประชาสังคม

จํานวนหนึ่งที่ดําเนินการรวมกับ

ภาครัฐ ตัวอยางเชน 

- สภากาชาดไทย 

- มูลนิธิราชประชานุเคราะห           

ในพระบรมราชูปถัมภ 

- วิศวกรรมสถานแหงประเทศไทย                 

ในพระบรมราชูปถัมภ (เปน

อนุกรรมการปองกันและแกไข

ปญหาอุทกภัย วาตภัยและ      

โคลนถลม) 

- บูรณาการเครือขายสรางการม ี   

สวนรวมในการขับเคลื่อนผลักดัน

การดําเนินการตามแผนการปองกัน

และบรรเทาสาธารณภยัแหงชาติ 

และแผนการจัดการความเสีย่งจาก          

สาธารณภัยดานตาง ๆ ที่เก่ียวของ 

- พัฒนาระบบการวิเคราะหและประเมิน

ความเสีย่งจากสาธารณภยัที่เชื่อมโยง

กับหนวยงานเครือขาย 

- เสริมสรางศักยภาพ ความเขมแข็ง

ของชุมชน ทองถ่ิน อาสาสมัคร และ

เครือขายใหมภีูมิคุมกันและความ

พรอมในการจัดการความเสี่ยงจาก

สาธารณภัยเบ้ืองตนไดดวยตนเอง 

- พัฒนาเช่ือมโยงคลังขอมูลสาธารณภัย

แหงชาติใหมีความเปนเอกภาพ

หนวยงานทีเ่กี่ยวของสามารถนําไปใช

ประโยชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

- พัฒนาและลงทุนในเทคโนโลยี 

นวัตกรรม และทรัพยากร ในระบบ

เตือนภัยระบบสื่อสาร และจัดการ 

2. งานฟนฟูผูประสบภัยและบูรณะ

สภาพพื้นที่ที่ประสบภยั 

- หนวยงานภาครัฐสามารถเปดให 

ภาคประชาชนที่มีศักยภาพรวม

จัดทําภารกิจไดภายใตมาตราฐาน

การจัดบริการสาธารณะของ

หนวยงาน 

- ภาคประชาชนสามารถรวมจัดบริการ

สาธารณะแกประชาชนผูรบับริการได

ทุกขั้นตอน (co-production) ทั้งนี้

จัดบริการแกกลุมเปาหมายภายใต

ผลลัพธที่รวมกันกําหนดไวภายใต

ขอตกลงสัญญาการจัดบริการ 

- การพัฒนาตัวแบบที่สงเสริมศักยภาพ

ขององคกรภาคสวนอื่นที่มีแนวโนม

วาจะสามารถชวยดําเนินการชวยเหลือ 

บรรเทาเหตุเบ้ืองตนแกผูประสบภัย
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ความรุนแรงของสาธารณภัย 

และการสิ้นสุดการเตือนภยั1 

5. สงเสรมิการมสีวนรวม 

ของประชาชนในการสราง

เครือขายปองกันและบรรเทา

สาธารณภัย 

6. สรางความตระหนักและ

เตรียมความพรอมของ

ประชาชนในการปองกัน 

และบรรเทาสาธารณภยั 

7. ฝกอบรมและฝกปฏิบัต ิ

ในการปองกันและบรรเทา

สาธารณภัย การชวยเหลือ

ผูประสบภยัและฟนฟูสภาพ

พ้ืนท่ีที่เกิดสาธารณภยั 

8. สงเสรมิ สนับสนุนและ

ปฏิบัตกิารปองกันและบรรเทา

สาธารณภัยชวยเหลือ

และบูรณะสภาพพ้ืนที่ที่ประสบภยั

ใหกลับคืนสูสภาพปกติไดเร็วท่ีสุด 

จัดหาทรัพยากรเพ่ือสงเคราะหผูปวย

โดยหนวยงานภาครัฐ           

- สมาคมสถาปนิกสยามในพระบรม

ราชปูถัมภ (อนุกรรมการปองกัน

และแกไขปญหาอัคคภียั) 

- สมาคมอาสาสมัครบรรเทา         

สาธารณภัยแหงประเทศไทย 

(อนุกรรมการปองกันและแกไข

ปญหาอัคคีภยั) 

- สมาคมบริหารทรัพยสินแหง

ประเทศไทย (อนุกรรมการ

ปองกันและแกไขปญหาอัคคีภัย) 

- สมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพ             

แหงประเทศไทย (อนุกรรมการ

ประชาสมัพันธดานการจดัการ  

สาธารณภัย) 

- เหตุผลท่ีองคกรภาคสวนอื่นตองมี

สวนรวมดําเนินการจัดการภัยพิบติั 

คือ ความคลองตัวในการดําเนินการ 

สาธารณภัย ใหเพียงพอและม ี     

ความพรอมตอการปฏิบัตงิาน 

3. งานเฝาระวัง รับแจงเหตุ รายงาน 

ติดตามสถานการณสาธารณภัย และ

ชวยเหลือผูประสบภัย 

- สามารถเปดใหภาคประชาชนรวม 

ในบางข้ันตอนหรือกิจกรรมใน

กระบวนการจัดบริการ (co-

management) ทั้งนี้ การมสีวนรวม

ของภาคประชาชนเพื่อเสรมิการทํางาน

ของเจาหนาที่ (complementary) 

- เปนภารกิจทีต่องอาศัยความคลองตัว

และความยืดหยุนในการบริหารจัดการ

สูง เพ่ือแกไขปญหาภัยพิบัติใหเร็ว

ที่สุด และเขาถึงกลุมเปาหมายได

รวดเร็ว ดังน้ัน องคกรภาคสวนอ่ืนใน

ระดับพื้นที่ซึ่งมีการทํางานในลักษณะ

เครือขายซึ่งมักเปนจุดแข็งขององคกร

ภาคประชาสังคมนั้น จะชวยให   

 

 1 กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2560. 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ผูประสบภยัและฟนฟูสภาพ

พ้ืนท่ีที่เกิดสาธารณภยั  

9. อํานวยการและประสาน

การปฏิบัติการใหความ

ชวยเหลือผูประสบภัยและ

ฟนฟูบูรณะสภาพพ้ืนท่ีที่เกิด

สาธารณภัยขนาดใหญ 

10. บูรณาการและประสาน

การปฏิบัติการกับหนวยงาน

และองคกรท่ีเกี่ยวของท้ังใน

ประเทศและตางประเทศ  

ในการปองกันและบรรเทา

สาธารณภัย การชวยเหลือ

ผูประสบภยัและฟนฟูสภาพ

พ้ืนท่ีที่เกิดสาธารณภยั 

 

การสงตอขอมูลเกี่ยวกับภัยพิบัติไปยัง

หนวยงานเปาหมายไดรวดเร็ว เพื่อให

ไดรับการชวยเหลืออยางเร็วท่ีสุด 

การใหบริการอยางทั่วถึง การให 

บริการไดตรงตามเปาหมาย  

- องคกรภาคสวนอื่นที่มีบทบาท

รวมกับศูนยปองกันและบรรเทา  

สาธารณภัย ไดแก อาสาสมคัร

ปองกันภัยฝายพลเรือน (อปพร.) 

องคการพัฒนาเอกชน เชน มูลนิธิ

เชียงใหมสามัคคีการกุศล (เชียงใหม) 

มูลนิธิธรรมรัศมณรัีตน เปนตน 

- องคกรภาคสวนอื่นไดมีบทบาทรวม

ดําเนินภารกิจกับสํานักงานปองกัน

และบรรเทาสาธารณภยัจังหวัด  

จะทําใหองคกรภาคสวนอื่นม ี    

สวนรวมในการปองกันและบรรเทา    

สาธารณภัยไดทุกขั้นตอนเมื่อเผชิญ

ภัยพิบัติ ดังน้ี 

(1) การระดมสรรพกําลังในการ

จัดการภัยพิบัต ิ

(2) การรวมระงับภยั 

(3) การชวยเหลือฟนฟูบูรณะ 

บรรเทาทุกขผูประสบภยัใหกลับสู

4. งานเตรยีมความพรอมของประชาชน 

/ชุมชนในการเฝาระวังภัยพิบติั 

- สามารถเปดใหภาคประชาชนรวม    

ในบางขั้นตอนหรือกิจกรรมใน

กระบวนการจัดบริการ                  

(co-management) 

- ภาคประชาชนมีสวนรวมผานการรบัรู

และเขาถึงขอมลูเกีย่วกับการดําเนินงาน

ของภาครัฐ (information) 

- การฝกซอมแผนสาธารณภัย แผน

เผชิญเหตุ แผนการอพยพประชาชน

จากพ้ืนที่อยางสมํ่าเสมอ เพ่ือรับมอื

ภัยพิบัติโดยเฉพาะ ในพ้ืนท่ีเสี่ยงภยั  

- การอาศัยทรัพยากรจากองคกร   

ภาคประชาสังคมมีรูปแบบที่เหมาะสม 

มีความยึดหยุน คลองตัว และตอง

เสริมสรางองคความรูเก่ียวกับการรับมือ

ภยัพิบัติใหแกองคกรภาคประชาสังคม

ไปพรอมกัน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ภาวะปกตโิดยเร็ว ทําใหผูประสบภัย

ไดรับการเยียวยาทั่วถึงและเปนธรรม 

- องคกรภาคสวนอื่นที่มีบทบาท

รวมกับสํานักงานปองกันและ

บรรเทาสาธารณภยัจังหวัด เปน

องคกรชุมชน เพ่ือประสานสงตอ

ขอมูลมายังภาครัฐไดโดยตรง          

ซึ่งสํานักงานปองกันและบรรเทา      

สาธารณภัยจังหวัด เปนหนวยงาน

ที่ประสานงานกับหนวยราชการ 

อ่ืน ๆ ในระดับจังหวดั  

- ตัวอยางองคกรภาคสวนอ่ืนท่ี

ดําเนินการดานกูภัยฉุกเฉิน ไดแก 

มูลนิธิฮลิาลอะหมัร เปนระบบกูชีพ

กูภัยของมุสลมิ ในสามจังหวดั

ชายแดนภาคใต โดยใหมสัยิด     

13 แหง เปนศูนยกระจายใหบริการ

มีรถ 13 คัน ใหสํานักงานปองกัน

และบรรเทาสาธารณภยัจังหวัด 

เปนผูฝกฝนเพ่ือใหมีทักษะพืน้ฐาน 

เพราะสถานการณสามจังหวัด
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ชายแดนใตในชวงกลางคืน มูลนิธนิี้

มีศักยภาพในการเขาถึงผูปวยหรือ

ผูประสบภยั และมีความชํานาญใน

พ้ืนที ่

(7) กรมสงเสริมการปกครอง

ทองถิ่น 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมสงเสริม         

การปกครองทองถ่ิน 

กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2551 

และที่แกไขเพ่ิมเติม     

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2559 มี

ภารกิจดังตอไปนี ้

1. ดําเนินการพัฒนาระบบ 

รูปแบบ และโครงสรางของ

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน  

2. สงเสรมิและสนับสนุนใน

การจัดทํา ประสาน และ

บูรณาการแผนพัฒนาทองถิ่น 

และวางระบบในการตดิตาม

1. เปนงานอํานวยการสนับสนุน     

การบริหารงานแกหนวยงานภาครฐั

ดวยกันเอง ไมสามารถเปดให       

ภาคประชาชนเขามารวมดําเนินงาน 

- ไมเปนการใหบริการแกประชาชน

โดยตรง อาจมีเพียงการใหบริการ

ขอมูลขาวสาร  

- เปนการใหบริการโดยตรงในกรณี

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน

ประเภทตาง ๆ  

N/A แผนปฏิบัตริาชการประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2564 ของกรมสงเสริมการปกครอง

ทองถิ่น ปรากฏประเด็นกลยุทธ/      

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- ปรับปรุง แกไขมาตรฐานการบริการ

สาธารณะเพ่ือยกระดับการจดับรกิาร

สาธารณะขององคกรปกครอง     

สวนทองถ่ิน 

- เพ่ิมประสิทธิภาพในการบรหิารจัดการ

ภารกิจและการจัดบริการสาธารณะ

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

- ทบทวน ปรับปรุง แกไขระเบียบ

กฎหมายขององคกรปกครองสวน

ทองถ่ินใหเปนปจจุบันและทันสมัย 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

และประเมินผลการดําเนินงาน

ตามแผนพัฒนาทองถ่ิน  

3. ดําเนินการจัดทํา แกไข 

ปรับปรุงกฎหมายและระเบียบ

ที่เก่ียวของกับองคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน รวมท้ังให

คําปรึกษาแนะนํา และกํากับ

ดูแลการปฏิบัติงานตาม

อํานาจหนาที่ขององคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน 

4. กําหนดแนวทางและจัดทํา

มาตรฐานทั่วไปเก่ียวกับการ

บริหารงานบุคคลขององคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน ทั้งน้ี

ตามกฎหมายวาดวยการ

บริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน  

5. สงเสรมิ สนับสนุน และ

ประสานการดาํเนินงานดาน

การเงิน การคลัง

การงบประมาณ การพัสดุ 

การจัดเก็บรายได และ        

- ขับเคลื่อนใหองคกรปกครอง         

สวนทองถ่ินมีการบริหารจัดการตาม

หลักธรรมาภิบาล 

- สงเสรมิใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น

มกีารจัดทําและติดตามประเมินผล

แผนพัฒนาทองถ่ิน 

- พัฒนาความรู ทักษะ และสมรรถนะ

ของบุคลากรขององคกรปกครอง

สวนทองถ่ินใหสามารถปฏิบัติงานได

อยางมีประสิทธิภาพและสอดคลอง

การพัฒนาในยุคดิจิทลั 

- พัฒนาระบบการเงนิการคลงัท่ีมี

ประสิทธภิาพ และสอดคลองตาม

หลักธรรมาภิบาล 

- สรางนวัตกรรมทางดานเทคโนโลยี

สารสนเทศและระบบฐานขอมูล

สารสนเทศเพ่ือรองรับการพัฒนา

ดิจิทัล และสอดคลองตามแนวทาง 

Thailand 4.0 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

การประกอบกิจการพาณิชย

ขององคกรปกครองสวน

ทองถิ่น รวมทั้งวางระบบ

ตรวจสอบระบบการเงิน  

การบัญชี และการพัสดุของ

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน  

6. สงเสรมิ สนับสนุน และ

ประสานการจัดการบริการ

สาธารณะและการศึกษาใน

อํานาจหนาที่ขององคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน  

7. กําหนดแนวทาง วางระบบ 

และสรางตัวช้ีวัดเพ่ือเปน

มาตรฐานการดําเนินงานของ

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

ตลอดจนกํากับดูแลใหเปนไป

ตามมาตรฐาน  

8. สงเสรมิภาคประชาชนให

มีสวนรวมในการบริหารงาน

และตรวจสอบการดําเนินงาน
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ขององคกรปกครอง              

สวนทองถ่ิน  

9. พัฒนาระบบขอมูล

สารสนเทศเพ่ือการบริหาร

ขององคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน  

10. พัฒนาบุคลากรของ

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน

และของกรม 
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14) กระทรวงยุติธรรม 

 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(1) สํานักงานปลัดกระทรวง

ยุติธรรม 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสํานักงานปลัด 

กระทรวง กระทรวงยติุธรรม 

พ.ศ. 2561 มีภารกิจ

ดังตอไปนี ้ 

1. ศึกษาวิเคราะหและจัดทํา

ขอมูลเพ่ือใชในการกําหนด

นโยบายเปาหมายและ

ผลสัมฤทธิ์ของกระทรวง 

2. พัฒนายุทธศาสตรการ

บริหารของกระทรวงและ

แปลงนโยบายเปนแนวทาง

และแผนปฏิบัติการของ

กระทรวง 

3. พัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือใชในการ

1. งานไกลเกลีย่ขอพิพาท - สามารถเปดใหภาคประชาชนรวม 

ในบางข้ันตอนหรือกิจกรรมใน

กระบวนการจัดบริการ             

(co-management) โดยการมี    

สวนรวมตามกรอบกฎหมาย 

- การรวมปฏิบัติงานที่เปนสวนหนึ่ง

ของกิจกรรมการดําเนินงาน เชน 

อาสาสมัครระดับชุมชนทํางานตามท่ี

ไดรับมอบหมายจากหนวยงาน และ

อยูภายใตการกํากับรูปแบบและ

วธิกีารทํางานของหนวยงาน        

(co-operation)  

- เน่ืองจากองคกรภาคประชาสังคม

เปนองคกรที่อยูใกลชิดชุมชน

มากกวาภาครัฐ ดังน้ัน เมื่อเกิดเหตุ

พิพาทกันในชุมชน ผูที่อยูในชุมชน

เปนผูไกลเกลี่ยรอมชอมในเบื้องตน

กอน ทั้งน้ี หนวยงานภาครัฐควรมี

- สํานักงานยุติธรรมจังหวดัได

สงเสริมและสนับสนุนระบบงาน

ยุติธรรมชุมชน ดําเนินกิจกรรมอาทิ  

- ดานการปองกันอาชญากรรม 

- ดานลดขอขัดแยง 

- ดานดูแลเหยื่อ/ผูเสียหาย 

- ดานคืนคนดสีูสังคม 

- ดานการประชาสัมพันธ 

- มีการจัดตั้งศูนยไกลเกลี่ย                 

ภาคประชาชนทั่วประเทศ 

- ในแตละจังหวัดจะมีอาสาสมัคร

ยุติธรรมทํางานอยางเปนเครือขาย

โดยมสํีานักงานยุติธรรมจังหวดั 

เปนหนวยบูรณาการการทํางาน 

เปนหนวยประสานเพ่ืออํานวย

กิจการยุติธรรมใหบรรลุเปาหมาย 

อันไดแก 

แผนปฏิบัตริาชการระยะ 3 ป          

(พ.ศ. 2563-2565) ของสํานักงาน

ปลัดกระทรวงยุติธรรม ปรากฏ

ประเด็นกลยุทธ/แนวทางการพัฒนา 

การจัดบริการสาธารณะที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลาง ดังนี ้

- เสริมสรางความรูทางกฎหมาย 

กระบวนการยุติธรรมและสิทธิเสรีภาพ

ใหกับประชาชนและเจาหนาที่ของรัฐ

อยางครอบคลุมและทั่วถึง 

- พัฒนาศักยภาพเครอืขายยุติธรรมให

มคีวามเขมแข็งและสามารถขับเคลื่อน

ภารกิจได 

- สงเสริม สนับสนุนภาคีเครือขายให

เขามามีสวนรวมในการขับเคลื่อน

ภารกิจงานยติุธรรมเพ่ิมขึ้น 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

บริหารงานและการดาํเนนิงาน

ของหนวยงานในสังกดั

กระทรวง 

4. จัดสรรและบริหาร

ทรัพยากรของกระทรวง

เพ่ือใหเกิดการประหยดั

คุมคาและสมประโยชน 

5. กํากับเรงรัดตดิตามและ

ประเมินผลรวมทั้งประสาน

การปฏิบัตริาชการของ

หนวยงานในสังกัดกระทรวง 

6. ดูแลงานประชาสัมพันธ

การตางประเทศและพัฒนา

ปรับปรุงกฎหมายท่ีเก่ียวของ

และเผยแพรกิจกรรมตลอดจน

การขาวของกระทรวง 

7. ดําเนินการสนับสนุนและ

พัฒนาบุคลากรในกระทรวง  

8. ดําเนินการตามกฎหมาย

วาดวยกองทุนยุติธรรมและ

กฎหมายอ่ืนที่เก่ียวของ 

รูปแบบกํากับการดูแลงานลักษณะน้ี

อยางเปนรูปธรรมดวย 

- อาสาสมัครยติุธรรมชุมชนของ

สํานักงานยุติธรรมจังหวดั 

- อาสาสมัครคมุประพฤติจังหวัด 

- อาสาสมัครสํานักงานบังคับคดี

และวิทยากรตัวคณูจังหวัด 

- อาสาสมัครของสถานพินิจและ

คุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัด 

- อาสาสมัครคุมครองสิทธิและ

เสรภีาพ 

- มีการจัดตั้ง “ศูนยยุติธรรมชุมชน” 

ซึ่งตั้งอยูในชุมชนและสมาชิก

เครือขายยตุธิรรม ใชเปนสถานที่

ดําเนินงานของคณะกรรมการ

ประจําศูนยยตุิธรรมชุมชน ซึ่งมี

หนาท่ีสงเสริม สนับสนุน และพัฒนา

เครือขายยตุธิรรมชุมชน จัดวาง

ระบบฐานขอมลูและเช่ือมโยง

ขอมูลระหวางกลไกในชุมชนกับ

สํานักงานยุติธรรมจังหวดัและ

กระทรวงยติุธรรม  

- พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

มาใชในการปฏิบัติงานใหมี

ประสิทธภิาพ 

 

2. งานดูแลใหคําแนะนําแกไขปญหา

เบื้องตนกับผูถูกละเมดิสิทธแิละ

เสรภีาพ 

- ภาคประชาชนสามารถรวม

จัดบริการสาธารณะแกประชาชน

ผูรับบริการไดทุกขั้นตอน (co-

production) ทั้งน้ี จัดบริการแก

กลุมเปาหมายภายใตผลลัพธท่ี

รวมกันกําหนดไวภายใตขอตกลง

สัญญาการจดับริการ 

- เปนภารกิจที่องคกรภาคประชาสังคม

ที่มีประสบการณการทํางานดาน

กฎหมาย สามารถดําเนินการได

ปจจุบันปรากฏองคกรภาคประชาสังคม

ทีด่ําเนินงานลักษณะนี้ ดังนั้น

หนวยงานภาครัฐควรสรางกลไก

ความรวมมืออยางเปนระบบ สนับสนุน

คาตอบแทน และสงเสริมศกัยภาพ

ขององคกรภาคประชาสังคม 

3. งานแจงขาวและเบาะแสทางคดี

ความหรือการกระทําผิดกฎหมาย 

- สามารถเปดใหภาคประชาชนรวม     

ในบางขั้นตอนหรือกิจกรรมใน

กระบวนการจัดบริการ             
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

 (co-management) ทั้งนี้ การม ี

สวนรวมของภาคประชาชนเพื่อเสริม           

การทํางานของเจาหนาที่ 

(complementary) 

- เปนภารกิจที่องคกรภาคประชาสังคม

สามารถดําเนินการได โดยหนวยงาน

ภาครัฐควรสรางความรูความเขาใจ

เก่ียวกับเปาหมายและประโยชนของ

งานดังกลาว พรอมทั้งสรางวางระบบ

ที่เปนแรงจูงใจใหชุมชนรวมเปน

เครือขายการดําเนินงานรวมกับ

ภาครัฐอยางเปนรูปแบบ ตัวอยางเชน 

การกําหนดตนทุนของงานที่ชัดเจน 

การคัดเลือกองคกรภาคประชาสงัคม

ที่จะเขามารวมดําเนินการ เปนตน 

- การเปดใหภาคประชาสังคมมีสวน

รวมในกิจกรรมดานความยุตธิรรม 

ประชาชนมีโอกาสและชองทาง

นําเสนอความไมเปนธรรมตาง ๆ 

ในชุมชนตอหนวยงานภาครัฐได

โดยตรง มีเวทีใหประชาชนได

แลกเปลี่ยนเรยีนรูและจัดกิจกรรม

ตาง ๆ เพื่อสรางความสงบสุขของ

ชุมชน 

4. งานบําบัดและฟนฟูผูกระทําผิด - สามารถเปดใหภาคประชาชนที่มี

ศักยภาพรวมจัดทําภารกิจที่ได

ภายใตมาตรฐานการจัดการบริการ

สาธารณะของหนวยงาน 

- การรวมปฏิบัติหนาทีเ่ปนสวนหนึ่ง

ของกิจกรรมการดําเนินงาน เชน
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

อาสาสมัครระดับชุมชนทํางานตามท่ี

ไดรับมอบหมายจากหนวยงาน และ

อยูภายใตการกํากับรูปแบบและ

วิธีการทํางานของหนวยงาน           

(co-operation) 

- การปรากฏอาสาสมัครท่ีดําเนินการ

แกไขบําบัดและฟนฟูผูกระทําผดิ  

ซึ่งหนวยงานภาครัฐควรจัดวางระบบ

การดําเนินงานใหเหมาะสม มรูีปแบบ 

กลไกความรวมมือที่ชัดเจน เพ่ือ

สรางเครือขายการดูแลผูกระทําผดิ

ในชุมชน ซึ่งองคกรภาคประชาสังคม

ยอมมีความใกลชิดมากกวาภาครัฐ 

(2) สํานกังานกิจการยุตธิรรม  

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสํานักงานกิจการ

ยุติธรรม กระทรวงยติุธรรม 

พ.ศ. 2561 มภีารกิจดังตอไปนี ้

1. รับผิดชอบงานธุรการของ

คณะกรรมการพัฒนา       

การบริหารงานยุติธรรม

1. เปนงานอํานวยการการสนับสนุน

การบริหารงานแกหนวยงานภาครัฐ

ดวยกันเอง ไมสามารถเปดใหภาค

ประชาชนเขามารวมดําเนินงานได 

- ไมเปนการใหบริการแกประชาชน

โดยตรง อาจมีเพียงการสรางการรับรู

ขอกฎหมาย และกระบวนการยุติธรรม

แกสาธารณชน 

 

N/A แผนปฏิบัตริาชการระยะ 3 ป        

(พ.ศ. 2563-2565) ของสํานักงาน

กิจการยติุธรรม ปรากฏประเด็นกลยุทธ/

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- กระบวนการยติุธรรมมีประสิทธิภาพ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

แหงชาติและดําเนินการตามที่

คณะกรรมการมอบหมาย 

2. ศึกษาวิเคราะหนโยบาย

แผนยุทธศาสตรและแนวทาง 

การบริหารงานกระบวนการ

ยุติธรรมเพื่อเสนอตอ

คณะกรรมการพัฒนาการ

บริหารงานยติุธรรมแหงชาต ิ

3. สนับสนุนและดําเนินงาน

ตามแผนแมบทการบริหารงาน

ยุติธรรมแหงชาติ 

4. ประสานและดาํเนินการ

วิจัยดานกฎหมายระบบงาน

ยุติธรรมและทางดานอาชญา

วิทยารวมทั้งตดิตามและ

ประเมินผลการบังคบัใช

กฎหมายในกระบวนการ

ยุติธรรมและกฎหมายที่

เก่ียวของ 

5. พัฒนากฎหมายและระบบ 

งานในกระบวนการยุติธรรม 

- ประชาชนรับรูกฎหมายกระบวนการ

ยุติธรรม สามารถปกปองคุมครอง

สิทธิของตนเอง และไมละเมิดสิทธิ

ของผูอ่ืน 

- การบริหารจัดการกระบวนการ

ยุติธรรมมีประสิทธภิาพมากข้ึนดวย

ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

6. จัดทําและผลักดันแผน

แมบทเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสารกระบวนการ

ยุติธรรมรวมท้ังพัฒนาระบบ

เทคโนโลยสีารสนเทศและ

การสื่อสารสนับสนุน

กระบวนการยติุธรรมและ

ภารกิจของสํานักงาน 

7. ดําเนินการและสนบัสนุน

การพัฒนาบุคลากรใน

กระบวนการยติุธรรมและ

บุคคลท่ีเก่ียวของ 

8. บริหารกองทุนเพื่อการวิจัย

และพัฒนาการบริหารงาน

ยุติธรรม 

(3) สถาบนันิติวิทยาศาสตร 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสถาบันนติิ

วิทยาศาสตร กระทรวง

ยุติธรรม พ.ศ. 2561                 

มีภารกิจดังตอไปนี ้

1. งานรับเรื่องราวรองทุกขจาก

ประชาชนหรือหนวยงานที่เก่ียวของ 

เพ่ือดําเนินการตรวจพสิูจนทาง        

นิติวิทยาศาสตร  

 

 

- งานนิติวิทยาศาสตรเปนภารกิจที่

ตองอาศยัทักษะความรูความเชี่ยวชาญ

เฉพาะทาง และเทคโนโลยีระดับสงู 

ไมสามารถเปดใหภาคประชาชน     

เขามารวมดําเนินงานได   

N/A แผนปฏิบัตริาชการระยะ 3 ป (พ.ศ. 

2563-2565) ของสถาบันนิติวิทยาศาสตร 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง        

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงันี ้
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

1. ดําเนินการตามกฎหมาย

วาดวยการใหบริการดานนิติ

วิทยาศาสตรและกฎหมายท่ี

เก่ียวของ 

2. สงเสรมิและพัฒนาการ

ใหบริการดานนิติวิทยาศาสตร

แกเครือขายและภาคเอกชน 

รวมท้ังรวมมือกับหนวยงาน

ของรัฐ องคการระหวาง

ประเทศ และภาคเอกชน  

ในการพัฒนางานดาน

นิติศาสตรใหเปนไปตาม

มาตรฐานสากล 

3. เสนอแนะนโยบาย 

ยุทธศาสตร และแผนระดับ 

ชาติเก่ียวกับการพัฒนา

ระบบการติดตามคนหายและ

การพิสูจนศพนรินาม รวมทั้ง

ดําเนินการเกี่ยวกับการพัฒนา

ระบบการตดิตามคนหาย

และการพิสูจนศพนิรนาม 

- พัฒนาเครือขายความรวมมือดาน 

นิติวิทยาศาสตร 

- จัดทําฐานขอมูลดานนิติวิทยาศาสตร 

- ศึกษา วิจัย พัฒนา และสราง

นวัตกรรมในการปฏิบติังานดาน     

นิติวิทยาศาสตร 

- การบริหารจัดการทุกภารกิจดวย

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(4) กรมสอบสวนคดพิีเศษ 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมสอบสวนคดีพิเศษ 

กระทรวงยุติธรรม พ.ศ. 2560 

มีภารกิจ ดังตอไปนี้  

1. รับผิดชอบงานเลขานุการ

ของคณะกรรมการตาม

กฎหมายวาดวยการสอบสวน

คดีพิเศษ และกฎหมายที่

เก่ียวของ 

2. ปองกัน ปราบปราม 

สืบสวน และสอบสวนคดี

พิเศษตามกฎหมายวาดวย

การสอบสวนคดีพิเศษ 

และตามหลักเกณฑที่

คณะกรรมการคดีพิเศษ

ประกาศกําหนดหรือตามมติ

ของคณะกรรมการคดพีิเศษ 

ตลอดจนปฏิบัติงานตาม

ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา

ความอาญาและกฎหมายอ่ืน

1. งานศูนยรับแจงเรื่องราวรองทุกข 

โดยรับเรื่องราวรองเรียน รองทุกข 

ตลอดจนการแจงเบาะแสเกี่ยวกับ 

การกระทําความผดิ   

- สามารถเปดใหภาคประชาชนรวม 

ในบางขั้นตอนหรือกิจกรรมใน

กระบวนการจัดบริการ (co-

management) ทั้งน้ี การมสีวนรวม

ของภาคประชาชนเพื่อเสริมการทํางาน

ของเจาหนาที่ (complementary) 

- ภาคประชาชนท่ีเคล่ือนไหวเฝาระวัง

ประเด็นปญหาสาธารณะสามารถมี

บทบาทรวมแจงเบาะแสการกระทาํ

ผิดกฎหมาย  

แผนปฏิบัตริาชการระยะ 3 ป (พ.ศ. 

2563-2565) ของกรมสอบสวนคดีพิเศษ 

(ฉบับปรับปรุงตามมติท่ีประชุมวนัที่ 28 

ก.ย. 2564) ปรากฏประเด็นกลยุทธ/

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- บูรณาการความรวมมือกับทุก      

ภาคสวน (Strong Collaboration) 

- สรางเสริมเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่

ทันสมัย (Super Technology) 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

อันเก่ียวกับความผิดทางอาญา

ที่เปนคดีพิเศษ 

3. ศึกษา รวบรวม จัดระบบ 

และวิเคราะหขอมลูเพ่ือ

ประโยชนแกการปฏิบัติหนาที่

ของคณะกรรมการตาม

กฎหมายวาดวยการสอบสวน

คดีพิเศษ และเพ่ือปองกัน 

ปราบปราม สืบสวนและ

สอบสวนคดีพิเศษ 

4. จัดใหมีการศึกษา อบรม 

และพัฒนาระบบงาน         

การสบืสวนและสอบสวนคดี

พิเศษ การพัฒนาความรูและ

การประเมนิสมรรถภาพการ

ปฏิบัติหนาท่ีของขาราชการ 

พนักงานราชการและลูกจาง

ของกรม และบุคลากรที่

เก่ียวของ ไมวาจะมีฐานะ

เปนพนักงานสอบสวนคดี
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

พิเศษหรือเจาหนาที่คดีพิเศษ

หรือไม  

(5) กรมราชทัณฑ 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมราชทัณฑ 

กระทรวงยุติธรรม พ.ศ. 2561 

มภีารกิจ ดังตอไปนี ้

1. ปฏิบัติตอผูกระทําผิดให

เปนไปตามคําพิพากษาหรือ

คําสั่งตามกฎหมาย โดย

ดําเนินการตามกฎหมายวาดวย

ราชทัณฑและกฎหมายอ่ืน    

ที่เก่ียวของ 

2. กําหนดแนวทางปฏิบัติตอ

ผูตองขัง และบุคคลที่อยูใน

ความควบคุมหรือดูแล ตาม

หนาที่และอํานาจของกรม 

ใหสอดคลองกับกฎหมาย 

ระเบียบ ขอบังคับ นโยบาย

ของกระทรวง หลักอาชญา

วิทยา และหลักทัณฑวิทยา 

1. งานใหคําปรึกษาแนะนําความ

ชวยเหลือแกผูตองขังท่ีมีปญหา 

- ภาคประชาชนสามารถรวมจัดบริการ

สาธารณะแกประชาชนผูรับบริการ

ไดทุกขั้นตอน (co-production) 

ทั้งน้ีจัดบริการแกกลุมเปาหมาย

ภายใตผลลัพธที่รวมกันกําหนดไว

ภายใตขอตกลงสญัญาการจัดบริการ 

- เปนภารกิจสนับสนุนการบําบัด

ชวยเหลือผูตองขังท่ีมีปญหา ให

คําแนะนําชวยเหลือ ซึ่งหนวยงาน

ภาครัฐควรมีเกณฑการพิจารณา

องคกรภาคประชาสังคมที่จะรวม

ดําเนินการอยางเปนระบบ ซึ่งจะ

ชวยแบงเบาภาระงานของภาครัฐได 

- ไมปรากฏบทบาทขององคกร      

ภาคสวนอ่ืนในการดําเนินงาน

รวมกับกรมราชทัณฑ ยกเวนใน 

บางภารกิจสามารถเปดใหองคกร

ภาคสวนอ่ืนรวมดําเนินการได 

ตัวอยางเชน ภารกิจการใหความรู

ดานทักษะวิชาชีพการพัฒนาพฤติ

นิสัยเปลี่ยนแปลงความคิดและ

พฤติกรรม 

แผนปฏิบัตริาชการกรมราชทัณฑ  

พ.ศ. 2563-2565 ปรากฏประเด็น       

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาการจัด 

บริการสาธารณะที่มุงเนนประชาชน

เปนศูนยกลาง ดังนี ้

- ปรับวฒันธรรมองคกรและทัศนคติ

เจาหนาที่ของรัฐในกระบวนการ

ยุติธรรมใหเคารพและยึดมั่นในหลกั

ประชาธิปไตย 

- ยกระดับมาตรการตรวจสอบ          

การประพฤตมิิชอบของเจาหนาที่ใน

กระบวนการยติุธรรม 

- จัดทําฐานขอมูล และสารสนเทศที่

ถูกตอง ทันสมัยใชประโยชนได 

 

 

2. การสงเคราะหผูตองขังภายหลัง

การปลอยตัว เพื่อใหสามารถประกอบ

อาชีพไดโดยสุจริต  

- หนวยงานภาครัฐสามารถเปดให 

ภาคประชาชนที่มีศักยภาพรวมจัดทํา

ภารกิจไดภายใตมาตรฐานการจัด 

บริการสาธารณะของหนวยงาน 

- ภาคประชาชนสามารถรวมจัดบริการ

สาธารณะแกประชาชนผูรับบริการ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ตลอดจนขอกําหนดมาตรฐาน

ขั้นตํ่าสําหรับปฏิบัตติอ

ผูตองขัง และขอเสนอแนะ 

ในเรือ่งท่ีเก่ียวของของ

องคการสหประชาชาต ิ

3. ดําเนินการเก่ียวกับการ

สวสัดิการและการสงเคราะห

แกผูตองขังและบุคคลท่ีอยู

ในความควบคุมหรือดูแลตาม

หนาที่และอํานาจของกรม 

4. พัฒนาระบบ รูปแบบ 

มาตรการ หลักเกณฑ 

มาตรฐาน วิธีการปฏิบัติ 

และการปฏิบัต ิตอผูเขารับ

การตรวจพสิูจนในระหวางที่

ถูกควบคุมตัวเพ่ือรอการ

ตรวจพิสูจนในสถานที่เพ่ือ

การตรวจพสูิจนตาม

กฎหมายเกี่ยวกับการฟนฟู

สมรรถภาพผูติดยาเสพติด  

ไดทุกขั้นตอน (co-production) 

ทั้งน้ีจัดบริการแกกลุมเปาหมาย

ภายใตผลลัพธที่รวมกันกําหนดไว

ภายใตขอตกลงสญัญาการจัดบริการ 

- การแสวงหาแนวทาง และสรางโอกาส

ใหกับผูตองขังภายหลังการปลอย

ดวยการสรางอาชีพโดยสุจริต        

โดยอาศัยภาคประชาสังคม 

3. งานฝกทักษะอาชีพและพัฒนา

ฝมือแรงงาน 

- หนวยงานภาครัฐสามารถเปดให 

ภาคประชาชนท่ีมีศักยภาพรวมจัดทํา

ภารกิจไดภายใตมาตรฐานการจัด 

บริการสาธารณะของหนวยงาน 

- ภาคประชาชนสามารถรวมจัดบริการ

สาธารณะแกประชาชนผูรับบริการ

ไดทุกขั้นตอน (co-production) 

ทั้งน้ีจัดบริการแกกลุมเปาหมาย

ภายใตผลลัพธที่รวมกันกําหนดไว

ภายใตขอตกลงสญัญาการจัดบริการ 

- เปนภารกิจดานการสงเสริมอาชีพที่

ภาคสวนอ่ืนสามารถใหความรูดาน

ทักษะพ้ืนฐานอาชีพตาง ๆ เพื่อเปน
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ทางเลือกใหกับผูตองขังในการ

ประกอบอาชีพในอนาคต และยังชวย 

งานบําบดัฟนฟูโดยการบําบัดฟนฟู

ดวยวธิีการตาง ๆ ตามหลักจิตวิทยา

และการจัดกิจกรรมสันทนาการ     

โดยหนวยงานภาครัฐควรสรางกลไก

ความรวมมือใหองคกรภาคสวนอ่ืน      

ที่มีความสามารถในการถายทอด    

ภูมปิญญาทองถ่ินหรือทักษะงานฝมือ 

มาใหความรูแกผูตองขังได ซึ่งตอง

เปนกลไกความรวมมือที่อยูบน

พ้ืนฐานของความเทาเทียมกัน

ระหวางภาครัฐและภาคสวนอื่น 

(6) กรมพินจิและคุมครอง

เด็กและเยาวชน 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมพินจิและ

คุมครองเด็กและเยาวชน

กระทรวงยุติธรรม พ.ศ. 2561 

มภีารกิจดังตอไปนี ้

1. งานบริหารงานบุคคลทีดู่แลและ

พัฒนาเด็กและเยาวชนท่ีกระทําผิด 

- หนวยงานรัฐสามารถเปดให       

ภาคประชาชนที่มีศักยภาพรวม

จัดทําภารกิจไดบางข้ันตอนหรือ

กิจกรรม (co-management) 

- การรวมปฏิบัติงานที่เปนสวนหนึ่ง

ของกิจกรรมการดําเนินงาน เชน 

อาสาสมัครระดับชุมชนทํางานตามที่

ไดรับมอบหมายจากหนวยงาน และ

- บุคลากรจากองคกรภาคประชาสังคม

ไดเขามามีบทบาทในการบริหารงาน

ของศูนยฝกและอบรมเด็กและ

เยาวชน น่ันคือ ศูนยฝกและอบรม

เด็กและเยาวชนบานกาญจนาภิเษก 

มีผูอํานวยการ (นางทิชา ณ นคร) 

ซึ่งเปนบุคคลท่ีปฏบัิติงานในองคกร

ภาคประชาสังคม เปนผูมีความรู

แผนปฏิบัตริาชการระยะ 3 ป (พ.ศ. 

2563-2565) ของกรมพินิจและคุมครอง

เด็กและเยาวชน ปรากฏประเด็นกลยุทธ/

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- พัฒนาการบําบัด แกไข ฟนฟู ใหมี

ประสิทธผิล 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

1. พิทักษและคุมครองสิทธิ

เด็กและเยาวชนท่ีกระทํา

ความผิด รวมท้ังสงเสริม

ความมั่นคงของสถาบัน

ครอบครัวและความเขมแข็ง

ของชุมชน 

2. ดําเนินการดานคดีอาญา 

แกไข บําบัด ฟนฟู ให

การศึกษา การฝกวิชาชีพ 

ปองกัน พัฒนา สงเคราะห 

ติดตามประเมินผลเด็กและ

เยาวชน การใชกระบวนการ

ยุติธรรมทางเลือกและ

มาตรการอ่ืน ๆ 

3. ดําเนินการดานคดี

ครอบครัวและการกํากับ 

การปกครอง 

4. ประสานความรวมมือและ

สรางเครือขายกับชุมชน 

องคกรภาครัฐ และเอกชน

ทั้งภายใน และตางประเทศ 

อยูภายใตการกํากับรปูแบบและ

วิธีการทํางานของหนวยงาน       

(co-operation) 

- บุคลากรท่ีมปีระสบการณการทํางาน

ในองคกรภาคประชาสังคมดานเดก็ 

ใหมีบทบาทในการคัดเลือกบุคคลที่

จะทํางานในดานนี้โดยเฉพาะ            

ซึ่งหนวยงานภาครัฐตองสนับสนุน

การสรางรปูแบบ กลไกความรวมมือ

ที่เปนรูปธรรม สรางแรงจูงใจให

บุคคลท่ีมีความสามารถเขามารวม

ดําเนินการ พรอมกับปรับกฎระเบียบ

ขอบังคับที่เอ้ือตอบทบาทขององคกร

ภาคประชาสังคม 

ความเช่ียวชาญดานการฟนฟู     

การอบรมและควบคมุเด็กตามหลกั

สิทธิเด็ก โดยมีความมุงหมายใหเดก็

สามารถเติบโตและเปลี่ยนพฤติกรรม 

สามารถอยูรวมกับบุคคลอื่น ๆ ใน

สังคมไดอยางสงบสุข 

- การใหองคกรภาคประชาสังคม

ดําเนินงานบําบัดฟนฟูเด็กและ

เยาวชนที่กระทําความผิด อาจทําให

กระบวนการดําเนินงานเปนไปตาม

หลักการของสิทธิเด็กเพราะมี

ประสบการณการทํางานใน         

การชวยเหลือเด็กตามกระบวนการ

คุมครองเด็กที่เหมาะสม รวมทั้ง

บุคลากรในองคกรภาคประชาสังคม

มักเปนบุคคลทีม่ีความตั้งใจ

ชวยเหลือเด็กและอุทิศตนในงาน

คุมครองเด็กเพ่ือใหเด็กไดรับ              

การดูแลและสามารถอยูรวมกับ

ผูอ่ืนในสังคมได 

- รักษามาตรฐานในการบําบัด แกไข 

ฟนฟู เด็กและเยาวชน 

- เสริมสรางการมสีวนรวมเพ่ือปองกัน

เด็กและเยาวชนเขาสูกระบวนการ

ยุติธรรม 

- สงเสริมและพัฒนาความรูดาน       

การดูแลเด็กและเยาวชนเพื่อปองกัน

ปญหาและการกระทําผิด 

- พัฒนาการดูแลสิทธิเด็กและสวสัดิการ

ของเยาวชนที่เปนตนแบบในการปฏบัิติ

หนาที่สําหรับหนวยอ่ืน ๆ ในอนาคต 

- พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร 

- พัฒนาองคความรูและทักษะ           

การปฏิบัติงานแกบุคลากรและ

เครือขาย 

 

 

 

2. งานกําหนดแผนงานและหลักสตูร

การพัฒนาเด็กและเยาวชนท่ีกระทําผิด 

- หนวยงานภาครัฐสามารถเปดให 

ภาคประชาชนเขามารวมใน

กระบวนการวางกรอบการจัดการ

บริการสาธารณะของรัฐ              

(co-governance)  

- การรวมใชอํานาจตัดสินใจเชิงนโยบาย 

เชน มีตวัแทนในคณะกรรมการนโยบาย
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

เพ่ือการมีสวนรวมและ

สนับสนุนกระบวนการ

ยุติธรรมสําหรับเด็กและ

เยาวชน  

5. ศึกษา วิเคราะห และ

พัฒนากฎหมาย การพิทักษ

คุมครองสิทธิเด็กและเยาวชน 

รวมทั้งระบบ รูปแบบ วธิกีาร

ปฏิบัติเก่ียวกับงานคดี และ

การปฏิบัตติอเด็กและ

เยาวชน 

ของหนวยงานภาครฐั (induced 

engagement) 

- บุคลากรในองคกรภาคสวนอ่ืนที่มี

ศักยภาพในการพัฒนาและฟนฟูเดก็ 

มีการหมุนเวียนเขามาทํางานดานนี้

ไดอยางเหมาะสม โดยหนวยงาน

ภาครัฐควรสนับสนุนใหมีองคกรกลาง

ในการรวบรวมรายชื่อบุคคลหรือ

หนวยงานที่มีศักยภาพ จัดระบบ

ฐานขอมูลที่พรอมตอการคดัเลือก

ผูปฏิบัติงาน และสรางระบบ         

ความรวมมือที่เปนกลาง เอ้ือตอ  

การฟนฟูเด็กเปนสําคญั 

3. งานฝกทักษะอาชีพใหแกเด็กและ

เยาวชน 

- หนวยงานภาครัฐสามารถเปดให 

ภาคประชาชนที่มีศักยภาพรวม

จัดทําภารกิจไดภายใตมาตรฐาน 

การจัดบริการสาธารณะของ

หนวยงาน 

- ภาคประชาชนสามารถรวมจัดบริการ

สาธารณะแกประชาชนผูรับบริการ

ไดทุกขั้นตอน (co-production) 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ทั้งน้ีจัดบริการแกกลุมเปาหมาย

ภายใตผลลัพธที่รวมกันกําหนดไว

ภายใตขอตกลงสญัญาการจัดบริการ 

- เปนภารกิจทีส่ามารถเปดใหองคกร

ภาคสวนอ่ืนท่ีมีทักษะในงานพ้ืนฐาน

อาชีพซึ่งอาจใชวธิกีารหมุนเวียน

ระหวางบุคลากรของรฐักับบุคลากร

ในองคกรภาคสวนอื่นมารวมฝก

ทักษะอาชีพใหแกเด็กและเยาวชน 

(7) กรมบังคับคด ี

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมบังคับคดี

กระทรวงยุติธรรม พ.ศ. 2561 

มีภารกิจดังตอไปนี ้

1. ดําเนินการบังคับคดีแพง

ตามคําสั่งศาล 

2. ดําเนินการบังคับคดี

ลมละลายตามคําสั่งศาล 

3. ดําเนินการฟนฟูกิจการ

ของลูกหนี้ตามคําสั่งศาล 

1. งานดําเนินการบังคับคด ีเปนภารกิจ

ทีก่ฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจ

หนาที่ของเจาหนาที่รัฐโดยเฉพาะ 

- การบังคบัคดมีลัีกษณะในเชิงบังคบั

หรือการใชอํานาจทางปกครอง     

ไมสามารถเปดใหภาคประชาชนรวม

ในกิจกรรมหลักได (core service) 

- ภาคประชาชนมีสวนรวมผานการรับรู

และเขาถึงขอมูลเก่ียวกับการ

ดําเนินงานการบังคับคดี 

(information)  

 

 

 

N/A แผนปฏิบัตริาชการระยะ 3 ป           

(พ.ศ. 2563-2565) ของกรมบังคับคดี 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง      

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงันี ้

- เพ่ิมระดับความเชื่อมั่นของผูมีสวนได

เสียตอกระบวนการทํางาน 

- เพ่ิมคุณคาการทํางานเพ่ือพัฒนาสู

สังคมท่ีเปนธรรม 

- สรางสมัพันธภาพความรวมมือภาคี

เครือขายประชารัฐ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

4. ดําเนินการตรวจสอบสิทธิ

ทางบัญชีของผูมีสวนไดเสยี

เพ่ือรับสวนแบงจากคดี 

ตรวจสอบคาใชจาย และ

เรยีกเก็บคาธรรมเนียม        

การบังคบัคด ี

5. ชําระบัญชีหางหุนสวน 

บริษัท หรอืนิติบุคคลในฐานะ

ผูชําระบัญชีตามคําสั่งศาล 

6. รับวางทรัพยจากลูกหนี้

หรือผูมสิีทธิวางทรัพย 

7. ดําเนินการประเมินราคา

ทรัพยสิน 

8. ดําเนินการเก่ียวกับ    

การเดินหมาย คําคูความ 

หนังสือ หรือประกาศของศาล 

หรือหนวยงานภายในกรม 

9. พัฒนาระบบ รูปแบบ 

และวิธกีาร รวมทั้งดําเนินการ

เก่ียวกับการไกลเกลี่ย        

ขอพิพาทชั้นบังคบัคด ี

- พัฒนากระบวนการสื่อสารและ

เสริมสรางการรับรูของประชาชน 

- ยกระดับองคกรสูองคกร Digital 

(LED 4.0) 

- ยกระดับองคกรสูองคกรแหง        

การเรยีนรู 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

10. บริหารจัดการและพัฒนา

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

ดานการบังคับคดี และดาน

อื่น ๆ ในความรับผดิชอบ

ของกรม 

(8) กรมคมุประพฤต ิ

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมคมุประพฤติ

กระทรวงยติุธรรม พ.ศ. 2561 

มภีารกิจ ดังตอไปนี ้

1. ดําเนินการสืบเสาะและ

พินิจควบคุมและสอดสอง

แกไขฟนฟูและสงเคราะห

ผูกระทําผิดในช้ันกอนฟอง

ชั้นพิจารณาคดีของศาลและ

ภายหลังที่ศาลมีคําพิพากษา

ตามที่กฎหมายกําหนด 

2. ดาํเนินการฟนฟสูมรรถภาพ

ผูติดยาเสพติด ตามกฎหมาย

วาดวยการฟนฟูสมรรถภาพ

ผูติดยาเสพติด 

1. งานฟนฟูผูกระทําความผิดโดย 

การใหโอกาสผูกระทําผิดไดทํางาน

บริการสังคม 

- หนวยงานภาครัฐสามารถเปดให 

ภาคประชาชนที่มีศักยภาพรวม

จัดทําภารกิจไดภายใตมาตรฐาน 

การจัดบริการสาธารณะของ

หนวยงาน 

- ภาคประชาชนสามารถรวม

จัดบริการสาธารณะแกประชาชน

ผูรับบริการไดทุกขั้นตอน              

(co-production) ทั้งนี้จัดบริการ 

แกกลุมเปาหมายภายใตผลลัพธที่

รวมกันกําหนดไวภายใตขอตกลง

สัญญาการจดับริการ 

- การสรางระบบกลางข้ึนเพื่อรวบรวม

รายช่ือองคกรภาคสวนอ่ืนท่ีสามารถ

รับผูกระทําความผิด ชวยเหลืองาน

สาธารณะขององคกรได ซึ่งองคกร

องคกรภาคประชาสังคมอาจรับ

ผูกระทําความผดิที่อยูภายใตการดแูล

ของกรมคุมประพฤติ เขาทํางาน

ชวยเหลือสังคมได ตัวอยางที่ผูกระทํา

ความผิดและอยูในการคุมประพฤติ

สามารถปฏิบัตไิด เชน  

- การชวยเหลือ ดูแลอํานวย      

ความสะดวก หรือใหความบันเทิง

แกคนพิการ เด็กกําพรา คนชรา 

ผูปวยในสถานสงเคราะหหรือ

สถานพยาบาล  

- การปลูกสรางซอมแซมอาคาร 

สถานที่สาธารณประโยชน 

- การฝกสอนความรูตาง ๆ ตาม

ความรูความสามารถของบุคคล          

แผนปฏิบัตริาชการระยะ 3 ป (พ.ศ. 

2563-2565) ของกรมคุมประพฤติ 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง      

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงันี ้

- พัฒนาระบบการบริหารความรวมมือ

กับภาคประชาสังคมในงานคมุประพฤต ิ

- พัฒนาโปรแกรมเพื่อการแกไขฟนฟู

ผูกระทําผิด 

- พัฒนากลไกเพ่ือสงเคราะหชวยเหลือ

ผูกระทําผิด 

- พัฒนาบุคลากรและภาคีที่เก่ียวของ

ตามมาตรฐานท่ีกําหนด 

- พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

และฐานขอมลูเพ่ือสนับสนุน          

การปฏิบัติงาน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

3. สงเสรมิและสนับสนุน

เก่ียวกับการดาํเนินการแกไข

ฟนฟูและสงเคราะหผูกระทํา

ผิดในชุมชน 

4. พัฒนาระบบรูปแบบและ

ดําเนินการเพ่ือสรางความ

ยุติธรรมเชิงสมานฉันทเพื่อ

บรรเทาผลรายหรือการระงับ

ขอพิพาทท่ีเกิดขึ้นจาก        

การกระทําความผดิ 

5. พัฒนาระบบ รูปแบบและ

วิธีการปฏิบัตติอผูกระทําผดิ

ในชุมชน 

6. จัดทําและประสานแผนงาน

ของกรมใหสอดคลองกับ

นโยบายและแผนแมบทของ

กระทรวงรวมทั้งเรงรัด 

ติดตามและประเมินผล      

การปฏิบัติงานของหนวยงาน

ในสังกัด  

ภาคสวนอ่ืนควรมีความรูเก่ียวกับ 

การคุมประพฤติและวิธปีฏิบัติตอ

ผูกระทําผิดอยางถูกตองดวย โดย

สรางกระบวนการแลกเปลี่ยนเรยีนรู

ระหวางหนวยงานภาครัฐและ       

ภาคสวนอ่ืน และพัฒนาระบบการรับ

ผูกระทําผดิไดทํางานสาธารณประโยชน

ที่เหมาะสม สรางแรงจูงใจใหภาคสวน

อ่ืน เพ่ือบรรลุเปาหมายของกรม 

ผูอยูภายใตการดแูลของ           

กรมคุมประพฤตินั้น ๆ  

- กิจกรรมอื่น ๆ เชน การทํางานใน

หองสมุด การทาสีเครื่องหมาย

จราจร เปนตน 

 

- พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพ่ือสนับสนุนการใหบริการงาน      

คุมประพฤต ิ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

7. เสริมสราง สนับสนุน

สงเสริมและประสานงานให

ชุมชน เครือขายและ           

ภาคประชาสังคมเขามามี

สวนรวมในรูปแบบเครือขาย

ยุติธรรมชุมชนหรือรูปแบบ

อื่นในการปองกันสังคมจาก

อาชญากรรมและการปฏิบติั

ตอผูกระทําผิดและผูที่อยูใน

กระบวนการคุมประพฤติ

ของกรม 

(9) กรมคุมครองสิทธิและ

เสรีภาพ 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมคุมครองสิทธิ

และเสรภีาพ กระทรวง

ยุติธรรม พ.ศ. 2561                 

มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. จัดระบบการบริหารจัดการ

ดานคุมครองสิทธิและเสรีภาพ 

1. งานเผยแพรขอมูลขาวสารดาน

สิทธิตาง ๆ ที่เก่ียวของกับชุมชนไป

เผยแพรขยายการรับรู 

- ภาคประชาชนมีสวนรวมผานการรับรู

และเขาถึงขอมูลเก่ียวกับการ

ดําเนินงานของภาครัฐ (information) 

- การใหองคกรภาคประชาสังคม         

ที่ดําเนินกิจกรรมเก่ียวกับสิทธิและ

เสรีภาพของประชาชนในดานตาง ๆ 

ดําเนนิการตอไป และใหทาํความเขาใจ

รวมกันเพ่ือเขารวมเปนเครือขาย 

การทํางานเผยแพรความรูใหกระจาย

ครอบคลุมทุกชุมชนไดรูถึงสิทธิตาม

จัดตั้ง “อาสาสมัครคุมครองสิทธิและ

เสรีภาพ” ข้ึนและมภีารกิจตาม

ระเบียบกระทรวงยตุิธรรมวาดวย

เครือขายและอาสาสมัครคุมครอง

สิทธิและเสรภีาพ พ.ศ. 2548 โดย 

- อาสาสมัครคุมครองสิทธิและ

เสรภีาพ เปนบุคคลที่ไดรับ      

การคัดเลือกจากประชาชนหรือ

กลุมองคกรประชาชนในชุมชน 

แผนปฏิบัตริาชการระยะ 3 ป       

(พ.ศ. 2563-2565) กรมคุมครองสทิธิ

และเสรภีาพ ปรากฏประเด็นกลยทุธ/    

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- พัฒนาหลักสตูรสิทธิมนุษยชนและ

หนาที่ตามกฎหมาย และผลักดันให

นําไปบรรจุในหลักสูตรหลักของแตละ

หนวยงาน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

2. สงเสรมิและพัฒนาการ

คุมครองสิทธิและเสรภีาพ 

3. สงเสรมิและพัฒนากลไก

การระงับขอพิพาทในสังคม 

4. สงเสรมิและดําเนินการ

ตามพันธกรณีระหวาง

ประเทศดานสิทธมินุษยชน 

ที่ไดรบัมอบหมาย รวมทั้ง

ประสานงานดานคุมครอง

สิทธิและเสรภีาพกับภาครัฐ

ภาคเอกชนและ            

ภาคประชาสังคมทั้งภายใน 

ประเทศและตางประเทศ 

5. พัฒนาระบบมาตรการ

และดําเนินการชวยเหลือ

ประชาชนที่ตกเปนเหยื่อ

อาชญากรรมรวมทั้งจําเลยท่ี

ถูกดําเนินคดีอาญาโดยมิได

เปนผูกระทําความผิดตาม

กฎหมายวาดวยคาตอบแทน

ผูเสยีหายและคาทดแทน

กฎหมาย ควบคูกับการใชเครือขาย

ยุติธรรมชุมชน และอาสาสมัครตาง ๆ 

ของกระทรวงยติุธรรม 

- อาสาสมัครคุมครองสิทธิและ

เสรภีาพ มีบทบาทในการให

คําปรึกษา ชวยเหลือ เปน

ผูดําเนินการหรือประสานงานที่

เก่ียวของกับการสงเสริมและ

คุมครองสิทธเิสรภีาพและการจัดการ

ความขัดแยง การระงับขอพิพาท

ชุมชน 

- อาสาสมคัรท่ีสามารถรวมดาํเนินการ

ในภารกิจของคลินิกยติุธรรมตองมี

คุณสมบัติของท่ีปรึกษากฎหมาย 

โดยตองเปนผูมีวุฒินติิศาสตรบัณฑติ 

หรือมใีบอนญุาตใหเปนทนายความ 

หรือสอบไดชั้นความรูเนติบณัฑิต

ไทย หรือเปนผูมีประสบการณ 

การทํางานที่เกี่ยวกับงานดาน

กฎหมายหรือดานคดใีนหนวยงาน

ของรัฐ รัฐวิสาหกิจ องคกรอิสระ

ตามรัฐธรรมนูญหรือหนวยงาน

ภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 10 ป 

ทัง้นี้เปนงานที่ใหบุคคลท่ีมี

- ดําเนนิการฝกอบรมดานสิทธมินุษยชน 

และหนาที่ตามกฎหมายใหกับ

หนวยงานภาคีเครือขาย และนําไป

ขยายผลตอไป 

- พัฒนานวัตกรรมและบรูณาการ

ความรวมมือเครือขายเผยแพรสื่อ

สิทธิมนุษยชน และกฎหมายผาน

ชองทางตาง ๆ 

- เสริมสรางความรูเกี่ยวกับการไกลเกลี่ย

ขอพิพาทใหแกเจาหนาทีร่ัฐ ประชาชน 

ผูไกลเกลีย่ และผูมีสวนเก่ียวของ 

- พัฒนาระบบการไกลเกลี่ยขอพิพาท

และชองทางในการไกลเกลี่ย 

- เปนศนูยกลางขอมลูในการอํานวยการ

และการบูรณาการดานการไกลเกลี่ย

ขอพิพาท 

- จัดทําระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 

(ระบบ NRTD) ตามแนวทาง

สหประชาชาติ เพ่ือรวบรวมการจัดทํา

รายงานประเทศและการปฏิบัตติาม

2. งานรับเรื่องรองทุกข - สามารถเปดใหภาคประชาชนรวม 

ในบางขั้นตอนหรือกิจกรรมใน

กระบวนการจัดบริการ (co-

management) ทั้งนี้ การมสีวนรวม

ของภาคประชาชนเพื่อเสริมการทํางาน

ของเจาหนาที่ (complementary) 

- เปนภารกิจที่หนวยงานภาครฐัและ

องคกรภาคประชาสังคมดําเนินการ

อยูแลว มีการประสานและสงตอ

เรื่องรองเรียนอยางเปนระบบ     

การจัดเก็บขอมูล การทําความเขาใจ

ถึงกระบวนการชวยเหลือผูถูกละเมิด

สิทธิและเสรภีาพ และการสนับสนนุ

และใหคําปรึกษากรณีท่ีองคกร      

ภาคประชาสังคมดาํเนินการ โดย

หนวยงานภาครัฐอาจเอื้ออํานวยการ

เขาสูกระบวนการยตุิธรรมและ

อํานาจตามกฎหมาย 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

และคาใชจายแกจําเลยใน

คดีอาญา 

6. ดําเนินการคุมครองพยาน

ตามกฎหมายวาดวยการ

คุมครองพยานในคดีอาญา 

7. ติดตามและประเมินผล

การดําเนินการดาน          

การคุมครองสิทธิและ

เสรภีาพ 

3. งานใหคําปรึกษาทางกฎหมาย - สามารถเปดใหภาคประชาชนที่มี

ศักยภาพรวมจัดทําภารกิจได      

บางข้ันตอนหรือกิจกรรม              

(co-management) 

- การรวมปฏิบัติงานที่เปนสวนหนึ่ง

ของกิจกรรมการดําเนินงาน เชน 

อาสาสมัครระดับชุมชนทํางานตามที่

ไดรับมอบหมายจากหนวยงาน และ

อยูภายใตการกํากับรูปแบบและ

วิธีการทํางานของหนวยงาน             

(co-operation)  

- เปนภารกิจที่ตองอาศัยภาคประชาชน

ผูมีความเช่ียวชาญและทักษะวิชาชีพ

ดานกฎหมาย เพ่ือใหความชวยเหลือ

หรือคําแนะนําแกประชาชนใน      

การดําเนินการในข้ันตอนตาง ๆ 

คุณสมบัติขางตนซึ่งเกษียณอายุ

ราชการแลว สามารถมารวมได 

 

ขอเสนอของสหประชาชาติ ซึ่งทุก

หนวยงานสามารถเขาถึงได 

- จัดตั้งกลไกระดับชาติตามแนวทางท่ี

สหประชาติกําหนด (NRMF) เพ่ือ

เปนกลไก กํากับ ดแูล และตดิตาม

การปฏิบัตติามขอเสนอแนะของ

หนวยงานตาง ๆ ในประเทศไทย 

- บูรณาการความรวมมือกับเครือขาย

ทัง้ภายในและตางประเทศเพ่ือผลักดัน

ใหเกิดการปฏิบัติตามพันธกรณีสิทธิ

มนุษยชนระหวางประเทศ 

- ยกระดับมาตรฐานการบริการผูถูก

ละเมิดสิทธเิสรีภาพและพยานตาม

หลักสากล 

- ปฏิรูประบบและกฎหมายชวยเหลอื

ผูเสยีหายและจําเลยในคดีอาญาให

รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

- เสริมสรางความเช่ือมั่นใหกับพยาน

ดวยการสรางภาพลักษณดาน        

การคุมครองพยาน (Witness 

Protection Branding) 

4. งานรับเรื่องเพ่ือขอรับคาตอบแทน

คาทดแทนและคาใชจายแกจําเลยใน

คดีอาญา 

- รวมในบางข้ันตอนหรือกิจกรรมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ

ของภาครัฐ (co-management) 

- ภาคประชาชนมีสวนรวมผานกลไก

ประสานงาน เชน มีตัวแทนรวมเปน

5. งานรับเรื่องเพ่ือขอความคุมครอง

พยานในคดีอาญา 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

กรรมการขับเคลื่อนโครงการหรือ

กิจกรรมท่ีหนวยงานตั้งข้ึน รวมเปน

คณะทํางานของหนวยงาน            

(co-ordination) 

- การใหความชวยเหลอืหรือคําแนะนํา

แกประชาชนในการดําเนินการใน

ข้ันตอนตาง ๆ ซึ่งหนวยงานภาครฐั         

ตองสรางกลไกความรวมมือเพ่ือ

สนับสนุนการทํางานของ            

ภาคประชาสังคมในเรื่องดังกลาว 

มิใชเพียงเปนอาสาสมัครท่ีไมไดรับ

คาตอบแทนใด ๆ แตควรพัฒนา

ระบบการมอบหมายงานใหเกิด 

ความเปนธรรมแกภาคประชาสังคม 

(10) สํานกังาน

คณะกรรมการปองกันและ

ปราบปรามยาเสพติด 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสํานักงาน

คณะกรรมการปองกันและ

ปราบปรามยาเสพติด 

1. งานประชาสัมพันธและรณรงค

ปองกัน  

- ภาคประชาชนมีสวนรวมผาน        

การรับรูและเขาถึงขอมูลเกี่ยวกับ

การดําเนินงานของภาครัฐ 

(information) 

- เปนภารกจิสนับสนุนงานปองกันปญหา

ยาเสพตดิในชมุชน ซึ่งภาคประชาสังคม

ในพ้ืนที่สามารถชวยดําเนินการได 

- สํานักงานคณะกรรมการปองกัน

และปราบปรามยาเสพติดได

ดําเนินการแกไขปญหายาเสพติด

โดยใช “ยุทธศาสตรการยดึและ

ควบคุมพ้ืนที่” กลาวคือ เปนการมุง

ลดอุปสงค ซึ่งเปนปจจัยสําคัญใน

การแกไขปญหายาเสพตดิ ผสมผสาน

แผนปฏิบัติการดานปองกันและ

ปราบปรามยาเสพติด พ.ศ. 2563-2565 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง      

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงันี ้

- การปองกันยาเสพติดในแตละกลุม 

เปาหมายอยางเหมาะสมเปนรูปธรรม 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

กระทรวงยุติธรรม พ.ศ. 2548 

และที่แกไขเพ่ิมเตมิ (ฉบับท่ี 

2) พ.ศ. 2557 มีภารกิจ

ดังตอไปนี ้

1. ดําเนินการเปนเลขานุการ

และหนวยปฏิบัติของ

คณะกรรมการปองกันและ

ปราบปรามยาเสพติด

คณะกรรมการตรวจสอบ

ทรพัยสิน เปนฝายอํานวยการ

ของคณะกรรมการเพื่อปฏิบัติ

ราชการเก่ียวกับการปองกัน

และปราบปรามยาเสพติด 

ซึ่งคณะรัฐมนตรีหรือ

นายกรัฐมนตรีแตงตั้ง รวมทั้ง

งานเลขานุการและหนวย

ปฏิบัติของคณะกรรมการท่ี

ปรึกษาและคณะอนุกรรมการ

ที่คณะกรรมการปองกันและ

ปราบปรามยาเสพติดแตงตั้ง 

หรอืคณะอนุกรรมการท่ี

โดยหนวยงานภาครัฐตองสราง 

ความรวมมือในการดําเนินงานที่มี

เปาหมายรวมกันและมีแนวทาง      

การดําเนินงานที่ชัดเจน  มีเงื่อนไข

การแลกเปลี่ยนทรัพยากรตาง ๆ 

เพ่ือใหภาคประชาสังคมตระหนักถึง

บทบาทหนาที่อยางสําคัญ 

การปองกัน ปราบปราม บําบดัรกัษา

เขาดวยกัน โดยประสานความรวมมือ

จากทั้งเจาหนาที่ตํารวจ สาธารณสุข

จังหวัด/อําเภอและฝายปกครอง     

มีการตั้งวิทยากรทําคายบําบดั  

การปลุกเราและรวมตัวกับแกนนํา

หมูบาน/ชุมชน มีการจัดตั้ง 

“คณะกรรมการแกปญหายาเสพตดิ

ของหมูบานและชุมชน” โดยมี

นายตํารวจช้ันสัญญาบัตรและ

ปลัดอําเภอเปนพี่เลี้ยงควบคุมดูแล

ประสานอีกสวนหนึ่ง 

- บทบาทของคณะกรรมการหมูบาน/

ชุมชน ไดแก การประสานงานหมูบาน

และฝายปกครอง เพ่ือคนหาผูเสพ

และผูคาในพ้ืนที ่ซึ่งมักไดจากผูเขา

คายบําบัด และการควบคุม ตดิตาม

กระบวนการบําบัดอยางตอเนื่อง  

- ตัวอยางที่ประสบความสําเรจ็ใน

การดําเนินงานรวมกับองคกร      

ภาคประชาสังคมในการแกไข

- การปรับสภาพแวดลอมที่เหมาะสม 

- การดูแลผูใช ผูเสพ ผูตดิยาเสพตดิ 

ใหเขาถึงการบําบัดรักษาและการลด

อันตรายหรือผลกระทบจากยาเสพติด 

- อํานวยการขับเคลื่อนการปราบปราม

กลุมการคายาเสพตดิใหเกิด             

การบูรณาการทรัพยากร แผนงาน 

งบประมาณ นําไปสูผลสาํเร็จตาม

เปาหมายท่ีกําหนดรวมกัน 

- การปองกันยาเสพติดในกลุมทั่วไป 

- การปองกันยาเสพติดในกลุมเสีย่งสูง 

- การอํานวยการขับเคลื่อนการปองกัน

ยาเสพตดิในแตละกลุมเปาหมาย

อยางเหมาะสมเปนรูปธรรม 

- การเสริมสรางสภาพแวดลอมเชิงบวก

ในกลุมเด็กและเยาวชน 

- การเสริมสรางสภาพแวดลอมเชิงบวก

ในกลุมแรงงาน 

- การเสริมสรางสภาพแวดลอมเชิงบวก

ในกลุมชุมชน 

- การพัฒนาระบบการบําบัดรักษา 

2. งานเฝาระวัง/แจงเบาะแสปญหา

ยาเสพติดในชุมชน 

- สามารถเปดใหภาคประชาชนรวม 

ในบางขั้นตอนหรือกิจกรรมใน

กระบวนการจัดบริการ (co-

management) ทั้งนี้ การมสีวนรวม

ของภาคประชาชนเพ่ือเสรมิการทํางาน

ของเจาหนาที่ (complementary) 

- เปนภารกิจที่ภาคประชาสังคมใน

ระดับพ้ืนที่สามารถชวยเฝาระวังและ

แจงเบาะแสแกหนวยงานภาครัฐได 

โดยหนวยงานภาครัฐตองสรางกลไก

อยางเปนระบบเพ่ือใหภาคประชา

สังคมชวยดําเนินการใหภาครัฐไดรบั

ทราบขอมูลที่รวดเร็วข้ึนและเปน 

การสงเสริมใหภาคประชาสังคมมี



429 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

คณะกรรมการตรวจสอบ

ทรัพยสินแตงตั้ง หรือ

คณะอนุกรรมการอื่น ๆ ที่

เก่ียวของ 

2. ประเมินสถานการณ       

การดําเนินงานและจัดระบบ

เฝาระวังการแพรระบาดของ

ยาเสพตดิ 

3. ใหขอเสนอแนะ ประสาน 

และบูรณาการดานนโยบาย 

ยุทธศาสตร แผน และ

งบประมาณในการดําเนินงาน

ดานการปองกันและแกไข

ปญหายาเสพตดิ เพื่อให           

การแกไขปญหายาเสพตดิ

เปนเอกภาพและแกปญหา

เชิงบูรณาการ 

4. อํานวยการ เรงรัด กํากับ 

ติดตาม และประเมินผลการ

ดําเนินงานดานการปองกัน 

ความเขมแขง็ในการดูแลครอบครวั

และคนใกลชิดในชุมชนของตนเอง 

ปญหายาเสพตดิ ไดแก จังหวดั

เชียงราย จังหวดันนทบุรี จังหวัด

กาฬสินธุ 

- การพัฒนาคุณภาพชีวิตผูเขารับ       

การบําบัดรักษายาเสพติด  

- การบริหารจัดการอยางบูรณาการ 

- บูรณาการหนวยงานรวมสกัดก้ัน           

ยาเสพตดิพื้นที่ชายแดนและตอนใน 

เพ่ือควบคุมการลักลอบลําเลียงและ

นําเขายาเสพติดตามแนวชายแดน 

ตลอดจนเสนทางคมนาคมและระบบ

ขนสงที่เขาสูพื้นที่ตอนใน 

- สกัดก้ันยาเสพตดิตามเสนทาง

คมนาคมที่เปนเสนทางผานของ             

การลําเลียงยาเสพตดิ โดยบูรณาการ

การตั้งดานถาวร จดุผานแดนถาวร 

จุดผอนปรน จดุตรวจ จุดสกัดท่ีอยู

ในเสนทางคมนาคมสายหลักและ

สายรอง รวมทั้งการดําเนินการตั้งจุด

ตรวจ โดยปรับเปลี่ยนหวงเวลาตาม

สถานการณและขอมูลการขาวท่ี

เหมาะสม 

3. งานบําบัดฟนฟูผูติดยาเสพติด - สามารถเปดใหภาคประชาชนที่มี

ศักยภาพรวมจัดทําภารกิจที่ได

ภายใตมาตรฐานการจัดการบริการ

สาธารณะของหนวยงาน 

- การรวมปฏิบัติหนาทีเ่ปนสวนหนึ่ง

ของกิจกรรมการดําเนินงาน เชน

อาสาสมัครระดับชุมชนทํางานตามที่

ไดรับมอบหมายจากหนวยงาน และ

อยูภายใตการกํากับรูปแบบและ

วิธีการทํางานของหนวยงาน            

(co-operation) 

- เปนภารกิจที่องคกรภาคสวนอ่ืน

สามารถรวมดําเนินการไดภายใต    

การควบคุมดูแลของหนวยงาน

ภาครัฐ เพ่ือใหผูติดยาเสพติดไดรับ

การบําบัดภายใตสิ่งแวดลอมที่คุนเคย 

และเปนการชวยสอดสองดูแล

พฤติกรรมในระยะยาวของคนใน

ชุมชนได 



430 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

และแกไขปญหายาเสพติด

ของหนวยงานที่เกี่ยวของ      

ใหเปนไปตามนโยบาย 

ยุทธศาสตร แผน และ

งบประมาณ 

5. ใหขอเสนอแนะดาน

ยุทธศาสตรและประสาน

ความรวมมือระหวางประเทศ

ดานยาเสพติด 

6. เปนศูนยวิชาการดาน 

การปองกันและแกไขปญหา

ยาเสพตดิ พัฒนาและสนบัสนุน

วิชาการดานการปองกันและ

แกไขปญหายาเสพติด ใหแก

หนวยงานของรัฐและ

ภาคเอกชนทั้งในประเทศ

และตางประเทศ 

7. สงเสรมิและสนับสนุน 

ดานการพัฒนาองคกร 

ทรัพยากรบุคคล ขอมูล

สารสนเทศ กฎหมายและ

4. งานฝกอาชีพในกระบวนการบําบัด - หนวยงานภาครัฐสามารถเปดให 

ภาคประชาชนที่มีศักยภาพรวม

จัดทําภารกิจไดภายใตมาตรฐาน 

การจัดบริการสาธารณะของ

หนวยงาน 

- ภาคประชาชนสามารถรวมจัดบริการ

สาธารณะแกประชาชนผูรับบริการ

ไดทุกขั้นตอน (co-production) 

ทั้งน้ีจัดบริการแกกลุมเปาหมาย

ภายใตผลลัพธที่รวมกันกําหนดไว

ภายใตขอตกลงสญัญาการจัดบริการ 

- เปนภารกิจที่องคกรภาคสวนอื่น

สามารถดําเนินการไดในกระบวนการ

บําบัดฟนฟูซึ่งเปนการแกไข

พฤติกรรมของกลุมเปาหมายใน      

การกลับคืนสูสังคมและประกอบ

อาชีพได ไมหันไปพึ่งการคาขายและ

เสพยาเสพตดิ โดยหนวยงานภาครัฐ

ควรสรางกลไกใหองคกรภาคสวนอ่ืน

รวมในกระบวนการดังกลาวอยางเปน

ระบบ 

- สกัดก้ันยาเสพตดิ ณ ดานศุลกากร 

ทาอากาศยานนานาชาติ และทาเรือ

ระหวางประเทศ 

- เสริมสรางศักยภาพในการสกัดก้ัน 

ยาเสพตดิ 

- ขับเคลื่อนกลไกคณะกรรมการ/

คณะอนกุรรมการศูนยอํานวยการ

สกัดก้ันยาเสพตดิอยางบูรณาการท้ัง

ในระดับสวนกลางและระดับภมูิภาค 

- การควบคุมสภาพแวดลอมเชิงลบ 

- การลดอันตรายจากการใชยาเสพติด 

(Harm Reduction)  

- การเสรมิสรางความเขมแข็งของ

หมูบาน/ชุมชนตามแนวชายแดน

และการพัฒนาทางเลือก 

- สรางศรัทธาการมสีวนรวม และสราง

เสริมแรงจูงใจ เพื่อพัฒนาศักยภาพ

ประชาชนและพื้นที่เปาหมาย โดยมี

คนเปนศูนยกลางของการพัฒนา 

เพ่ือใหประชากรเปาหมายมีความรู 

ทักษะในการบงช้ี วเิคราะหปญหา 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ระเบียบทีเ่ก่ียวของกับ        

การ ปองกันและแกไขปญหา

ยาเสพตดิ 

8. ปฏิบัติงานดานการ

ปองกัน การรณรงคและ       

การประชาสัมพันธตอตาน

ยาเสพตดิ 

9. เปนศูนยกลางการขาว       

ยาเสพตดิของประเทศ 

10. ดําเนินการตามกฎหมาย

วาดวยการปองกันและ

ปราบปรามยาเสพติด 

กฎหมายวาดวยมาตรการ 

ในการปราบปรามผูกระทํา

ความผิดเกี่ยวกับยาเสพตดิ 

และกฎหมายอ่ืน ๆ ที่

เก่ียวของกับการปองกันและ

แกไขปญหายาเสพติด 

และรวมกําหนดแนวทางการแกไข

ปญหาในพื้นที่ของตน 

- ใชมาตรการพัฒนาทางเลือก 

(Alternative Development) ตาม

แนวศาสตรพระราชา สรางโอกาสใน

การประกอบอาชีพ มีรายไดที่สุจรติ 

โดยสงเสริมอาชีพดานการเกษตร 

ปศุสัตว หัตถกรรม การทองเท่ียว 

และอ่ืน ๆ ใหกับประชาชนในพื้นที่

ควบคูกับการใชหลักนิติธรรม (Rule 

of Law) 

- ขจัดปญหาที่เปนเงื่อนไขในพื้นที่

เปาหมาย ดวยการดําเนินมาตรการ

ปองกัน การบําบัดรักษาผูเสพติดยา

เสพติด โดยการดําเนินงานของ

หนวยงานภาครัฐและการมสีวนรวม

ของประชาชนในหมูบาน/ชุมชน 

- สรางการเปนอาสาปองกันยาเสพติด

ในหมูบาน/ชุมชนตามแนวชายแดน 

จัดกําลังหนวยปฏิบัติการจิตวทิยา 

เพ่ือประสานงานระหวางประชาชน
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

และกลไกดานการพัฒนาทางเลือก 

ตลอดจนประสานงานดานการขาว

ยาเสพตดิและการเฝาระวังปญหา 

ยาเสพตดิ   

- พัฒนางานการขาวและระบบ

ฐานขอมูลสนับสนุนใหสามารถ

เชื่อมโยงงานการขาวในทุกมิต ิ

- ศึกษา สํารวจ รวบรวมขอมลูพ้ืนฐาน 

ทั้งดานเศรษฐกิจและสังคมของ

ประชากรในพ้ืนที่เปาหมาย 

- พัฒนาศักยภาพบุคลากรภาครัฐ 

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน และ

ประชาชนในพ้ืนที่เปาหมายใหมี

ความรูความเขาใจในมาตรการพัฒนา

ทางเลือก เพื่อการแกไขปญหายาเสพติด 

- การควบคุมและใชประโยชนจากพืช

เสพติด 

- การพัฒนาระบบขอมลูและ            

การเฝาระวังปญหายาเสพติด 



433 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- กํากับดูแลขอมลูและพัฒนาระบบ

ขอมูลขนาดใหญ (Data 

Governance and Big Data) 

- ตรวจสอบการลักลอบลาํเลยีง          

ยาเสพตดิที่แฝงมากับระบบคมนาคม

ขนสงทุกประเภท 

- พัฒนาเทคโนโลยีเครื่องมืออุปกรณ

พิเศษการปราบปรามยาเสพติด และ

บูรณาการการใชเทคโนโลย ี

- การพัฒนาระบบเทคโนโลยดิีจิทัล 

ยาเสพตดิ 
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15) กระทรวงแรงงาน 

 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(1) สํานักงานปลัดกระทรวง

แรงงาน 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสํานักงาน

ปลัดกระทรวง กระทรวง

แรงงาน พ.ศ. 2559 มีภารกิจ 

ดังตอไปนี ้

1. ศึกษา วิเคราะห จัดทํา

ขอมูล เพ่ือใชในการกําหนด

นโยบาย เปาหมาย และ

ผลสัมฤทธิ์ของกระทรวง  

2. พัฒนายุทธศาสตร       

การบริหารของกระทรวง  

3. แปลงนโยบายเปนแนวทาง

และแผนการปฏบิัติราชการ  

4. จัดสรรและบริหาร

ทรัพยากรของกระทรวง

1. งานศึกษาวิจัยดานแรงงาน - เปนภารกิจเชิงวิชาการท่ีเก่ียวของ

กับการศกึษาวิจัยดานแรงงาน ควร

ใหองคกรภาคสวนอ่ืนท่ีดําเนินการ

ศึกษาวิจัยดานแรงงานระดับชาตริบั

ไปดําเนินงาน 

- เปนงานเชิงวิชาการ (Supervision) 

ศึกษาวิเคราะหวิจัยเพ่ือเสนอแนะ

และพัฒนาภารกิจของหนวยงาน

ภาครัฐเปนหลัก อาจมีการใหบริการ

แกประชาชนที่เปนกลุมผูใชบริการ

โดยเฉพาะ เชน ผลงานศึกษาวิจัย

ดานแรงงานที่ดําเนินการแลว 

องคกรภาคสวนอ่ืนนํามาใชประกอบ 

การจัดทําแผนงานและนโยบายของ

หนวยงานภาครัฐได 

- “อาสาสมัครแรงงาน” ถือเปนองคกร

ภาคประชาสังคมประเภทหนึ่งท่ีเกิดข้ึน

จากหนวยงานภาครฐัภายใตกระทรวง

แรงงานตามระเบียบกระทรวงแรงงาน 

วาดวย อาสาสมัครแรงงาน พ.ศ. 2548 

โดยแบงออกเปน 2 ประเภท คือ 

อาสาสมัครแรงงานในประเทศ (อสร.ท.) 

และอาสาสมคัรแรงงานในตางประเทศ 

(อสร.ต.) ซึ่งมีการขึ้นทะเบียนและบัตร

ประจําตัวในการปฏิบัติงานระดับพื้นที่

รวมกับหนวยงาน ในสังกัดกระทรวง

แรงงานมีอํานาจหนาท่ีในการดาํเนิน

ภารกิจทีส่ามารถจัดบริการสาธารณะอยู

แลว ในขณะเดียวกัน ยังมีองคกรภาค

ประชาสังคมท่ีไมไดเกิดข้ึนโดยหนวยงาน

ของรัฐ เปนองคกรภาคประชาสังคม    

ที่ดําเนินกิจกรรม ขับเคลื่อน เผยแพร 

ประชาสัมพันธ ศึกษา วิจัย ใหความรู 

แผนปฏิบัตริาชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 

2563-2565) สํานักงานปลัดกระทรวง

แรงงาน ปรากฏประเด็นกลยุทธ/  

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- สงเสริมและพัฒนากฎหมายใหเอ้ือ

ตอการบริหารงานของกระทรวง

แรงงานอยางมีประสิทธิภาพ 

- พัฒนาบุคลากรในการใชเทคโนโลยี

และขอมูลสารสนเทศเพื่อการบริหาร

แรงงานในทุกระดับ 
- สงเสริมและพัฒนาสมรรถนะ

บุคลากรและองคกรไปสูองคกรที่มี

ศักยภาพสูง และตอบสนองตอ

บทบาทภารกิจเชิงรุก 2. งานใหบริการ ณ ศูนยบริการ

รวมกระทรวงแรงงาน 

- เปนภารกิจตามพระราชกฤษฎีกา  

วาดวยการบริหารกจิการบานเมือง 

ที่ดี พ.ศ. 2546 ของหนวยงานใน
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

เพ่ือใหเกิดการประหยดั 

คุมคา และสมประโยชน  

5. กํากับ เรงรัด ติดตาม 

และประเมินผล รวมท้ัง

ประสานการปฏิบัติงานของ

สวนราชการในสังกัดกระทรวง  

6. พัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร 

เพ่ือใชในการบริหารงานและ

การบริการของหนวยงานใน

สังกัดกระทรวง  

7. ดูแลงานสือ่สาร

ประชาสมัพันธ การตางประเทศ 

และพัฒนาปรับปรุงกฎหมาย

ที่เก่ียวของใหทันสมัย  

8. ดําเนินการเก่ียวกับ        

การพัฒนาคาจางและรายได

ของประเทศ 

9. ศึกษา วิเคราะห และวิจัย

ภาวะเศรษฐกิจแรงงาน และ

สังคม  

สังกัดกระทรวงมาบูรณาการ           

การทํางานรวมกัน 

- การสงเสริมและทําความเขาใจกับ

องคกรภาคสวนอ่ืนเขามารวม

ใหบริการในศูนยบริการรวมฯ 

โดยเฉพาะกลุมเปาหมายที่เปน

แรงงานตางชาติ เปนภารกิจท่ีสามารถ

เปดใหภาคประชาชนรวมในบาง

ข้ันตอนหรือกิจกรรมในกระบวนการ

จัดบริการ (co-management) 

ทั้งนี้ การมีสวนรวมของภาคประชาชน

เพ่ือเสรมิการทํางานของเจาหนาที ่

(complementary) 

สรางเครือขายการทํางานดานแรงงาน 

โดยเฉพาะมลูนิธมิีการจัดทําเอกสาร

เผยแพร การจัดเวทีสัมมนาในชวงท่ีมี

ประเด็นสําคัญท่ีเก่ียวของกับสถานการณ

แรงงานในชวงน้ัน ๆ การจัดทําผลงาน

ศึกษาวจิัยดานแรงงาน อยางเชน 

- มูลนิธิอารมณ พงศพงัน 

- มูลนิธินิคม จันทรวิทุร 

- มูลนิธิพิพิธภัณฑแรงงานไทย 

- สงเสริมธรรมาภิบาลและสราง

วัฒนธรรมองคกร (เกง ดี แข็งแรง 

มีความสุข)  

- สงเสริมสวัสดิการและสรางแรงจูงใจ

ในการทํางานใหกับบุคลากร 

- พัฒนาขอมูลใหมีธรรมาภบิาล          

มีการกํากับดูแลขอมลู การเปดเผย

ขอมูล และการรักษาขอมูลอยางมี

ประสิทธภิาพ 

- พัฒนาวิธีการและรูปแบบการสื่อสาร

ขอมูลขาวสารของกระทรวงแรงงาน

และรัฐบาล 

- พัฒนามาตรฐานขอมูล สงเสรมิ 

การวิเคราะหขอมูลขนาดใหญดาน

แรงงาน และสงเสรมิการบริหาร

จัดการระบบและฐานขอมูลดาน

แรงงาน (Big Data) อยางมี

ประสิทธภิาพ 

3. งานเครือขายแรงงาน - การสรางกระบวนการทํางานรวมกัน

ระหวางอาสาสมัครแรงงาน ที่เปน

เครือขายของหนวยงานภาครัฐ กับ

เครือขายแรงงานขององคกร        

ภาคสวนอื่น ถือเปนการรวม

ปฏิบัติงานทีเ่ปนสวนหนึ่งของกิจกรรม

การดําเนินงาน เชน อาสาสมัคร

ระดับชุมชนทํางานตามท่ีไดรับ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

10. ดําเนินการเก่ียวกับ     

การตรวจราชการของผูตรวจ

ราชการกระทรวงและ

เรื่องราวรองทุกขที่อยูใน

อํานาจหนาที่ของกระทรวง 

 

มอบหมายจากหนวยงาน และอยู

ภายใตการกํากับรูปแบบและวิธีการ

ทํางานของหนวยงาน (co-

operation) 

- พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

และนวัตกรรมดานแรงงาน ท่ีมี

ประสิทธภิาพและความมั่นคง 

4. งานศูนยขอมูลกําลังแรงงาน - เปนภารกิจเชิงสนับสนุน ที่อํานวยการ

สนับสนุนการบริหารงานแก

หนวยงานภาครัฐดวยกันเอง ไมเปน

การใหบริการแกประชาชนโดยตรง 

อาจมีเพียงการใหบริการขอมลู

ขาวสาร 

5. งานตลาดแรงงาน - การสํารวจและจัดเก็บขอมูลตลาด 

แรงงาน เปนงานอํานวยการสนับสนุน

การบริหารงานแกหนวยงานภาครฐั

ดวยกันเอง ไมเปนการใหบริการแก

ประชาชนโดยตรง อาจมีเพียงการให 

บริการขอมลูขาวสาร 

6. งานขอมูลสถานการณแรงงาน - เปนภารกิจเชิงสนับสนุน ที่

อํานวยการสนับสนุนการบรหิารงาน

แกหนวยงานภาครัฐดวยกันเอง           

ไมเปนการใหบรกิารแกประชาชน
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

โดยตรง อาจมีเพียงการใหบริการ

ขอมูลขาวสาร 

7. ตัวแทนผูใชแรงงานใน

คณะกรรมการคาจาง 

- เปนภารกิจตามพระราชบัญญัติ

คุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 และ  

ที่แกไขเพ่ิมเตมิ  

- เปดใหภาคประชาชนมสีวนรวมใน

บางข้ันตอนหรือกิจกรรมใน

กระบวนการดําเนินงานของภาครฐั 

(co-management) โดยมีสวนรวม

ตามกรอบกฎหมาย โดยเปดโอกาส

ใหตัวแทนองคกรผูใชแรงงานท่ีมิได

จดทะเบียนกับกระทรวงแรงงาน  

แตไดรับการยอมรับจากกลุมผูใช

แรงงาน ไดเปนตัวแทนผูใชแรงงาน

เขารวมในคณะกรรมการคาจาง 

(2) สํานกังานประกนัสังคม 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการ สํานักงาน

ประกันสังคม กระทรวง

แรงงาน พ.ศ. 2559 มภีารกิจ 

ดังตอไปนี ้

1. งานสรางความรูความเขาใจตอ

ระบบประกันสังคม 

- ถือเปนภารกิจดานการสนับสนุน 

(Supporting) ไมเปนการใหบรกิาร

แกประชาชนโดยตรง มีเพียงการให 

บริการขอมลูขาวสารแกกลุมเปาหมาย 

เพ่ือใหความรูแกผูประกันตนและ

ลูกจางใหมีความรูความเขาใจตอ

- การเขามารวมจัดทําบริการสาธารณะ

ขององคกรภาคประชาสังคมดาน

แรงงาน เนนไปในภารกิจการคุมครอง

และดูแลผูประกันตนและลูกจางเพ่ือให

ไดรับสิทธิประโยชนเปนสําคัญ เน่ืองจาก

มีการเคลื่อนไหว เรียกรอง และยื่น

แผนปฏิบัตริาชการ ระยะ 3 ป     

(พ.ศ. 2563-2565) สํานักงาน

ประกันสังคม ปรากฏประเด็นกลยทุธ 

/แนวทางการพัฒนาการจดับริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

1. ปฏิบัติราชการใหเกิดผล

สัมฤทธิ์และเปนไปตาม

เปาหมาย แนวทาง และ

แผนการปฏิบัติราชการของ

กระทรวง  

2. ดําเนินการตามกฎหมาย

วาดวยการประกันสังคม 

กฎหมายวาดวยเงินทดแทน

และกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวของ 

3. บรหิารกองทุนประกันสังคม

และกองทุนเงินทดแทน  

4. คุมครองและดูแล

ผูประกันตนและลูกจางให

ไดรับสิทธิและประโยชน

ตามที่กฎหมายกําหนด  

5. พัฒนาระบบ รูปแบบ 

มาตรการ และวิธีการดาน

ประกันสังคมและเงินทดแทน 

รวมท้ังประสานแผนการ

ปฏิบัติงานของสํานักงาน 

ระบบประกันสังคม เชน สิทธิท่ีควร

จะไดรับ และการสงเงินสมทบ 

สถานพยาบาลที่สามารถใชสิทธใิน

ฐานะผูประกันตน เงนิสงเคราะห        

ชราภาพ 

ขอเสนอท่ีไดจากการเก็บรวบรวมขอมูล

และวเิคราะหโดยองคกรภาคประชาสังคม

ดานแรงงานอยูแลว 

- เครือขายและกลุมองคกรดานแรงงาน     

มกีารเคลื่อนไหวและเปนตัวแทนใน     

การเรียกรองเก่ียวกับงานคุมครองและ

ดูแลผูประกันตนตอสํานักงานประกันสังคม

และผูบริหาร รวมถึงหนวยงานที่

เก่ียวของตาง ๆ เชน คณะกรรมการ

สมานฉันทแรงงานไทย (คสรท.) ชมรม

พิทักษสิทธิผูประกันตน เปนตน แตเนื่อง

ดวยลักษณะการดําเนินงานขององคกร

ภาคประชาสังคมสวนใหญเปนลักษณะ

การเคลื่อนไหวเรียกรอง จึงยังขาดองคกร

ที่ทําหนาที่เฉพาะในงานดังกลาว 

- ยังไมปรากฏองคกรภาคประชาสังคมท่ี

ทํางานฟนฟูสมรรถภาพคนงาน ยกเวน

การติดตามใหการชวยเหลือ เคลื่อนไหว 

เรียกรองกับเครือขายแรงงานและ

ผูไดรับบาดเจ็บเนื่องจากการทํางานเพ่ือ

เรยีกรองตอหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

- ทบทวน ปรับปรุงโครงสรางองคกร

ใหทันสมัยรองรับการเปลี่ยนแปลง 

- ปฏิรูปกฎหมายการประกันสังคม 

- ขับเคลื่อนแผนปฏิบัตริาชการและ

เพ่ิมประสิทธิภาพองคกร 

- พัฒนาการะประชาสัมพันธและ 

การสรางภาพลักษณองคกร 

- พัฒนาระบบดิจิทลัประกันสังคม 

- เขาถึงขอมูลประกันสังคมทุกที่   

ทุกเวลา 

- จัดทําฐานขอมูลกลางบริการทาง

การแพทยกับหนวยงานภาครัฐ 

- พัฒนาระบบดิจิทลั และการสื่อสาร

ภายในองคกร 

2. งานใหบริการฟนฟูสมรรถภาพ

คนงานตามกฎหมาย 

- เปนภารกิจการกํากับ ควบคมุ และ

บังคับใชอํานาจตามกฎหมายวาดวย

การประกันสังคมและกฎหมายวาดวย

เงนิทดแทน (Regulating and Law 

enforcement) หนวยงานภาครัฐ

สามารถเปดใหภาคประชาชนรวม 

ในบางขั้นตอนหรือกิจกรรมใน

กระบวนการจดับริการสาธารณะ

ของภาครัฐ (co-management)  

ในกรณีนี้  หนวยงานภาครัฐจะให 

บริการแกผูประกันตนและลูกจางท่ี

ไดรับอันตรายอันเนื่องมาจาก       

การทํางาน และมีการเปดใหองคกร

ภาคสวนอ่ืนสามารถเขามารวมใน

บางสวน ในเชิงสนับสนุนและให

ความชวยเหลือหนวยงานภาครัฐ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ระดับพื้นท่ี (สํานักงานประกันสังคม

จังหวัด) 

- ภาคประชาชนมีสวนรวมผานการรับรู

และเขาถึงขอมูลเก่ียวกับ               

การดําเนินงานของภาครัฐ 

(information) ผานการใหเครือขาย

ผูไดรับบาดเจ็บอันเน่ืองมาจาก     

การทํางานเขามารวมตดิตามและให

ขอมูล และความรูความเขาใจถึง

สิทธิประโยชนท่ีตนจะไดรบั 

ในขณะที่งานฟนฟูสมรรถภาพคนงานมี

ลักษณะงานที่องคกรภาคประชาสงัคม

สามารถเขามารวมในการบําบัด ฟนฟู 

ในเบ้ืองตน สามารถดําเนินงานได

เชนเดยีวกับอาสาสมัครสาธารณสขุที่จะ

ชวยเหลือฟนฟูและบําบัดผูไดรับบาดเจ็บ

เนื่องจากการทํางานท่ีไดผานการอบรม

และความรูจากหนวยงานที่เก่ียวของ 

โดยเฉพาะ “การฟนฟูสมรรถภาพดาน

จิตใจและสังคม” และ “การฟนฟู

สมรรถภาพดานอาชีพ” สามารถทํางาน

เช่ือมประสานกับองคกรภาคสวนอื่น

ดานการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการให

สามารถลุกข้ึนมาประกอบอาชีพเลี้ยง

ตนเองได ในกรณีไดรับบาดเจ็บจนถึง 

ข้ันพิการ 

- ดวยปริมาณแรงงานนอกระบบที่มี

มากกวาแรงงานในระบบและมีอตัรา

เพ่ิมสูงขึ้น แตขาดการคุมครองและ

เขาถึงระบบสวสัดิการของรัฐ แมวาจะมี

กฎหมายรองรับการดูแลและคุมครอง

3. งานใหบริการฟนฟูสุขภาพจิต

และสังคมแกคนงาน 

- ประชาชนสามารถมรีวมใน           

บางข้ันตอนหรือกิจกรรมใน

กระบวนการดําเนินงานของภาครฐั 

(co-management) ผานการพัฒนา 

อบรม ใหความรูแกบุคลากรของ      

ภาคสวนอ่ืนและใหการสนับสนุน

กลุมเปาหมายดังกลาวดําเนินงาน

ใหบริการเก่ียวกับสิทธิประโยชน

และฟนฟูสมรรถภาพที่ประสบ

อันตรายหรือเปนโรคอันเนื่องมาจาก

การทํางานแกผูประกันตนและ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ลูกจางใหไดรับการฟนฟูสุขภาพจิต

และสังคม  

- กระบวนการจัดบริการใชงบประมาณ

สนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ

เจาของภารกิจ ผานการนาํงบประมาณ

กองทุนเงนิทดแทนเขามาสนับสนนุ

การดําเนินงานของเครือขาย        

ภาคประชาสังคมที่ดําเนินกิจกรรม

ใหบริการเก่ียวกับฟนฟูสมรรถภาพ

คนงาน 

กลุมแรงงานนอกระบบ แตยังขาด       

ความชัดเจนในกระบวนการและการเขาถึง

ในฐานะผูประกันตนและลูกจาง จึงเกิด

องคกรภาคประชาสังคม เชน  

- เครือขายแรงงานนอกระบบที่

กระจายอยูทุกภูมิภาคของไทย  

- เครือขายเกษตรกรพันธสัญญา  

- สภาเครือขายกลุมผูปวยจากการ

ทํางานและสิ่งแวดลอมแหงประเทศไทย  

- ชมรมเครือขายผูประกันตน  

- เครือขายประชาชนเพ่ือรัฐสวสัดิการ  

- มูลนิธิเพ่ือการพัฒนาแรงงานและ

อาชีพ 

- เนื่องจากผูประกันตนและลูกจางท่ีมี

ปรากฏอยูท่ัวประเทศและมีปริมาณ    

โดยเฉลี่ยมากกวาบุคลากรของสํานักงาน

ประกันสังคมที่จะสามารถใหบริการ  

อยางท่ัวถึงและเพียงพอ หากมีองคกร

ภาคสวนอื่นท่ีสามารถเขามาชวยใน

ภารกิจเกีย่วกับการรับเงนิสมทบและ

ใหบริการในการกรอกเอกสารตาง ๆ        

4. งานสงเสริมและใหความรู         

ในการปองกันและดูแลสุขภาพแก

ผูประกันตนและลูกจาง 

- ถือเปนภารกิจดานการสนับสนุนเพื่อ

ใหบริการในเชิงปองกันและดูแล

สุขภาพแกผูประกันตนและลูกจาง 

ไมเปนการใหบรกิารแกประชาชน

โดยตรง อาจมีเพียงการใหบริการ

ขอมูลขาวสาร หรือเปดใหมีสวนรวม

ในบางขั้นตอนหรือกิจกรรมใน

กระบวนการดําเนินงานของภาครฐั 

(co-management) 

- การใหภาคประชาชนรวมปฏิบัติงาน

ที่เปนสวนหนึ่งของกิจกรรมการ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ดําเนินงาน ผานการทํางานตามที่

ไดรับมอบหมายจากหนวยงาน และ

อยูภายใตการกํากับรูปแบบและ

วธิกีารทํางานของหนวยงาน (co-

operation) ในที่น้ี เปนการทํางาน

ผานการใหเครือขายอาสาสมัคร

แรงงานรวมสงเสรมิและใหความรู

เพ่ือสนับสนุนงานของสํานักงาน

ประกันสังคม รวมถึงรวมมือกับ

เครือขายองคกรภาคสวนอ่ืนเพ่ือ

รณรงค เผยแพร แนวทางการปองกัน

และดแูลสุขภาพ และถึงสิทธปิระโยชน

แกผูใชแรงงานหากไดรับอันตราย

หรือโรคจากการทํางาน 

- กระบวนการจัดบริการใชงบประมาณ

สนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ

เจาของภารกิจ ผานการจดัสรร

งบประมาณอุดหนุนจากกองทุน

ประกันสังคมนํามาดําเนินกิจกรรม

เพ่ือสนับสนุนงานตามกฎหมาย  

ที่เก่ียวของกับเงินสมทบของผูประกันตน

และลูกจางใหสามารถเขารับสิทธิ

ประโยชนในระบบประกันสังคมได       

อยางครอบคลุมมากขึ้น 

- องคประกอบของคณะกรรมการ

ประกันสังคมที่เปนผูแทนฝายลูกจาง 

5 คน ประกอบดวย ผูแทนสภาองคการ

ลูกจาง จํานวน 4 แหง และกลุมสหภาพ

แรงงานภาคตะวันออก อีก 1 คน สวนใหญ

เปนกลุมองคกรที่จดทะเบียนกับ

กระทรวงแรงงานในรูปขององคการ

ลูกจาง อยางไรก็ดี ตัวแทนของฝายลูกจาง

ยังมีอีกหลายองคกรทีส่ามารถเขามามี

สวนรวมและมีบทบาท โดยเฉพาะ

องคกรภาคประชาสังคมท่ีเคลื่อนไหว 

เก็บรวบรวม และจดัทําขอเสนอเก่ียวกับ

ผูประกันตนและลูกจางในระบบ

ประกันสังคมมาอยางตอเน่ืองและ

ยาวนาน มกีารติดตามสถานการณ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

5. งานเครือขายแรงงานนอกระบบ - ถือเปนการท่ีภาครัฐเปดใหภาค

ประชาชนรวมใหขอมลู เสนอแนะ

ขอคิดเห็น และความตองการของ

กลุมผูมีสวนไดเสียกับการดําเนิน

ภารกิจหรือการจัดบริการของ

หนวยงานภาครัฐ (consultation) 

ผานการเปดโอกาสใหเครือขาย

แรงงานนอกระบบท่ีมีการดําเนินงาน

ขับเคลื่อนและผลักดันประเด็น

เกี่ยวกับสิทธิของแรงงานนอกระบบ

ใหเขามารวมแลกเปลี่ยนและสราง

ความรวมมือกับหนวยงานภาครัฐ 

แรงงาน ที่ควรไดรับการคัดสรรและ

คัดเลือกเขารวมเปนกรรมการในฝาย

ลูกจาง รวมถึงการเขาไปรวมใน

คณะกรรมการไตรภาคีเพ่ือบริหารกองทุน

ตาง ๆ  ท่ีเกี่ยวของกับสิทธิประโยชนของ

ผูประกันตนและลูกจางดวย 

6. งานจัดทําแผนงานและแนวทาง 

การเขาถึงระบบประกันสังคมของ

แรงงานนอกระบบ 

- ไมเปนการใหบรกิารแกประชาชน

โดยตรง อาจมีเพียงการใหบริการ

ขอมูลขาวสารเก่ียวกับการเขาถึง

ระบบประกันสังคมของแรงงาน 

นอกระบบ 

(3) กรมสวัสดกิารและ

คุมครองแรงงาน 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมสวัสดิการและ

1. งานเครือขายมาตรฐานแรงงาน - เปนภารกิจดานการกํากับ ควบคุม 

และบังคับใชอํานาจตามกฎหมาย 

ซึ่งตองใชอํานาจตามกฎหมายของ

เจาหนาที่ภาครัฐในการตรวจ

- มูลนิธิท่ีไดมกีารดําเนินงานอยางตอเนื่อง 

ในการศึกษาวิจัยและเผยแพรใหความรู

ดานแรงงาน เก็บรวบรวมสถติิและสภาพ

แผนปฏิบัตริาชการ ระยะ 3 ป     

(พ.ศ. 2563-2565) กรมสวัสดิการ

และคุมครองแรงงาน ปรากฏประเด็น   

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาการจดั 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

คุมครองแรงงาน กระทรวง

แรงงาน พ.ศ. 2559 มี

ภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. กําหนดและพัฒนา

มาตรฐานแรงงาน รวมทั้ง

การสงเสริม กํากับ ดูแลให

การรับรอง สถานประกอบ

กิจการท่ีมีการบริหารจัดการ

ตามมาตรฐานแรงงานท่ี

สอดคลองกับมาตรฐาน

แรงงานสากล  

2. คุมครองและดูแลแรงงาน

ทั้งในระบบและนอกระบบ 

ใหไดรับสิทธิประโยชนตามท่ี

กฎหมายกําหนดและมี

คุณภาพชีวิตท่ีดี  

3. ดําเนินการตามกฎหมาย

วาดวยการคุมครองแรงงาน 

กฎหมายวาดวยแรงงาน

สัมพันธ กฎหมายวาดวย

แรงงานรฐัวิสาหกิจสัมพันธ 

มาตรฐานแรงงานของสถาน

ประกอบการ  

- การจัดทําบญัชีเครือขายมาตรฐาน

แรงงานทั้งองคกรภาคประชาสังคม

ที่จดทะเบียนและไมจดทะเบียนกับ

กระทรวงแรงงานในระดับตาง ๆ

ภาคประชาชนมีสวนรวมผาน        

การรับรูและเขาถึงขอมูลเก่ียวกับ

การดําเนินงานของภาครัฐ 

(information)  

- การเปดใหองคกรภาคสวนอ่ืนใน

ระดับชาติและระดับระหวางประเทศ 

และ/หรือในระดับพ้ืนที่ท่ีอยูใน

บริเวณสถานประกอบการ รวมเปน

เครือขายในการตรวจมาตรฐานสถาน

ประกอบการ ถือเปนภารกิจที่

หนวยงานภาครัฐสามารถเปดให

ภาคประชาชนรวมในบางข้ันตอน

หรือกิจกรรมในกระบวนการ

จัดบริการสาธารณะของภาครัฐ  

(co-management) 

ปญหาแรงงานและสะทอนผานเอกสาร

เผยแพร เวทีวิชาการ และผลงานวจิัย 

เชน 

- มูลนิธิอารมณ พงศพงัน 

- มูลนิธินิคม จันทรวิทุร 

- มูลนิธิพิพิธภัณฑแรงงานไทย 

- มูลนิธิฟรีดริค เอแบรท (FES)  

- ในขณะเดียวกันกม็ีองคกรภาคประชาสังคม

ดานแรงงานท่ีทําหนาที่จัดเก็บขอมูลจาก

ผูใชแรงงานเก่ียวกับสภาพการจาง 

สภาพการทํางาน และเคลื่อนไหว

เรียกรองและยื่นขอเสนอตอหนวยงาน

ในกระทรวงแรงงาน เชน  

- คณะกรรมการสมานฉันทแรงงานไทย 

- เครือขายแรงงานนอกระบบ 

- สภาองคการลูกจางที่จดทะเบียนกับ

กระทรวงแรงงาน เชน สภาองคการ

ลูกจางสภาแรงงานแหงประเทศไทย 

สภาองคการลูกจางสมาพันธแรงงาน

แหงประเทศไทย เปนตน 

บริการสาธารณะที่มุงเนนประชาชน

เปนศูนยกลาง ดังน้ี 

- การเสริมสรางภาคีเครือขายใหเกิด

พลังรวมขับเคลื่อนการพัฒนา

คุณภาพชีวิตและความปลอดภัยใน

การทํางาน 

- การสงเสริมใหผูประกอบการมี

ความสามารถในการดําเนินธรุกจิ

อยางมคีวามรับผดิชอบและแขงขันได 

- การพัฒนาองคกรและบคุลากรใหมี

สมรรถนะสูงกาวทันตอการ

เปลี่ยนแปลงและมีธรรมาภิบาล 

- ระบบสารสนเทศสนับสนุนการปฏิบติั

ราชการ และใหบริการภาครัฐมี

ประสิทธภิาพและทันสมัย 

 



444 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

กฎหมายวาดวยการคุมครอง

ผูรับงานไปทาํที่บาน กฎหมาย

วาดวยความปลอดภยั           

อาชีวอนามัย และสภาพ 

แวดลอมในการทํางาน 

กฎหมายวาดวย แรงงาน 

ทางทะเล และกฎหมายอ่ืนที่

เก่ียวของ  

4. พัฒนาระบบ และ

สนับสนุนการบริหารจัดการ

ความปลอดภัย อาชีวอนามัย 

และสภาพแวดลอมในการ

ทํางานของหนวยงานเอกชน 

ภาครัฐ และองคกรท่ีอยูใน

กํากับของรัฐ 

5. สงเสรมิ พัฒนา และ

เผยแพรความรู ความเขาใจ

ดานมาตรฐานแรงงาน         

การคุมครองแรงงานท้ังใน

ระบบและนอกระบบ      

2. งานสงเสริมและความรู                

ดานมาตรฐานแรงงาน 

- หนวยงานภาครัฐยังคงเปนหนวยงาน

หลักในการสงเสริมและใหความรูแก

สถานประกอบการในดานมาตรฐาน

แรงงาน ถือเปนงานเชิงวิชาการ 

(Supervision) ทีเ่ปนภารกิจทีต่อง

อาศัยทักษะ ความรูความเช่ียวชาญ

เฉพาะทาง และอาจมีการใหบริการ

แกประชาชนที่เปนกลุมผูใชบริการ

โดยเฉพาะ 

- กลุมยานแรงงาน เชน กลุมสหภาพ

แรงงานออมนอย-ออมใหญ กลุม

สหภาพแรงงานยานนวนคร กลุม

สหภาพแรงงานภาคตะวันออก เปนตน 

- องคกรภาคประชาสังคมท่ีเปนเครอืขาย

แรงงานทั้งท่ีเกิดข้ึนโดยกระทรวงแรงงาน

อยาง “อาสาสมัครแรงงาน (อสร.)” 

และเครือขายแรงงานท้ังในระบบและ

นอกระบบ 

3. งานพัฒนาระบบแรงงานสัมพันธ

และแรงงานรัฐวสิาหกิจสัมพันธ 

- ไมเปนการใหบรกิารแกประชาชน

โดยตรง อาจมีเพียงการใหบริการ

ขอมูลขาวสาร 

- อาจเปดใหภาคประชาชนมสีวนรวม

ตามชองทางและกลไกที่กําหนด เชน 

การใหตัวแทนขององคกรภาคสวนอื่น

เขารวมกําหนดแนวทาง มาตรการ 

และวิธีการปฏิบัติงานดานแรงงาน

สัมพันธในฐานะตัวแทนผูใชแรงงาน

ในระบบและนอกระบบ รวมถึงเขามา 

รวมพัฒนาระบบแรงงานสัมพันธท่ี
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ความปลอดภัยในการทํางาน 

แรงงานสัมพันธ แรงงาน

รัฐวิสาหกิจสัมพันธ และ

สวสัดิการแรงงาน  

5. สงเสรมิและดําเนินการให

มีการจัดสวัสดิการแรงงาน  

6. ดําเนินการปองกันและ

แกไขปญหาความขัดแยง  

ขอพิพาทแรงงาน และ    

ความไมสงบดานแรงงาน  

7. พัฒนาระบบขอมูล

สารสนเทศดานสวสัดิการ

และคุมครองแรงงาน จัดทํา

แผนงาน และประสาน

แผนปฏิบัติงานของกรมให

สอดคลองกับนโยบายและ

ยุทธศาสตรดานแรงงานของ

กระทรวง  

เปนประโยชนตอผูใชแรงงานอยาง

แทจริง 

- การรวมใหขอมูล เสนอแนะขอคดิเห็น 

และความตองการของกลุมผูมสีวน

ไดเสียกับการดําเนินภารกจิหรอื 

การจัดบริการของหนวยงานภาครฐั 

(consultation) ผานการนําราง

กฎหมายแรงงานสัมพันธฉบับผูใช

แรงงานเขามาประกอบการพิจารณา

จัดทํารางกฎหมายใหม/ปรับปรุง

แกไข และเปดรับฟงแลกเปลีย่น

ความคิดเห็น เพ่ือใหไดรางกฎหมาย 

4. งานปองกันและแกไขปญหา 

ความขัดแยงและขอพิพาทแรงงาน 

- เปนภารกิจดานการจัดการขอพิพาท 

ขอรองเรียน ท่ีตองอาศัยอํานาจทาง

ปกครองของเจาหนาที่รัฐหรือ

พนักงานประนอมขอพิพาทแรงงาน

ตามกฎหมาย และเปนการแกไข

ความขัดแยงระหวางนายจางและ

ลูกจาง ไมสามารถเปดใหภาค

ประชาชนรวมในกิจกรรมหลักได 

(core service) 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- แตอาจเปดใหองคกรภาคประชาสังคม

สามารถเขามาดําเนินการรับเรื่อง 

รวบรวมขอมลู และสงตอใหกับ

เจาหนาที่รัฐดําเนินการตามอํานาจ

หนาที่ เชน การใหตัวแทนองคกร

ภาคสวนอื่นที่ไดรับการยอมรับจาก

ผูใชแรงงานรวมในงานปองกันและ

แกไขปญหาความขัดแยงดาน

แรงงาน รวมกับเจาหนาที่ของรัฐใน

การประนอมขอพิพาท  

5. งานเครือขายความปลอดภยั

แรงงาน 

- การสรางความรูความเขาใจกับ

องคกรภาคประชาสังคมใหเขารวม

เปนเครือขายความปลอดภัยแรงงาน

ทั้งในและตางประเทศ เปนภารกิจที่

ภาคประชาชนมีสวนรวมผาน          

การรับรูและเขาถึงขอมูลเก่ียวกับ

การดําเนินงานของภาครัฐ 

(information)  

- การจัดทําทะเบียนบัญชีเครือขาย

ความปลอดภัยแรงงานเพ่ือรวม

ดําเนินงานในภารกิจเก่ียวกับ     
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ

สิ่งแวดลอมในการทํางานทั้งในและ

ตางประเทศ ถือเปนภารกิจที่

หนวยงานภาครัฐสามารถเปดให

ภาคประชาชนรวมในบางข้ันตอน

หรือกิจกรรมในกระบวนการ

จัดบริการสาธารณะของภาครัฐ  

(co-management) 

6. งานเฝาระวังสุขภาพ สิ่งแวดลอม

ในการทํางาน 

- การใหความรูและความเขาใจแก

กลุม/องคกรของผูใชแรงงานเกี่ยวกับ

มาตรฐานสถานประกอบการ และ

ปญหาสุขภาพท่ีอาจเกิดจาก

สิ่งแวดลอมในการทํางานที่ไมได

มาตรฐาน เปนภารกิจทีภ่าคประชาชน

มสีวนรวมผานการรับรูและเขาถึง

ขอมูลเก่ียวกับการดําเนินงานของ

ภาครัฐ (information) 

- การใหองคกรภาคประชาสังคม

โดยเฉพาะกลุมสหพันธ สมาพันธ 

สหภาพแรงงาน เครือขาย ดําเนินการ

เฝาระวังและรายงานสถานการณ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

สิ่งแวดลอมในการทํางานที่สงผลตอ

สุขภาพของผูใชแรงงาน ถือเปน

ภารกิจท่ีหนวยงานภาครัฐสามารถ

เปดใหภาคประชาชนรวมในบาง

ข้ันตอนหรือกิจกรรมในกระบวนการ

จัดบริการสาธารณะของภาครัฐ  

(co-management) 

7. งานรณรงค สงเสรมิ              

ความปลอดภัยแรงงาน 

- การใหความรูความเขาใจดานความ

ปลอดภัยในการทํางานแกเครือขาย

ความปลอดภัยแรงงาน เปนภารกิจ

ทีภ่าคประชาชนมสีวนรวมผาน      

การรับรูและเขาถึงขอมูลเก่ียวกับ

การดําเนินงานของภาครัฐ 

(information) 

- การใหเครือขายความปลอดภัย

ดําเนินกิจกรรมรณรงค และสงเสริม

ความปลอดภัยในการทํางาน ถือเปน

ภารกิจท่ีหนวยงานภาครัฐสามารถ

เปดใหภาคประชาชนรวมในบาง

ข้ันตอนหรือกิจกรรมในกระบวนการ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

จัดบริการสาธารณะของภาครัฐ  

(co-management) 

- การใชกองทุนความปลอดภัย       

อาชีว อนามัย และสภาพแวดลอม

ในการทํางานมาสนับสนุนการ

ดําเนินงาน เปนกระบวนการ

จัดบริการใชงบประมาณสนับสนุน

จากหนวยงานภาครัฐเจาของภารกิจ  

8. งานพัฒนามาตรฐาน           

ความปลอดภัยแรงงาน 

- ถือภารกิจดานการกํากับ ควบคุม 

และบังคับใชกฎหมายท่ีตองอาศัย

ตัวแทนฝายนายจางและลูกจาง  

รวมไปถึงผูเช่ียวชาญดานกฎหมาย

และมาตรฐานเขามารวมกําหนด

แผนและนโยบายในการพัฒนา

มาตรฐานความปลอดภัยแรงงาน      

มีลักษณะในเชิงบังคบัหรือการใช

อํานาจทางปกครอง ไมสามารถเปด

ใหภาคประชาชนรวมในกิจกรรม

หลักได (core service) 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

9. งานเครือขายการคุมครอง

แรงงาน 

- การสรางเครือขายการคุมครอง

แรงงานทั้งในระบบและนอกระบบ

ในประเทศและตางประเทศ โดย 

การใหความรูความเขาใจถึง

ประโยชนของการมารวมเปน

เครือขาย หนวยงานภาครัฐอาจ

สามารถเปดใหภาคประชาชนรวม 

ในบางขั้นตอนหรือกิจกรรมใน

กระบวนการจดับริการสาธารณะ

ของภาครัฐ  (co-management) 

เชน การจัดการอบรมแกเครือขาย

คุมครองแรงงาน จากคูมือเครือขาย

คุมครองแรงงาน เพ่ือวางแนวทาง 

การปฏิบัติงานในฐานะเครือขาย

คุมครองแรงงาน 

- การสนับสนุนกิจกรรมของเครือขาย

การคุมครองแรงงานเพ่ือขับเคลื่อน

การดําเนินงานในระดับพ้ืนที่ 

โดยเฉพาะแรงงานนอกระบบที่

กระจายตัวอยูในทุกพืน้ท่ี โดย

กระบวนการจดับริการอาจใช
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

งบประมาณสนับสนุนจากหนวยงาน

ภาครัฐเจาของภารกิจ  
- การจัดทําบญัชีเครือขายคุมครอง

แรงงานโดยเฉพาะเครือขายท่ีมี

ศักยภาพใหเขามารวมวางแนวทาง

และกําหนดมาตรการคุมครอง

แรงงานรวมกับหนวยงานภาครัฐ 

และภาคประชาชนมสีวนรวมผาน

การรับรูและเขาถึงขอมูลเก่ียวกับ

การดําเนินงานของภาครัฐ 

(information)  

10. งานปองกันและแกไขปญหา

การคุมครองแรงงาน 

- การใหองคกรภาคประชาสังคมที่

ดําเนินงานอยูแลวในการปองกัน

และแกไขปญหากรณผูีใชแรงงาน 

ถูกละเมดิสิทธิการถูกเลิกจาง         

การกระทําทีไ่มเปนธรรมจาก

นายจางใหดําเนินงานตอไปและ 

การเปดโอกาสใหตัวแทนขององคกร

ผูใชแรงงานที่ดําเนินงานปองกันและ

แกไขปญหาการคุมครองแรงงาน 

เขามารวมเจรจาและวางแนวทาง 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

การปองกันปญหาที่อาจเกิดขึ้นกับ

ผูใชแรงงานถือเปนการเปดให        

ภาคประชาชนมีสวนรวมในบาง

ข้ันตอนหรือกิจกรรมในกระบวนการ

ดําเนินงานของภาครัฐ               

(co-management) 

11. งานจัดสวัสดิการแรงงานใน

ระบบ 

(1) งานจัดสวสัดิการดานสังคม 

(2) งานจัดสวัสดิการดาน

สุขภาพ 

(3) งานศูนยเด็กเล็กในบรเิวณ

โรงงาน 

- เปนภารกิจดานการใหบริการ

สาธารณะพื้นฐานของรัฐเพ่ือให

เกิดระบบสวสัดิการแกผูใช

แรงงานที่ไดรับการคุมครอง

ตามกฎหมาย 

 

- การใหองคกรภาคประชาสังคม

ระดับสหพันธหรือสมาพันธที่ม ี    

การรวมกลุมหลายองคกรแรงงาน

เขาดวยกันมารวมวางแนวทางและรับ

ฟงปญหาในกลุมเพ่ือมากําหนด    

การจัดสวัสดกิารที่เหมาะสมและ

สอดคลองกับขอเท็จจริง ถือเปน 

การรวมระบุปญหา กําหนด

เปาหมาย ตัดสินใจ ทีม่ผีลตอ

ทิศทางนโยบายสาธารณะ (public 

decision-making) 

- การดําเนินกระบวนการจัดบริการใช

งบประมาณสนับสนุนจากหนวยงาน

ภาครัฐเจาของภารกิจ อาทิ การ

สนบัสนุนการจัดกิจกรรมขององคกร
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ภาคประชาสังคมในการจัดสวัสดิการ

ดานสังคมและสุขภาพแกผูใชแรงงาน 

หรือการนํางบประมาณจากกองทุน

สงเคราะหลูกจาง ตามพระราชบัญญติั

คุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 และที่

แกไขเพ่ิมเติม มาบริหารจัดการตาม

วตัถุประสงคของกองทุน ซึ่งมีตัวแทน

องคกรผูใชแรงงานเขารวมเปน

คณะกรรมการไตรภาคีในกองทุน

ดังกลาว เปนตน 

- การเปดโอกาสใหองคกรภาคสวนอื่น

ที่มีประสบการณการดําเนินงานดาน

การดูแลเด็ก มีสวนรวมในบางขั้นตอน

หรือกิจกรรมในกระบวนการ

ดําเนินงานของภาครัฐ (co-

management) มาดําเนินกิจกรรม

ในเรื่องศูนยเด็กเล็กบริเวณโรงงานที่

มีการศกึษาจากบริเวณโรงงานแลว

วามีปริมาณเด็กเล็กที่ตองไดรับการ

ดูแลระหวางผูปกครองตองประกอบ

อาชีพในโรงงาน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

12. งานจัดสวัสดิการแรงงาน         

นอกระบบ เปนการสนับสนุนและ

สงเสริมการสรางเครือขายแรงงาน

นอกระบบ ทั้งท่ีมีอยูแลวและยัง

ไมมีการรวมตัวกัน เพื่อใหมี

ศักยภาพในการตอรองและ

นําเสนอสวัสดิการที่เหมาะสม  

 

- สํานักงานสวัสดิการและคุมครอง

แรงงานจังหวัดจําเปนตองรวมกับ

เครือขายแรงงานนอกระบบที่ม ี    

การดําเนินกิจกรรมในพ้ืนที่ ทํา

ความเขาใจและตกลงกันเก่ียวกับ

การจัดสวัสดกิารแกแรงงานนอก

ระบบ โดยอาจเปดใหภาคประชาชน

มีสวนรวมในบางขั้นตอนหรือ

กิจกรรมในกระบวนการดําเนินงาน

ของภาครัฐ (co-management)  

- การจัดวางแนวทางการบรหิาร

จัดการกองทุนเพ่ือผูใชแรงงานให

ครอบคลมุถึงแรงงานนอกระบบที ่

ไมมสีถานประกอบการหรือผูคํ้า

ประกัน แตมรีายไดท่ีมั่นคงหรือ

เกณฑรายไดที่สมํ่าเสมอใน            

การประกอบอาชีพ เปนการศึกษา

วเิคราะห วิจัย เพ่ือเสนอแนะและ

พัฒนาภารกิจของหนวยงานภาครฐั

เปนหลัก 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(4) กรมพัฒนาฝมือแรงงาน 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมพัฒนาฝมือ

แรงงาน กระทรวงแรงงาน 

พ.ศ. 2559 มภีารกิจ 

ดังตอไปนี ้

1. ดําเนินการตามกฎหมาย

วาดวยการสงเสริมการพัฒนา

ฝมือแรงงาน กฎหมายวาดวย

การจัดหางานและคุมครอง

คนหางาน เฉพาะในสวนท่ี

เก่ียวกับสถานทดสอบฝมือ

แรงงานและการทดสอบฝมือ

แรงงาน และกฎหมายอ่ืนที่

เก่ียวของ  

2. กําหนดนโยบาย 

ยุทธศาสตร แผนงาน และ

แนวทางในการพัฒนากําลัง

แรงงานของประเทศ ตลอดจน

ประสานแผนการฝกอาชีพ

1. งานสํารวจความตองการใน

การพัฒนาอาชีพ 

- ถือเปนภารกิจดานการสนับสนุน

ขอมูลแกหนวยงานของรัฐเพื่อนํามา

จัดวางแผนและแนวนโยบายใน       

การบริหารงานดานการพัฒนาฝมอื

แรงงาน 

- การใหความรูท้ังกับเครือขาย

อาสาสมัครแรงงานและบุคลากร 

ภาคสวนอื่นเกีย่วกับขอมลูที่จําเปน

ตอการพัฒนาอาชีพที่สอดคลองกับ

ความตองการของตลาดแรงงาน 

ประชาสามารถมสีวนรวมในบาง

ข้ันตอนหรือกิจกรรมในกระบวนการ

ดําเนินงานของภาครัฐ               

(co-management) 

- องคกรภาคสวนอ่ืนประเภทสมาคมวิชาชีพ

สามารถเขามามีสวนรวมจัดบริการ

สาธารณะในการเพ่ิมศักยภาพแรงงาน     

ในการพัฒนาฝมือแรงงานที่มีลักษณะ 

เฉพาะตองอาศัยความรู ความเชี่ยวชาญ 

หรือความชํานาญเฉพาะดาน รวมไปถึง

สามารถเปนหนวยในการจัดการแขงขัน

และทดสอบมาตรฐาน เน่ืองจากเปน

กลุมองคกรวิชาชีพที่มีการรับรองสถานะ

วิชาชีพอยูแลว ควรเขามารวมกับกรม

พัฒนาฝมือแรงงานในงานดังกลาวดวย  

- ในปจจุบันหนวยราชการของกรมพัฒนา

ฝมือแรงงานในระดับพื้นท่ีไดรวมมือกับ

สถาบันการศกึษาทั้งระดับอุดมศึกษา

และระดับอาชีวศึกษาไดเขามาชวย         

ฝกอาชีพ 

- องคกรภาคประชาสังคมท่ีเก่ียวของกับ

ทางดานบรกิารทางสังคมแกกลุมเปาหมาย

เฉพาะ และมีการทาํงานกับกลุมเปาหมาย

อยูแลวในการพัฒนาอาชีพ เชน  

แผนปฏิบัตริาชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 

2563-2565) กรมพัฒนาฝมือแรงงาน 

ปรากฏประเด็นกลยทุธ/แนวทาง    

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงันี ้

- พัฒนาระบบมาตรฐานและทดสอบ

มาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติ ให

ครอบคลมุสาขาอาชีพและ

อุตสาหกรรมสําคญั 

- สงเสริมการจัดทําและการใช

มาตรฐานในการพัฒนาฝมือแรงงาน

และการจางงาน 

- สงเสริมการแขงขันฝมือแรงงาน  

ทุกระดับ 

- พัฒนาสมรรถนะแรงงานใหมให

สอดคลองกับความตองการของ

ตลาดแรงงาน 

- สงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงานใน

พ้ืนที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจ 

2. งานอบรมฝมือแรงงานใหกับ

คนทั่วไป 

- ถือเปนภารกิจหลักของหนวยงานใน

สังกัดกรมพัฒนาฝมือแรงงานทั้ง

สถาบันพัฒนาฝมือแรงงานภาคและ

ศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัด  

- การสนับสนุนและสงเสริมผูเชี่ยวชาญ

ที่มีประสบการณการพัฒนาอาชีพ

ของภาคสวนอ่ืน ซึ่งบางสวนไดเขามา 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ของทุกหนวยงานท้ังภาครัฐ

และภาคเอกชน 

3. จัดทําและพัฒนามาตรฐาน

ฝมือแรงงานใหสอดคลองกับ

มาตรฐานสากลและความ

ตองการของตลาดแรงงาน 

การจัดงานแขงขันฝมือ

แรงงานท้ังในประเทศและ

ตางประเทศ พัฒนาระบบ

การรับรองความรู

ความสามารถ และพัฒนา

ระบบการบริหารจัดการ

กองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน 

4. สงเสรมิและพัฒนาระบบ

และรูปแบบการพัฒนากําลัง

แรงงาน การพัฒนาศักยภาพ

แรงงาน และผูประกอบ

กิจการ การฝกอบรมฝมือ

แรงงาน การทดสอบมาตรฐาน

ฝมือแรงงาน และการออก

หนังสือรับรองมาตรฐานฝมือ

รวมเปนวิทยากรใหความรูอยูแลว 

เชน ปราชญชาวบาน สมาคม วิชาชีพ 

โดยหนวยงานภาครัฐเปดใหภาค

ประชาชนรวมในบางขั้นตอนหรือ

กิจกรรมในกระบวนการจัดบริการ

สาธารณะของภาครัฐ               

(co-management) 

- มูลนิธิพระมหาไถเพ่ือการพัฒนา      

คนพิการ  

- มูลนิธิพัฒนาคนพิการไทย  

- มูลนิธิสถาบันวจัิยและพัฒนาผูสูงอายุ

ไทย  

- มูลนิธิพัฒนางานผูสูงอายุ  

- มูลนิธิศูนยรวมมติรเพ่ือเด็กและ

เยาวชน  

- มูลนิธิเด็ก  

- ยกระดับฝมือแรงงานจาก 1.0 2.0 

และ 3.0 สูแรงงาน 4.0 

- พัฒนาระบบ รูปแบบ การฝกอบรม

ฝมือแรงงาน 

- พัฒนาและสรางนวัตกรรมพัฒนา

ศักยภาพแรงงานและผูประกอบ

กิจการจากระดับ 1.0 2.0 และ 3.0 

สูแรงงาน 4.0 

- สงเสริมการประกอบอาชีพอิสระ 

สตรี เยาวชน คนพิการและผูสูงอายุ 

- สนับสนุนผลิตภาพแรงงานและ     

ขีดความสามารถในการแขงขันของ

สถานประกอบกิจการ 

- บริหารกองทุนใหมีประสิทธิภาพ 

- สนับสนุนและสงเสริมใหสถาน

ประกอบกิจการจัดฝกอบรม 

- พัฒนากลไกความรวมมือภาครัฐ

และภาคเอกชน 

- พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

เพ่ือรองรบัระบบการบริการ 

3. งานอบรมฝมือแรงงานใหกับ

กลุมเปาหมายเฉพาะ เชน คน

พิการ ผูสูงอายุ ผูดอยโอกาส คน

ตางดาว 

- การจัดทําแผนงานและเตรยีมการ

อบรมใหกับกลุมเปาหมายเฉพาะที่

จําเปนตองอาศัยผูมีความรู           

ความเช่ียวชาญเพ่ือชวยเหลือ

กลุมเปาหมาย และความจําเปนใน

การอบรมที่อาจตองลดขั้นตอนหรอื

บางกระบวนงาน การดดัแปลง

เคร่ืองมือที่จะเปนประโยชนในการ

ฝกอาชีพใหกับกลุมเปาหมายดังกลาว  

- เปนการใหบริการแกประชาชนที่

เปนกลุมผูใชบริการโดยเฉพาะ เชน 

การสงเสริมบคุลากรขององคกรภาค

สวนอ่ืนที่มีศักยภาพในการฝกอาชพี

อยูใหดําเนินการตอไป เชน การฝก
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

แรงงานท้ังในประเทศและ

ตางประเทศ  

5. สงเสรมิและประสาน

ความรวมมือใหภาครัฐและ

ภาคเอกชนมีสวนรวมใน 

การดําเนินการเก่ียวกับ       

การฝกอบรมฝมือแรงงาน 

มาตรฐานฝมือแรงงาน        

การรับรองความรู

ความสามารถ และ          

การสงเสริมเครือขาย      

การพัฒนาฝมือแรงงาน  

6. ดําเนินการเก่ียวกับการ

เปนศูนยขอมูลสารสนเทศ

การพัฒนากําลังแรงงานของ

ประเทศ 

อาชีพคนพิการ และควรสนับสนุน

บุคลากรดังกลาวมาชวยฝกอบรม

รวมกับหนวยงานภาครัฐ หรือ     

การเผยแพรความรูและพัฒนา

หลักสูตรการฝกอาชีพใหกับ

กลุมเปาหมายเฉพาะไดมีโอกาส            

มีงานทําและมรีายได  

- พัฒนาระบบฐานขอมูลใหมี

ประสิทธภิาพ 

- พัฒนาระบบการวิจัยพัฒนาฝมือ

แรงงาน 

4. งานพัฒนาหลักสูตรการฝกอาชีพ - การสรางความรวมมือกับทุกภาคสวน

ในการพัฒนาหลักสตูรใหมีความ

ทันสมัยและตรงกับความตองการ

ของตลาดแรงงาน และครอบคลุม

กําลังแรงงานซึ่งมีศักยภาพแตกตางกัน 

รวมถึงการประสานและนําหลักสตูร

ที่องคกรภาคสวนอ่ืนซึ่งมีประสิทธภิาพ

และมผีลการดําเนินงานท่ีดีกวา 

มารวมปรับประยุกตหรือทําขอตกลง

รวมเพ่ือจัดทําหลักสตูรรวมกัน และ

การสนับสนุนและสงเสริมหลักสูตร

การพัฒนาอาชีพของภาคสวนอ่ืนและ

เขารวมฝกอบรมกับองคกรดังกลาว 

เพ่ือเรียนรูและนํามาพัฒนาศักยภาพ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ของหนวยงานภาครัฐเอง เชน 

หลักสูตรการฝกอาชีพเพ่ือคนพิการ 

เปนภารกิจทีเ่ปดใหภาคประชาชนมี

สวนรวมในบางขั้นตอนหรือกิจกรรม

ในกระบวนการดาํเนินงานของ

ภาครัฐ (co-management) 

5. งานทดสอบมาตรฐานฝมือ

แรงงาน 

- เนื่องจากเปนภารกิจหลักตามกฎหมาย

ของกรมพัฒนาฝมือแรงงาน เปน

ภารกิจท่ีกฎหมายกําหนดใหเปน

อํานาจหนาที่ของเจาหนาท่ีรัฐ

โดยเฉพาะ  

- หากเปดใหองคกรภาคสวนอื่นเขามา 

รวมทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน 

ควรเปนองคกรภาคสวนอ่ืนระดับชาติ

ที่มีความรูความเช่ียวชาญเก่ียวกับ

มาตรฐานฝมือแรงงานและหากมีผล

ความสําเร็จที่ไดมีการดําเนินจัดงาน

ทดสอบฝมือแรงงาน ควรม ี         

การสนับสนุนอยางตอเนื่อง  

 



459 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

6. งานเครือขายฝมือแรงงาน - เปนงานสงเสริมการสรางเครือขาย

การทํางานรวมกันท่ีหนวยงานภาครฐั

ดําเนินการตามกฎหมาย เพ่ือเปด

โอกาสใหภาคสวนอ่ืนที่ดําเนิน

กิจกรรมเกี่ยวกับการพัฒนาฝมือ

แรงงานไดเขามารวมดําเนินงานเปน

เครือขาย อาจเปดใหภาคประชาชน

มีสวนรวมในบางขั้นตอนหรือ

กิจกรรมในกระบวนการดําเนินงาน

ของภาครัฐ (co-management) 

- การจัดทําฐานขอมลู สํารวจ ทั้งใน

รูปบุคลากร องคกรภาคสวนอื่นที่

ดําเนินการฝกอาชีพ ใหเปนเครือขาย

พัฒนาฝมือแรงงานรวมกัน หรือ 

การสรางความตกลงและทําคูมือ 

การทํางานของเครือขายพัฒนาฝมอื

แรงงาน เพ่ือจัดแบงภารกิจที่

เหมาะสมกับแตละองคกรใหไป เปน

ภารกิจท่ีภาคประชาชนมสีวนรวม

ผานการรับรูและเขาถึงขอมลู

เกี่ยวกับการดาํเนินงานของภาครฐั 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

7. ศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน - ถือเปนศูนยฝกอบรมและพัฒนา

อาชีพที่ทั้งหนวยงานภาครัฐและ

องคกรภาคประชาสังคมมีการจัดตัง้

เปนศูนยของตนเอง หรือมีหลักสตูร

เพื่อพัฒนาอาชีพใหกับกลุมเปาหมาย 

รวมท้ังการเตรียมความพรอมใน 

การบริหารจัดการศูนยพัฒนาฝมือ

แรงงานที่สามารถใหองคกร/

บุคลากรของภาคสวนอ่ืนรับไป

ดําเนินการหรือดําเนินงานรวมกัน 

ถือเปนภารกิจที่หนวยงานภาครัฐ

และภาคประชาชน (กลุม/ชุมชน/

องคกรภาคประชาสังคม) รวมวางแผน 

รวมออกแบบ รวมใหบริการ และ

รวมติดตามประเมินผล (co-

commissioning + co-design + 

co-delivery + co-assessment) 

(5) กรมการจัดหางาน 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมการจัดหางาน

1. งานใหบริการแนะแนวอาชีพ - ถือเปนงานบริการขั้นพ้ืนฐานท่ีตอง

สงเสริมใหเกิดการมีงานทําแกคนที่

อยูในวัยกําลังแรงงาน และเปนงาน

ที่อาสาสมัครแรงงานดําเนินการตาม

- ไมปรากฏองคกรภาคประชาสังคมท่ี

ดําเนินงานโดยตรงในการเปนศูนย

ใหบริการเก่ียวกับการใหคําปรึกษา    

แผนปฏิบัตริาชการ ระยะ 3 ป     

(พ.ศ. 2563-2565) กรมการจัดหางาน 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง    
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

กระทรวงแรงงาน พ.ศ. 2559 

มภีารกิจ ดังตอไปนี ้

1. ดําเนินการตามกฎหมาย

วาดวยการจัดหางานและ

คุมครองคนหางาน กฎหมาย

วาดวยการทํางานของคน

ตางดาว และกฎหมายอื่นท่ี

เก่ียวของ  

2. วเิคราะหสภาวะตลาด 

แรงงานและแนวโนมความ

ตองการแรงงาน และเปน

ศูนยทะเบียนขอมลูตลาด 

แรงงาน  

3. พัฒนาระบบ รูปแบบ 

มาตรการ และวิธีการดาน

การจัดหางาน จัดทําและ

ประสานแผนการปฏิบตัิงาน

ของกรมใหสอดคลองกับ

นโยบายและยุทธศาสตร 

ดานแรงงานของกระทรวง 

แนวนโยบายและการมอบหมาย

ภารกิจจากหนวยงานในสังกัด

กระทรวงแรงงาน ถือเปนงานเชิง

วชิาการ (Supervision) ที่ใหบริการ

แกประชาชนที่เปนกลุมผูใชบริการ

โดยเฉพาะ 

- การใหเครือขายองคกรภาค        

ประชาสงัคมที่มีการรวมกลุมกระจัด

กระจายอยูในระดับพื้นท่ีเขามา

เรียนรูและทําความเขาใจเกีย่วกับ

แนวทางการแนะแนวและประโยชน

ตอการสงเสรมิการมีงานทําแก

ประชาชนท่ีตองการเขาสู

ตลาดแรงงาน เปนการเปดให

ประชาชนรวมในบางขั้นตอนหรือ

กิจกรรมในกระบวนการดําเนินงาน

ของภาครัฐ (co-management) 

แนะแนวอาชีพแกประชาชน ยกเวน 

กลุมองคกรชุมชนท่ีปรากฏในระดบั

หมูบาน ตําบล ที่ใหคําปรึกษาใน          

การรวมกลุมอาชีพตาง ๆ 

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงัน้ี 

- พัฒนาระบบการสงเสริมการมีงาน

ทําและคุมครองคนหางานใหมี

ประสิทธภิาพ 

- สงเสริมเครือขายทุกภาคสวนใหมี

ศักยภาพและมสีวนรวมในการ

บริหารตลาดแรงงาน 

- สงเสริมเครือขายจัดหางาน และ

คุมครองคนจัดหางาน 
- พัฒนาศักยภาพเครือขายการแนะ

แนวอาชีพ 

- พัฒนาระบบบริหารขอมลู

ตลาดแรงงานใหมีประสิทธิภาพ 

- พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทลัและ

ฐานขอมูลใหสนับสนุนการบริหาร

และการปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธภิาพ 

- การบูรณาการเชื่อมโยงฐานขอมลู

กับหนวยงานภาครัฐและเอกชน 

2. งานเครือขายขอมูลขาวสาร

ตลาดแรงงาน 

- การอบรมและใหความรูแกบุคลากร

ขององคกรภาคประชาสังคมที่อยูใน

พ้ืนที่ ไดรับรูขอมลูขาวสาร

ตลาดแรงงาน รวมถึงใหอาสาสมัคร
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

รวมท้ังกําหนดมาตรฐาน 

อาชีพและอุตสาหกรรม  

4. ใหคําปรึกษา สงเสริม 

และใหบริการแนะแนวอาชีพ

ตามแนวถนดัใหแกประชาชน 

แรงงานที่มีศักยภาพชวยเผยแพร

และถายทอดขอมลูความตองการ

ประเภทของกําลังแรงงานซึ่งเปนท่ี

ตองการของตลาดแรงงาน นอกจากนี้ 

ยังมกีารสรางความรูและแนวทาง 

การติดตามสถานการณตลาดแรงงาน

ใหกับบุคลากรขององคกรภาค

ประชาสังคมเพ่ือมาชวยวางระบบ

จัดหางานใหกับผูตองการเขาสู

ตลาดแรงงาน โดยถือเปนภารกิจที่

หนวยงานภาครัฐสามารถเปดให

ภาคประชาชนท่ีมีศักยภาพรวมจัดทํา

ภารกิจที่ไดภายใตมาตรฐานการ

จัดบริการสาธารณะของหนวยงาน 

- พัฒนาการเผยแพรประชาสัมพันธ

ใหมีประสิทธิภาพ ครอบคลุม และ

ทัว่ถึงทุกกลุมเปาหมาย 

- พัฒนาระบบบริหารจัดการ        

การทํางานของคนตางดาวใหมี

ประสิทธภิาพ 

3. งานดูแลและใหความชวยเหลือ

แรงงานตางดาวในการประกอบ

อาชีพ 

- ถือเปนภารกิจที่ใหบริการแกแรงงาน

ตางดาว ซึ่งตองอาศัยการติดตอ

ประสานงาน การทําความเขาใจใน

บางพ้ืนที่ของการใหบริการจําเปนตอง

ใชลามในการสื่อสาร การจัดทํา

ใบอนุญาต การตดิตาม ตรวจสอบ 

เพื่อใหเปนไปตามกฎหมาย มีลักษณะ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ในเชิงบังคับหรือการใชอํานาจทาง

ปกครอง ไมสามารถเปดใหภาค

ประชาชนรวมในกิจกรรมหลักได 

(core service) 

- การใหองคกรภาคประชาสังคมที่ให

ความชวยเหลือและดูแลแรงงาน 

ตางดาวไดเขามามีบทบาทรวม

ใหบริการ ทั้งท่ีเปนคนตางดาว

อพยพหรือเกิดในประเทศไทย และ

ตองการหางานทํา แตยังขาดความรู

ความเขาใจในขั้นตอนเขาสูระบบ

การทํางานตามกฎหมาย เชน เรื่อง

ใบอนุญาต ระยะเวลา เอกสาร

หลักฐาน การกรอกขอมูล คาใชจาย

ที่เกิดขึ้น ถือเปนภารกิจทีห่นวยงาน

ภาครัฐสามารถเปดใหภาคประชาชนที่

มีศักยภาพรวมจัดทําภารกิจไดบาง

ข้ันตอนหรือกิจกรรม                  

(co-management) 

- การสรางความรูความเขาใจและ

ความรวมมือกันทั้งอาสาสมคัร
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

แรงงาน อาสาสมัครสาธารณสุข

แรงงานตางดาว องคกรภาค     

ประชาสังคมระดับชาติที่มีการดําเนิน

กิจกรรมในระดับพ้ืนท่ี เพื่อรวมมือกัน

สงเสริมและใหความชวยเหลือใน

การประกอบอาชีพของคนตางดาวท่ี

ถูกกฎหมาย รวมทั้งการสรางความรู

ความเขาใจเกี่ยวกับสิทธขิองแรงงาน

ตางดาวในกองทุนผูประกันตนคน

ตางดาว โดยภาคประชาชนม ี    

สวนรวมผานการรับรูและเขาถึง

ขอมูลเก่ียวกับการดําเนินงานของ

ภาครัฐ (information)  

4. งานตออายุและขึ้นทะเบยีน

ใบอนุญาตการทํางานของแรงงาน

ตางดาว 

- เปนภารกิจที่กฎหมายกําหนดใหเปน

อํานาจหนาที่ของเจาหนาท่ีรัฐ

โดยเฉพาะ เชน การอนุมัติ อนุญาต

การจัดการเรื่องการตออายุและขึน้

ทะเบียนใบอนุญาตทํางานของคน

ตางดาว  

- กระบวนการจัดบริการใชงบประมาณ

สนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

เจาของภารกิจ ผานการนาํงบประมาณ

มาสนับสนุนการสงเสริมและให

ความรูแกบุคลากรขององคกร       

ภาคประชาสังคมจากกองทุนเพ่ือ

การสงคนตางดาวกลับออกไปนอก

ราชอาณาจักร กรณีที่พบคนตางดาว

หลบหนีเขามาเมืองและเขามา

ทํางานอยางผิดกฎหมาย  
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16) กระทรวงวัฒนธรรม 

 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(1) สํานักงานปลัดกระทรวง

วัฒนธรรม 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสํานักงาน

ปลัดกระทรวง กระทรวง

วัฒนธรรม พ.ศ. 2562  

มีภารกิจดังตอไปนี ้

1. จัดทําและพัฒนา

ยุทธศาสตรการบริหารของ

กระทรวง ตามนโยบายของ

รฐับาล นโยบายของกระทรวง 

และนโยบายของรัฐมนตรี 

ประสานแผนการปฏิบัติ

ราชการและเสนอแนะ

นโยบายในการตั้งและจัดสรร

1. เปนงานอํานวยการสนับสนุน          

การบริหารงานแกหนวยงานภาครัฐ

ดวยกันเอง ไมสามารถเปดใหภาค

ประชาชนเขามารวมดําเนินงานได  

2. เปนงานเชิงนโยบายท่ีตองอาศัย

ทักษะความรูความเช่ียวชาญเฉพาะ

ของเจาหนาที่  

 

- เปนภารกิจท่ีตองอาศัยทักษะ 

ความรูความเช่ียวชาญเฉพาะใน

ประเด็นนโยบายสาธารณะ  

- ไมเปนการใหบริการแกประชาชน

โดยตรง อาจมีเพียงการใหบริการ

ขอมูลขาวสาร  

- หนวยงานในระดับภูมิภาคของ

สํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม

อยางสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  

ที่มีรูปแบบการทํางานเปดให     

ภาคสวนไดเขามามสีวนรวมใน    

การบริหารราชการ เชน สํานักงาน

วฒันธรรมจังหวัดขอนแกน ใน

โครงการชุมชนคณุธรรมวัดกู

ประภาชัย รวมใจสืบสานศาสตร

พระราชาสูการพัฒนาอยางยั่งยืน 

ดวยพลังบวร 

แนวทางการขับเคลื่อนยุทธศาสตรของ

สํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม1 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง        

การจัดบริการสาธารณะที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลาง ดังนี ้

- พัฒนาความรวมมือในการเผยแพร 

และแลกเปลีย่นวัฒนธรรมระหวาง

ประเทศในระดับประชาชน องคกร 

และรัฐ ทั้งในระดับทวิภาคี และ       

พหุภาค 

- ศึกษา วิเคราะหเกี่ยวกับสถานการณ 

และสภาพแวดลอม เพื่อใหทราบ

สภาวะหรือปรากฏการณทาง

วฒันธรรม และพยากรณแนวโนม

ของการเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรม 

 

 1 กระทรวงวัฒนธรรม, วสิัยทัศน พนัธกิจ ยุทธศาสตร สํานักงานปลดักระทรวง, <https://www.m-culture.go.th/th/article_view.php?nid=1548 > [เขาถึงขอมูลเมื่อวนัที่ 18 

พฤษภาคม 2565] 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

งบประมาณประจําป รวมทั้ง

ติดตามและประเมินผล         

การปฏิบัติงานของหนวยงาน

ในสังกัดกระทรวง 

2. แปลงนโยบายเปนแนวทาง

และแผนการปฏบัิติราชการ

ในระดับกระทรวง  

3. จัดสรรและบริหาร

ทรัพยากรของกระทรวง 

4. ดําเนินการเก่ียวกับ        

การประชาสัมพันธและ

เผยแพรกจิกรรม ตลอดจน

ผลงานของกระทรวง 

5. กํากับ เรงรัด ติดตาม 

และประเมินผล รวมทั้งการ

ประสานการปฏิบัติราชการ

ของสวนราชการในสังกัด

กระทรวง 

6. ดําเนินการเก่ียวกับ       

การพัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศและเปนศูนย

เผยแพรหรือแจงเตือนภัยใหประชาชน

ไดทราบ รวมท้ังผลกระทบที่เกดิขึ้น 

- สงเสริมและสนับสนุนใหมีการผลติ

สื่อปลอดภัยและสรางสรรคตอ

วฒันธรรมและสังคมไทย 

- สงเสริมการพัฒนาองคความรูและ

แหลงเรียนรูดานศาสนา ศลิปะ และ

วฒันธรรมในทุกจังหวัดท่ัวประเทศ 

- สงเสริม สนับสนุน และประสาน 

การดําเนินงานของสภาวฒันธรรม

จังหวัด สภาวัฒนธรรมอําเภอและ

สภาวฒันธรรมตาํบล รวมทั้ง

หนวยงานอ่ืนท่ีดําเนินงานดานศาสนา 

ศิลปะ และวัฒนธรรมในทุกจังหวดั

ทั่วประเทศ 

- ประชาสมัพันธและเผยแพรกิจกรรม

และการปฏิบัติราชการของหนวยงาน

ในสังกัดกระทรวง 

- บริหารจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสารของหนวยงานในสังกัด

กระทรวง 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ขอมูลกลางเพ่ือสนับสนุน

การบริหารงานของกระทรวง 

และใหบริการคนควาแก

หนวยงานของรัฐและ

ประชาชน 

7. ดําเนินการเก่ียวกับงาน

ความรวมมือความสมัพันธ

กับตางประเทศดาน

วัฒนธรรม  

8. ศึกษาและวิเคราะหแนวโนม

ของปญหาการเบ่ียงเบนทาง

วัฒนธรรม และประสานให

เกิดเครือขายความรวมมือ

กับหนวยงานภาครัฐ 

ภาคเอกชน และภาคประชาชน

ทุกสวนในการปองกันแกไข

ปญหาและพัฒนาสังคม

รวมกัน รวมถึงการเฝาระวัง

ทางวัฒนธรรม 

9. ดําเนินการและสงเสรมิ

การพัฒนาสื่อปลอดภัยและ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

สรางสรรคตามระเบียบ

สํานักนายกรัฐมนตรีวาดวย

คณะกรรมการพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค

แหงชาติ พ.ศ. 2551 

10. ดําเนินการเก่ียวกับงาน

พิธีการศพทีไ่ดรบัพระราชทาน 

(2) สํานกังานศลิปวัฒนธรรม

รวมสมัย 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสํานักงาน

ศิลปวัฒนธรรมรวมสมยั 

กระทรวงวัฒนธรรม         

พ.ศ. 2557 มีภารกิจดังตอไปนี ้

1. สงเสรมิสนับสนุนและจัด

ใหมีหอศิลปเพ่ือเผยแพรงาน

ศิลปวัฒนธรรมรวมสมยั 

2. ประสานงานเครือขาย

องคกรศลิปวัฒนธรรมทั้ง

ภาครัฐและเอกชนทั้งในและ

ตางประเทศ 

1. งานเผยแพร ประชาสัมพันธ และ

จัดแสดงศลิปวัฒนธรรมรวมสมยั 

- หนวยงานภาครัฐสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมผาน         

การรับรูและเขาถึงขอมูลเกี่ยวกับ

การดําเนินงานของภาครัฐ 

(information) 

- ภาคประชาสังคมสามารถรวม

เผยแพรและประชาสัมพันธใหกับ

ผูรับบริการไดในบางขั้นตอนหรือ

กิจกรรมในกระบวนการดําเนินงาน

ของภาครัฐ (co-management) 

- การดําเนินงานสนับสนุนผาน

กองทุนสงเสรมิศลิปรวมสมัย แก

งานศิลปวัฒนธรรมรวมสมัย และ

เพ่ิมพูนมูลคาทางเศรษฐกิจ 

ตลอดจนพัฒนาภูมิปญญาที่จะ

นําไปสูการประยุกตใชในสังคม  

นโยบายและยุทธศาสตรสงเสริม

ศิลปวัฒนธรรมรวมสมยั (พ.ศ. 2560-

2564) ของสํานักงานศิลปวัฒนธรรม

รวมสมัย ปรากฏประเด็นกลยุทธ/  

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- สงเสริม สนับสนุนทุกภาคสวนใหเกิด

ความรวมมือในการพัฒนางาน

ศิลปวัฒนธรรมรวมสมยั ทั้งในและ

ตางประเทศ 

- ศึกษา วิจัย และสงเสริมการเผยแพร

องคความรูศิลปวัฒนธรรมรวมสมยั 

ดานงานสรางสรรควชิาการทางศิลปะ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

3. จัดใหมีศูนยขอมูล

สารสนเทศดานศลิปวัฒนธรรม

รวมสมัย 

4. ศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนา  

องคความรูสติปญญาและ

การประยุกตใชงาน

ศิลปวัฒนธรรมรวมสมยั 

5. ระดมทรัพยากรและจดัให

มีกองทุนหรือแหลงทุนดาน

ศิลปวัฒนธรรมรวมสมยั 

6. จัดทําขอเสนอเชิงนโยบาย

แผนงานและยุทธศาสตรใน

การดําเนินงานศลิปวัฒนธรรม

รวมสมัย 

7. สงเสรมิสนับสนุนและ

เผยแพรกจิกรรมสรางสรรค

งานศิลปวฒันธรรมรวมสมัย 

และนวัตกรรมดานศลิปวัฒนธรรม

รวมสมัย 

- สื่อสารและประชาสัมพันธ การจัด

แสดงงานศิลปวัฒนธรรมรวมสมัย 

เชิงรุก เพื่อเพ่ิมจํานวนผูสนใจในงาน

ศิลปวัฒนธรรมรวมสมยั 

 

(3) กรมสงเสริมวัฒนธรรม 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมสงเสริมวัฒนธรรม 

1. งานจัดกิจกรรมระหวางเครือขาย

เพ่ือการอนุรักษ ฟนฟู พัฒนา 

สรางสรรค สืบทอดและเฝาระวัง 

ทางวัฒนธรรม 

- ภาคประชาชนสามารถรวมจัดบริการ

สาธารณะแกประชาชนผูรบับริการได

ทุกขั้นตอน (co-production) 

- ภารกิจเก่ียวกับวัฒนธรรมของ

กระทรวงวัฒนธรรมในการสราง

เครือขายเพ่ือดาํเนินกิจกรรม

เกี่ยวกับการสืบสานและทํานุบํารุง

แผนปฏิบัตริาชการระยะ 5 ป (ในวาระ

แรก 3 ป (พ.ศ. 2563-2565)) ของกรม

สงเสริมวัฒนธรรม ปรากฏประเดน็      

กลยทุธ/แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

กระทรวงวัฒนธรรม          

พ.ศ. 2557 มีภารกิจดังตอไปนี ้

1. ดําเนินการตามกฎหมาย

วาดวยวัฒนธรรมแหงชาติ

และกฎหมายวาดวยภาพยนตร

และวดิทีัศน 

2. ศึกษาวิจัยและเผยแพร

องคความรูทางวัฒนธรรม 

3. สงเสรมิสนับสนุนและ

พัฒนาศักยภาพการดาํเนินงาน

ของสภาวัฒนธรรม เครือขาย

วัฒนธรรมและแหลงเรียนรู

ทางวัฒนธรรม 

4. เปนศูนยกลางในการศึกษา

รวบรวมเผยแพรและใหบริการ

สารสนเทศและกิจกรรมทาง

วัฒนธรรม 

5. สงเสรมิกระบวนการ

ถายทอดและเรียนรูคุณคา

ทางวัฒนธรรม 

- เปนภารกิจเชิงสนับสนุนใหเครือขาย

ดานวัฒนธรรมเกิดการแลกเปลี่ยน

เรียนรู ประสบการณ การระดม

ทรัพยากรเพ่ือการอนรัุกษ ฟนฟู 

พัฒนา สรางสรรคทางวัฒนธรรม 

โดยหนวยงานภาครัฐควรตองพัฒนา

ระบบกลไกความรวมมืออยางเปน

รูปธรรมภายใตรูปแบบที่ปรากฏอยู

แลว ใหมีความชัดเจนยิ่งข้ึน เชน 

แนวทางการบริหารจัดการโครงการ

รวมกัน เปนตน 

วฒันธรรม อาศัยกลไก                  

“สภาวัฒนธรรม”  

- กรมสงเสรมิวัฒนธรรมนําเสนอ

โครงการตัวอยางของการทํางาน

แบบมีสวนรวมในระดับความ

รวมมือ (collaboration) คือ 

โครงการพัฒนาแหลงศิลปวัฒนธรรม

เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการทองเท่ียว

ชุมชน ในป พ.ศ. 2559 มีชุมชนที่มี

ศักยภาพ ประสบการณ และ

รูปแบบการบริหารจัดการทองเท่ียว

โดยชุมชนผานการคดัเลือก จํานวน 

10 แหง ตวัอยางเชน ชมุชนทองเที่ยว

เชิงวัฒนธรรมบานแหลมมะชาม  

อ.แหลมงอบ จ.ตราด เปนชุมชน

เกาแกที่ตั้งมากกวา 100 ป 

ประกอบอาชีพทําประมง ทํานา 

และทําสวน ชุมชนยังคงอนุรักษ  

วถิีชีวิตและประเพณีวัฒนธรรมอันดี

แบบชาวบานริมฝงทะเล โดยมีตนทุน

ทางวัฒนธรรม แหลงทองเท่ียวทาง

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- สงเสริม สนับสนุน และผลักดันให

องคกรหรือหนวยงานทางวัฒนธรรม

ใหม ๆ เขามาเปนเครอืขายและ

ดําเนินงานทางวัฒนธรรมรวมกับ 

สวธ. ไดอยางเขมแข็ง 

- สงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวม

ในการดําเนินงานทางวัฒนธรรมของ

เครือขายในทุกระดับใหมคีวามเขมแข็ง 

- พัฒนาศักยภาพเครือขายในการ

ดําเนินงานวัฒนธรรม 

- สรางกลไกการบรูณาการงาน

วัฒนธรรมรวมกับหนวยงานอ่ืน ๆ 

- นําองคความรูหรือขอมลูจากภาคี

เครือขายมาใชประโยชน 

- สงเสรมิและสนับสนุนใหใชเทคโนโลยี

ในการดาํเนินงานและพัฒนาการทํางาน

และสรางการเขาถึงประชาชนและ

กลุมเปาหมายใหมากขึ้น 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

6. สนับสนุนสงเสรมิและ

ประสานการดาํเนินงานทาง

วัฒนธรรม 

7. สงเสรมิและดําเนินการ

ปกปองคุมครองมรดก          

ภูมิปญญาทางวฒันธรรมทั้ง

ในระดับทองถิ่น ระดับชาติ

และระดับนานาชาต ิ

8. สงเสรมิดําเนินการยกยอง

เชิดชูเกียรติและสนับสนุน

การดําเนินงานของศิลปน

แหงชาต ิผูทรงคุณวุฒิทาง

วัฒนธรรมและบุคคลท่ีมี

ผลงานดเีดนทางวัฒนธรรม 

9. เสริมสรางคานิยมอันดีงาม

และเหมาะสมกับสังคมไทย 

10. จัดทําโครงการและ

แผนปฏิบัติงานสงเสริม

พัฒนาปองกันและแกไข

ปญหาทางวัฒนธรรม 

ธรรมชาติ และภมูิปญญาทองถิ่น  

มีการถายทอดรุนสูรุนขับเคลื่อน

กระบวนการพัฒนาในรูปแบบกลุม 

เครือขาย หรือประชาสังคม โดย

กรมฯ ไดมีบทบาทในการสงเสรมิ

และสนับสนุนใหมีเวทีและเชื่อมโยง

การทํางานของภาคท่ีมาจากภาค

ประชาชน/ชมุชน และภาคสวนตาง ๆ  

ทีเ่กี่ยวของเขามามีสวนรวมใน      

การดูแล อนรุกัษ สืบสาน และเปน 

“เจาของวัฒนธรรม” ผานกลไก

คณะกรรมการสภาวัฒนธรรมจังหวัด 

/ตําบล ที่มีภาคีจากภาคสวนตาง ๆ 

ไดแก ผูนําชุมชน/ทองถ่ิน ปราชญ

ชาวบาน นักวิชาการ/ผูทรงคณุวุฒิ

ในพื้นที่ ภาคประชาสังคม รวมท้ัง

หนวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวของ เขามา

เปนภาค/ีเครือขายทํางานรวมกัน 

รวมกันสํารวจความพรอมของพ้ืนที่

ดานวัฒนธรรม จดัเวทีประชาคม 

วเิคราะหแนวทางการขับเคลื่อน



473 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

11. ระดมทรัพยากรเพ่ือ

สงเสริมการดําเนินงานทาง

วัฒนธรรม 

และมีการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม 

ตลอดจนผลกระทบตาง ๆ เพ่ือ

นําไปสูกระบวนการทํางานรวมกับ

ชุมชนนําไปสูแผนการดาํเนินงาน

รวมกัน จนไดรับรางวัลระดับดเีดน

ในการทํางานแบบมีสวนรวมใน 

การบริหารราชการ ประจําป      

พ.ศ. 2560 จากสํานักงาน ก.พ.ร. 

- โครงการถนนสายวฒันธรรม:           

อ.ตะพานหิน จ.พิจิตร ไดรับรางวัล

ประเภทรางวัลสมฤทธิผล

ประชาชนมีสวนรวม ระดับดี 

ประจําป พ.ศ. 2561 ของสํานักงาน 

ก.พ.ร. โดยกรมสงเสริมวัฒนธรรม

ไดดําเนินโครงการ “ถนนสาย

วฒันธรรม” มาอยางตอเนื่องต้ังแต

ปงบประมาณ พ.ศ. 2558 รวมกับ

ชุมชนในพื้นที่มีความพรอม มี

เอกลักษณและอัตลักษณทาง

วฒันธรรมในทองถ่ินโดดเดนอยาง

เปนรูปธรรม และในกรณีพื้นที่    
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

อ.ตะพานหิน ซึ่งเคยเจรญิรุงเรือง 

เกิดจากนักธรุกิจทีเ่กิดทีนี่ตองการ

พัฒนาบานเกิดจึงทําเอกลักษณท่ี

โดดเดนใหกลับมาเปนจุดเดนอีก

ครั้ง ทั้งหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน 

ชุมชน เครือขายตาง ๆ ในพ้ืนท่ี เชน 

เทศบาลเมืองตะพานหิน มูลนิธิ

อินเตอรลิ้งคใหใจ สาํนักงานพัฒนา

ชุมชนอําเภอ สํานักงานวัฒนธรรม

จังหวัด สํานักงานการทองเที่ยวและ

กีฬา กํานนัผูใหญบาน กลุมอาชีพ

สัมมาชีพในชุมชน กลุมผูประกอบการ 

OTOP เปนตน ไดคนหา       

ความตองการ วเคราะหจุดเดนใน

วฒันธรรมทองถิ่น ผลิตภณัฑชุมชน 

โดยชุมชน/เครือขายในพ้ืนที่จัด

ประชุม คนหาที่มา/ปญหา และ

นํามาสูการจัดถนนสายวัฒนธรรม

ตะพานหิน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(4) กรมศลิปากร 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมศลิปากร 

กระทรวงวัฒนธรรม         

พ.ศ. 2554 และที่แกไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2557 

(ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2560          

มีภารกิจดังตอไปนี ้

1. ดําเนินการตามกฎหมาย

วาดวยโบราณสถาน

โบราณวัตถุศลิปวัตถุและ

พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ

กฎหมายวาดวยการจดแจง

การพิมพ รวมท้ังกฎหมาย

และระเบียบอ่ืนที่เก่ียวของ 

2. ดําเนินการบํารุงรักษา

อนุรักษฟนฟูสงเสรมิ

สรางสรรคใหการศึกษาอบรม

เพ่ือสรางความเชี่ยวชาญ 

เผยแพรศิลปวิทยาการและ

มรดกทางวัฒนธรรมของชาติ

1. งานวชิาการดานการพัฒนา

สรางสรรค ถายทอด และเผยแพร

องคความรู 

- ภาคประชาชนสามรถรวมจัดบริการ

สาธารณะแกประชาชนผูรับบริการ

ไดทุกข้ันตอน (co-production) 

- เปนภารกิจเชิงวิชาการที่องคกร      

ภาคประชาสังคมสามารถดําเนินการ

ไดโดยอิสระ ทั้งนี้ หนวยงานภาครฐั

สามารถเปนผูสนับสนุนทรัพยากร

ดวยการวิเคราะหตนทุนการดําเนนิ

กิจกรรม พรอมกับการสรางเกณฑ

พิจารณาคุณสมบัตแิละศักยภาพ 

ขององคกรภาคประชาสังคมที่มี

ความเหมาะสมดวย 

ปจจุบันไมปรากฏความรวมมือของ

องคกรภาคประชาสังคมในการดําเนิน

กิจกรรมกับกรมศลิปากรในระดับ

พ้ืนที่ อยางไรก็ด ีจากการสํารวจ

องคกรภาคประชาสังคมก็ปรากฏ

องคกรท่ีดําเนินกิจกรรมเกีย่วกับ    

การอนุรักษ สืบสานวัฒนธรรม 

ประเพณี รวมถึงกิจกรรมเชิงวิชาการ

ในดานประวัติศาสตรการอนุรักษ

มรดกทางวัฒนธรรมของชาติ ซึ่ง

ดําเนินกิจกรรมคูขนานไปกับภาครัฐ 

เชน 

- เครือขายเยาวชนสืบสานภูมิ

ปญญา 

- มูลนิธเิล็ก-ประไพ วิรยิะพันธุ 

- สยามสมาคมในพระบรม

ราชูปถัมภ 

- คณะทํางานกลุมอนุรักษและ

ฟนฟูชุมชนเจริญไชย 

- กลุมรักษบานรักษเมืองเชียงใหม 

แผนปฏิบัตริาชการระยะ 3 ป         

(พ.ศ. 2563-2565) ของกรมศลิปากร 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง    

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงันี ้

- สงเสริมการอยูรวมกันของประชาชน

ในพื้นที่จังหวดัชายแดนใตบน        

ความหลากหลายทางศาสนาและ

วฒันธรรม 

- สนับสนุนการดําเนินกิจกรรมที่

สงเสริมการเกิดสังคมพหุวฒันธรรม

ในพื้นที่ 

- สรางความเขาใจและการรบัรูแก

ประชาชนและภาคสวนทีเ่กี่ยวของถึง

การอยูรวมกันภายใตพหุวัฒนธรรม 

- พัฒนาแหลงทองเท่ียวและแหลง

เรียนรูทางศลิปวฒันธรรมเพ่ือ

เชื่อมโยงการทองเท่ียวพ้ืนที่ระดับ

ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันออก 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใต 

2. งานบริหารจัดการแหลง

โบราณสถาน 

- สามารถเปดใหภาคประชาชนที่มี

ศักยภาพรวมจัดทําภารกิจได       

บางข้ันตอนหรือกิจกรรม            

(co-management) 

- เปนภารกิจเชิงการบริหารจัดการ

กิจกรรมและองคกร สามารถให

องคกรภาคประชาสังคมรวม

ดําเนินการได ทั้งนี้ หนวยงานภาครัฐ

ควรตองสรางความรูความเขาใจกบั  
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ในดานพิพิธภัณฑโบราณคดี

โบราณสถานภาษาไทย

วรรณกรรมประวตัิศาสตร

ขนบธรรมเนียมจารีตประเพณี

หอสมุดแหงชาตหิอจดหมาย

เหตุแหงชาต ินาฏศลิป       

ดุริยางคศลิป คีตศลิป

สถาปตยกรรมและศลิปกรรม 

3. ดําเนินการศึกษาคนควา 

วิจัยและเปนศูนยขอมลูเพื่อ

สืบทอดมรดกทางวัฒนธรรม

ดานการพิพิธภัณฑโบราณคดี

โบราณสถาน ภาษาไทย

วรรณคด ีประวัติศาสตร

ขนบธรรมเนียมจารีตประเพณ ี

หอสมุดแหงชาตหิอจดหมาย

เหตุแหงชาตินาฏศิลป           

ดุริยางคศลิป คีตศลิป 

สถาปตยกรรมและศิลปกรรม 

4. กํากับดูแลการดาํเนินงาน

ดานศิลปวฒันธรรมของชาต ิ

ผูที่เก่ียวของ รวมทั้งการแสวงหา

องคกรภาคประชาสังคมที่มีศักยภาพ 

เพ่ือคัดเลือกเปนหนวยงานนํารอง 

ในการบริหารจัดการ พรอมกับ       

การพัฒนาตัวแบบกลไกความรวมมือ 

อันไดแก การวเิคราะหตนทุนของ

บริการ การพิจารณาคณุสมบัติและ

ศักยภาพขององคกรภาคประชาสังคม

การจัดสรรทรัพยากร การถายทอด

ความรูและทักษะที่จะสงเสริม

กิจกรรมใหดําเนินภารกิจดังกลาวได 

- สมาคมอนรุักษศิลปกรรมและ

สิ่งแวดลอม 

 

- ปรับปรุง พัฒนา เสรมิสรางภาพลักษณ

แหลงทองเท่ียวทางศิลปวัฒนธรรม 

- ศึกษา คนควา วิเคราะห วิจัย       

องคความรู ดานมรดกศิลปวัฒนธรรม 

- พัฒนาระบบการใหบริการดาน

ศิลปวัฒนธรรมในรูปแบบดจิิทัล 

- สํารวจ ขึ้นทะเบียน บูรณะ ซอมแซม 

ดูแลรักษา โบราณสถาน โบราณวตัถุ 

ศิลปวัตถุ และเอกสารจดหมายเหต ุ

- การสรางสรรค สืบสานและเผยแพร

ศิลปวิทยาการและมรดกทาง

ศิลปวัฒนธรรม 

- จัดกิจกรรมสงเสรมิการเรียนรู และ

ปรับปรุงแหลงเรียนรูและแหลง

ศิลปวัฒนธรรม 

 

3. งานดูแลรักษาและอนุรักษ

โบราณสถาน 

- สามารถเปดใหภาคประชาชนที่มี

ศักยภาพรวมจัดทําภารกิจได          

บางข้ันตอนหรือกิจกรรม          

(co-management) 

- การรวมปฏิบัติงานท่ีเปนสวนหนึ่ง

ของกิจกรรมการดําเนินงาน เชน 

อาสาสมัครระดับชุมชนทํางานตามที่

ไดรับมอบหมายจากหนวยงาน และ

อยูภายใตการกํากับรูปแบบและ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

วิธีการทํางานของหนวยงาน           

(co-operation) 

- เปนภารกิจสนับสนุนงานดูแลรักษา

และอนุรักษโบราณสถาน ในชุมชน

ของหนวยงานภาครัฐ ซึ่งสามารถให

องคกรภาคประชาสังคมดําเนินการ

ได ภายใตเงื่อนไขหลักวธิปีฏิบัติที่

รวมกําหนดข้ึน พรอมกับการให

ความรูเก่ียวกับการดูแลรักษา

โบราณสถาน คุณคาของโบราณสถาน 

รวมทั้งการพัฒนาตัวแบบความรวมมือ 

(5) กรมการศาสนา 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมการศาสนา

กระทรวงวัฒนธรรม      

พ.ศ. 2557 มีภารกิจดังตอไปนี ้

1. ทํานุบํารุงสงเสรมิเพ่ือ

พัฒนาความรูคูคณุธรรม 

2. เสริมสรางศลีธรรมปลูกฝง

คุณธรรมและจรยิธรรม 

1. งานเสริมสรางทํานุบํารุงกิจกรรม

ทางศาสนา 

- ไมเปนการใหบริการแกประชาชน

โดยตรง อาจมีเพียงการใหบริการ

ขอมูลขาวสารของทางราชการ

เก่ียวกับกิจกรรมดานศาสนา 

- สวนใหญเปนลักษณะการเขารวม

ประกอบพิธีกรรมสําคญั หรืองาน

สําคัญที่เก่ียวของกับศาสนาตาง ๆ 

เปนสําคญั 

แผนยุทธศาสตรปฏิบัติการ 5 ป      

(พ.ศ. 2561-2565) ของกรมการศาสนา 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง     

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงันี ้

- สงเสริมและสนับสนุนการจัดกิจกรรม

ดานศาสนาเพ่ือรวมเทดิทูนสถาบนั

หลักของประเทศ 

- ปฏิบัติงานเพ่ือสนองงานพระราชพิธ ี

การบําเพ็ญพระราชกุศล รัฐพิธ ี
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

3. ดําเนินการตามกฎหมาย

วาดวยการสงเสริมกิจการฮัจย

รวมท้ังกฎหมายและระเบียบ

อื่นที่เก่ียวของ 

4. สงเสรมิดูแลรักษาและ

ทํานุบํารุงศาสนสถานและ 

ศาสนวตัถ ุ

5. ใหการอุปถัมภ

พระพุทธศาสนาและศาสนา

อื่น ๆ ที่ทางราชการรับรอง

และสนบัสนุนการดําเนินการ

ขององคการศาสนา 

และศาสนพิธใีหสมพระเกียรตติาม

โบราณราชประเพณ ี

- สงเสริมสนับสนุนกระบวนการนํา

หลักธรรมทางศาสนา พัฒนาคุณธรรม

จริยธรรม แกเด็ก เยาวชน และ

ประชาชน 

- พัฒนากลไกและยกระดับการบริหาร

จัดการดานศาสนา  

- สงเสริมศาสนสถานใหมีความพรอม

สําหรับการปฏิบัติศาสนกิจ  

- สงเสริมและสนับสนุนเครือขายทาง

ศาสนาเพ่ือขับเคลื่อนงานดานมติิทาง

ศาสนา และสถาบันพระมหากษตัริย 

- เผยแพรองคความรูพระราชพิธี  

พระราชกุศล รัฐพิธี และศาสนพิธ ี

ในรูปแบบที่หลากหลาย 

- สงเสริมการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยน

เรียนรู ดานศาสนาและวัฒนธรรม 

ใหสูกระบวนทัศนในการอยูรวมกัน

อยางสมานฉันทและสันติสุขทั้งใน

ประเทศและตางประเทศ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

และบริการดิจิทลัดานศาสนา เพื่อให

ประชาชนมีโอกาสเขาถึงและใช

ประโยชนนําไปสูการยกระดับ

คุณภาพชีวิต 
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17) กระทรวงศึกษาธิการ 

 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(1) สํานักงานปลัดกระทรวง

ศึกษาธิการ 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสํานักงาน

ปลัดกระทรวง 

กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 

2548 และที่แกไขเพ่ิมเติม 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2556 (ฉบับ

ที่ 3) พ.ศ. 2556 มีภารกิจ

ดังตอไปนี ้

1. ศึกษา วเิคราะห จัดทํา

ขอมูลเพ่ือใชในการกําหนด

นโยบายเปาหมายและ

ผลสัมฤทธิ์ของกระทรวง  

2. พัฒนายุทธศาสตร 

การบริหารของกระทรวง  

3. แปลงนโยบายเปนแนวทาง

และแผนการปฏิบัตริาชการ  

1. งานจัดการเรยีนการสอนในศูนย

การเรยีนรูและแหลงเรียนรูตาง ๆ  

- ภาคประชาชนสามารถรวมจัดบริการ

สาธารณะแกประชาชนผูรับบริการ

ไดทุกขั้นตอน (co-production) 

ทั้งน้ีจัดบริการแกกลุมเปาหมาย

ภายใตผลลัพธที่รวมกันกําหนดไว

ภายใตขอตกลงสญัญาการจัดบริการ 

- เปนภารกิจการจัดบริการดาน

การศึกษาที่สามารถใหองคกร             

ภาคสวนอ่ืนท่ีมีความรูความเชี่ยวชาญ

ในการจัดการศึกษาไดตรงกับ      

ความตองการของชุมชน เปนไปตาม

พระราชบัญญัตสิงเสริมการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศยั 

พ.ศ. 2551 

- การสนับสนุนและสงเสริมศูนย   

การเรยีนรูและแหลงเรียนรูของ

ชุมชน การจัดการศึกษาอบรมและ

เปนแหลงเรยีนรูในเชิงปฏิบัติการ 

- องคกรภาคสวนอื่นที่มีความรู 

ความเช่ียวชาญเฉพาะดานมีสวนรวม      

ในฐานะวิทยากรฝกอบรม หรือรวม

กําหนดหลักสูตรการพัฒนาครูและ

บุคลากรทางการศึกษาได โดยเฉพาะ

องคกรชุมชนที่มีองคความรูใน

วชิาชีพที่เปนภูมิปญญาชาวบาน 

เชน เครือขายเกษตรกรรมทางเลือก 

ทั้งน้ี ความเปนไปไดท่ีองคกร     

ภาคสวนอื่นจะมีบทบาทรวมใน

กระบวนการฝกอบรมและพัฒนา

บุคลากรทางการศึกษาจะขึ้นอยูกับ

ยุทธศาสตรและเปาหมายของ     

การพัฒนาแตละพื้นท่ีจังหวัดดวย 

- พระราชบัญญัตสิงเสริมการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัย พ.ศ. 2551 กําหนดให

คณะกรรมการตองประกอบดวย

แผนปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ. 2565 

ของสํานักปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง       

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงันี ้

- ปรับปรุงโครงสรางและอํานาจหนาที่

ของหนวยงานใหมีความยืดหยุน 

คลองตัว ไมซํา้ซอน และทันสมัย 

เอื้อตอการพัฒนาประสิทธิภาพและ

ขีดสมรรถนะองคกร 

- พัฒนากลไกบูรณาการระบบบริหาร

จัดการการปองกันและแกไข ปญหา

ภัยคุกคามรูปแบบใหม (ยาเสพตดิ, 

ภัยไซเบอร, ภยัพิบัติธรรมชาต,ิ        

โรคอุบัติใหม ฯลฯ) 

- สรางและพัฒนากลไกการบริหาร  

จัดการศึกษาใหมีประสิทธภิาพใน

การบูรณาการเช่ือมโยงทุกระดับ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

4. จัดทํางบประมาณและ

แผนปฏิบัตริาชการของ

กระทรวง  

5. ดําเนินการเก่ียวกับ      

การตรวจราชการและ       

การตรวจสอบภายใน

ราชการท่ัวไปของกระทรวง  

6. ดําเนินการเก่ียวกับงาน

ลูกเสือ ยุวกาชาดและกิจการ

นักเรียน 

7. สงเสรมิสนับสนุนงาน

การศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัย 

คณะกรรมการการศึกษา

เอกชน คณะกรรมการ

ขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา และสถาบัน

พัฒนาคร ูคณาจารย และ

บุคลากรทางการศึกษา  

8. สงเสริมประสานการศาสนา 

ศิลปะ วัฒนธรรมและการ

หรือปราชญชาวบานใหไดรับ         

การรับรองจากกระทรวงศกึษาธิการ

วาเปนศูนยการเรียนรูและแหลง

เรียนรูได 

ผูแทนภาคเอกชนหรือเปนเครือขาย

ในกิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับการจัด

การศึกษานอกระบบและการจัด

การศึกษาตามอัธยาศัย 

- การใหองคกรภาคสวนอ่ืนมีสวนรวม

ในการดําเนินการของสํานักงาน 

กศน. ในพื้นที่ จะเปนการสราง

เครือขายภาคีในการทํางานรวมกนั  

- ทําใหสํานักงาน กศน. สามารถ

ใหบริการไดตรงตามความตองการ

ของชุมชน 

- ผูรับบริการสาธารณะเขาถึงบริการ

ดานการศึกษามากขึ้น ไดเขาถึง

แหลงการเรียนรูท่ีสอดคลองกับ

ความสนใจและวิถีชีวิตของผูเรยีน

ทุกกลุมเปาหมาย 

- สรางความเสมอภาคในการเขาถึง

และไดรับการศึกษาอยางกวางขวาง 

ทั่วถึง เปนธรรม 

รวมทั้งการมสีวนรวมกับทุกภาคสวน

ในพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา 

- พัฒนาทักษะแรงงานฝมือตรงกับ

ความตองการของตลาดแรงงาน     

ในพื้นที่และภูมภิาค (อาทิ พ้ืนที่และ

เมืองนาอยูอัจฉริยะ ดิจิทัลชุมชน) 

- พัฒนาระบบฐานขอมูลของจังหวดั 

ภาค และฐานขอมูลกลางดาน

การศึกษา ใหเปนเอกภาพ เชื่อมโยง

กัน เปนปจจุบันและทันตอการใชงาน 

- สรางแพลตฟอรมดจิิทัลรองรับ         

การเรยีนรูรูปแบบใหม 

- สงเสริมพัฒนาโปรแกรมประยุกต

และสื่อการเรียนรูผานระบบดิจิทัล

ออนไลนแบบเปดที่เหมาะสมตอการ

เขาถึงและพัฒนาการเรียนรูตลอดชีวิต 

- สงเสริมและพัฒนาการนําเทคโนโลยี

ดิจิทัลมาประยุกตใชในการบริหาร

ราชการ/บริการประชาชน 

 

2. งานพัฒนาทรพัยากรมนุษยดาน

การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

- หนวยงานภาครัฐสามารถเปดให 

ภาคประชาชนที่มีศักยภาพรวม

จัดทําภารกิจไดบางข้ันตอนหรือ

กิจกรรม (co-management) 

- เปนภารกิจที่ควรใหองคกรภาคสวน

อ่ืนที่มีความรูความเช่ียวชาญเฉพาะ 

เปนผูใหความรูและถายทอดทักษะที่

เปนความสามารถเฉพาะทางใหแก

บุคลากรคร ู
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

กีฬา เพื่อการศึกษา ตลอดจน 

งานอ่ืน ๆ ที่มิได กําหนดให

เปนอํานาจหนาที่ของสวน

ราชการใดในสังกัดกระทรวง  

9. ประสานงานกับหนวยงาน

ทั้งภายในและภายนอก

กระทรวง รวมทั้งดําเนินการ

เก่ียวกับงานความชวยเหลือ

และความรวมมือกับ

ตางประเทศในสวนที่มไิดอยู

ในอํานาจหนาที่ของสวน

ราชการใด ในสังกัดกระทรวง  

10. พัฒนาระบบและเครอืขาย

ขอมูลสารสนเทศเพ่ือการ

บริหารงานของกระทรวง  

11. ดําเนินการเก่ียวกับ

กฎหมายวาดวยการศึกษา

และกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวของ

ซึ่งมิไดอยูในอํานาจหนาที่

ของสวนราชการใดในสังกัด

กระทรวง 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(2) สํานกังานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษา 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศกึษา

กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 

2546 มีภารกิจดังตอไปนี ้

1. จดัทําขอเสนอแนวนโยบาย 

แผนพัฒนา มาตรฐานและ

หลักสตูรการอาชีวศึกษา    

ทุกระดับ 

2. ดาํเนินการและประสานงาน

เก่ียวกับมาตรฐานการ

อาชีวศึกษาและวิชาชีพ 

3. กําหนดหลักเกณฑและ

วิธีการจัดงบประมาณและ

สนับสนุนทรัพยากร 

4. พัฒนาครูและบุคลากร

การอาชีวศึกษา 

1. งานกําหนดนโยบายและหลกัสตูร

การศึกษา 

- หนวยงานภาครัฐสามารถเปดใหภาค

ประชาชนเขามารวมในกระบวนการ

การวางกรอบนโยบายสาธารณะ 

(co-governance) โดยการรวมให

ขอมูล เสนอแนะขอคดิเห็น และ

ความตองการของกลุมผูมสีวนได

สวนเสยีกับการดําเนินภารกิจหรือ

การจัดบริการของหนวยงานภาครฐั 

(consultation) 

- เปนภารกิจที่ปรากฏขอกฎหมายซ่ึง

เอื้ออํานวยใหองคกรภาคสวนอ่ืน

รวมกําหนดนโยบายและหลักสูตร

การอาชวีศกึษาอยูแลว จึงเปน

ภารกิจท่ีสามารถดําเนินการตอไปได 

- ตามพระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา 

พ.ศ. 2551 ไดกําหนดให

คณะกรรมการวทิยาลัยอาชีวศึกษา 

มีผูแทนจากองคกรชุมชน องคกร

ศาสนา และผูทรงคณุวุฒิ มีหนาที ่

ใหคําปรึกษาและขอเสนอแนะใน

การจัดการอาชีวศึกษาและ          

การฝกอบรมวิชาชีพของวิทยาลัย 

ซึ่งเปนกลไกหนึ่งท่ีเปดใหองคกร

ภาคสวนอ่ืนมสีวนรวมในการจัด

การศึกษา 

- พระราชบัญญัตริะเบียบบริหาร

ราชการกระทรวงศึกษาธกิาร       

พ.ศ. 2546 กําหนดใหคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษา ประกอบดวย 

กรรมการโดยตําแหนงท่ีเก่ียวของ 

ผูแทนองคกรเอกชน ผูแทนองคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน ผูแทนองคกร

วชิาชีพ และกรรมการผูทรงคณุวฒิุ 

ซึ่งมีหนาที่พิจารณาเสนอนโยบาย 

แผนพัฒนาการอาชีวศึกษา (พ.ศ. 2560-

2579) ของสํานักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศกึษา ปรากฏประเด็นกลยุทธ/

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- พัฒนาระบบ กลไก และมาตรการที่

เขมแข็งในการปองกันและแกไข       

การทะเลาะวิวาท การสราง       

ความรุนแรง และภัยคุกคามรูปแบบ

ใหมสําหรับผูเรียนอาชีวศึกษา  

- ผลิตและพัฒนากําลังคนอาชีวศกึษา

ใหมีสมรรถนะในสาขาที่ตรงตาม

ความตองการของภาคผูใช และ     

การพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมของ

ประเทศ 

- สงเสริมการผลติและพัฒนากําลังคน

อาชีวศึกษาที่มีความเช่ียวชาญและ

เปนเลิศเฉพาะทาง 

2. งานจัดการฝกอบรมวิชาชีพ - ภาคประชาชนสามารถรวมจัดบริการ

สาธารณะแกประชาชนผูรับบริการ

ไดทุกขั้นตอน (co-production) 

ทั้งน้ีจัดบริการแกกลุมเปาหมาย

ภายใตผลลัพธที่รวมกันกําหนดไว

ภายใตขอตกลงสญัญาการจัดบริการ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

5. สงเสรมิประสานงาน     

การจัดการอาชีวศึกษาของรัฐ

และเอกชน รวมทั้งกําหนด

รูปแบบความรวมมือกับ

หนวยงานอ่ืนและสถาน

ประกอบการ 

6. ติดตาม ประเมินผล และ

รายงานผล การจัดการ

อาชีวศึกษาทั้งภาครัฐและ

เอกชน 

7. จัดระบบ สงเสรมิ และ

ประสานงานเครือขายขอมลู

สารสนเทศและการนาํ

เทคโนโลยสีารสนเทศและ

การสื่อสารมาใชในการ

อาชีวศึกษาและฝกอบรม

วิชาชีพ 

8. ดําเนินการเก่ียวกับงาน

เลขานุการของคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษาและดําเนินการ

- เปนภารกิจที่องคกรภาคสวนอื่นดาน

อุตสาหกรรม เชน โรงงานผลิตรถยนต 

โรงเรียนปญญาภิวัฒน สามารถ

สนับสนุนบุคลากรในการฝกฝนทักษะ

ทีต่องอาศยัการเรียนรูจากการปฏิบัติ

จริงได โดยหนวยงานภาครัฐควรตอง

สนับสนุนงบประมาณ การเอ้ืออํานวย 

การบริหารจัดการศกึษาอยางเปน

ระบบ เพ่ือใหภาคอตุสาหกรรม

สามารถผลิตทรัพยากรมนุษยดาน

การผลิตไดตรงกับความตองการของ

ตลาดแรงงาน 

แผนพัฒนามาตรฐานและหลักสูตร

การอาชีวศึกษาทุกระดับที่

สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมแหงชาติและแผนการ

ศึกษาแหงชาต ิ

- องคกรวิชาชีพและองคกรภาคธุรกิจ 

หอการคาจังหวัด สภาอุตสาหกรรม

จังหวัด สภาวศิวกร สามารถเขามา

ชวยแนะนํา ใหขอเสนอแนะตอ 

การจัดการเรยีนการสอนไดท้ังใน

เชิงนโยบายและระดับปฏิบตัิ 

เพ่ือใหตรงกับความตองการของ 

ผูวาจาง 

- สงเสริม พัฒนาครูและบุคลากร

ทางการศึกษาอาชีวศึกษาใหมี

ศักยภาพ  

- เพ่ิมโอกาส ความเสมอภาค และ

ความเทาเทียมในการศึกษาดาน

อาชีวศึกษาที่มีคุณภาพ 

- พัฒนาผูเรียนอาชีวศึกษา ใหมี

จิตสํานึก ทัศนคติ คานิยม               

ในการพัฒนาคุณภาพชีวิต เปนมิตร

กับสิ่งแวดลอม 

- พัฒนาผูเรียนอาชีวศึกษาใหสามารถ

ดํารงชีวิตอยางมีความสุขตามปรัชญา

ของเศรษฐกิจพอเพียง 

- พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน

การอาชีวศึกษาทุกระดับการศึกษา 

- ขับเคลื่อนอาชีวศึกษาเขตพัฒนา

เฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต 

- ขับเคลื่อนอาชีวศึกษาเขตพัฒนา

เศรษฐกิจพิเศษ 

- ขับเคลื่อนอาชีวศึกษาเขตพัฒนา

พิเศษภาคตะวันออก 

3. งานวจิัย สรางนวตักรรม พัฒนา

องคความรูเพ่ือการพัฒนาอาชีพ 

- ภาคประชาชนสามารถรวมจัดบริการ

สาธารณะแกประชาชนผูรับบริการ

ไดทุกขั้นตอน (co-production) 

ทั้งน้ี มีลักษณะเปนนวตักรรมการ

บริการหรือการดาํเนินงานที่ริเริ่ม

พัฒนาภายใตบริบทที่แตกตางกัน 

- เปนภารกิจที่องคกรภาคสวนอื่นดาน

อุตสาหกรรมตาง ๆ หรือองคกร

วิชาชีพ สามารถดําเนินการได 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ตามท่ีคณะกรรมการ

อาชีวศึกษามอบหมาย 

เพราะองคกรเหลานีจ้ะมีองคความรู

ใหม ๆ ที่เกิดข้ึนจากการปฏิบัติงาน

จริง จึงมีสวนชวยการสรางโจทยใน

การศึกษาวิจัยใหม ๆ ได โดย

หนวยงานภาครัฐควรตองสรางระบบ

ความรวมมือดานวิชาการระหวาง

องคกรภาคสวนอื่นดานอุตสาหกรรมใน

ประเภทตาง ๆ  กับสถาบันการศกึษาที่

เกี่ยวของ 

- สงเสริมการพัฒนาความรวมมือใน

การเพ่ิมศักยภาพกําลังคนดาน

อาชีวศึกษาใหมีคุณลักษณะที่พึง

ประสงค สมรรถนะหลักและ

สมรรถนะท่ัวไป และสมรรถนะ

วชิาชีพ สอดคลองกับความตองการ

ในการพัฒนาประเทศ 

- พัฒนาระบบการบริหารจัดการ

อาชีวศึกษา ที่มีประสิทธิภาพภายใต

หลักธรรมาภิบาล 

- สงเสริมการสรางเครือขายความรวมมือ

ในการบริหารจัดการอาชีวศึกษา 

- สงเสริมการวจิยั สิ่งประดิษฐ 

นวัตกรรม เทคโนโลยี และองคความรู

ดานอาชีวศึกษา เพ่ือเพิ่มผลผลิตและ

มูลคาทางเศรษฐกิจ 

- พัฒนาระบบฐานขอมูลและสารสนเทศ

ดานการอาชีวศึกษาที่ครอบคลุม 

ถูกตอง และเปนปจจุบัน 

- พัฒนาการวจิัยเพ่ือพัฒนาองคความรู

และนวัตกรรมดานการเสริมสราง
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

คุณภาพชีวิตและเปนมิตรกับ

สิ่งแวดลอม 

- สงเสริมการสรางนวัตกรรมการบริหาร

จัดการอาชีวศึกษาที่สอดคลอง

รองรับกับการพัฒนาประเทศ 

(3) สํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษา        

ขั้นพื้นฐาน กระทรวง 

ศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และ

ที่แกไขเพ่ิมเตมิ (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2556 มีภารกิจ

ดังตอไปนี ้

1. จัดทําขอเสนอนโยบาย 

แผนพัฒนาการศึกษา 

มาตรฐานจัดการศึกษา 

และหลักสตูรแกนกลาง

การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

1. งานจัดหาเทคโนโลยีและสิ่งอํานวย

ความสะดวกสําหรับการศกึษาของคน

พิการ  

- เปนภารกิจทีห่นวยงานภาครัฐ      

ตองใหบริการแกสาธารณชน หรือ

ประชาชนกลุมเปาหมาย หรือ

ผูใชบริการ  

- ภาคประชาชนสามารถรวมจัดบริการ

สาธารณะแกประชาชนผูรับบริการ

ไดทุกขั้นตอน (co-production)  

- เปนภารกิจที่องคกรภาคสวนอื่นดาน

คนพิการ มีความรูความเชี่ยวชาญ 

และมเีครือขายดานสงเสรมิคุณภาพ

ชีวิตคนพิการ และเปนภารกิจที่

หนวยงานภาครัฐตองพ่ึงพาอาศัย

ความรูความเช่ียวชาญและเครือขาย

ดังกลาวในการพัฒนาคณุภาพชีวติ

เด็กพิการในภาพรวม ดวยการสราง

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับภารกิจ

- องคกรภาคสวนอื่นสามารถม ี      

สวนรวมบริหารงานในรูปแบบ

คณะกรรมการ เชน คณะกรรมการ 

เขตพ้ืนที่การศกึษา คณะอนุกรรมการ 

ดานการบรหิารงานบุคคล 

คณะอนุกรรมการพิจารณา ตดิตาม

และประเมินผล เปนตน 

- พระราชบัญญัตริะเบียบบริหาร

ราชการกระทรวงศึกษาธกิาร     

พ.ศ. 2546 กําหนดใหคณะกรรมการ 

เขตพื้นท่ีการศึกษา ประกอบดวย 

ผูแทนองคกรชุมชน ผูแทนองคกร

เอกชน ผูแทนองคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน ผูแทนสมาคมผูประกอบ

วชิาชีพครู ผูแทนสมาคมผูประกอบ

วชิาชีพบริหารการศึกษา ผูแทน

แผนปฏิบัตริาชการระยะ 3 ป         

(พ.ศ. 2563-2565) ของสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง   

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงันี ้

- สงเสริมและสนับสนนุการจดัการศึกษา

เพ่ือปองกันและแกไขปญหาภัยคุกคาม

รูปแบบใหม 

- ยกระดับคุณภาพการศึกษาและ 

สรางเสริมโอกาสในการเขาถึงบริการ

การศึกษา การพัฒนาทักษะ การสราง

อาชีพ และการใชชีวติในสังคม     

พหุวัฒนธรรมในเขตพัฒนาพิเศษ

เฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

2. กําหนดหลักเกณฑ แนวทาง 

และดําเนินการเก่ียวกับ       

การสนับสนุนทรัพยากร  

การจัดสรรทรัพยากรและ

บริหารงบประมาณอุดหนุน

การจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

3. พัฒนาระบบการบรหิาร

และสงเสรมิ ประสานงาน

เครือขายขอมูลสารสนเทศ 

การนําเทคโนโลยีสารสนเทศ

ไปใชในการเรียนการสอน 

รวมท้ังสงเสริมการนิเทศการ

บริหารและการจัดการศึกษา 

4. ติดตาม ตรวจสอบและ

ประเมินผลการจัดการศึกษา

ขั้นพื้นฐานของเขตพื้นที่

การศึกษา 

5. พัฒนานวัตกรรมทาง

การศึกษา ประสาน สงเสรมิ 

สนับสนุน และกํากับดูแล

การจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

และแนวทางการขยายผลในอนาคต               

เพ่ือการจัดตั้งองคกรกลางใน          

การขับเคลื่อนนโยบายและ              

การมอบหมายการบริการสาธารณะ

ดานนี้ใหแกภาคสวนอ่ืนและเครือขาย

ตอไป 

สมาคมผูปกครองและครู และ

ผูทรงคุณวุฒิดานการศึกษา ศาสนา 

ศิลปะและวัฒนธรรม 

- พระราชบัญญัตริะเบียบบริหาร

ราชการกระทรวงศึกษาธกิาร       

พ.ศ. 2546 กําหนดใหคณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานซึ่งทําหนาที่

กํากับและสงเสริม สนับสนุนกิจการ

ของสถานศึกษา ประกอบดวย 

ผูแทนผูปกครอง ผูแทนครู ผูแทน

องคกรชุมชน ผูแทนองคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน ผูแทนศิษย

เกาของสถานศกึษา ผูแทน

พระภิกษุหรอืผูแทนองคกรศาสนา

อ่ืนในพ้ืนที่และผูทรงคณุวุฒิ 

- สงเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตใหกับ

ผูเรยีนทุกชวงวัย เพ่ือเปนภูมิคุมกัน

ความเสีย่งในการดําเนินชีวิตทั้ง

ปจจุบันและอนาคต 

- ผลิตและพัฒนากําลังคนใหมีทักษะ 

สมรรถนะตรงตามความตองการของ

ตลาดงานและการพัฒนาประเทศ 

- สงเสริม สนับสนุน และพัฒนา      

การวจิัย นวัตกรรม เทคโนโลยี      

องคความรู และสิ่งประดิษฐ เพ่ือ

สนับสนุนการพัฒนาประเทศ 

- พัฒนาและยกระดับคณุภาพการศึกษา

ตามมาตรฐานการศึกษา (แตกเปน

ปฐมวยั ONET PISA พัฒนา

วทิยาศาสตร) 

- พัฒนาผูเรียนทุกชวงวัยใหมีความรู 

และทักษะท่ีจําเปนในศตวรรษท่ี 21 

และพัฒนาศักยภาพตามพหปุญญา 

- พัฒนาผูบริหาร ครูและบุคลากร

ทางการศึกษา (การบริหารและ      

2. งานฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ - หนวยงานภาครัฐสามารถเปดให 

ภาคประชาชนท่ีมีศักยภาพรวมจัดทํา

ภารกิจไดภายใตมาตรฐานการจัด 

บริการสาธารณะของหนวยงาน 

- ภาคประชาชนสามารถรวมจัดบริการ

สาธารณะแกประชาชนผูรับบริการ

ไดทุกขั้นตอน (co-production) 

ทั้งน้ีจัดบริการแกกลุมเปาหมาย

ภายใตผลลัพธที่รวมกันกําหนดไว

ภายใตขอตกลงสญัญาการจัดบริการ 

- เปนภารกิจที่สามารถใหภาคสวนอืน่

ที่มีความเช่ียวชาญในการฟนฟู

สมรรถภาพคนพิการ โดยหนวยงาน

ภาครัฐควรเตรียมความพรอมในเชิง

ขอมูล คนหาเกณฑการวิเคราะห
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

การศึกษาเพื่อคนพิการ 

ผูดอยโอกาสและผูมี

ความสามารถพิเศษ และ

ประสาน สงเสริมการจัด

การศึกษาขั้นพื้นฐานของ

เอกชน องคกรปกครองสวน

ทองถิ่น บุคคล ครอบครัว 

องคกรชุมชน องคกรเอกชน 

องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา 

สถานประกอบการและสถาบัน

สังคมอื่นของเขตพ้ืนท่ี

การศึกษา 

6. ดําเนินการเก่ียวกับงาน

เลขานุการของคณะกรรม 

การการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

ตนทุนของงานฟนฟูสมรรถภาพ     

คนพิการและเกณฑการพิจารณา

คุณสมบัติขององคกรภาคสวนอื่นใน

ฐานะผูรบัจางจัดบริการดังกลาวใน

อนาคต  

การจัดการศึกษาดวยระบบคณุภาพ 

การนิเทศตดิตาม) 

- พัฒนาศักยภาพบคุลากรของสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา 

เสริมสรางความเขมแข็งในการ

วเิคราะหขอมูลสารสนเทศดานการ

จบการศึกษาสําหรับสํานักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษา 

- พัฒนาระบบการดําเนินงานทะเบียน 

- วดัผล การจัดทําจัดเก็บเอกสาร

หลักฐานการจบการศึกษา การออก

เอกสารสําคญัทางการศกึษา และ

การใหบริการขอมูลทางการศกึษา

ของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

และสถานศึกษา 

- เพ่ิมโอกาสในการเขาถึงการศึกษา

และการเรียนรูอยางเทาเทียมและ

เสมอภาค 

- พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศกึษา

สําหรับคนทุกชวงวัย 

3. งานพัฒนาและฝกอบรมผูดูแลเด็ก

พิการ 

- หนวยงานภาครัฐสามารถเปดให 

ภาคประชาชนท่ีมีศักยภาพรวมจัดทํา

ภารกิจไดภายใตมาตรฐานการ

จัดบริการสาธารณะของหนวยงาน 

- ภาคประชาชนสามารถรวมจัดบริการ

สาธารณะแกประชาชนผูรับบริการ

ไดทุกขั้นตอน (co-production) 

ทั้งน้ีจัดบริการแกกลุมเปาหมาย

ภายใตผลลัพธที่รวมกันกําหนดไว

ภายใตขอตกลงสญัญาการจัดบริการ 

- เปนภารกิจที่สามารถใหองคกร   

ภาคสวนอื่นท่ีมีความเช่ียวชาญใน

การพัฒนาและฝกอบรมผูดูแล       

เด็กพิการ โดยหนวยงานภาครัฐควร

เตรียมความพรอมในเชิงขอมูล 

คนหาเกณฑการวเิคราะหตนทุนของ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

งานดังกลาวและเกณฑการพิจารณา

คุณสมบัติขององคกรภาคสวนอื่น      

ในฐานะผูรับจางจัดบริการดังกลาว

ในอนาคต 

- พัฒนาสถานศึกษาใหมีคณุภาพ และ

ตอบสนองความตองการของผูเรียน 

- พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการจัดเก็บ

เอกสาร และการแปลงขอมูล

สารสนเทศผูสําเร็จการศกึษา ปพ. 3 

- สรางจิตสํานึกในการพัฒนา         

คุณภาพชีวิต ที่เปนมติรตอ

สิ่งแวดลอม 

- สนับสนุน สงเสริม ตรวจสอบ ติดตาม

และประเมินผลเพ่ือใหสถานศึกษา

สามารถจัดการศึกษา พัฒนาระบบ

บริหารจัดการศึกษาและองคกรตาม

หลักธรรมาภิบาลอยางมีประสิทธภิาพ 

- สงเสริมการมีสวนรวมของทุกภาคสวน

ในการจัดการศึกษา 

- สงเสริม สนบัสนนุใหโรงเรียนนิติบุคคล

มกีารบริหารและการจัดการศึกษา

ข้ันพื้นฐานไดอยางมีประสิทธภิาพ

ตามหลักการกระจายอํานาจ 

- พัฒนาสถานศึกษานํารองพ้ืนที่

นวัตกรรมการศึกษาโดยใชพื้นท่ีและ

4. งานบรรยายใหกับวิทยาลัยชุมชน

ในหลักสูตรวิชาชีพ เชน การดูแล

สุขภาพและสาธารณสุขชุมชน การดูแล

ชวยเหลือคนไข การแพทยแผนไทย  

- ภาคประชาชนสามารถรวมจัดบริการ

สาธารณะแกประชาชนผูรับบริการ

ไดทุกขั้นตอน (co-production) 

ทั้งน้ีจัดบริการแกกลุมเปาหมาย

ภายใตผลลัพธที่รวมกันกําหนดไว

ภายใตขอตกลงสญัญาการจัดบริการ 

- การทีอ่งคกรภาคสวนอื่นเปนผูมี

ความรูความเช่ียวชาญหรือทักษะ   

ที่เก่ียวของกับภูมิปญญาพ้ืนบาน 

ดังน้ัน เพื่อใหการสืบทอดภมูิปญญา

ดําเนินไปดวยความสอดคลองกับ  

วิถีชีวิตของชุมชน หนวยงานภาครัฐ

ควรสรางระบบเก้ือหนุน ใหองคกร

ภาคอ่ืนสามารถรวมเปนผูสอนหรอื   

ผูถายทอดความรูเฉพาะดาน          

ไดอยางเปนรูปธรรม เพ่ือสนับสนนุ  

ใหเกิดการศึกษาทางเลือกอยาง
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

แพรหลาย ตามความถนัด ความสนใจ

ของประชาชนในแตละพื้นที่ และตรง

กับความตองการของตลาดแรงงานใน

ชุมชนดวย 

สถานศึกษาเปนฐาน เพ่ือใหสามารถ

บริหารและจัดการศึกษาไดอยางมี

อิสระและคลองตัว เปนไปตาม

วตัถุประสงคของการจัดตั้งพ้ืนท่ี

นวัตกรรมการศึกษา 5. งานจัดทําขอเสนอและมาตรฐาน

การศึกษาทางเลือก 

- หนวยงานภาครัฐสามารถเปดให 

ภาคประชาชนเขามารวมใน

กระบวนการวางกรอบนโยบาย

สาธารณะ (co-governance)  

- การรวมใชอํานาจตัดสินใจเชิงนโยบาย 

เชน มีตัวแทนในคณะกรรมการ 

นโยบายของหนวยงานภาครัฐ 

(induced engagement)  

- การที่องคกรภาคสวนอื่นที่มีทักษะ

ความรูเก่ียวกับวชิาชีพพื้นบาน     

ภูมิปญญาตาง ๆ หนวยงานภาครัฐ

ควรสนับสนุนใหมีหนวยกลางเพ่ือ

คัดเลือกบุคลากรท่ีมีความรูในวิชาชีพ

พ้ืนบานและภมูิปญญาตาง ๆ ซึ่งไม

จําเปนตองเปนบุคลากรภาครัฐ โดย

เนนความเหมาะสมกับกระบวนการ

ถายทอดและองคความรูท่ีชุมชน
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ทองถิ่นนั้น ๆ ยังคงตองการ เพ่ือให

บุคลากรดังกลาวสามารถรวมให

ขอมูลและรวมกําหนดมาตรฐาน

การศึกษาทางเลือกกับภาครัฐ  

(4) สํานกังานเลขาธิการ

สภาการศึกษา 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสํานักงานเลขาธิการ

สภาการศกึษา 

กระทรวงศึกษาธิการ      

พ.ศ. 2546 มีภารกิจดังตอไปนี ้

1. จัดทําแผนการศึกษา

แหงชาตทิี่บูรณาการศาสนา 

ศิลปะ วัฒนธรรมและกีฬา

กับการศึกษาทุกระดับ รวมทั้ง

จัดทําขอเสนอนโยบายและ

แผนในการสนับสนุน

ทรัพยากรดานการศกึษา 

ของชาต ิ

1. งานกําหนดแนวนโยบายการศกึษา

ระดับชาต ิ

- หนวยงานภาครัฐสามารถเปดให 

ภาคประชาชนเขามามสีวนรวมใน

กระบวนการวางกรอบนโยบาย

สาธารณะ (co-governance)  

- การรวมใชอํานาจตัดสินใจเชิงนโยบาย 

เชน มีตัวแทนในคณะกรรมการ 

นโยบายของหนวยงานภาครัฐ 

(induced engagement) 

- การที่องคกรภาคสวนอื่นมีสวนรวม

เปนผูถายทอดความรูที่เปนภูมิปญญา

พ้ืนบานหรือทักษะวิชาชีพเฉพาะดาน 

จึงสมควรใหภาคสวนอ่ืนที่มีศักยภาพ

ในดานการศึกษาในลักษณะดังกลาว 

เปนผูรวมกําหนดแนวนโยบาย

การศึกษา ในภาพรวมดวย ซึ่งปจจุบัน

ก็ปรากฏกฎหมายท่ีเอื้อใหเกิด

กระบวนการมีสวนรวมอยูแลว ทั้งนี ้

- พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ

พ.ศ. 2542 กําหนดใหสภา

การศึกษาตองมีผูแทนจากองคกร

เอกชนและองคกรภาคประชาสังคม 

- ตัวอยางผูแทนองคกรภาค    

ประชาสังคม (องคกรศาสนาและ

องคกรวิชาชีพ) ที่ดํารงตําแหนงใน

สภาการศกึษา เชน 

- ชมรมครูประชาบาลภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 

- สภาสถาปนิก 

- สมาคมสภาการศึกษาคาทอลิก             

แหงประเทศไทย 

- คณะกรรมการกลางอิสลามแหง

ประเทศไทย 

    

แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป วาระแรก 

ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) 

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

(ฉบับทบทวน) ปรากฏประเด็นกลยุทธ 

/แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- การขับเคลือ่นและผลกัดันใหหนวยงาน

ที่เก่ียวของนําแผนการศึกษาแหงชาติ

และแผนการปฏรูิปประเทศดาน

การศึกษาไปใชเปนกรอบแนวทาง 

ในการพัฒนาการศึกษาของประเทศ 

นําไปสูการพัฒนาและยกระดับ

ทรัพยากรมนุษยในทุกมติิและทุก

ชวงวัยไดเต็มศักยภาพและเหมาะสม 

มีความพรอมขับเคลื่อนการพัฒนา
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

2. ประสานการจัดทําขอเสนอ

นโยบาย แผน และมาตรฐาน

การศึกษาของชาต ิ

3. วิจัยและประสาน สงเสริม 

สนับสนุนการวิจัยและพัฒนา

การศึกษา การพัฒนาเครือขาย

การเรยีนรูและภมูิปญญาของ

ชาติ ตลอดจนการรวบรวม

และพัฒนาระบบเครือขาย

ขอมูลสารสนเทศ เพื่อ         

การพัฒนานโยบายและแผน 

การศึกษาของชาต ิ

4. ดําเนินการเก่ียวกับการ

ประเมินผลการจัดการศึกษา

ตามแผนการศึกษาแหงชาต ิ

5. ดําเนินการเก่ียวกับการให

ความเห็นหรือคําแนะนําใน

เรื่องกฎหมายท่ีเก่ียวกับ

การศึกษา 

หนวยงานภาครัฐควรกําหนดเกณฑ

การคัดเลือกองคกรภาคสวนอื่นใน

ลักษณะที่หลากหลาย เปนประโยชน

ตอสังคม และเพิ่มชองทางการรวม

กําหนดแนวนโยบายที่เหมาะสมดวย 

ประเทศไปขางหนาไดอยางเตม็

ศักยภาพ 

- พัฒนากําลังคนใหมีสมรรถนะที่

สอดคลองกับความตองการของ    

การพัฒนาประเทศ และผลักดันให

การผลิตกําลังคนไดตรงความตองการ

ของภาคประกอบการ สอดรับกับ

แนวโนวการเปลี่ยนแปลงบริบท

ประเทศและสังคมโลก 

- ศึกษาองคความรูทั้งในประเทศไทย

และตางประเทศ การศึกษาและ

ออกแบบหองเรียนและการจัด

กระบวนการเรียนรูในยคุ Digital Age 

การทดลองจัดการเรียนรูดวยแนวคิด

ของหองเรียนยุคใหม 

- สงเสริมใหทุกหนวยงานที่เก่ียวของ

เขาใจถูกตองตรงกันในประเด็น      

การแปลงกรอบผลลัพธท่ีพึงประสงค 

ไปสูการปฏิบัติไดอยางสอดคลองกัน

ในทุกระดับและประเภทการศึกษา 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ทั้งการศึกษาในระบบ นอกระบบ 

และตามอัธยาศัย 

- ศึกษาวิเคราะห และสังเคราะหทักษะ

ทีจํ่าเปนในอนาคตเพื่อตอบโจทย 

การพัฒนาคนไทยใหมีทักษะตรงตาม

ความตองการของประเทศและ     

ของสังคมโลก รวมทั้งไดแนวทาง 

การสงเสริมทักษะที่จาํเปนแหง

อนาคต (Future Skill) ตามชวงวยั 

ที่เหมาะสมกับบริบทของคนไทย 

- ศึกษาเปรียบเทียบนโยบายการสงเสริม

และการบริหารจัดการทางการศกึษา

ของระบบดิจิทัลแพลตฟอรมที่

เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย 

- ศึกษาสภาพปญหาปจจุบัน กลไกใน

การบริหารจัดการเรียนการสอน 

แนวทางการคัดกรองผูเรียน รูปแบบ

การสนับสนุนและสงตอผูเรยีนที่มี

ความถนัดและมีความสามารถพิเศษ

ในดานตาง ๆ ใหไดรับการพัฒนา

อยางเต็มตามศักยภาพ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาท่ีมุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- การจัดทําฐานขอมลูดานการพัฒนา

เด็กปฐมวัยในประเทศไทย 

- การสนับสนุนการดําเนินงานของ

คณะกรรมการนโยบายการพัฒนา

เด็กปฐมวัย 

- มีวิธีการบัญญัติกฎหมายอยางมี      

สวนรวม 

- พัฒนารูปแบบและองคความรูท่ี

สนับสนุนการพัฒนาและขับเคลื่อน

นโยบาย แผน และมาตรฐานดาน

การศึกษา เพ่ือเสริมสรางศักยภาพ

ทรัพยากรมนุษยดวยวิธีที่หลากหลาย 

- การดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพ 

มีความคุมคา และการบันทึกขอมลู

เพ่ือใชในการวิเคราะหสําหรบัการ

ปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินงาน

ตอไป 
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18) กระทรวงสาธารณสุข 
 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(1) สํานกังานปลัดกระทรวง

สาธารณสุข 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสํานักงาน

ปลัดกระทรวง กระทรวง

สาธารณสุข พ.ศ. 2560            

มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. กําหนดนโยบาย เปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ของกระทรวง 

เพื่อใหสอดคลองตามแนวทาง

พระราชดําริ นโยบายรัฐบาล 

สภาพปญหาของพ้ืนที่ 

สถานการณของประเทศ 

และขับเคลื่อนนโยบาย ตาม

แนวทางและแผนการปฏิบติั

ราชการ 

2. พัฒนายุทธศาสตร         

การบริหารของกระทรวงและ

การบูรณาการดานสุขภาพ

1. งานพัฒนาและรับรองหลักสูตร

การพยาบาลเฉพาะทาง และงาน

รับรองคุณภาพ การบริการและ

ผดุงครรภ เพ่ือพัฒนาและเตรียม

พยาบาลใหมีความรูเฉพาะทาง 

เพ่ือพัฒนาและเตรียมพยาบาลให

มีความรูเฉพาะทาง 

- เปนภารกิจทีส่ภาการพยาบาลเปน

ผูดําเนินการหลักและมีอํานาจหนาที่

ตามพระราชบัญญัติวิชาชีพการ

พยาบาลและการผดุงครรภ พ.ศ. 2528 

และที่แกไขเพ่ิมเตมิ พ.ศ. 2528 เปน

ภารกิจที่เกี่ยวกับความรูในวชิาชีพ

เฉพาะทาง  

- ปจจุบันปรากฏ “สภาการพยาบาล” 

เปนองคกรวชิาชีพการพยาบาลและ

ผดุงครรภท่ีกอตั้งข้ึนและมีอํานาจ

หนาที่ตามพระราชบัญญัติวิชาชีพ

การพยาบาลและการผดุงครรภ 

พ.ศ. 2528 และท่ีแกไขเพ่ิมเตมิ 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2540 ใหมีหนาที่

สงเสริม กํากับดูแลผูประกอบวิชาชีพ

การพยาบาลและการผดุงครรภของ

ประเทศ สงเสริมการศึกษา การวิจัย 

การบริหารการพยาบาล พัฒนา

วชิาชีพ การพยาบาลและการผดุง

ครรภ 

- หนวยงานภาครัฐรบัรูปญหาโดยตรง

จากภาคประชาสังคมไดอยางรวดเรว็

และตรงประเด็น 

- ลดปรมิาณงานและผูปวยใน

โรงพยาบาลหากองคกรภาค         

แผนปฏิบัตริาชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 

2563-2565) สํานักงานปลัดกระทรวง

สาธารณสุข ปรากฏประเด็นกลยุทธ/

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- พัฒนาศักยภาพและประสาน       

ความรวมมือกับภาคีเครือขาย        

ในการสงเสริมสุขภาพ เฝาระวงั 

ปองกัน ควบคุมโรคและภัยสุขภาพ 

ตลอดจนการคุมครองผูบริโภคดาน

สุขภาพ และการพัฒนาอนามยั

สิ่งแวดลอมในสถานบริการ

สาธารณสุข เพ่ือใหประชาชนทุกมี

สุขภาพด ี

- พัฒนาระบบบริการการแพทยฉุกเฉิน

ครบวงจรและพัฒนาระบบเครือขาย

การสงตอทุกระดับใหมีประสิทธภิาพ 

2. งานปฐมพยาบาลเบื้องตน - ไมเปนการใหบริการแกประชาชน

โดยตรง มีเพียงการเผยแพรและ

ประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูและ

เขาถึงขอมูลในดานการปฐมพยาบาล

เบื้องตน  

3. งานปองกันโรคและฟนฟูสุขภาพ

ของแตละกลุมเปาหมาย 

- ไมเปนการใหบริการแกประชาชน

โดยตรง แตหนวยงานภาครัฐสามารถ

เปดใหภาคประชาชนมสีวนรวมใน

บางข้ันตอนหรือกิจกรรมใน

กระบวนการดําเนินงานของภาครฐั 

(co-management) โดยมีสวนรวม

ตามกรอบโยบายหรือกิจกรรมท่ีได
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ระหวางองคกรที่เก่ียวของ 

เพ่ือใหเกิดความชัดเจนในการ

จัดการสาธารณสุขในภาวะปกติ 

ฉุกเฉิน วิกฤติ การคุมครอง

ผูบริโภค และการมีสวนรวม

ของภาครัฐและภาคเอกชน 

3. จัดสรรและพัฒนาระบบ

บริหารทรัพยากรของกระทรวง 

เพื่อใหเกิดการประหยัด คุมคา 

และสมประโยชน  

4. กํากับ เรงรัด ติดตาม และ

ประเมินผล รวมทั้งประสาน

การปฏิบัตริาชการ ดาน

การแพทยและการสาธารณสุข 

5. ดําเนินการและใหบริการ

ดานการแพทยและ          

การสาธารณสุข  

6. พัฒนาระบบการเงินการคลัง 

และระบบบริการดานสุขภาพ

ใหเหมาะสมและไดมาตรฐาน 

จัดบริการแกกลุมเปาหมายภายใต

ผลลัพธท่ีรวมกันกําหนดไว หรือ

ภายใตขอตกลงสัญญาการจัดบริการ 

ประชาสังคมสามารถดูแลผูปวย

แทนได  

- สรางความรวมมือและความเขาใจ

จากทุกภาคสวน ทั้งภาครัฐ ทองถ่ิน 

ชุมชน และครอบครัวในการปองกัน 

เฝาระวัง บําบัดแกไข และฟนฟูดแูล

ผูใชยาเสพติด แบบองครวมท้ังกาย 

จิตใจ สังคมโดยชุมชนเปนศูนยกลาง 

(Community Based Treatment 

and Care) 

- พัฒนาการบริหารจัดการดาน

การแพทยและการสาธารณสุข 

อยางมีธรรมภิบาล 

- พัฒนาระบบวิเคราะหขอมลู

สารสนเทศดานสุขภาพ และ         

การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลใน       

การจัดการระบบสุขภาพ 

- พัฒนารูปแบบบริการเพ่ืออํานวย

ความสะดวกในการใหบริการแก

ประชาชน โดยนําเทคโนโลยีดจิิทัล

มาประยุกตใช เพ่ือใหประชาชน

เขาถึงบริการไดอยาง รวดเร็ว 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

7. พัฒนาระบบฐานขอมูล 

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สารนิเทศและการสื่อสาร 

ประชาสมัพันธ เพ่ือใชในการ

บริหารงานและการบริการของ

หนวยงานในสังกัดกระทรวง  

8. สงเสรมิ สนับสนุน และ

ประสานการพัฒนาระบบ

บริการสุขภาพ 

9. ดําเนินงานและพัฒนา 

ความรวมมือดานสุขภาพ

ระหวางประเทศ 

10. ดําเนินการเก่ียวกับ

กฎหมายและพัฒนากฎหมาย

ที่เก่ียวกับการแพทยและการ

สาธารณสุขใหทันสมัยและ

เหมาะสมยิ่งขึ้น  

11. ผลิตและพัฒนาบุคลากร

ดานสุขภาพ รวมท้ังศึกษา 

วิเคราะห วิจัย พัฒนา และ 

ถายทอดองคความรูและ

โปรงใส คุมคา และเกิดประโยชน

สูงสุด 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

เทคโนโลยดีานระบบบริการ

สุขภาพและดานการพยาบาล

แกองคกรภาครัฐ ภาคเอกชน 

และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  

(2) สํานกังานคณะกรรมการ

อาหารและยา 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสํานักงาน

คณะกรรมการอาหารและยา 

กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2563 

มภีารกิจ ดังตอไปนี ้

1. ดําเนินการตามกฎหมาย 

วาดวยการปองกันการใช       

สารระเหย กฎหมายวาดวย

คณะกรรมการอาหารแหงชาติ 

กฎหมายวาดวยเคร่ืองมือแพทย 

กฎหมายวาดวยเครื่องสําอาง 

กฎหมายวาดวย ผลิตภัณฑ

สมุนไพร กฎหมายวาดวยยา 

กฎหมายวาดวยยาเสพตดิให

โทษ กฎหมายวาดวยวัตถุที่

1. งานพัฒนาศักยภาพผูบรโิภคให

มีความรู และพฤติกรรมการบรโิภค

เพ่ือสุขภาพ  

 

- เปนภารกิจทีภ่าคประชาชนมีสวนรวม

ผานการรับรูและเขาถึงขอมลูเก่ียวกับ

การดําเนินงานของภาครัฐ 

(information)  

- องคกรภาคประชาสังคมในฐานะท่ี

เปนผูบรโิภคสามารถมีบทบาทใน

การเฝาระวังผลิตภัณฑและสถาน

ประกอบการท่ีไมพึงประสงค ชวยให

การทํางานของภาครัฐดําเนินไปได

อยางรวดเร็วและตรวจสอบ เฝาระวัง 

และเผยแพรขอมูลไดกวางขวาง 

และท่ัวถึงยิ่งข้ึน โดยองคกรภาค

ประชาสังคมที่ปฏิบตัิงานเฝาระวัง

และแจงเบาะแสเก่ียวกับผลิตภัณฑ

ตาง ๆ และรณรงคสิทธิผูบริโภค 

ไดแก  

- มูลนิธเิพ่ือผูบริโภค  

- สหพันธองคกรผูบริโภค  

- มูลนิธชิีววิถี  

- มูลนิธชิีวติไท  

แผนปฏิบัตริาชการ ระยะ 3 ป          

(พ.ศ. 2563-2565) ของสํานักงาน

คณะกรรมการอาหารและยา ปรากฏ

ประเด็นกลยุทธ/แนวทางการพัฒนา 

การจัดบริการสาธารณะที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลาง ดังนี ้

- พัฒนาระบบ Pre-marketing ตาม

หลักความเสี่ยง และตามเกณฑ 

Good Registration Management 

- พัฒนาระบบการควบคุม และกํากบั

ดูแลผลิตภัณฑสุขภาพหลังออกสู

ตลาด (Post-marketing Control) 

ใหเขมแข็ง และมีประสิทธิภาพ 

- สรางและพัฒนาเครือขายการควบคุม 

กํากับ ดูแลผลิตภัณฑสุขภาพให

ครอบคลุมและเขมแข็ง 

2. งานกํากับดูแล สงเสริม และ

พัฒนาใหผูประกอบการสามารถ

นําเสนอผลิตภัณฑสุขภาพที่มี

คุณภาพ ปลอดภัย และขอมลูท่ี

ถูกตองตอสังคม  

- หนวยงานภาครัฐสามารถเปดให      

ภาคประชาชนท่ีมีศักยภาพรวมจัดทํา

ภารกิจไดบางข้ันตอนหรือกิจกรรม 

(co-management) และมีแนวโนม

เปนงานในลักษณะการกํากับควบคุม 

(Regulating and Law enforcement) 

เปนภารกิจที่กฎหมายกําหนดใหเปน

อํานาจหนาที่ของเจาหนาที่รัฐ

โดยเฉพาะ  

3. งานสงเสริม สนับสนุนใหทุก

ภาคสวนเขามามีสวนรวมในการ

ดําเนินงานคุมครองผูบรโิภคดาน

ผลิตภณัฑสุขภาพ  

- มีลักษณะเปนงานเชิงวิชาการ 

(Supervision) ที่หนวยงานภาครฐั

สามารถเปดใหภาคประชาชนท่ีมี

ศักยภาพรวมจัดทําภารกิจได         
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ออกฤทธิ์ตอจิตและประสาท 

กฎหมายวาดวยวัตถุอันตราย 

กฎหมายวาดวยอาหาร และ

กฎหมายอ่ืนที่เก่ียวของ  

2. พัฒนาระบบและกลไก 

เพ่ือใหมีการดําเนินการบังคับ

ใชกฎหมายที่อยูในความ

รับผิดชอบ 

3. เฝาระวัง กํากับ และ

ตรวจสอบคุณภาพมาตรฐาน

ของผลิตภณัฑสุขภาพ สถาน

ประกอบการ และการโฆษณา 

รวมท้ังผลอันไมพึงประสงค

ของผลิตภณัฑสุขภาพ การ

พัฒนาระบบความปลอดภัย 

ดานสารเคมีของประเทศ และ

เปนแกนกลางรวมดําเนินการ

กับองคกรระหวางประเทศ

ดานสารเคมี ตลอดจนม ี    

การติดตามหรือเฝาระวัง

ขอมูลขาวสารดานผลิตภณัฑ

บางข้ันตอนหรือกิจกรรม              

(co-management) ซึ่งในสวนนี้ก็คอื

กลุมภาคเอกชนและภาคประชาชนที่

เก่ียวของ 

- สมาคมเภสัชกรรมทะเบียนและ

กฎหมายผลิตภัณฑ (ประเทศไทย) 

- สภาเภสัชกรรม  

- สมาคมเภสัชกรรมชุมชน 

(ประเทศไทย)  

- ชมรมรานขายยาแหงประเทศไทย  

- สมาคมรานขายยา 

- สมาคมผูวิจัยและผลติเภสัชภณัฑ 

หรือ พรีมา (PReMA)  

- สมาคมผูผลติเครื่องสําอางไทย 

- สมาคมวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยทีางอาหารแหง

ประเทศไทย 

- พัฒนากลไกการจัดการผลิตภณัฑ

สุขภาพในภาวะวิกฤต ิ

- สงเสริมใหผูบริโภคเขาถึงและเขาใจ

ขอมูลขาวสารในการเลือกบริโภค

ผลิตภณัฑสุขภาพ 

- สงเสริมใหผูบริโภคมีทัศนคติที่

เหมาะสม เพ่ือใหเกิดการตัดสินใจ

บริโภคผลติภณัฑสุขภาพ 

- พัฒนาผูบริโภคใหมีพฤติกรรม     

การบรโิภคผลิตภัณฑสุขภาพ         

ที่เหมาะสม 

- เพ่ิมประสิทธภิาพงานบริการใหมี

ความรวดเร็วและทันสมัย 

- พัฒนาศักยภาพและเตรียมความ

พรอมผูประกอบการรองรับกฎ 

ระเบียบใหมและสงเสรมิการสงออก 

- สนับสนุนการเขาสูธุรกิจของ

ผูประกอบการหนาใหม 

- พัฒนาระบบการรับรองและ

ประเมินสมรรถนะผูประกอบการ 

4. งานเฝาระวัง กํากับ และ

ตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานของ

ผลิตภณัฑสขุภาพ สถานประกอบการ 

และการโฆษณา รวมท้ังผลอันไมพึง

ประสงคของผลิตภัณฑสุขภาพ 

พัฒนาระบบความปลอดภัยดาน

สารเคมีของประเทศ และเปน

แกนกลางรวมดําเนินการกับองคกร

ระหวางประเทศดานสารเคม ี

ตลอดจนมีการติดตามหรือเฝาระวงั

ขอมูลขาวสารดานผลิตภัณฑสุขภาพ

จากภายในประเทศและภายนอก

ประเทศ 

- มีลักษณะเปนงานกํากับควบคมุ 

(Regulating and Law enforcement) 

เปนภารกิจที่กฎหมายกําหนดใหเปน

อํานาจหนาที่ของเจาหนาที่รัฐ

โดยเฉพาะ เชน การอนุมัติ อนุญาต  

มีลักษณะในเชิงบังคบัหรือการใช

อํานาจทางปกครอง ไมสามารถเปดให

ภาคประชาชนรวมในกิจกรรมหลักได 

(core service) 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

สุขภาพจากภายในประเทศ

และภายนอกประเทศ 

4. ศึกษา วิเคราะห วิจัยและ

พัฒนาองคความรู เทคโนโลย ี

และระบบงานคุมครองผูบริโภค 

ดานผลิตภณัฑสุขภาพใหมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

5. สงเสรมิและพัฒนา

ผูบริโภคใหมีศักยภาพในการ

เลือกบรโิภคผลติภณัฑสุขภาพ

ที่ถูกตอง เหมาะสม ปลอดภัย 

และคุมคา รวมทั้งการรองเรียน

เพ่ือปกปองสิทธขิองตนได  

6. พัฒนาและสงเสริมการ

ดําเนินงานคุมครองผูบรโิภค

ดานผลิตภณัฑสุขภาพ โดย

การมีสวนรวมของภาครัฐ 

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

ภาคเอกชน ประชาชน และ

เครือขายประชาคมสุขภาพ 

- สงเสริมผูประกอบการใหพัฒนา

ผลิตภณัฑสุขภาพนวัตกรรม 

- พัฒนาระบบปฏิบัติงานบนพื้นฐาน

ดิจิทัล (Digital Platform) 

- พัฒนาสารสนเทศและคลังความรู

ดานผลิตภณัฑสุขภาพ 

- พัฒนาระบบงานวิจัยเพ่ือพัฒนา

ระบบและสรางนวัตกรรมงาน

คุมครองผูบริโภคดานผลติภณัฑ

สุขภาพของประเทศ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

7. พัฒนาความรวมมือระหวาง

ประเทศ เพ่ือใหงานคุมครอง

ผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพ 

เกิดประโยชนตอสุขภาพของ

ผูบริโภค และผลประโยชน

ของประเทศชาติ  

(3) กรมอนามัย 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมอนามัย กระทรวง

สาธารณสุข พ.ศ. 2552       

มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. กําหนดและพัฒนานโยบาย 

ยุทธศาสตรและแผนงานหลัก

ดานการสงเสริมสุขภาพ และ

การอนามัยสิ่งแวดลอมของ

ประเทศ 

2. ศึกษา วิจัย และพัฒนา 

องคความรูและเทคโนโลย ี

การบริการสงเสริมสุขภาพ 

การจัดการปจจัยเสี่ยงตอ

สุขภาพ และการจัดการอนามัย

1. งานสํารวจขอมูลดานสุขภาพ

อนามัยของประชาชนในพ้ืนที ่

- มีลักษณะงานเปนการเตรยีมความพรอม

ในการพัฒนาตัวแบบที่เหมาะสมใน

พ้ืนที่ เชน เกณฑการวิเคราะหตนทุน 

การพิจารณาคณุสมบัติและศักยภาพ

ขององคกรภาคสวนอื่นที่มีความพรอม

และมีศักยภาพในการสํารวจขอมลู

เก่ียวกับสุขภาพในชุมชนหรือในพ้ืนท่ี 

ถือเปนการมสีวนรวมของภาคประชาชน

เพ่ือเสรมิการทํางานของเจาหนาที่ 

(complementary) 

- ตัวอยางองคกรภาคประชาสังคม    

ที่ดําเนินการรวมกับกรมอนามัยใน

พ้ืนที่ ไดแก อาสาสมัครสาธารณสขุ

ประจําหมูบาน ชุมชนชาวไทยภูเขา

ในจังหวัดลําปาง ชุมชนบานพุย 

สมาคมผูประกอบการอาหาร 

สมาคมผูประกอบการรานอาหาร

และแผงลอยแหงประเทศไทย 

สมาคมภัตตาคารไทยและชมรม

ผูประกอบการคาอาหารจังหวัด 

- ทําใหองคกรภาคประชาสังคม

สามารถพัฒนาตนเองและถายทอด

ความรูในครอบครัวและชุมชนแทน

หนวยงานภาครัฐได 

แผนปฏิบัตริาชการ ระยะ 3 ป        

(พ.ศ. 2563-2565) กรมอนามัย 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง     

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงัน้ี 

- สงเสริมสุขภาพมารดาตั้งแตกอน

ตั้งครรภจนถึงหลังคลอดอยางมี

คุณภาพ รวมทั้งสรางการมีสวนรวม

ของภาคีเครือขาย 

- พัฒนาระบบเฝาระวังและฐานขอมูล

รวมระดับชาติของเด็กวัยเรียน 

- (กระทรวงศึกษาธิการและกระทรวง

สาธารณสุข) เสรมิสรางสมรรถนะ

ภาคีเครือขายท้ังในระบบและนอก

2. งานจัดทําแผนชุมชนเพ่ือสงเสริม

การดูแลสุขภาพอนามัย 

- ถือเปนภารกิจท่ีรวมจดับรกิารสาธารณะ

แกประชาชนผูรับบริการไดโดยตรง  

(co-production) ชุมชนสามารถ

ดําเนินการได โดยหนวยงานภาครฐั

และภาคประชาชน (กลุม/ชุมชน/
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

สิ่งแวดลอม รวมทั้งการประเมิน 

ผลกระทบตอสุขภาพ  

3. กําหนดและพัฒนาคณุภาพ 

มาตรฐาน และกฎเกณฑ 

รวมท้ังการรับรองมาตรฐาน 

การบริการสงเสริมสุขภาพ 

และการจัดการอนามัย

สิ่งแวดลอม 

4. พัฒนาระบบและกลไก

เครือขายในการเฝาระวัง

สถานะทางสุขภาพ พฤติกรรม

สุขภาพ และสภาพแวดลอม 

รวมท้ังการพัฒนาระบบ

ประเมินผลกระทบตอสุขภาพ

ทั้งในระดับชาติ ระดับทองถ่ิน 

ระดับโครงการหรือกิจกรรม 

5. พัฒนาระบบ กลไก และ

ดําเนินการตามกฎหมายวาดวย

การสาธารณสุข และกฎหมาย

อื่นที่เก่ียวของกับการสงเสริม

สุขภาพและอนามยัสิ่งแวดลอม  

องคกรภาคประชาสังคม) รวมวางแผน 

รวมออกแบบ รวมใหบริการ และรวม

ติดตามประเมนิผล (co-commissioning 

+ co-design + co-delivery +       

co-assessment) 

- อาจอาศัยกฎหมายวาดวยองคกรชุมชน 

ที่สงเสรมิบทบาทการมสีวนรวมใน

การจัดทําแผนชุมชน โดยกรมอนามัย

ควรตองเตรียมความพรอมในการ

ออกแบบแนวทางการบริหารจัดการ

รวมกัน รวมไปถึงการจัดสรรและระดม

ทรัพยากรการจัดทําแผนชุมชนเพ่ือ

สงเสริมการดูแลสุขภาพอนามยั 

- ลักษณะองคกรภาคประชาสังคม       

ที่มีแนวโนมปฏิบัติงานรวมกับกรม

อนามัย มีดังน้ี 

- เปนองคกรรับผิดชอบเก่ียวกับ

การบริหารหรือการผลิตผลิตภัณฑ

ที่มีผลกระทบตอสุขภาพ 

- เปนองคกรท่ีมีประชาชนหรือ

คนงานที่ไดรับผลกระทบทาง

สุขภาพจากการบริการหรือการ

ผลิตผลิตภณัฑน้ันอยูในความ

รับผิดชอบ 

- เปนองคกรท่ีมีการดําเนินงาน 

หรือขอตกลงเกี่ยวกับการพิทักษ

รักษาสิ่งแวดลอม 

- เปนองคกรท่ีมีการดําเนินงาน

ดานการตลาดและการโฆษณา 

รวมไปถึงการพัฒนานโยบายและ

การศึกษาวิจัย 

ระบบการศึกษา รวมท้ังพัฒนา

กลไกการขับเคลื่อน 

- พัฒนานโยบายและกฎหมายดาน

อนามัยสิ่งแวดลอม และสราง    

ความรวมมือภาคีเครือขายเพ่ือ      

การจัดการอนามัยสิ่งแวดลอม เพ่ือ

สรางสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการมี

สุขภาพดีของประชาชนทุกกลุมวยั 

- พัฒนาอนามัยสิ่งแวดลอมของ 

สถานบริการสาธารณสุขทั้งภายใน

และภายนอกกระทรวงสาธารณสขุ

ใหเปนไปตามกฎหมายและได

มาตรฐาน โดยบูรณาการความรวมมือ

ภาคีเครือขายและสงเสริมใหสถาน

บริการสาธารณสุขมีบทบาทเตรียม

ความพรอมตอการเปลี่ยนแปลง

สภาพภมูิอากาศ 

- พัฒนาระบบขอมูล การเฝาระวัง

และเตือนภัยจากปญหาอนามัย

สิ่งแวดลอมรูปแบบใหม (Modern 

Hazard) 

3. งานกิจกรรมสงเสรมิสุขภาพ        

ในแตละชวงวัย  

- เปนลักษณะงานในเชิงวิชาการ 

(Supervision) โดยมีการใหบริการ 

แกประชาชนที่เปนกลุมผูใชบริการ

เฉพาะ โดยสามารถเปดใหภาค

ประชาชนเขามามสีวนรวมไดในบาง

ขั้นตอนหรือกิจกรรมในกระบวนการ

ดําเนินงานของภาครัฐ                   

(co-management) 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

6. ถายทอดและพัฒนาศักยภาพ 

ขีดความสามารถ และการมี

สวนรวมในการสงเสริมสุขภาพ 

การจัดการปจจัยเสี่ยงตอ

สุขภาพ การอนามัยสิ่งแวดลอม 

และการประเมินผลกระทบ

ตอสุขภาพ แกหนวยงาน

ภาครัฐ ภาคเอกชน องคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน ภาคี 

เครือขาย และชุมชน  

7. ประสานงาน รวมมือ 

สนับสนุน และตดิตามนเิทศงาน

หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน 

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

ภาคี เครือขาย รวมทัง้      

การประสานงานระหวางประเทศ 

ในงานดาน การสงเสริมสุขภาพ 

การจัดการปจจัยเสี่ยงตอ

สุขภาพ การอนามัยสิ่งแวดลอม 

และการประเมินผลกระทบ

ตอสุขภาพ 

4. งานตรวจประเมินตลาดสด - ถือเปนงานท่ีองคกรภาคสวนอ่ืนสามารถ

ดําเนินการรวมกับกรมอนามัยได     

การดําเนินการควรตองอยูภายใต     

การกํากับดูแลของกรมอนามัย เพ่ือให

การตรวจประเมินตลาดสดเปนไปตาม

มาตรฐานกลาง และใหเกิดความโปรงใส

มากที่สุด ทั้งน้ี หนวยงานภาครัฐ

สามารถเปดใหภาคประชาชนรวม        

ในบางข้ันตอนหรือกิจกรรมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ      

ของภาครัฐ (co-management) 

- อาจตองพัฒนากลไกทางกฎหมาย 

เพ่ือเปนแนวทางปฏิบัติในการตรวจ

ประเมิน พรอมกับแลกเปลี่ยนเรียนรู

เกี่ยวกับการประเมินตลาดสดระหวาง

องคกรภาคสวนอื่นและหนวยงาน

ภาครัฐ และประชาชนอยางสมํ่าเสมอ 

เพ่ือใหเกิดการมสีวนรวมของภาค

ประชาชนที่หนุนเสริมการทํางาน     

ของเจาหนาที่ (complementary) 

- โครงการพัฒนาระบบเฝาระวัง  

การจัดการความรู และนวตักรรม

ดานการสงเสริมสุขภาพและอนามยั

สิ่งแวดลอม 

- พัฒนามาตรฐานตนแบบโรงเรียน

รอบรูดานสุขภาพ และมาตรฐาน

บริการสุขภาพที่เปนมติรสําหรบั

วยัรุน รวมทั้งพัฒนาเทคโนโลยี 

นวัตกรรม และหลักสตูรสงเสริม

สุขภาพเด็กวัยเรียนวัยรุนแบบ

บูรณาการ และ Active Learning 

เพ่ือกาวสูการพัฒนา Digital 

Platform 

- พัฒนาและผลกัดันนโยบายระดับชาต ิ

และเสริมสรางศักยภาพภาคเีครือขาย

ทุกระดับในการดําเนินงาน ตลอดจน

พัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศและ

ชองทางการสื่อสารกับประชาชน

เพ่ือสงเสรมิพฤติกรรมสุขภาพวัย

ทํางานที่พึงประสงคและเตรยีม

ความพรอมกอนเขาสูวัยผูสงูอาย ุ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

8. สรางกระแสสังคม และ

รณรงคเผยแพรองคความรู

และเทคโนโลยีการสงเสริม

สุขภาพ การจัดการปจจัย

เสี่ยงตอสุขภาพ การอนามัย

สิ่งแวดลอม และการประเมินผล

กระทบตอสุขภาพในสังคม 

- พัฒนาระบบและกลไกการสื่อสาร

สุขภาพ ภายใตกลไกตอบโตขอมูล

เสี่ยงและเท็จดานสุขภาพ (Risk 

Response for Health Literacy) 

(4) กรมสขุภาพจิต 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมสุขภาพจิต 

กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 

2560 มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. ดําเนินการและพัฒนา

ระบบและกลไกการดําเนินงาน

ตามกฎหมายวาดวยสุขภาพจิต

และกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวของ  

2. จัดทําและพัฒนานโยบาย

และยุทธศาสตรดานสุขภาพจิต

ระดับประเทศ  

3. ศึกษา วิเคราะห วิจัย และ

พัฒนาองคความรูและ

1. งานพัฒนาวิชาการ ถายทอด

องคความรู เทคโนโลยีการสงเสรมิ 

ปองกันปญหายาเสพติด บําบัดรักษา 

และฟนฟูสมรรถภาพ 

- เปนลักษณะงานในเชิงวิชาการ 

(Supervision) โดยมีการใหบริการ 

แกประชาชนที่เปนกลุมผูใชบริการ

โดยเฉพาะ กลาวคือ เปนการพัฒนา

ศักยภาพ องคความรู ขอมลูขาวสาร

ใหแกประชาชนเฉพาะกลุมเปาหมาย 

ทั้งน้ีการมีสวนรวมดังกลาว จะเปนไป

ในลักษณะของการมีสวนรวมในบาง

ขั้นตอนหรือกิจกรรมในกระบวนการ

จัดบริการสาธารณะของภาครัฐ       

(co-management)  

- องคกรภาคประชาสังคมที่ชวยแบง

เบาภารกิจของกรมสุขภาพจิตดวย

การจัดกิจกรรมนันทนาการ ไดแก 

ชมรมกีฬาตาง ๆ ที่หนวยใหบริการ

ดานสุขภาพจิตจัดข้ึน เชน ชมรม 

แอโรบิคสวนปรุง  

- องคกรภาคประชาสังคมที่ชวยจัด

กิจกรรมรณรงคกระตุนใหสังคมหนั

มารวมกันใหความสําคญัและ

หาทางปองกันการฆาตัวตาย เชน  

- สมาคมสายใยครอบครวั  

- มูลนิธเิครือขายครอบครัว 

แผนปฏิบัตริาชการ ระยะ 5 ป (พ.ศ. 

2561-2565) กรมสุขภาพจิต ปรากฏ

ประเด็นกลยุทธ/แนวทางการพัฒนา 

การจัดบริการสาธารณะที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลาง ดังนี ้

- สรางการมีสวนรวมในงานสงเสริม

สุขภาพจิตและปองกันปญหา

สุขภาพจิตประชาชนทุกกลุมวยั 

- บูรณาการงานสงเสริมสุขภาพจิต

และปองกันปญหาสุขภาพจิตเขากับ

ระบบสุขภาพปฐมภมู ิ

- ปองกันและแกไขปญหาความรุนแรง

ของเด็กและเยาวชนในสังคมไทย 

2. งานบริการดานสุขภาพจิตแก

ผูปวย ผูมปีญหาสุขภาพจติ และ

ประชาชน 

3. งานวชิาการในการสงเสริมและ

สนับสนุนการดําเนินดานสุขภาพจิต

ชุมชนในพื้นที่รับผิดชอบ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

เทคโนโลยดีานการสงเสริม 

ปองกัน บําบัดรักษา และ

ฟนฟูสมรรถภาพดานสุขภาพจติ

ของประชาชน  

4. กําหนดและพัฒนาคณุภาพ

มาตรฐานในการสงเสรมิ 

ปองกัน บําบัดรักษา และฟนฟู 

สมรรถภาพดานสุขภาพจิตของ

ประชาชน  

5. ถายทอดองคความรูและ

เทคโนโลยดีานสุขภาพจิต

ใหแกหนวยงานอ่ืนที่เก่ียวของ

ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และ

ประชาชน ตลอดจนประเมิน

การใชองคความรูและ

เทคโนโลยอียางเหมาะสม       

มีประสิทธิภาพ และคุมคา  

6. พัฒนาระบบเฝาระวังโรค

และปญหาดานสุขภาพจติ

และจิตเวช ตลอดจนสงเสริม

- สรางรูปแบบบริการสุขภาพจิต

สําหรับผูสูงอายุติดสังคม ติดบาน 

ติดเตยีง 

- พัฒนาเด็กและเยาวชนเพ่ือเปนคน

ไทย 4.0 (IQ/EQ/CPR) 

- เสริมสรางสุขภาพจติที่ดีแกคนวัย

ทํางาน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

สุขภาพจิต และปองกันปญหา

สุขภาพจิตของประชาชน 

7. สงเสรมิ สนับสนุน และ

ประสานการพัฒนาระบบ

บริการสุขภาพจิตและจิตเวช 

เพื่อใหประชาชนเขาถึงบริการ

ไดอยางท่ัวถึง เทาเทียม และ

เปนธรรม  

8. จัดใหมีบริการเพ่ือรองรับ

การสงตอผูปวยดานสุขภาพจิต

ที่มีปญหารุนแรง ยุงยาก และ

ซับซอน  

9. จัดใหมีการเพ่ิมพูนความรู

และทักษะการปฏิบัติงานดาน

สุขภาพจิตและจิตเวชแก

บุคลากรทางการแพทยและ

สาธารณสุข รวมทั้งบุคลากร

อื่นของภาครัฐและภาคเอกชน  

10. สงเสริม ปองกัน 

บําบัดรักษา และฟนฟู

สมรรถภาพผูปวยสารเสพติด
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ที่มีโรคจิตเวชรวม  

11. ประสานความรวมมือทาง

วิชาการดานสุขภาพจิตกับ

องคกรท่ีเกี่ยวของท้ังใน

ประเทศและตางประเทศ  

(5) กรมสนับสนุนบริการ

สุขภาพ 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมสนับสนุนบริการ

สุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข 

พ.ศ. 2563 มีภารกิจ ดงัตอไปนี ้

1. ดําเนินการตามกฎหมาย 

วาดวยการประกอบโรคศิลปะ 

กฎหมายวาดวยสถานพยาบาล 

กฎหมายวาดวยการคุมครอง

เด็กที่เกิดโดยอาศยัเทคโนโลยี

ชวยการเจรญิพันธุทาง

การแพทย กฎหมายวาดวย

สถานประกอบการเพื่อสุขภาพ 

และกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวของ  

- เปนลักษณะงานในเชิงวิชาการ 

(Supervision) ซึ่งเปนการศกึษา

วิเคราะหวจิัยเพ่ือเสนอแนะและ

พัฒนาภารกิจของหนวยงาน

ภาครัฐเปนหลัก อาจมีการให 

บริการแกประชาชนที่เปนกลุม

ผูใชบริการโดยเฉพาะ เชน      

การเผยแพรขอมลูเพื่อเสริมสราง

ความรูความเขาใจ เปนตน 

- เปนงานอํานวยการสนับสนุน

การบริหารงานแกหนวยงาน

ภาครัฐดวยกันเอง ไมสามารถ

เปดใหภาคประชาชนเขามารวม

ดําเนินงานในกิจกรรมหลักของ

หนวยงาน 

- อาจเปดใหภาคประชาชนมสีวนรวม

ในบางข้ันตอนหรือกิจกรรมใน

กระบวนดําเนินงาน                   

(co-management) 

- ภาคประชาชนมีสวนรวมผานกลไก

ประสานงาน เชน มีตัวแทนรวมเปน

กรรมการขับเคลื่อนโครงการหรือ

กิจกรรมที่หนวยงานตั้งขึ้น รวมเปน

คณะทํางานของหนวยงาน               

(co-ordination) 

- ปจจุบันมีเครือขายอาสาสมคัร

สาธารณสุขที่ทํางานเปนผูรับบริการ

จากกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

อาจใหอาสาสมัครเหลานี้ ที่มี

ศักยภาพในการถายทอดหมุนเวียน

เปนวิทยากรถายทอดความรูและ

ประสบการณเก่ียวกับสาธารณสุข

มูลฐาน  

แผนปฏิบัตริาชการ ระยะ 5 ป (พ.ศ. 

2562-2566) กรมสนับสนุนบริการ

สุขภาพ ปรากฏประเด็นกลยุทธ/  

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- เสริมสรางและพัฒนาประชาชนใหมี

ศักยภาพในการจัดการสุขภาพ

ตนเอง 

- เสริมสรางและพัฒนาใหครอบครัว 

มีศักยภาพในการจัดการสุขภาพ 

- เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน

ในการจัดการสุขภาพแบบการมี

สวนรวมของประชาชนและภาคี

เครือขาย 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

2. พัฒนาระบบและกลไก 

เพ่ือใหมีการดําเนินการบังคับ

ใชกฎหมายทีอ่ยูในความ

รับผิดชอบใหเกิดผลสําเร็จ    

แกราชการและประชาชน 

3. สงเสรมิและสนับสนุน

สถานพยาบาลหรือสถาน

ประกอบการเพ่ือสุขภาพ         

ใหมีคุณภาพ ไดมาตรฐาน 

และพัฒนาการเปนศูนยกลาง

อุตสาหกรรมบริการสุขภาพ

ครบวงจร 

4. สงเสรมิ สนับสนุน และ

พัฒนามาตรฐานดานสุขศึกษา 

มาตรฐานดานอาคารสถานที่ 

สถาปตยกรรมดานสาธารณสุข 

และมาตรฐานครุภณัฑทาง

การแพทยและสาธารณสุข 

5. สงเสรมิ สนับสนุน และ

พัฒนาการดําเนินการสุขศึกษา

และการสาธารณสุขมลูฐาน  

- พัฒนาฐานขอมูลใหประชาชนเขาถึง

ขอมูลสถานพยาบาลภาครัฐเอกชน 

และสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ

ที่ไดรับการรับรองคุณภาพและ

ความปลอดภัย 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

6. ดําเนินการเก่ียวกับงาน

ดานความชวยเหลือ ความ

รวมมือ และการประสานงาน

กับหนวยงาน หรือองคการ

ตาง ๆ ทั้งในประเทศและ

ตางประเทศ ๆ  

7. ศึกษา วิเคราะห วิจัย พัฒนา 

และถายทอดองคความรูและ

เทคโนโลยดีานระบบบริการ

สุขภาพแกองคกรภาครัฐ 

ภาคเอกชน และองคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน 

(6) กรมวิทยาศาสตร 

การแพทย 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมวิทยาศาสตร 

การแพทย กระทรวงสาธารณสุข 

พ.ศ. 2552 มีภารกิจ ดงัตอไปนี ้

1. กําหนดและพัฒนาคณุภาพ 

มาตรฐานของระบบและวิธีการ

1. การศึกษา วิจัย และพัฒนา

เพ่ือใหไดองคความรูเทคโนโลยี 

และนวัตกรรม ดานวิทยาศาสตร

การแพทยและสาธารณสขุ 

- เปนลักษณะงานในเชิงวิชาการ 

(Supervision) ซึ่งเปนการศึกษา

วเิคราะหวจัิยเพ่ือเสนอแนะและ

พัฒนาภารกิจของหนวยงานภาครฐั

เปนหลัก และเปนภารกิจที่ตองอาศัย

ทักษะ ความรูความเชีย่วชาญ       

เฉพาะทาง และเทคโนโลยีระดับสูง 

- กรมวทิยาศาสตรการแพทย ไดรับ

รางวัลเลิศรัฐ ประจําป 2564 สาขา

คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

(PMQA) หมวด 2 ดานการแผน

ยุทธศาสตรและการสื่อสารเพ่ือ

นําไปปฏิบัติ หมวด 3 ดานการมุงเนน

ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย  

แผนปฏิบัตริาชการ ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2562-2565 

ของกรมวทิยาศาสตรการแพทย 

ปรากฏประเด็นกลยุทธ/แนวทาง      

การพัฒนาการจัดบริการสาธารณะท่ี

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ดงัน้ี 

2. การเฝาระวัง ประเมิน สื่อสาร 

แจงเตือนภัย และกําหนดมาตรการ

การจัดการความเสี่ยงจากโรคและ

ภัยสุขภาพ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ตรวจวิเคราะหผลติภณัฑ 

สุขภาพหรือที่เก่ียวกับอาหาร 

ยา ยาเสพติด วัตถุที่ออกฤทธิ์

ตอจิตและประสาท สารระเหย 

เครื่องสําอาง เคร่ืองมือแพทย 

รังสี และวัตถอัุนตรายทาง

สาธารณสุข ชีววัตถุ สมุนไพร 

และการชันสูตรโรค 

2. ดําเนินการตามกฎหมาย 

วาดวยเชื้อโรคและพิษจากสตัว 

และกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวของ 

3. ศึกษา วิจัย พัฒนา         

องคความรูและเทคโนโลยี

ดานวิทยาศาสตรการแพทย

และสาธารณสุข เพ่ือพัฒนา

ผลิตภณัฑสุขภาพ ประเมิน

ความเสีย่งและแจงเตือนภัย

สุขภาพ  

4. ตรวจวิเคราะหทาง

หองปฏิบัติการดานผลิตภัณฑ

สุขภาพหรือที่เก่ียวกับอาหาร 

3. การกําหนดมาตรฐานและพัฒนา

หองปฏิบัติการ รวมถึงบริการตรวจ

วิเคราะหทางหองปฏิบัติ และเปน

ศูนยกลางขอมูลอางอิงดาน

วิทยาศาสตรการแพทยและ

สาธารณสุข รวมถึงการปองกัน 

และแกไขปญหายาเสพติด 

- สถาบันวิจัยวิทยาสตรสาธารณสุข 

กรมวิทยาศาสตรการแพทย ไดรับ

รางวัลเลิศรัฐ สาขาบริการภาครัฐ 

(PSA) ประจําป 2564 ประเภท 

ยกระดับบริการทีต่อบสนองตอ

สถานการณโควดิ 19 เรือ่ง “ถอดรหัส

พันธุกรรมเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 สู

การพัฒนาเครือขายหองปฏิบัติการ

ของประเทศไทย”  

- สํานักมาตรฐานหองปฏิบัติการ 

กรมวิทยาศาสตรการแพทย ไดรับ

รางวัลเลิศรัฐ สาขาบริการภาครัฐ 

(PSA) ประจําป 2564 รางวัล

ประเภท ยกระดับการอํานวย 

ความสะดวกในการใหบริการ เรื่อง 

“ระบบสนับสนุน พ.ร.บ.เชื้อโรค

และพิษจากสตัวออนไลน (PAT 

ACT Online) 

- กรมวิทยาศาสตรการแพทย ไดรับ

รางวัลเลิศรัฐ สาขาบริการภาครัฐ 

(PSA) ประจําป 2564 ประเภท

- เสริมสรางศักยภาพองคกรใน        

การยกระดับการบริหารจัดการ        

โดยการประยุกตใชนวัตกรรม 

- การบริหารจัดการท่ีเหมาะสมและ

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่

ทันสมัย 

4. การสื่อสารสาธารณะในภาวะที่

ตองพ่ึงพาขอมูลดานวิทยาศาสตร

การแพทย และสาธารณสุขของ

ประเทศ และเอเชีย 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ยา ยาเสพติด วัตถุที่ออกฤทธิ์

ตอจิตและประสาท สารระเหย 

ชีววัตถุ สมุนไพร และการ

ชันสูตรโรค เพ่ือควบคมุคณุภาพ 

ประสิทธิภาพและมาตรฐาน

ใหเปนไปตามกฎหมายและ

เปนหลักฐานทางคด ีรวมทั้ง

เพ่ือสนับสนุนการปองกันและ

ควบคุมโรค  

5. เปนหองปฏิบัติการอางอิง

ดานผลิตภัณฑสุขภาพ ชีววัตถุ 

สมุนไพร ยาเสพตดิ และการ

ชันสูตรโรค เปนหองปฏิบัติการ

อางอิงดานวิทยาศาสตร

การแพทยและสาธารณสุข 

และเปนหองปฏบัิติการสอบ

เทียบเครื่องมือทางการแพทย

และสาธารณสุข 

6. สนับสนุนและพัฒนาระบบ

การประกันคุณภาพ ดําเนินการ

รับรองคุณภาพ ทาง

บูรณาการขอมูลเพื่อบริการ

ประชาชน รวมกับกรมควบคุมโรค 

สํานักงานปลดักระทรวงสาธารณสุข 

และกรมการแพทย เรื่อง “การพัฒนา

แพลตฟอรมระบบนิเวศ ขอมูลดิจิทัล

แบบบูรณาการ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

หองปฏิบัติการดานผลิตภัณฑ

สุขภาพ ชีววัตถุ สมุนไพร และ

การชันสตูรโรค ทั้งหนวยงาน

ภาครัฐและภาคเอกชน 

7. พัฒนาระบบและกลไก 

การดําเนินงานใหเปนไปตาม

กฎหมายที่อยูในความ

รับผิดชอบ 

8. ถายทอดองคความรูและ

ผลผลิตที่ไดจากการศึกษา 

วิเคราะห วิจัยสูชุมชนและ

หนวยงานที่เก่ียวของ 

(7) กรมควบคุมโรค 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมควบคุมโรค 

กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 

2562 มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. ดําเนินการตามกฎหมาย 

กฎ อนุสญัญาหรือกฎขอบังคบั

1. งานแจงขาวเมื่อเกิดโรคระบาด - ถือเปนภารกิจท่ีองคกรภาคสวนอืน่

สามารถดําเนินการไดโดยหนวยงาน

ภาครัฐที่เก่ียวของตองสรางความรู

ความเขาใจเก่ียวกับโรคระบาด และ

เปาหมายของภารกิจ รวมทั้งการ

พัฒนาตัวแบบเพ่ือการดําเนินภารกิจ

ที่ตอเน่ือง โดยภาคประชาชนมสีวน

รวมผานการรับรูและเขาถึงขอมูล

- การมีสวนรวมขององคกรภาค

ประชาสังคมในการเฝาระวัง 

ปองกันและควบคุมโรคระบาด เปน

การแกไขปญหาแบบยั่งยืน ชุมชน

เกิดความรูสึกเปนเจาของโครงการ/

กิจกรรม  

- ประชาชนสามารถพึ่งพาตนเองได                

มีความปลอดภัยในสุขภาพมากขึ้น 

แผนปฏิบัตริาชการรายป (พ.ศ. 2564) 

ของกรมควบคุมโรค ปรากฏประเด็น

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาการจัด 

บริการสาธารณะที่มุงเนนประชาชน

เปนศูนยกลาง ดังนี ้

- วเิคราะห และลําดับความสาํคัญ

ของปญหาสาธารณสุขอยางสมํ่าเสมอ 

เพ่ือชวยกําหนดทิศทางการทํางาน
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ระหวางประเทศ และระเบียบ 

รวมท้ังกฎหมายอื่นที่เกีย่วของ 

2. ศึกษา วิเคราะห วิจัย พัฒนา 

และสรางองคความรูและ

เทคโนโลยใีนการเฝาระวัง 

ปองกัน และควบคุมโรคและ

ภัยท่ีคุกคามสุขภาพของ

ประชาชน  

3. เปนศูนยกลางในการสงเสริม 

สนับสนุน และประสานงาน

ทางดานวิชาการ เวชภัณฑ 

และวสัดุอุปกรณในการเฝาระวัง 

ปองกัน ควบคุม วินิจฉัย และ

รักษาโรคและภัยคกุคามสุขภาพ  

4. กําหนดและพัฒนานโยบาย 

กฎหมาย มาตรการ และ

คุณภาพมาตรฐานการ

ดําเนินงาน ในการเฝาระวัง 

ปองกัน และควบคุมโรคและ

ภัยคุกคามสุขภาพของ

ประชาชน  

เก่ียวกับการดาํเนินงานของภาครฐั 

(information)  

- สามารถปองกันปญหาที่อาจเกิดขึ้น

ได หรือหากเกิดปญหาข้ึน จะทําให

สามารถแกไขปญหาไดรวดเร็วและ

ตรงกับสภาพปญหา 

ดานการปองกันควบคุมโรคของ

ประเทศ 

- พัฒนามาตรการทางสังคมท่ีสนบัสนนุ

การปองกันควบคุมโรค 

- จัดระบบการขยายผลการพัฒนา

นวัตกรรม การวิจัย และการพัฒนา

มาตรการสูการพัฒนาแผนงาน

ปฏิบัติการที่บรูณาการดานการ

ปองกันและควบคุมโรคและภยั

สุขภาพ สําหรับโรคและภัยสุขภาพ

ที่เปนปญหาสําคัญของประเทศ 

- การขับเคลื่อนแผนงานปองกัน

ควบคุมโรคสูการปฏิบัติ โดยการ

พัฒนากระบวนการดําเนินงานกลไก

การบูรณาการ และศักยภาพของ

หนวยงานใหสามารถแสดงบทบาท

ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

- พัฒนาและปรับปรุงระบบบริการ

ดานการปองกันควบคุมโรคและ       

ภัยสุขภาพท่ีสําคญัและจําเปน 

2. งานสํารวจและกําจัดลูกนํ้ายุงลาย - เปนภารกิจที่องคกรภาคสวนอ่ืน

สามารถดําเนินการไดโดยหนวยงาน

ภาครัฐที่เก่ียวของตองสรางความรู

ความเขาใจเก่ียวกับโรคระบาด วิธีการ

สํารวจและกําจัดแหลงพาหะนําโรคท่ี

ถูกตอง ถือเปนการสงเสริมมสีวนรวม

ของภาคประชาชนเพื่อเสริมการทํางาน

ของเจาหนาที่ (complementary) 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

5. ถายทอดองคความรูและ

เทคโนโลยใีนการเฝาระวัง 

ปองกัน และควบคุมโรคและ 

ภัยคุกคามสุขภาพ เพ่ือจดัการ

ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข 

ใหแกหนวยงานภาครัฐ 

ภาคเอกชน องคกรปกครอง

สวนทองถิ่น และประชาชน 

6. จัด ประสาน และพัฒนา

ระบบ กลไก และเครือขายใน

การเฝาระวัง สอบสวน ปองกัน 

และควบคุมโรคและภัยที่

คุกคามสุขภาพ รวมทั้งสื่อ

สัญญาณเตือนภัยการระบาด

ของโรคแกหนวยงาน ท่ี

เก่ียวของและสาธารณชน  

7. จัดใหมีบริการเพ่ือรองรบั

การสงตอผูปวยโรคติดตอ

เฉพาะโรคติดตอสําคญั และ

โรคตดิตอรายแรงในระดับ

ตติยภมูิ และกักกันผูปวย

- พัฒนาระบบงานสรางเสริม        

ความรอบรูดานสุขภาพ (health 

literacy) ใหมีประสิทธิภาพ โดย

คํานึงถึงประเด็นความรู เทคโนโลยี 

และพฤติกรรมการใชสื่อของ

ประชาชนและสังคมในปจจุบัน 

- สงเสริมความรวมมือกับภาคสวน

ตาง ๆ ในการจัดการและลงทุนดาน

การปองกันควบคุมโรค 

- การบูรณาการการทํางานรวมกัน

ระหวางภาคีเครือขายเพ่ือการเตรียม

ความพรอมและการตอบโตภาวะ

ฉุกเฉินทางสาธารณสุขทกุประเภท 

- การเตรียมความพรอมเพ่ือรับมือ

ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข 

- บริหารจัดการตอบโตภาวะฉุกเฉิน

ทางสาธารณสุขในระดับประเทศ 

ระดับเขต ระดับจังหวดั ระดบัทองถ่ิน 

- การจัดระบบการดูแลรักษาผูปวยใน

ภาวะฉุกเฉิน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

โรคตดิตออันตรายตาม

ขอตกลงระหวางประเทศ  

8. จัดใหมีบริการเพ่ือปองกัน 

ควบคุม รักษา และฟนฟู

สภาพผูปวยจากโรคและ     

ภัยคุกคามสุขภาพ ตลอดจน

แหลงแพรโรค เพ่ือใหได    

องคความรูในการพัฒนา

วิชาการตามภารกิจของกรม 

9. ดําเนินการรวมกับหนวยงาน

ทีเ่ก่ียวของหรอืองคกรปกครอง

สวนทองถิ่นในการเฝาระวัง 

ปองกัน และควบคุมโรคและ

ภัยท่ีคุกคามสุขภาพ กรณีที่

เปนปญหาวงกวาง เกิดโรค

ระบาดรนุแรง หรือมีแนวโนม

ที่จะขยายตัวเปนปญหารุนแรง  

10. ดําเนินการรวมกับนานา

ประเทศหรือองคการระหวาง

ประเทศในการเฝาระวัง ปองกัน 

- พัฒนาระบบการสื่อสารความเสี่ยง

ดานการปองกัน ควบคุมโรคและ 

ภัยสขุภาพ ที่มีประสิทธภิาพใน

ระดับประเทศ ระดับเขต ระดับ

จังหวัด ระดับทองถ่ิน 

- พัฒนาระบบเฝาระวังแบบบูรณาการ 

และระบบขอมูลเชิงยทุธศาสตรดาน

การปองกันควบคมุโรค ใหครอบคลมุ

ทุกโรคและภัยสุขภาพทีส่ําคัญ 

- พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศอยางเหมาะสม 

- การปฏิรปูระบบวจิัยและการพัฒนา

นวัตกรรมเพื่อการดาํเนินงานเฝาระวงั 

ปองกันควบคุมโรคและภยัสุขภาพ 

- การปฏิรปูระบบจัดการความรู เพ่ือ

มีการปรับปรุงการดําเนินงานดาน

การปองกันควบคุมโรคใหมี

ประสิทธภิาพมากยิ่งข้ึน 

- พัฒนาศักยภาพ ระบบ เครือขาย

ทางหองปฏิบัติการทางสาธารณสขุ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ควบคมุโรค และปญหาสุขภาพ

ระหวางประเทศ  

11. พัฒนาระบบและกลไก

เพ่ือใหมีการดําเนินการบังคับ

ใชกฎหมายที่อยูในความ

รับผิดชอบ 

- พัฒนาและประสานความรวมมือ

ดานการปองกันควบคุมโรคกับภาคี

เครือขายท่ีสาํคัญ 

- จัดระบบติดตามและประเมินผล

อยางบูรณาการ ที่หนวยงานตาง ๆ 

ในระบบปองกันควบคุมโรคยอมรบั

รวมกัน 

- พัฒนาระบบ/กลไกการคดัเลือก

บุคลากรเพ่ือเขาสูระบบการพัฒนา

ความเช่ียวชาญโดยเฉพาะอยางยิ่ง

ในสาขาจําเปนที่ยังมีความขาดแคลน

อยูบาง 

- สนับสนุนและสงเสริมการพัฒนา

กําลังคนดานการปองกันควบคุมโรค

และภยัสุขภาพ 

- จัดระบบการจดัการทรัพยากรมนุษย

อยางเหมาะสม เพ่ือพัฒนาหรือคง

ความเช่ียวชาญของกําลังคนดาน

การปองกันควบคุมโรคอยางตอเนื่อง 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(8) กรมการแพทยแผนไทย

และการแพทยทางเลือก 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมการแพทยแผน

ไทยและการแพทยทางเลือก 

กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 

2561 มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. ดําเนินการตามกฎหมาย 

วาดวยการคุมครองและ

สงเสริมภมูิปญญาการแพทย

แผนไทย และกฎหมายอ่ืนที่

เก่ียวของ 

2. กําหนดทิศทาง เปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนา

การแพทยแผนไทยและ

การแพทยทางเลือกของประเทศ  

3. ศึกษา วิจัย วิเคราะห และ

พัฒนาองคความรูดาน

การแพทยแผนไทย การแพทย

พ้ืนบานไทย การแพทย

ทางเลือก และสมุนไพร เพื่อ

1. การศึกษาวจิัยเพ่ือพัฒนา         

องคความรูการแพทยแผนไทยและ

การแพทยทางเลือก 

- ถือเปนภารกิจท่ีควรริเริ่มการพัฒนา

ตัวแบบกลไกความรวมมือดาน         

การศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนาองคความรู 

รวมท้ังหลักเกณฑการประเมินผล     

การศึกษาวิจัยภายใตกระบวนงานที่

ดําเนินงานรวมกันระหวางหนวยงาน

ภาครัฐที่เก่ียวของและภาคสวนอืน่ 

เปนลักษณะงานในเชิงวิชาการ 

(Supervision) ซึ่งเปนการศึกษา

วิเคราะหวจิัยเพ่ือเสนอแนะและพัฒนา

ภารกิจของหนวยงานภาครัฐเปนหลัก 

- ปจจุบันมีองคกรภาคประชาสังคม 

ที่ดําเนินการเก่ียวกับการพัฒนา

องคความรู รณรงคและเผยแพร

ความรูเก่ียวกับการแพทยแผนไทย

และการแพทยทางเลือก ตัวอยางเชน  

- มูลนิธเิพ่ือพัฒนาการแพทย

ทางเลือก (ประเทศไทย)  

- มูลนิธกิารแพทยทางเลือกเพื่อ

มะเร็ง  

- มูลนิธหิมอชาวบาน   

แผนปฏิบัตริาชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 

2563-2565) กรมการแพทยแผนไทย

และการแพทยทางเลือก ปรากฏ

ประเด็นกลยุทธ/แนวทางการพัฒนา 

การจัดบริการสาธารณะที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลาง ดังนี ้

- เสริมสรางความรอบรูดานสุขภาพ

และพัฒนาระบบคุมครองผูบรโิภค

ดานการแพทยแผนไทย การแพทย

พ้ืนบาน การแพทยทางเลือก และ

สมุนไพร 

- เสริมสรางเครือขายชุมชนเพ่ือ

สงเสริมสุขภาวะทุกกลุมวัยดวย

ศาสตรการแพทยแผนไทย การแพทย

พ้ืนบาน การแพทยทางเลือก และ

สมุนไพร 

- พัฒนารูปแบบบริการ คุณภาพ

มาตรฐานบริการ และแนวทาง      

เวชปฏิบัติทางการแพทยแผนไทย

และการแพทยทางเลือกใหมี

มาตรฐานทั้งภาครัฐและเอกชน 

2. การเผยแพรขอมูลขาวสารที่

ถูกตองเก่ียวกับการเลือกใช

การแพทยทางเลือกอยางถูกวิธ ี

- ถือเปนภารกิจท่ีองคกรภาคประชาสงัคม

สามารถดําเนินการได โดยหนวยงาน

ภาครัฐควรตองใหความรูความเขาใจ

เก่ียวกับองคความรูดานการแพทย

ทางเลือกอยางรอบดาน พรอมกับ

แสวงหาตัวแบบความรวมมือที่เหมาะสม 

และเปนท่ียอมรับจากทั้งสองฝาย 

เปนภารกิจทีภ่าคประชาชนมีสวนรวม

ผานการรับรูและเขาถึงขอมลูเก่ียวกับ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

การอนุรักษ คุมครอง และ

การนําไปใชประโยชน 

4. กําหนด พัฒนาคุณภาพ

มาตรฐาน กลไกการรับรอง

มาตรฐาน คณุภาพบริการ 

บุคลากร เทคโนโลยี ผลิตภัณฑ 

และใหการคุมครองผูบริโภค

ดานการแพทยแผนไทยและ

การแพทยทางเลือก 

5. เผยแพร ประชาสัมพันธ 

ถายทอดองคความรู และ

เทคโนโลยดีานการแพทยแผน

ไทย การแพทยพื้นบานไทย 

การแพทยทางเลือก และ

สมุนไพร  

6. รวบรวม อนุรักษ เฝาระวัง 

คุมครอง และสงเสรมิภูมิปญญา

การแพทยแผนไทย การแพทย

พ้ืนบานไทย และสมุนไพร  

7. ประสานการดําเนินงาน 

และพัฒนาความรวมมือดาน

การดําเนินงานของภาครัฐ 

(information) 

และครอบคลุมในภาพหลักประกัน

สุขภาพแหงชาต ิ

- ยกระดับสถานบริการสุขภาพสู

ความเปนเลิศ 

- พัฒนาระบบยาสมุนไพรและยา 

แผนไทยในระบบบริการสุขภาพ  

ใหมั่นคง 

- พัฒนาศักยภาพบุคลากรและ

เครือขายความรวมมือดานการแพทย

แผนไทยและการแพทยทางเลือกใน

ระบบบริการสุขภาพ 

- พัฒนากลยุทธและกลไกสนับสนุน

การขับเคลื่อนงานในระดับภูมิภาค 

- เสริมสรางมาตรฐานวชิาการ วจิัย 

และพัฒนาองคความรูฯ ใหม ี   

ความเขมแข็ง 

- คุมครองและสงเสรมิภูมิปญญา

การแพทยแผนไทยและการแพทย

พ้ืนบานไทยเพ่ือยกระดับสูการใช

ประโยชน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

การแพทยแผนไทย การแพทย

พ้ืนบานไทย การแพทยแผนจีน 

และการแพทยทางเลือกอื่น 

ทั้งในประเทศและตางประเทศ  

8. สนับสนุน กํากับ เรงรดั 

ติดตาม และประเมินผล 

รวมท้ังประสานการปฏิบัติ

ราชการ และการใหบริการ

ดานการแพทยแผนไทยและ

การแพทยทางเลือก  

9. กํากับ ดูแล สงเสริม และ

สนับสนุนการใชประโยชนจาก

การแพทยแผนไทย การแพทย

พ้ืนบานไทย การแพทย

ทางเลือก และสมุนไพร  

10. พัฒนาระบบขอมูล

สารสนเทศและระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศดานการแพทยแผน

ไทย และการแพทยทางเลือก  

11. พัฒนารูปแบบ สงเสรมิ 

และสนบัสนุน เกี่ยวกับ

- ขับเคลื่อนการแพทยแผนไทยและ

สมนุไพรสูอุตสาหกรรมการแพทย

ครบวงจร 

- ขับเคลื่อนการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ 

ความงาม และแพทยแผนไทย 

- การแปรรปู พัฒนาผลติภณัฑ สราง

มูลคาและพัฒนาผูประกอบการ 

ดานสมุนไพร 

- การพัฒนากัญชา กัญชง และ

กระทอมทางการแพทยแผนไทย 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ผลิตภณัฑสุขภาพ และการ

บริการดานการแพทยแผนไทย

และการแพทยทางเลือก ให

สามารถแขงขันไดในระดบัสากล 

(9) กรมการแพทย 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมการแพทย 

กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 

2562 มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. ศึกษา วิเคราะห วิจัย 

พัฒนา และสรางองคความรู

และเทคโนโลยีทางการแพทย 

และการแพทยเฉพาะทาง 

เปนศูนยอางอิงทางการแพทย 

รวมท้ังดําเนินการและ

ประสานงานกับหนวยงานอ่ืน

ที่เก่ียวของทั้งในประเทศและ

ตางประเทศในเรื่องดังกลาว  

2. กําหนด รับรอง และพัฒนา

คุณภาพมาตรฐานทาง

การแพทย  

1. การพัฒนาวิชาการดานการบําบัด 

รักษาและฟนฟูสมรรถภาพทาง 

การแพทย และการศึกษาวิจัย

ถายทอดองคความรูและเทคโนโลยี

ทางการแพทยที่เหมาะสม 

- เปนลักษณะงานในเชิงวิชาการ 

(Supervision) ซึ่งเปนการศึกษา

วิเคราะหวจิัยเพ่ือเสนอแนะและ

พัฒนาภารกิจของหนวยงานภาครฐั

เปนหลัก และเปนภารกิจที่ตองอาศัย

ทักษะ ความรูความเช่ียวชาญ       

เฉพาะทาง และเทคโนโลยรีะดับสงู 

- ถือเปนภารกิจท่ีหนวยงานภาครัฐ 

ตองใหบริการแกสาธารณะชน หรอื

ประชาชนกลุมเปาหมาย หรือผูใช 

บรกิารในดานการแพทยเฉพาะดาน 

เชน การบริการทันตกรรม เปนตน 

- กรมการแพทย ไดรับรางวลัเลิศรัฐ 

สาขาบริการภาครัฐ “ระดับดีเยี่ยม” 

ประจําป 2564 รวมกับกรมควบคมุ

โรค สํานักงานปลัดกระทรวง

สาธารณสุข 

กรมวิทยาศาสตรการแพทย เรื่อง 

“การพัฒนาแพลตฟอรมระบบ

นิเวศขอมูลดจิิทัลแบบบูรณาการ” 

แผนปฏิบตัริาชการประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2565 กรมการแพทย ปรากฏ

ประเด็นกลยุทธ/แนวทางการพัฒนา 

การจัดบริการสาธารณะที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลาง ดังนี ้

- พัฒนาศูนยความเปนเลิศทาง

การแพทยเฉพาะทางของกรม 

การแพทย (Center of 

Excellence: CoE) สูการใหบรกิาร

ทางการแพทยท่ีมีคณุภาพมาตรฐาน

แกประชาชน (The Best for the 

Most) 

- พัฒนางานวิจัยและนวัตกรรมเพื่อ

แกไขปญหาสุขภาพของประเทศ 

- สรางความเขมแข็งเครือขาย

บริการและวิชาการทางการแพทย

2. การใหบริการทางการแพทย

เฉพาะดานหรือในระดับตตยิภูม ิ     

ที่ยุงยากซับซอนอยางไดมาตรฐาน

เพ่ือใหผูรับบริการพึงพอใจ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

3. ถายทอดองคความรูและ

เทคโนโลยทีางการแพทยและ

การแพทยเฉพาะทาง แกสถาน

บริการสุขภาพทั้งภาครัฐและ

ภาคเอกชน  

4. ประเมินการใชเทคโนโลยี

ทางการแพทยของสถานบริการ

สุขภาพทุกระดับใหเหมาะสม 

และคุมคา 

5. จัดใหมีบริการเพ่ือรองรับ

การสงตอผูปวยระดับตติยภมูิ

เฉพาะโรคหรือเฉพาะทาง 

6. ใหการเพ่ิมพูนความรูและ

ทักษะการปฏิบัติงานดาน    

การบําบัดรักษาและฟนฟู

สมรรถภาพทางการแพทย 

และอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวของแกแพทย

และบุคลากรทางดานสุขภาพ

ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 

7. จัดทําขอเสนอแนะเชิง

นโยบายทางการแพทยเพ่ือ

และสาธารณสุขทั้งในประเทศและ

ตางประเทศ 

- บูรณาการเร่ืองการสงเสริมสุขภาพ

และการปองกันโรค (Secondary 

and Tertiary prevention) 

รวมถึงการสรางความรอบรูดาน

สุขภาพ (Health Literacy) และ

ดานเทคโนโลยดิีจิทัล (Digital 

Literacy) ใหแกประชาชน 

- พัฒนาระบบบริการทางการแพทย

วิถีใหม (New Normal Medical 

Services) 

- ศึกษา วเิคราะห ความตองการและ

ความขาดแคลนแพทย พยาบาล 

และสหวิชาชีพ ในเขตสุขภาพ 

- วิเคราะหและพัฒนาหลักสูตรการ

ฝกอบรมแพทย พยาบาล เฉพาะ

ทาง/ตอยอดทั้งหลักสูตรระยะสั้น

และระยะยาวตามความตองการ 

ความเหมาะสม และ               

ความขาดแคลนของเขตสุขภาพ 



522 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเง่ือนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศกัยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่

มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางตาม

แผนยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ยกระดับมาตรฐานการใหบรกิาร

ระบบสุขภาพ 

8. พัฒนาระบบและกลไก    

การดําเนินงานใหเปนไปตาม

กฎหมายที่อยูในความรับผิดชอบ 

- สงเสริมและพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหมี

ศักยภาพ สามารถรองรบัภารกิจ

ทางดานการบริหารจัดการ 
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19) กระทรวงอุตสาหกรรม  

 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(1) สํานักงานปลัดกระทรวง

อุตสาหกรรม 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสํานักงานปลัด 

กระทรวง กระทรวง

อุตสาหกรรม พ.ศ. 2560       

มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. ศึกษา วิเคราะห จัดทํา

ขอมูลเพ่ือเสนอแนะรัฐมนตรี 

สําหรับใชในการกําหนด

นโยบาย เปาหมาย และ

ผลสัมฤทธิ์ของกระทรวง  

2. พัฒนายุทธศาสตร          

การบริหารของกระทรวง  

3. แปลงนโยบายเปนแนวทาง

และแผนการปฏบิัติงาน 

4. จัดสรรและบริหาร

ทรัพยากรของกระทรวง 

1. งานรวบรวมขอมูลเก่ียวกับ

อุตสาหกรรมแตละประเภท 

- ถือเปนภารกิจสนับสนุนโดยภาคสวน

อ่ืนที่เกิดจากการรวมตัวกันขององคกร

ธรุกิจ/สถานประกอบการตาง ๆ 

อาจสนับสนุนขอมลูใหแกหนวยงาน

ภาครัฐเพ่ือใชประโยชนในการจัดทํา

แผนและนโยบายได โดยความรวมมือ

ที่เปนระบบจะชวยสงเสริมใหเกิด

ความโปรงใส 

- ถือเปนภารกิจของหนวยงานภาครฐั

ในสังกัดกระทรวงอุตสาหกรรม ทีอ่ยู

ตามจังหวัด/ภาคตาง ๆ เพื่อรวบรวม

ขอมูลและแจงรายงานตอหนวยงาน

ภาครัฐ ถึงสภาพของโรงงาน/        

สถานประกอบการ เปนการศึกษา

รวบรวมเพ่ือเสนอแนะและพัฒนา

ภารกิจของหนวยงานภาครัฐเปนหลัก 

ภาคประชาชนสามารถมีสวนรวม

ผานการรับรูและเขาถึงขอมลู

- องคกรภาคสวนอ่ืนดานอุตสาหกรรม 

ไดแก สภาอุตสาหกรรมจังหวัด  

- องคกรชุมชนในระดับพ้ืนท่ี เปนผูท่ีอยู

ใกลชิดชุมชนมากที่สุด เม่ือกิจการของ

โรงงานอุตสาหกรรมสงผลกระทบตอ

สิ่งแวดลอม คณุภาพชีวติของชุมชน 

ชุมชนก็ควรเปนผูมีอํานาจตัดสินใจใน 

สิ่งท่ีจะกอใหเกิดผลกระทบตอชีวติของ

ชุมชนเอง 

- องคกรชุมชนมีจุดแข็ง ดังน้ี 

- ความสามารถในการสรางเครือขาย

กับนักวชิาการ  

- รูสภาพปญหา ขณะที่องคกรภาครฐั

มักใหขอมูลแกชุมชนไมครอบคลมุ

ประเด็นปญหา ไมใชขอเท็จจริงที่ชุมชน

ควรไดรับทราบ นอกจากนี้ยังเปน 

แผนปฏิบัตริาชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 

2563-2565) สํานักงานกระทรวง

อุตสาหกรรม ปรากฏประเด็นกลยุทธ/

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- สงเสริมการวิจัย การตอยอดงานวิจัย

และพัฒนา การประยุกตใช

วิทยาศาสตร เทคโนโลย ีนวัตกรรม 

และดิจิทลั ในการพัฒนาผลิตภัณฑ

และเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตของ

ภาคอุตสาหกรรม 

- พัฒนาผูประกอบการและบุคลากร

ภาคอุตสาหกรรมตลอดหวงโซ

อุปทานใหเปนผูมสีมรรถนะสูงทั้ง

ดานทักษะการผลติ การบริหาร

จัดการ เทคโนโลยี และนวตักรรม 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

เพ่ือใหเกิดการประหยดั 

คุมคาและประโยชน 

5. กํากับ เรงรัด ติดตาม และ

ประเมินผล รวมท้ังประสาน

การปฏิบัติงานของหนวยงาน

ในสังกัดกระทรวง  

6. พัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือใชในการ

บริหารงานและการบริการ

ของหนวยงานในสังกัด

กระทรวง  

7. ประสานการบริหาร

ราชการและปฏิบัตงิานที่อยู

ในหนาที่และอํานาจของ

กระทรวงในตางประเทศ  

8. สงเสรมิ สนับสนุน กํากับ 

ดูแล และพัฒนาการประกอบ

กิจการอุตสาหกรรมในสวน

ภูมิภาคใหเปนไปตามกฎหมาย

วาดวยโรงงานกฎหมายวาดวย

แร กฎหมายวาดวยการจด

เกี่ยวกับการดาํเนินงานของภาครฐั 

(information) 

การปองกันการเอื้อประโยชนตอรัฐ

ของนักการเมืองและนายทุน 

- พัฒนามาตรฐาน การตรวจสอบ

รับรองระบบงานและผลิตภณัฑ 

เพ่ือเพิ่มขีดความสามารถใหกับ

ภาคอุตสาหกรรมและเพ่ือคุมครอง

ผูบริโภค 

- กําหนดทิศทางการพัฒนา

อุตสาหกรรม และพัฒนาระบบ

ขอมูลเชิงลึกดานเศรษฐกิจ

อุตสาหกรรม เพ่ือชี้นําและเตือนภยั

ภาคอุตสาหกรรม 

- ศึกษาและกําหนดพื้นท่ี/ปรับปรุง 

ผังเมืองใหเหมาะสมกับการพัฒนา

อุตสาหกรรม 

- พัฒนาขีดความสามารถของศูนย

การใหบริการ และหองทดสอบให

สามารถบริการงานเสรมิสรางธุรกิจ

อุตสาหกรรมไดอยางมปีระสิทธภิาพ 

- บูรณาการกับหนวยงานที่เก่ียวของ

เพ่ือพัฒนาปจจยัสนบัสนุนการพัฒนา

อุตสาหกรรม 

2. งานเผยแพรประชาสัมพันธ - ถือเปนภารกิจเชิงสนับสนุนเพ่ือให

เกิดการกระจายขอมูลขาวสาร    

การสงเสริมอุตสาหกรรมของ

หนวยงานภาครัฐ ผานวิธีการเขามา

มีสวนรวมกับโครงการทั้งกระบวนการ

ของตัวแทนองคกรภาคประชาสังคม 

รวมไปถึงการเรยีนรูอุตสาหกรรม

ครวัเรือน ผลิตภัณฑชุมชน            

การติดตามสถานการณ และแจง

ขาวสารใหกับประชาชนไดรับทราบ

อยางท่ัวถึงและเทาทัน กลาวคือ 

ภาคประชาชนมีสวนรวมผานการรับรู

และเขาถึงขอมูลเก่ียวกับการ

ดําเนินงานของภาครัฐ 

(information)  

3. งานเฝาระวังการปลอยมลพิษ/

การกําจัดกากอุตสาหกรรมของ

โรงงานอุตสาหกรรม 

- ถือเปนภารกิจเชิงสนับสนุนที่องคกร

ภาคประชาสังคมที่รวมกลุมกัน       

เพ่ือปกปองและรักษาแหลงนํ้า        

ชั้นบรรยากาศ หมอกควันในบริเวณ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ทะเบียนเครื่องจักร และ

กฎหมายอื่นท่ีเก่ียวของ 

พ้ืนที่อยูอาศัย รวมไปถึงโรงเรียนใน

พ้ืนที่ตาง ๆ ไดรวมเผยแพร

ประชาสัมพันธเก่ียวกับการเฝาระวัง

และสังเกตการณ ความผิดปกติของ

โรงงานอุตสาหกรรม การตรวจวัด

คุณภาพนํ้า โดยภาคประชาชนม ี

สวนรวมผานการรับรูและเขาถึง

ขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินงานของ

ภาครัฐ (information) 

- การเปดเวทีรับฟงความคิดเห็น 

ขอมูลผลกระทบจากผูมีสวนไดเสยี 

เพ่ือใหเขารวมเปนเครือขายเฝาระวัง 

เมื่อมีความผิดปกติและสงผลกระทบ

ตอประชาชน ในทุกกระบวนการ

ดําเนินการแกไขปญหา เพื่อลดปญหา

ความขัดแยงในกรณีที่เจาหนาทีรั่ฐ

ไมสามารถทําใหเจาของโรงงาน

แกไขปญหาได ใหมตัีวแทนของ

องคกรภาคประชาสังคมเขารวมดวย 

ถือเปนการท่ีประชาชนเขารวมให

ขอมูล เสนอแนะขอคดิเห็น และ

- สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนา

เมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ (Eco 

Industrial Town)  

- บริหารจัดการกากอุตสาหกรรม

ครบวงจร โดยเนนการใชประโยชน

จากกากอุตสาหกรรม 

- สงเสริมภาคอุตสาหกรรมใหมีการ

พัฒนาผลิตภัณฑและกระบวนการ

ผลิตที่เปนมิตรกับสังคมและ

สิ่งแวดลอม 

- สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนา

เครือขายเฝาระวังและจดัการ

ผลกระทบสิ่งแวดลอมโดยการมี

สวนรวมของทองถ่ินและชุมชน

อยางตอเนื่อง 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ความตองการของกลุมผูมสีวนไดเสีย

กับการดําเนินภารกจิหรือการจัด 

บริการของหนวยงานภาครฐั 

(consultation) เพ่ือรวมใน

กระบวนการวางกรอบการจัดบริการ

สาธารณะของรัฐ (co-governance) 

4. งานแจงเบาะแสปญหา

สิง่แวดลอมอันเน่ืองมาจากโรงงาน

อุตสาหกรรม 

- ถือเปนภารกิจที่องคกรภาคสวนอ่ืน

สามารถเขามาชวยการปฏิบติังาน

ของหนวยงานภาครัฐได และม ี     

การดําเนินกิจกรรมดังกลาวอยูแลว 

เมื่อพบความผดิปกติและไดเก็บ

รวบรวมขอมลูที่สงผลกระทบตอ

สิ่งแวดลอม มเีวทีแลกเปลี่ยน

ระหวางกัน และสวนใหญเปน    

ความขัดแยงท่ีไมสามารถแกปญหา

ไดในหลายพ้ืนท่ี ซึ่งจําเปนตองทํา

ความเขาใจ รับฟงปญหา แลกเปลี่ยน

ความคิดเห็นทั้งจากตวัแทนหนวยงาน

ภาครัฐและเจาของโรงงานที่มีอํานาจ

ในการตัดสินใจไดทันที พรอมกับมี

ตัวแทนขององคกรภาคประชาสังคม
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ซึ่งเปนที่ยอมรับและเปนตัวแทนของ

ผูมีสวนไดเสียท่ีไดรับผลกระทบ ให

ทําหนาที่เปนสือ่กลางหรอืเปนศูนย

รับเรื่องรองเรียน จัดเก็บขอมูล

ผลกระทบตอสิ่งแวดลอมที่เกิดข้ึน 

ถือเปนการท่ีประชาชนเขารวมให

ขอมูล เสนอแนะขอคดิเห็น และ

ความตองการของกลุมผูมสีวนไดเสีย

กับการดําเนินภารกิจหรือการจัด 

บริการของหนวยงานภาครัฐ 

(consultation) เพ่ือรวมใน

กระบวนการวางกรอบการจัดบริการ

สาธารณะของรฐั (co-governance) 

5. งานจัดเวทีแลกเปลี่ยนผลกระทบ

สิ่งแวดลอมระหวางผูมีสวนได

สวนเสยี 

- เปนภารกิจสนับสนุนการแกไขปญหา

อันเนื่องมาจากการประกอบกิจการ

โรงงานอุตสาหกรรม ซึ่งเปนการให

ภาคสวนอ่ืนในฐานะผูอยูอาศัยใน

ชุมชนซึ่งเปนที่ตั้งของโรงงาน

อุตสาหกรรมไดมีบทบาทแสดงออก

ถึงการกําหนดวิถีชีวิตของตนเอง 

โดยหนวยงานภาครัฐควรตองพัฒนา
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

รูปแบบความรวมมือที่เหมาะสมกับ

กิจกรรมและไดรับการยอมรับจาก

ทั้งภาคประชาสังคม ชุมชน และ

ผูประกอบการ ทั้งนี ้ยังเปนการปองกัน

การเกิดความขัดแยงในชุมชนได ถือ

เปนการที่ประชาชนเขารวมใหขอมูล 

เสนอแนะขอคิดเห็น และความ

ตองการของกลุมผูมีสวนไดเสียกับ

การดําเนนิภารกิจหรือการจัดบริการ

ของหนวยงานภาครัฐ (consultation) 

เพ่ือรวมในกระบวนการวางกรอบ

การจัดบริการสาธารณะของรัฐ  

(co-governance) 

(2) สํานกังานมาตรฐาน

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการ สํานักงานมาตรฐาน

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

กระทรวงอุตสาหกรรม       

พ.ศ. 2560 มภีารกิจ 

ดังตอไปนี ้

1. งานรับรองฉลากสีเขยีว - ถือเปนภารกิจเชิงควบคุมมาตรฐาน

ผลิตภัณฑที่ชวยลดมลภาวะทาง

สิ่งแวดลอม งานรับรองมาตรฐาน

ผลิตภัณฑจําเปนตองดําเนินการ

ภายใตกฎระเบยีบและวิธีปฏิบัตดิวย 

เปนภารกิจที่กฎหมายกําหนดใหเปน

อํานาจหนาที่ของเจาหนาที่รัฐ

โดยเฉพาะ ถือเปนงานกํากับควบคมุ 

- สํานักงานมาตรฐานผลติภณัฑอุตสาหกรรม

ดําเนนิภารกิจตามพระราชบัญญัต ิ           

การมาตรฐานแหงชาติ พ.ศ. 2551 ซึ่ง

กําหนดใหมคีณะกรรมการการมาตรฐาน

แหงชาติ โดยใหมีองคกรภาคประชาสังคม 

เปนกรรมการรวม ดังน้ี 

- ผูแทนสภาวศิวกร 

- ประธานสภาหอการคาแหงประเทศไทย 

แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปวาระแรก 

(พ.ศ. 2563-2565) ฉบับทบทวน 

สําหรับปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ของสํานักงานมาตรฐานผลติภณัฑ 

อุตสาหกรรม ปรากฏประเด็นกลยุทธ/

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

1. ดําเนินการตามกฎหมาย

วาดวยมาตรฐานผลิตภัณฑ 

อุตสาหกรรม กฎหมายวาดวย

การมาตรฐานแหงชาติ และ

กฎหมายอื่นท่ีเก่ียวของ  

2. เสนอแนะนโยบาย แนวทาง 

และมาตรการในการสงเสริม

และพัฒนาดานการมาตรฐาน

ของประเทศตลอดจนพัฒนา

โครงสรางพ้ืนฐานดาน           

การมาตรฐาน  

3. สงเสรมิ สนับสนุน กํากับ

ดูแล และดําเนินการกําหนด

มาตรฐาน ตรวจสอบและ

รับรอง และควบคมุการใช

เครื่องหมายมาตรฐาน  

4. สงเสรมิ สนับสนุน กํากับ

ดูแล และใหบริการเกี่ยวกับ

การรับรองระบบงานดาน

การมาตรฐาน ตลอดจน     

การมาตรฐานของประเทศให

(Regulating and Law 

enforcement) แตในบางกรณี

หนวยงานภาครัฐสามารถเปดให 

ภาคประชาชนรวมในบางข้ันตอน

หรือกิจกรรมในกระบวนการ

จัดบริการสาธารณะของภาครัฐ  

(co-management) เชน องคกร

ภาคประชาสังคมดานสิ่งแวดลอม 

บางแหงมีความรูความเช่ียวชาญ

เก่ียวกับผลิตภัณฑในลักษณะดังกลาว 

มบีทบาทเผยแพรความรูและรณรงค

การใชผลิตภัณฑสเีขียวอีกดวย 

 

 

 

- ประธานสภาอุตสาหกรรมแหง

ประเทศไทย 

- ผูแทนประธานสภาอุตสาหกรรม

ทองเที่ยวแหงประเทศไทย 

- องคกรภาคประชาสังคม/ชุมชนที่

ดําเนินการรวมในภารกิจการรับรอง

ฉลากสเีขียว คือ สถาบันสิ่งแวดลอมไทย 

โดยใหผูประกอบการ ใชฉลากสีเขียว

สําหรับผลติภณัฑที่ชวยลดมลภาวะทาง

สิ่งแวดลอม และเพ่ือเปนการผลักดันให

ผูผลิตใชเทคโนโลยหีรือวิธีการผลติท่ี

สงผลกระทบตอสิ่งแวดลอมนอยท่ีสุด 

- ผลักดันใหหนวยงานภาครัฐนํา มอก. 

ไปใชเปนกฎระเบียบหรือใชอางอิง 

- สรางมาตรการจูงใจ สําหรับผูบริโภค

ที่ซื้อสินคาที่แสดงเครื่องหมาย 

มอก. (ทั่วไป) 

- เพ่ิมชองทางการจําหนายผาน 

“ราน มอก.” 

- สรางนวัตกรรมดานการเผยแพร

และประชาสัมพันธขอมูล 

- สรางเครือขายผูบริโภคดานการ

มาตรฐาน 

- พัฒนาและจัดทําระบบการรับรอง

ระบบงาน 

- สงเสริมและพัฒนาหนวยตรวจสอบ

รับรองใหรับการรับรองภายใต

ขอตกลง 

- พัฒนาตอยอดผูประกอบการทีม่ี

ความพรอม (Start up, Spring up) 

ใหไดรับการรับรองตามมาตรฐาน/

มาตรฐานระหวางประเทศ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

เกิดความเปนเอกภาพและ

เปนที่ยอมรับ  

5. สงเสรมิและพัฒนาองคกร

และบุคลากรทั้งภาครัฐและ

เอกชนในดานการมาตรฐาน  

6. รวมมือและประสานงาน

กับองคการและหนวยงานท่ี

เก่ียวของท้ังในประเทศ 

ตางประเทศ และระหวาง

ประเทศในดานการมาตรฐาน 

รวมท้ังการทําความตกลง

ดานการมาตรฐานทีเ่กี่ยวของ  

7. ดําเนินการเก่ียวกับขอมูล

และสารสนเทศดานการ

มาตรฐาน 

- ผลักดันหนวยงานเครือขายของ 

สมอ./องคกรวิชาชีพใหเปน SDOs 

หรือ หนวยตรวจสอบรับรอง 

- สรางแรงจูงใจใหหนวยงานเครือขาย

ของ สมอ./องคกรวชิาชีพ 

- พัฒนายกระดับหนวยรับรอง มผช. 

ระดับจังหวัด 

- ปรับเปลีย่นการใหบริการทั้งหมด 

(Digital Transformation, Design 

Thinking, Citizen Centric/ 

Customer Focus) 

 

(3) สํานักงานคณะกรรมการ

ออยและนํ้าตาลทราย 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการ สํานักงาน

คณะกรรมการออยและ

นํ้าตาลทราย กระทรวง

1. การกําหนดกฎระเบียบการจัด

ความสัมพันธระหวางกลุม

ผลประโยชน ตามพระราชบัญญัติ

ออยและนํ้าตาลทราย พ.ศ. 2527 

- การดําเนินการทีเ่ปดโอกาสให

ตัวแทนของภาคประชาสังคมเขามา 

รวมปรับปรุงแกไขกฎหมายอัน

เก่ียวของกับกลุมผูมีสวนไดเสีย         

ผานการรวมระบุปญหา กําหนด

เปาหมาย การตัดสินใจที่ผลตอ

- เนื่องจากสํานักงานคณะกรรมการออย

และน้ําตาลทราย เปนหนวยนโยบายใน

การรวบรวมขอมูลประเด็นปญหาเพ่ือ

แกไขปญหาเก่ียวกับอุตสาหกรรมออย

และนํ้าตาลทราย องคกรภาคประชาสังคม

ที่ดําเนินการรวมกับสาํนักงาน

แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) 

ของสํานักงานคณะกรรมการออยและ

นํ้าตาลทราย ปรากฏประเด็นกลยทุธ/

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

2. การกําหนดนโยบายสงเสรมิ

อุตสาหกรรมออยและนํ้าตาลทราย 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

อุตสาหกรรม พ.ศ. 2560     

มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. ดําเนินการตามกฎหมาย

วาดวยออยและนํา้ตาลทราย

และกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวของ 

2. ปฏิบัติงานธุรการของ

คณะกรรมการตาง ๆ ตาม

กฎหมายวาดวยออยและ

นํ้าตาลทราย  

3. กําหนด เสนอแนะนโยบาย 

วิเคราะห ช้ีนํา เตือนภัย 

สนับสนุน ประสานการวิจัย

พัฒนา และสรางองคความรู 

ตลอดจนถายทอดเทคโนโลยี

เก่ียวกับออย นํ้าตาลทราย 

อุตสาหกรรมตอเน่ือง และ

อุตสาหกรรมชีวภาพ  

4. เก็บรวบรวมและวิเคราะห

ขอมูลเกี่ยวกับการผลิต      

การใชและการจําหนายออย 

นํ้าตาลทราย อุตสาหกรรม

และอุตสาหกรรมตอเนื่อง ตาม

พระราชบัญญัติออยและนํ้าตาล

ทราย พ.ศ. 2527 

ทิศทางนโยบายสาธารณะ (public 

decision-making) เพ่ือรวมใน

กระบวนการวางกรอบการจัด บริการ

สาธารณะของรฐั (co-governance) 

คณะกรรมการออยและนํ้าตาลทรายจึงมี

ลักษณะการมสีวนรวมในกระบวนการ

กําหนดนโยบายและมาตรการท่ีเกี่ยวของ

กับผลประโยชนของกลุมองคกร           

ภาคประชาสังคม ดังนี ้

- คณะกรรมการออยและนํ้าตาลทราย 

แตงตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติออยและ

นํ้าตาลทราย พ.ศ. 2527 กําหนดใหมี

หนาที่กําหนดแผน การปลูกและผลิต

ออยและการผลิตนํ้าตาลทราย กําหนด

พันธุออย กําหนดระเบียบ หลักเกณฑ

เก่ียวกับการจดทะเบียนชาวไรออยและ

หัวหนากลุมชาวไรออยและอื่น ๆ ตาม

กฎหมายกําหนด คณะกรรมการตอง

ประกอบดวย 

- ผูแทนจากหนวยราชการ 

ประกอบดวย ผูแทนกระทรวงเกษตร

และสหกรณ 1 คน ผูแทนกระทรวง

พาณิชย 2 คน ผูแทนกระทรวง

อุตสาหกรรม 2 คน 

- ผูแทนชาวไรออย 9 คน 

- สงเสริมการศกึษา วิจัยและพัฒนา 

การปรับปรุงพันธุออย การบริหาร

จัดการออย ปจจัยการผลติออย 

และการนําของเสียจากโรงงานมาใช

ใหเกิดประโยชนในไรออย 

- สงเสริมการวิจัย พัฒนาและบริหาร

จัดการเครื่องจักรกลเกษตร เพ่ือลด

ตนทุนการผลิตตั้งแตการเตรยีมดนิ 

การปลูก บํารุงรักษา การเก็บเก่ียว

และการขนสงเพื่อแกไขปญหา      

การขาดแคลนแรงงานและลด      

การเผาออย 

- สงเสริมและสนับสนุนเกษตรกร

ชาวไรออยปลูกออยพันธุออยของ

สํานักงานคณะกรรมการออยและ

นํ้าตาลทราย 

- พัฒนาเกษตรกรชาวไรออย เพ่ือมุง

สูเกษตรกรอัจฉรยิะ (Smart 

Farming) 

- สงเสริมและสนับสนุนชาวไรออยใน

การตัดออยสดเขาสูโรงงานนํ้าตาล 



532 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ตอเน่ือง และอุตสาหกรรม

ชีวภาพ ภายในประเทศและ

ตางประเทศ เพ่ือกําหนด

นโยบายในการชี้ทิศทาง       

การสงเสริมพัฒนา

อุตสาหกรรมออย นํ้าตาลทราย 

อุตสาหกรรมตอเน่ือง และ

อุตสาหกรรมชีวภาพ  

5. ศึกษา วิจัย และพัฒนา 

การปรับปรุงพันธุออย        

การบริหารจัดการออย จักรกล

การเกษตร การปองกันโรค

และแมลงศัตรูออย ดิน นํ้า 

ปุย การนําของเสียจาก

โรงงานมาใชใหเกิดประโยชน

ในไรออย 

6. จัดทําแผนการปลูกและ

ผลิตออยเพ่ือใชในการผลติ

นํ้าตาลทราย และ

อุตสาหกรรมตอเน่ือง และ

แผนการผลตินํ้าตาลทราย

- ผูแทนจากโรงงานอุตสาหกรรม 7 คน 

- พระราชบัญญัตอิอยและนํ้าตาลทราย 

พ.ศ. 2527 กําหนดใหมี 

“คณะกรรมการบริหาร” ประกอบดวย 

- ผูแทนจากสวนราชการ ไดแก ผูแทน

กระทรวงเกษตรและสหกรณ 1 คน  

ผูแทนกระทรวงพาณิชย 1 คน ผูแทน

กระทรวงอุตสาหกรรม 1 คน  

- ผูแทนชาวไรออย 5 คน 

- ผูแทนโรงงาน 4 คน 

- ผูทรงคุณวุฒิ 1 คน  

- พระราชบัญญัตอิอยและนํ้าตาลทราย 

พ.ศ. 2527 กําหนดใหมี 

“คณะกรรมการออย” มหีนาที่ให

คําปรึกษาหรือขอเสนอแนะตอ 

คณะกรรมการบริหาร ประกอบดวย 

- ผูแทนจากหนวยราชการ ไดแก ผูแทน

กระทรวงเกษตรและสหกรณ 2 คน 

ผูแทนกระทรวงพาณิชย 1 คน ผูแทน

กระทรวงอุตสาหกรรม 1 คน  

- ผูแทนชาวไรออย 6 คน  

เพ่ือลดปญหาฝุนละอองขนาดเล็ก 

(PM 2.5) 

- ยกระดับกลุมการเรียนรูเพ่ือ         

การพฒันาดานออยสูการเปน

อาสาสมัครดานออยอยางครบวงจร 

- พัฒนาและสงเสริมสนับสนุนโรงงาน

นํ้าตาลเพ่ือเพ่ิมประสิทธภิาพ      

การผลิต ลดตนทุนการผลิตพลังงาน 

และเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

- สงเสริมใหเกิดนวัตกรรมของ

ผลิตภณัฑใหม ๆ รวมทั้งการนําผล

พลอยไดและวสัดุเหลือใชจาก

กระบวนการผลิตกลับมาใชประโยชน

และสรางมลูคาเพ่ิม 

- สงเสริมการสรางมูลคาเพ่ิมจาก

วัตถุดิบชีวภาพที่เปนมิตรตอ

สิ่งแวดลอมและเศรษฐกิจฐาน

ชีวภาพ เชน ชีวเคมีภัณฑ วัสดุ

ชีวภาพ ชีวเภสัชภัณฑ เวชสําอาง 

นวัตกรรมอาหารชีวภาพ สารสกัด

สมุนไพร เชื้อเพลิงชีวภาพ และ
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

เพื่อใชบรโิภคในราชอาณาจักร

และสงออก เสนอ

คณะกรรมการท่ีเกี่ยวของ  

7. รับจดทะเบยีนชาวไรออย 

หัวหนากลุมชาวไรออย และ

สถาบันชาวไรออย รวมทั้ง

พัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ การใหบริการ

เพ่ือรองรับระบบรัฐบาล

อิเล็กทรอนิกสและเปน

ศูนยบริการอิเล็กทรอนิกส

เพ่ือบริการประชาชน  

8. จัดทําทะเบียนชาวไรออย

และท่ีดินที่ใชในการปลูกออย  

9. ทดสอบคุณภาพออยและ

นํ้าตาลทราย รวมถึงวิจัย 

พัฒนา และสงเสริมการสราง

องคความรูในการผลิตและ

การใชประโยชนจากออย

และน้ําตาลทราย รวมทั้ง 

การเพ่ิมคณุภาพและ

- ผูแทนโรงงาน 4 คน 

- พระราชบัญญัตอิอยและนํ้าตาลทราย       

พ.ศ. 2527 กําหนดใหมี 

“คณะกรรมการนํ้าตาลทราย” มหีนาที่

ใหคําปรึกษา ขอเสนอแนะตอ

คณะกรรมการและคณะกรรมการบริหาร 

ควบคุมการจําหนายนํ้าตาลทรายใน

ประเทศและการสงออกนํ้าตาลทราย 

คณะกรรมการน้ําตาลทรายประกอบดวย 

- ผูแทนจากหนวยงานภาครัฐ ไดแก 

ผูแทนกระทรวงเกษตรและสหกรณ  

1 คน ผูแทนกระทรวงพาณิชย 2 คน 

ผูแทนกระทรวงอุตสาหกรรม 2 คน  

- ผูแทนชาวไรออย 5 คน 

- ผูแทนโรงงาน 5 คน 

- ปจจุบันปรากฏองคกรภาคประชาสังคม

รวมกลุมกันจัดตั้ง “สมาพันธชาวไรออย

แหงประเทศไทย” ประกอบดวย 

- สมาคมเกษตรกรชายแดนบูรพา  

- สมาคมกลุมชาวไรออย จ.ประจวบฯ-

เพชรบุรี  

พลังงานชีวภาพ เปนตน และสราง

เศรษฐกิจฐานชีวภาพอุบัติใหมทั้ง

ระบบอยางครบวงจร 

- สงเสริม สนับสนุนผูประกอบการ

ดานเทคโนโลยีที่เกี่ยวของกับ

เศรษฐกิจชีวภาพ เพ่ือสนับสนุน 

การขยายธุรกิจในอุตสาหกรรม

ชีวภาพ 

- พัฒนาและยกระดับศูนยเทคโนโลยี

สารสนเทศและเศรษฐกิจ

อุตสาหกรรมออยและนํ้าตาลทราย

ใหมีความพรอมสําหรับการบริหาร 

และการบริการไดอยางถูกตอง 

และรวดเร็ว 

 

 



534 

สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ประสิทธภิาพการผลติออย 

นํ้าตาลทราย อุตสาหกรรม

ตอเน่ือง และอุตสาหกรรม

ชีวภาพ  

10. สงเสริม สนับสนุน วจิัย 

พัฒนาตนแบบ จัดหา

เทคโนโลยีท่ีเหมาะสม 

เช่ือมโยง และสนับสนุนขอมูล 

เพื่อผลิตเชื้อเพลิงชีวภาพและ

ผลิตภัณฑชีวภาพ รวมถึง 

การผลักดันเปนวตัถุดิบ 

สําหรับเพ่ิมมลูคาทาง

เศรษฐกิจในภาคอุตสาหกรรม  

11. ประสานงานกับ

คณะกรรมการออยและ

นํ้าตาลทราย คณะกรรมการ

บริหาร คณะกรรมการบริหาร

กองทุน คณะกรรมการออย 

และคณะกรรมการนํ้าตาลทราย  

12. ติดตอประสานงานกับ

หนวยงานตาง ๆ ทั้งใน

- สมาคมสงเสริมอาชีพการเกษตร

สุพรรณบุรี  

- สมาคมกลุมอาชีพการเกษตรชลบุร ี
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ประเทศ ตางประเทศ และ

องคการระหวางประเทศ 

(4) สํานกังานเศรษฐกจิ

อุตสาหกรรม 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการสํานักงานเศรษฐกิจ

อุตสาหกรรม กระทรวง

อุตสาหกรรม พ.ศ. 2560      

มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. เสนอแนะนโยบาย 

แนวทาง และมาตรการดาน

การพัฒนาอุตสาหกรรม 

รวมท้ังการจัดทําแผนพัฒนา

อุตสาหกรรมของประเทศ  

2. เสนอแนะนโยบาย กําหนด

ทาที แนวทางความรวมมือ

ทางดานเศรษฐกิจ

อุตสาหกรรมระหวางประเทศ 

รวมท้ังประชุมเจรจากับ

องคการหรือหนวยงาน

ตางประเทศดานอุตสาหกรรม 

- เปนงานบริหารนโยบาย และ

งานเชิงวิชาการ (supervision) 

โดยเปนการใหบริการแก

ประชาชน ท่ีเปนกลุมผูใชบริการ

โดยเฉพาะ และหนวยงาน

ภาครัฐดวยกันเอง 

1. ขอมูลพื้นฐานในการกําหนด

นโยบาย การวางแผน การพัฒนา

อุตสาหกรรม และการแกปญหาหรือ

พัฒนาเทคโนโลยอีุตสาหกรรม 

2. งานเตือนภัยดานเศรษฐกิจ

อุตสาหกรรม 

- ภาคประชาชนโดยเฉพาะในองคกร

ภาคธุรกิจเอกชน หรือผูประกอบการ

ทั้งในประเทศและตางประเทศ 

สามารถเขามารวมในบางขั้นตอน

หรือบางกิจกรรมท่ีสํานักงาน

เศรษฐกิจอุตสาหกรรมใหบริการได 

(co-management) ผานการรับรู

ขอมูลและการแจงเตือนภัยทางดาน

เศรษฐกิจอุตสาหกรรม 

(information) และการพัฒนาวิจยั

เพ่ือพัฒนาบริการผานเทคโนโลยี

นวัตกรรมใหม ๆ  

- สํานักงานเศรษฐกิจอตุสาหกรรม ไดรับ

รางวัลเลิศรัฐ ประจําป 2562 สาขา

บริการภาครัฐ ในประเภทพัฒนาบริการ

จากสํานักงาน ก.พ.ร. ในผลงานระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือรองรบัปาย

ขอมูลรถยนตมาตรฐานสากล หรือ Eco 

Sticker เปนการพัฒนาระบบบริการท่ี

มุงเนนการอํานวยความสะดวก และ

สามารถตอบตอบสนองความตองการ

ของประชาชนได และถือเปนรางวลัแรก

ของกระทรวงอุตสาหกรรม 

- ระบบ ECO Sticker เกิดจากการบูรณา

การการทํางานและการใชขอมูลทีม่ี

ความถูกตองรวมกันระหวางหนวยงาน

ภาครัฐ ไดแก สํานักงานเศรษฐกิจ

อุตสาหกรรม สํานักงานมาตรฐาน

ผลิตภณัฑอุตสาหกรรม กรมสรรพสามิต 

และกรมศลุกากร รวมถึงการสรางเครือขาย

ความรวมมือกับหนวยทดสอบรถยนต 

แผนปฏิบัตริาชการ ระยะ 3 ป       

(พ.ศ. 2563-2565) สํานักงานเศรษฐกิจ

อุตสาหกรรม ปรากฏประเด็นกลยทุธ/

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- บูรณาการการดําเนินงาน และ

ผลักดันยุทธศาสตรการพัฒนา

อุตสาหกรรมไปปฏิบัต ิ

- พัฒนาขอมูล ระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร การช้ีนํา

และเตือนภัยเศรษฐกิจอุตสาหกรรม

ใหทันสมัย ถูกตอง ครบถวน เพียงพอ

ตอการใชงาน 

- พัฒนาการใหบริการขอมูลสารสนเทศ

ใหตรงตามความตองการ และถึง

กลุมเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

3. ศึกษา วิเคราะหเศรษฐกิจ

อุตสาหกรรม เพื่อเปนขอมูล

พ้ืนฐานในการกําหนดนโยบาย 

การวางแผน การพัฒนา

อุตสาหกรรม และการแกปญหา

หรือพัฒนาเทคโนโลยี

อุตสาหกรรม 

4. วิเคราะห วจิัย คาดการณ

แนวโนม และเตือนภยัดาน

เศรษฐกิจอุตสาหกรรม  

5. ประสาน เรงรัด ตดิตาม 

ขับเคลื่อน และประเมินผล

การพัฒนาอุตสาหกรรม 

6. กําหนดนโยบายการสํารวจ 

การเก็บรักษา การใชประโยชน

ขอมูลดานอุตสาหกรรม 

จัดทําดัชนีอุตสาหกรรม และ

ทําหนาที่เปนศูนยสารสนเทศ

ดานเศรษฐกิจอตุสาหกรรม 

(Technical Service) ที่มีสํานักงาน

กระจายอยูในประเทศตาง ๆ ทั่วโลก 

- สํานักงานมาตรฐานอุตสาหกรรมได

พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ

การขออนุมัติ ECO Sticker บน Cloud 

Based Application และโฮส (Host) 

อยูบนโครงขายหลักของระบบ

อินเทอรเน็ตของประเทศไทย ที่ไดรบั

การรับรองการรักษาความปลอดภยัทาง

สารสนเทศตามมาตรฐานสกล ISO/IEC 

27001: 2005 ไดรับความรวมมือจาก

บริษัท อินเทอรเน็ตไทย จํากัด 

(มหาชน) ในการพัฒนาระบบการขอ

อนุมัติ ECO Sticker ทางออนไลนอยาง

เตม็รปูแบบ และพัฒนาเว็บไซต 

www.car.go.th เพ่ือเปนแหลงรวบรวม

ขอมูล ECO Sticker ของรถยนตทุกรุน

ที่จําหนายในประเทศไทย และขอมูล

ความรูเก่ียวกับสมรรถนะของรถยนตใน

ดาน “สะอาด ประหยดั ปลอดภัย” 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

(5) กรมอุตสาหกรรม

พื้นฐานและการเหมืองแร 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการ กรมอุตสาหกรรม

พ้ืนฐานและการเหมืองแร 

กระทรวงอุตสาหกรรม  

พ.ศ. 2560 มีภารกิจ 

ดังตอไปนี ้

1. ดําเนินการตามกฎหมาย

วาดวยแรในสวนที่อยูใน

ความรับผิดชอบของกรม 

และกฎหมายอ่ืน  

2. เสนอแนะนโยบาย มาตรการ 

แนวทางและความเห็นเพ่ือ

ประกอบการพิจารณาในการ

กําหนดนโยบายการบรหิาร

และการจัดการอุตสาหกรรม

เหมืองแร อุตสาหกรรม

พ้ืนฐาน และอุตสาหกรรม

ตอเน่ือง ใหสอดคลองกับ

1. การกําหนดนโยบาย ยุทธศาสตร 

และการบริหารดานอุตสาหกรรม 

ใหสอดรับกับความตองการของ

ภาคอุตสาหกรรม 

- มีแนวโนมเปนงานในลักษณะการ

กํากับควบคุม (Regulating and 

Law enforcement) เปนภารกิจที่

กฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจ

หนาที่ของเจาหนาที่รัฐโดยเฉพาะ  

ไมเปนการใหบริการแกประชาชน

โดยตรง มีเพียงการเผยแพรและ

ประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูและ

เขาถึงขอมูลการดาํเนินงานของรัฐ

ดานอุตสาหกรรม 

- กรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและการเหมือง

แรจัดบริการเฉพาะกลุมเปาหมายท่ีทํา

กิจการท่ีเกี่ยวของ โดยเฉพาะระบบ

ขอมูลขาวสารออนไลน เทคโนโลยีตาง ๆ 

- กรณีการขอประทานบตัรทําเหมืองแร

ตาง ๆ จะมีการเปดรับฟงความคิดเห็น 

แผนปฏิบัตริาชการรายป พ.ศ. 2565 

กรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและ       

การเหมืองแร ปรากฏประเด็นกลยุทธ/

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- สงเสริมการพัฒนาเทคโนโลยีและ

ใชประโยชนจากงานวจิัยและ

นวัตกรรมเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพ

การจัดการและกระบวนการผลิต

วัตถุดิบในอุตสาหกรรมเปาหมายสู

มูลคาการใชประโยชนวัตถุดิบที่

เพ่ิมขึ้น 

- พัฒนาความเชื่อมโยงการใชวัตถุดบิ

ของกลุมอุตสาหกรรมตอเนื่อง 

เปาหมายท่ีมีศักยภาพรองรับ      

การพัฒนาแหลงวตัถุดบิ 

- บูรณาการและพัฒนาระบบ      

การกํากับดูแลการประกอบ

อุตสาหกรรมแรและอุตสาหกรรม

2. การดําเนินงานเก่ียวกับ          

การสงเสริม สนับสนุน การเพ่ิม

ประสิทธภิาพการผลติ ความ

ปลอดภัยของอุตสาหกรรมตาง ๆ 

ตลอดจนควบคุมระดับผลกระทบ

ตอสิ่งแวดลอมตอชุมชน 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

นโยบาย ยุทธศาสตร และ

แผนพัฒนาของประเทศ  

3. กําหนดนโยบาย 

ยุทธศาสตร และการบรหิาร

จัดการวัตถดิุบอุตสาหกรรม

เหมืองแร อุตสาหกรรม

พ้ืนฐาน และอุตสาหกรรม

ตอเน่ือง ใหสอดรับกับความ

ตองการของภาคอตุสาหกรรม  

4. ดําเนินการเก่ียวกับ        

การสงเสริม สนับสนุน และ

พัฒนาคุณภาพวัตถดิุบให

สอดคลองกับความตองการ

ของภาคอุตสาหกรรมทั้งใน

ปจจุบันและอนาคต  

5. ศึกษา วิเคราะห และวิจัย 

เพ่ือพัฒนาอุตสาหกรรม

เหมืองแร อุตสาหกรรม

พ้ืนฐาน และอุตสาหกรรม

ตอเน่ือง รวมท้ังสนับสนุน

พ้ืนฐาน ใหเปนไปตามนโยบายและ

กฎหมายที่เกี่ยวของ 

- สงเสริมการประกอบอุตสาหกรรม

แรและอตุสาหกรรมพื้นฐานใหมี

มาตรฐานดานการประกอบการที่

รับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม 

- สนับสนุนการมสีวนรวมของผูมสีวน

ไดเสียในกระบวนการที่สาํคัญตอ

การประกอบการอุตสาหกรรมแร

และอุตสาหกรรมพื้นฐาน พรอม

สงเสริมกลไกการนําทรัพยากรแร  

มาใชประโยชนอยางมีประสิทธภิาพ 

- เรงรัดการพัฒนากลไกการจัดการ

เพ่ือปองกันและแกไขปญหา       

การรองเรียนใหมีประสิทธิภาพ 

- สงเสริมและสนับสนุนใหเกิด         

การประชาสัมพันธในเชิงรุก 

- สงเสริมการวิจัยและพัฒนา

เทคโนโลยีดานการใชประโยชนจาก

วัตถุดิบทดแทนและการนําของเสยี
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ใหบริการทางวชิาการและ

สารสนเทศ 

5. ดําเนินการเก่ียวกับ          

การสงเสริม สนับสนุน การ

เพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต  

ความปลอดภัยของ

อุตสาหกรรมเหมืองแร 

อุตสาหกรรมพ้ืนฐาน และ

อุตสาหกรรมตอเน่ือง และ

ควบคุมระดับ ผลกระทบ

สิ่งแวดลอมตอชุมชน 

กลับมาใชใหม เพ่ือสนับสนุน        

การผลิตและการบริโภคอยางยั่งยนื 

(6) กรมสงเสริมอตุสาหกรรม 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมสงเสริม

อุตสาหกรรม กระทรวง

อุตสาหกรรม พ.ศ. 2560       

มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. เสนอความเห็นเพ่ือกําหนด

นโยบายและมาตรการใน 

การสงเสริมและพัฒนา

อุตสาหกรรม วสิาหกิจขนาด

1. การพัฒนาทักษะการผลิตให

ชุมชนในทองถ่ินใหมีอาชีพและ

รายได 

- เปนภารกิจทีภ่าคสวนอื่นท่ีมีทักษะ

อาชีพ สามารถถายทอดความรูและ

ทักษะเพ่ือการพัฒนาอาชีพใหกับ

ชุมชน โดยไดรับการสนับสนุน

งบประมาณ การประสานงานและ

ทรัพยากรตาง ๆ จากหนวยงาน

ภาครัฐ ถือเปนการรวมจัดบริการ

สาธารณะแกประชาชนผูรับบริการ

ไดโดยตรง (co-production) ผาน

กระบวนการจัดบริการใช

   ตัวอยางองคกรภาคสวนอ่ืนที่ดําเนินการ

รวมกับกรมสงเสริมอตุสาหกรรม ไดแก 

- สมาคมสงเสริมผูประกอบการวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดยอมไทย 

- สภาอุตสาหกรรมจังหวัด 

- หอการคาจังหวัด 

- มูลนิธิพัฒนาอุตสาหกรรมเครื่องนุงหม

ไทย 

- สมาคมอุตสาหกรรมเครื่องนุงหมไทย 

แผนปฏิบัตริาชการะยะ 3 ป         

(พ.ศ. 2563-2565) กรมสงเสริม

อุตสาหกรรม ปรากฏประเด็นกลยุทธ/

แนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- สรางและบมเพาะผูประกอบการ

ใหม 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

กลางและขนาดยอม วิสาหกิจ

ชุมชน ผูประกอบการ และผูให 

บริการธรุกิจอุตสาหกรรม  

2. สงเสรมิ สนับสนุน และ

พัฒนาเครือขายองคกรภาครัฐ

และภาคเอกชนท่ีเก่ียวของ

กับการพัฒนาบุคลากร         

การบริหารจัดการ การพัฒนา

เทคโนโลยีและวิชาการ รวมท้ัง

กํากับดูแล ติดตาม และ

ประเมินผลการใหบริการเพ่ือ

การพัฒนาธุรกิจอุตสาหกรรม  

3. ดําเนินมาตรการสงเสริม 

สนับสนุน และพัฒนา

สมรรถนะของอุตสาหกรรม 

วิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดยอม วิสาหกจิชุมชน 

ผูประกอบการ และผูใหบรกิาร

ธุรกิจอุตสาหกรรมสาขาตาง ๆ 

ใหสอดคลองกับนโยบายและ

แผนของกระทรวง

งบประมาณสนับสนุนจากหนวยงาน

ภาครัฐเจาของภารกิจ  
- คณะกรรมการอิสลามประจําจังหวัด - เสรมิสรางผลิตภาพและมูลคาเพิ่ม 

SMEs 

- สงเสริมการรวมกลุมและสราง

เครือขายอุตสาหกรรม 

- เพ่ิมขีดความสามารถในการบริหาร

จัดการโลจสิติกสและโซอุปทาน

ภาคอุตสาหกรรม 

- สรางและยกระดับผูประกอบการ

เศรษฐกิจฐานราก 

- เพ่ิมชองทางและโอกาสทาง   

การตลาดสินคาชุมชน 

- พัฒนาการบริการใหมีประสิทธิภาพ 

ทันสมัย เขาถึงไดอยางสะดวกและ

ครบวงจร 

- สรางโอกาสทางธุรกิจและการตลาด 

- สรางและพัฒนาเครือขายหนวยงาน

และผูใหบริการธรุกิจอุตสาหกรรม 

- พัฒนาฐานขอมูลขนาดใหญ (Big 

Data) ดานการสงเสริมและพัฒนา 

SMEs)  

2. การฝกอบรมใหความรูเก่ียวกับ

ผลกระทบตอการดําเนินธรุกิจ 

เพ่ือเขาใจกลยุทธทางการตลาด 

- ถือเปนภารกิจที่ภาคสวนอ่ืนดาน

ธุรกิจ องคกรวิชาชีพ สามารถให

ความรูเก่ียวกับกลยุทธและวิเคราะห

แนวทางการบริหารธรุกิจแกธุรกิจ

ขนาดยอมและธุรกิจขนาดเล็ก 

รวมท้ังวิสาหกิจชุมชน เพ่ือใหม ี        

การพัฒนาธุรกิจและพรอมรับ       

การเปลีย่นแปลง เปนงานเชิง

วิชาการ (Supervision) ที่ใหบริการ

แกประชาชนที่เปนกลุมผูใชบริการ

โดยเฉพาะ ผานการถายทอดกลยทุธ

ทางการตลาดในการดําเนินธุรกิจ

ดานอุตสาหกรรม 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

อุตสาหกรรม และแผน

สงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดยอมของประเทศ 

(7) กรมโรงงานอุตสาหกรรม 

ตามกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการกรมโรงงาน

อุตสาหกรรม กระทรวง

อุตสาหกรรม พ.ศ. 2560         

มีภารกิจ ดังตอไปนี ้

1. ดําเนินการตามกฎหมาย

วาดวยโรงงาน กฎหมาย       

วาดวยวตัถุอันตราย 

กฎหมายวาดวย การปองกัน

การใชสารระเหย กฎหมาย

วาดวยการจดทะเบียน

เครื่องจักร และกฎหมายอ่ืน

ทีเ่ก่ียวของ รวมท้ังขอกําหนด

หรือขอตกลงระหวางประเทศ

ตามทีไ่ดรับมอบหมาย 

2. ศึกษา พัฒนา วิเคราะห 

วิจัย และสงเสรมิการประกอบ

1. การศึกษา พัฒนา วิเคราะห 

วิจัย และสงเสริมการประกอบ

กิจการโรงงานและธุรกิจ 

อุตสาหกรรม ดานการจัดการ

สิ่งแวดลอม พลังงาน ความ

ปลอดภัย สุขอนามัยในโรงงาน 

ฟนฟูสภาพแวดลอมที่ไดรับ

ผลกระทบจากการประกอบ

กิจการอุตสาหกรรม หรือสิ่งอ่ืนใด

ในการพัฒนาโรงงานอุตสาหกรรม 

- เปนลักษณะงานในเชิงวิชาการ 

(Supervision) ถือเปนการศกึษา

วิเคราะหวจิัยเพื่อเสนอแนะและ

พัฒนาการดําเนินภารกิจของ

หนวยงานภาครัฐ ประชาชนสามารถ

เขามามสีวนรวมผานการรับรูและ

เขาถึงขอมูลเก่ียวกับการดําเนินงาน

ของภาครัฐ (information) 

- กรมโรงงานอุตสาหกรรม ไดรับรางวลั

เลิศรัฐ ประเภทยกระดับการอํานวย

ความสะดวกในการใหบริการ ระดบั

ดีเดน ประจําป 2564 ผานระบบสือ่

อิเล็กทรอนิกส มีการปรบัลดระยะเวลา

การดําเนินการลง เพ่ือความรวดเรว็ มี

การนําระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเขา

มาชวยในการดําเนินงาน สงผลให

ผูประกอบการสามารถยื่นขออนุญาต

ผานระบบออนไลน ซึ่งชวยลดภาระ       

คาเดินทางและการจัดเตรยีมเอกสารได

เปนอยางมาก 

- ในสวนพระราชบญัญัติวัตถุอันตรายและ

พระราชบัญญัติจดทะเบียนเคร่ืองจักร มี

การเช่ือมโยงระบบขอมลูระหวาง

หนวยงานผานระบบ National Single 

Window (NSW) ปรบัลดระยะเวลาใน

แผนปฏิบัตริาชการ ระยะ 3 ป        

(พ.ศ. 2563-2565) กรมโรงงาน

อุตสาหกรรม ปรากฏประเด็นกลยทุธ 

/แนวทางการพัฒนาการจดับริการ

สาธารณะที่มุงเนนประชาชนเปน

ศูนยกลาง ดังน้ี 

- สงเสริมเทคโนโลยีดานการผลิตดวย

นวัตกรรมเชิงสรางสรรค เพ่ือเพ่ิม

ผลิตภาพ และรองรบัการพัฒนา

พ้ืนที่ รวมทั้งการรวมกลุม

อุตสาหกรรมเปาหมาย 

- สงเสริม สนับสนุน พัฒนา และ

ถายทอดเทคโนโลยีข้ันสูง 

นวัตกรรม มาตรฐาน ระบบบริหาร

จัดการและขอปฏิบติัที่ดีดาน

สิ่งแวดลอม ความปลอดภัย 

สารเคมี และวัตถุอันตราย การเพ่ิม

2. การสงเสริมและพัฒนาเครือขาย

ดานการกํากับดูแลและเฝาระวัง

ปญหาสิ่งแวดลอมและความ

ปลอดภัยจากการประกอบกิจการ

อุตสาหกรรม และดานการจด

ทะเบียนเครื่องจักรในสวนภูมิภาค  
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

กิจการโรงงานและธุรกิจ 

อุตสาหกรรม ดานการจัดการ

สิ่งแวดลอม พลังงาน         

ความปลอดภัย สขุอนามัยใน

โรงงาน ระบบการบริหาร

จัดการ การใชประโยชนและ

กําจัดของเสียและวสัดุที่ไมใช

แลวจากอุตสาหกรรม ระบบ

การจัดการ ปองกันและแกไข

ปญหาสิ่งแวดลอม รวมทั้ง

การพัฒนาเขาสูอุตสาหกรรม

สีเขียว อุตสาหกรรมเชิงนิเวศ 

ตลอดจนความปลอดภัยจาก

การประกอบกิจการ

อุตสาหกรรมเพ่ือสราง       

ความสมดุลดานสิ่งแวดลอม 

สังคม พัฒนาคุณภาพชีวิต 

และฟนฟูสภาพแวดลอมที่

ไดรับผลกระทบจาก          

การประกอบกิจการ

อุตสาหกรรม 

การดําเนินงาน ปรบัปรุงกระบวนการให

งายตอการดําเนินการของผูประกอบการ 

- กรมโรงงานอุตสาหกรรมไดพัฒนา

กระบวนการทํางาน เพ่ือใหสามารถ

อํานวยความสะดวกรวดเร็วในการให 

บริการแกผูประกอบและประชาชน        

มีการแกไขพระราชบญัญัตโิรงงาน         

พ.ศ. 2535 โดยกําหนดขนาดโรงงาน

ใหม เพ่ือชวยลดภาระของผูประกอบการ

กิจการขนาดเลก็ ตลอดจนยกเลิกการตอ

อายุใบอนุญาตโรงงาน (ร.ง.4)  

ประสิทธภิาพพลังงานและการผลติ 

รวมท้ังขอตกลงระหวางประเทศ 

- สงเสริม สนับสนุน พัฒนา และ

นวัตกรรมการบรหิารจัดการกาก

อุตสาหกรรมแบบครบวงจร เพ่ือ

ความไดเปรียบทางการคาและลด

ปญหาการรองเรยีน 

- พัฒนาเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ 

เพ่ือนําไปสูเมืองท่ีเปนมิตรกับ

สิ่งแวดลอม 

- พัฒนาระบบการกํากับดูแลและเฝา

ระวงัธุรกิจอุตสาหกรรมใหเปน

มาตรฐานเดียว 

- เฝาระวงัและตรวจสอบสิ่งแวดลอม 

ความปลอดภัย วัตถุอันตรายและ

สารเคมี ใหเปนไปตามกฎหมาย

และขอตกลงระหวางประเทศ 

- พัฒนาระบบฐานขอมูลและเตือน

ภัยมลพิษอุตสาหกรรม 

- ทบทวน ปรับปรุง แกไข เพ่ิมเตมิ 

กฎหมายและการบังคับใชให
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

3. ศึกษาและวิเคราะห

ขอกําหนดหรือขอตกลง

ระหวางประเทศ เพื่อปกปอง

ผลประโยชนของประเทศใน

การเจรจาตอรองกับ

ตางประเทศ รวมท้ังพัฒนา

ชวยเหลือ และสนับสนุน 

การเตรียมความพรอม เพ่ือ

เพ่ิมศักยภาพใหกับ

ภาคอุตสาหกรรม เมื่อตอง

ปฏิบัติตามขอกําหนดหรือ

ขอตกลงระหวางประเทศนั้น  

4. สงเสรมิและพัฒนาเครือขาย

ดานการกํากับดูแลและ     

เฝาระวังปญหาสิ่งแวดลอม

และความปลอดภัย จากการ

ประกอบกิจการอุตสาหกรรม  

5. สงเสริมและพัฒนา

เครือขายดานการจดทะเบียน

เครื่องจักรในสวนภูมิภาค  

สอดคลองกับสภาพแวดลอมและ

เทคโนโลยีสมัยใหม เพ่ือการบรหิาร

จัดการท่ีมีประสิทธิภาพและ      

การบูรณาการเชื่อมโยงเขาถงึ  

แหลงทุน 

- พัฒนาระบบการอนญุาต กํากับ 

ดูแล และบริการแบบดิจิทัล 

- พัฒนา เผยแพร และบริการขอมูล

ในภาคธุรกิจอุตสาหกรรม 

(National Industry Big Data) 

- ปรับเปลีย่นหลักเกณฑ วิธีการ

ทํางาน และขอมูลใหเปนระบบ

ดิจิทัลดวยมาตรฐานและ

ภาษาสากล 

- สรางความรูความเขาใจแก

ประชาชนเพ่ือภาพลักษณที่ดีของ

หนวยงานและภาคอุตสาหกรรม 
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สวนราชการ/ภารกิจ 

ลักษณะงานท่ีสามารถเปดให 

ภาคประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการจัดบริการสาธารณะ 

ขอบเขตและเงื่อนไขสําหรับเปดให

ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม

ดาํเนินการจัดบริการสาธารณะ 

สถานการณดานศักยภาพของ 

ภาคประชาชนในการเขามาม ี

สวนรวมจัดบริการสาธารณะ 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนาที่มุงเนน

ประชาชนเปนศูนยกลางตามแผน

ยุทธศาสตรของสวนราชการ 

6. ดําเนินการเก่ียวกับขอมูล

และสารสนเทศดานโรงงาน

อุตสาหกรรม เขตประกอบการ 

อุตสาหกรรม เครื่องจักร 

วัตถุอันตราย สารเคมี และ

สารระเหยของประเทศ 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข  

การประชุมระดมความคิดเห็นกลุมยอย 

และการสัมภาษณ 
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การประชุมระดมความคิดเห็นกลุมยอย (นักวิชาการ) 

โครงการวิจัย “การยกระดับการมีสวนรวมในการจัดบริการสาธารณะ” 

วันท่ี 1 เมษายน พ.ศ. 2565 เวลา 9.00 – 12.00 น. การประชุมออนไลนผานระบบซูม (Zoom) 

---------------- 

ผูเขารวม (นักวิชาการ) 

1. นายวิศิษฎ ชัชวาลทิพากร   สถาบันพระปกเกลา  

2. ดร. เลิศพร อุดมพงษ   สถาบันพระปกเกลา 

3. ดร. อภิญญา ดิสสะมาน   สถาบันพระปกเกลา 

4. คณุขวัญขาว คงเดชา   สถาบันพระปกเกลา 

5. อาจารย เอกวีร มีสุข   มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

6. อ.ดร. นาอีม แลนิ ม  หาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

7. ผศ.ดร. รุงนภา เทพภาพ   มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

8. อ.ชัยวุมิ ตันไชย    นักวิจัยอิสระ 

9. คณุชัชฎา กําลังแพทย   นักศึกษาปริญญาเอก (GRIPS) 

10. คุณกานตกมล สินเจริญ   Kenan Foundation Asia 

ผูเขารวม (สปน.) 

1. ผอ.กอบเพชร หาญพัฒนพานิชย  ผอ.สํานักแผนฯ  

2. คณุพันธนันท วองธีรโชติวงษ 

3. คณุอัตภาวรรณ กลางสุพรรณ 

4. คณุณฐัยศ อาจหาญ 

5. คณุบุญเกิด ปะระหัง 

6. คณุจิตตวีร ตังธนเศรษฐ 

7. คณุธนากร สุปนตา 

8. คณุปุณยนุช บุญประถัมภ 

ผูเขารวม (ทีมวิจัย) 

1. ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร  หัวหนาโครงการ 

2. ผศ.ดร. เกรียงชัย ปงประวัติ  นกัวิจัย 

3. ดร. ชาย ไชยชิต    นักวิจัย 

4. นายภัทรวุฒิ เฉยศิร ิ  ผูชวยวิจัย 

5. นางสาวศุภกานต แกวภิรา   ผูชวยวิจัย 

6. นายชัชวินธ ตันตเิวชวาณิชย  ผูชวยวิจัย 

7. นางสาวนฤมล ตุมนิ่ม   ผูชวยวิจัย 
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อธิบายโครงการและดําเนินรายการ โดย 

ผศ. ดร. วสันต เหลืองประภัสร หัวหนาโครงการ 

 วงนี้ถือวาเปนวงนักวิชาการรุนใหม อยากจะชักชวนทุกทานมารวมกันสนทนาภายใตงานวิจัยที่ทาง

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรรับมอบโจทยมาจากทางสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี (สปน.) ซึ่งทาง สปน. 

รับผิดชอบตัวชี้วัดสําคัญอันหนึ่งในกรอบยุทธศาสตรชาติ 20 ป นั่นก็คือ เรื่องของการพัฒนาระบบการบริหาร

ราชการแผนดินที ่มุ งเนนการมีสวนรวม การเขารวมจากภาคสวนตาง ๆ ในสังคม เพราะฉะนั ้นจึงเกิด

โครงการวิจัยนี้ขึ้นมาชื่อ โครงการวิจัย “การยกระดับการมีสวนรวมในการจัดบริการสาธารณะ” โดยมุงเนน

การมีสวนรวมในมิติดานการจัดบริการสาธารณะของภาครัฐ เพ่ือใหการวิจัยเกิดความสมบูรณ ตอนน้ีเพ่ิงเริ่มตน 

คณะผูวิจัยจึงอยากไดแนวคิด อยากไดไอเดียวาสิ่งที่เรากําลังคิด กําลังจะทํา คิดรอบคอบดีหรือยัง หรือวามี

ประเด็นอะไรใหม ๆ หรือกรอบอะไรใหม ๆ ที่นาสนใจ จึงอยากชักชวนทุกทานมารวมวงสนทนา เพ่ือประโยชน

ในการทําวิจัย  

 วัตถุประสงคมี 3 ขอใหญ ๆ ที่ทาง สปน. กับทีมวิจัยไดหารือรวมกัน ประการท่ีหนึ่ง คือการสํารวจ 

(Survey) ใหเห็นถึงสถานภาพ รวมถึงการวิเคราะหสถานการณของสิ่งที่เรียกวาการมีสวนรวมในการจัดบริการ

สาธารณะในไทยวาเปนเชนไร อยางไร เรามองความหมายของคําวา “การมีสวนรวม” ในความหมายกวางไว

กอน เพราะคําวาการมีสวนรวมสับสนมาก รวมอยางไร อยางไรรวม รวมแบบไหน รวมแคไหน มีแนวความคิด 

ยอย (concept) ถาในโลกตะวันตกมีคําเยอะมาก participation engagement และอื่น ๆ แตวาเราจะดูใน

ความหมายกวางที่สุด เริ่มตนจากคําวา Decentralization คือการกระจายอํานาจ ในความหมายกวางกอน 

รัฐไมทําเรื่องสวนตัว แตทําเรื่องสาธารณะ ในอดีตรัฐจะคิดเองทําเองหมด แตถาเมื่อไรก็ตาม รัฐเริ่มผองถาย

ออกไป (allocate) อํานาจเหลานี้ไปยังภาคสวนอื่น กลไกอื่นเมื่อไร ก็คือการกระจายอํานาจแบบหนึ่ง ฉะนั้น

ในทางหนึ่งก็คือการเอาอํานาจออกจากตนเอง ก็เทากับไปเพิ่มพูนใหภาคสวนอื่นเขารวมมากขึ้น 

 อีกประเด็นหนึ่งที่อยากจะยํ้ากับทุกทานกอน ก็คือคําวา “ประชาชน” คํานี้ก็มีปญหามาก คือ

เราไมไดมองประชาชนในฐานะปจเจก (individual) หรือในฐานะที่เปนกอนกลม ๆ ของทั้งประเทศ แตคําวามี

สวนรวมของประชาชน อันนี้เปนไปตามโจทยท่ีตองเขียนไวตามกรอบยุทธศาสตร แตเรามองท้ังในฐานะตัวบุคคล

ทั้งในฐานะกลุมองคกร รูปแบบทุกชนิดที่อยูในสังคมที่ไมใชรัฐ อะไรก็ตามที่ไมใชรัฐ แตเขารวมกับรัฐได ก็ถือวา

อยูในกรอบการมีสวนรวมทั้งน้ัน ไมวาจะเปนบรษิัท หางราน ภาคเอกชน องคกรในภาคประชาสังคม รวมไปถึง

ผูเชี่ยวชาญ องคกรในมหาวิทยาลัยตาง ๆ ก็อยูในกรอบของคําวา “ประชาชน” หมด  

 เราก็พยายามจะดูวาในอดีตที ่ผานมา สถานการณเปนเชนไร อยางไร ซึ ่งก็พบวา ถาใช ใน

ความหมายกวางแบบนี้ เอาเขาจริงรัฐไทยก็เปดชองของการมีสวนรวมมานานแลว แตยังมีลักษณะการเปดชอง

แบบยึดรัฐเปนศูนย (state-centric) เชนสมัยกอน รัฐไทยขยันตั้งระบบอาสาสมัครในพื้นที่ อยาง อสม. กํานัน

ผูใหญบาน ลูกเสือชาวบาน ก็นับวาเปนการมีสวนรวมชนิดหนึ่งแลว คือรัฐคิด และเอาชาวบานมารวมทํา หรือ

ในรูปแบบการตั้งคณะกรรมการตาง ๆ เวลารัฐจะขับเคลื่อนงานอะไรตาง ๆ ก็มีการจัดตั ้งคณะกรรมการ

ขับเคลื่อนงาน เชน ก.บ.จ. คณะกรรมการแกไขปญหาเศรษฐกิจ เปนตน เราจะสํารวจโดยภาพรวมทั้งหมด 
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รวมถึงสถานการณที่เรงรัดใหเกิดการมีสวนรวมมากข้ึน โดยเฉพาะอยางยิ่งในชวงปฏิรูปการเมืองหลังป พ.ศ. 2535 

และจุดสําคัญคือรัฐธรรมนูญฉบับ พ.ศ. 2540 นับวาเปนจุดสําคัญมากที่ประเทศไทยเนนหนักใหความสําคัญกับ

เรื่องนี้อยางเขมขนมากขึ้น จนกระทั่งจวบจนปจจุบัน ซึ่งในกรอบยุทธศาสตรก็ยังเนนเรื่องนี้อยู 

 แตวาเนื้องานใหญจะอยูที่ขอ 2 กับขอ 3 ขอ 2 ก็คือ เมื่อเห็นสถานการณแลว ทางทีมวิจัยจะตองชวย 

ทาง สปน. ในการขบคิดที่จะทําใหเกิดกรอบแนวทาง รวมไปถึงวิธีการขับเคลื่อนตาง ๆ ผานการพัฒนาออกแบบ

ในการจัดบริการสาธารณะของรัฐใหคมชัด ชัดเจนขึ้น รวมถึงวิธีการขับเคลื่อนที่จะเอาวิธีคิดการบริหาร

ราชการแผนดินแบบมีสวนรวมใหเกิดผลจริงในเชิงรูปธรรม เพื่อที่ทายที่สุดเปาประสงคจะเปนเรื่องของ

การยกระดับการบริหารราชการแผนดินโดยภาพใหญใหสอดคลองกับแนวคิดเร ื ่อง Citizen-centric 

Governance หรือวาการยึดพลเมืองประชาชนเปนศูนยกลางเพื่อที่จะทําใหรัฐขับเคลื่อนงานตองตรงตาม

ความตองการมากขึ้น อันนี้คือวัตถุประสงคหลัก 

  

กระบวนการศึกษาวิจัย กรอบแนวคิด และประเด็นคําถามสําหรับการระดมความคิดเห็น 

 

ผศ. ดร. วสันต เหลืองประภัสร หัวหนาโครงการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ทีมวิจัยจะตองวิเคราะหสถานการณเสียกอนวาที่ผานมารัฐไทย เวลาพูดคําวา “การมีสวนรวม” 

รัฐไทยทําอะไรไปบาง ผานกรอบมาตรการ วิธีการอยางไร แตวาโจทยใหญที่เราจะตองวิเคราะหและนําไปสู

การพัฒนาขอเสนอ ตองวิเคราะหสองกอน กอนขางบนก็คือ ขอบเขตการมีสวนรวมในการจัดบริการสาธารณะ

ระดับชาติและระดับพ้ืนที่ รวมถึงมาตรการ กลไก ที่จะเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวม 

 คําวา “บริการสาธารณะระดับชาติและระดับพื้นที่” เริ่มตนจากการดูวากลไกรัฐไทยมีกี่ประเภท มี

กลไกการบริหารราชการสวนกลาง สวนภูมิภาค สวนทองถิ่น รัฐวิสาหกิจ และกลุมที่เรียกวา องคการมหาชน

และหนวยงานในกํากับ ความจริงแลวมีหนวยงานรัฐรูปแบบอื่นอีก เชน พวกกองทุน หนวยบริการรูปแบบพิเศษ 
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แตคําวา “การบริการสาธารณะระดับชาติและระดับพ้ืนที่” จะโฟกัสที่สองกลไกหลัก ซึ่งถือเปนหัวใจสําคัญของ

รัฐไทย ของการบริหารราชการแผนดินไทย คือ การบริหารราชการสวนกลาง ในฐานะที่รับผิดชอบการจัดบริการ

สาธารณะระดับชาติ และ การบริหารราชการสวนภูมิภาค ซึ่งเปนกลไกหลักของรัฐสวนกลาง ในการขับเคลื่อนงาน

ในระดับพื ้นที่ ในขณะที่กลไกรัฐอื ่นอยางทองถิ่น รัฐวิสาหกิจ องคการมหาชน จะไมไดดูโดยตรง เหตุผล

เพราะวาสวนกลางมี 20 กระทรวง 146 กรม สวนภูมิภาคมี 76 จังหวัด โดยทานผูวาฯ สวนราชการประจําจังหวัด 

และสวนราชการในระดับอําเภอ สวนนี้คือสวนที่ถืออํานาจมากที่สุด มีงบประมาณมากที่สุด มีคนมากที่สุด 

และในขณะเดียวกันไมวาจะเปนรัฐวิสาหกิจ องคการมหาชน ลวนแลวเปนหนวยงานที ่งอกออกมาจาก

สวนกลาง เพราะฉะนั้นโฟกัสหลักก็คือ ทําอยางไรก็ไดใหการบริหารราชการสวนกลางโดย 146 กรม กับ

การบริหารสวนภูมิภาคโดยทานผูวาฯ 76 จังหวัด เปดประตูใหมากที่สุดในการที่จะนําไปสูการมีสวนรวม 

สวนทองถิ่นเราก็สนใจ แตมองวาการโอนอํานาจจากสวนกลาง ภูมิภาค ไปยังทองถิ่นถือไดวาเปนการมีสวนรวม

ชนิดหนึ่งแลว เพราะวาเปนการเอาอํานาจรัฐศูนยกลางไปใหประชาชน ชุมชนในทองถิ่นนั้น ไดคิดไดตัดสินใจเอง 

และขับเคลื่อนเองผานองคกรปกครองสวนทองถิ่น ก็จะขามทองถิ่นไป เพราะถือวาเปดมิติการมีสวนรวม

ระดับหนึ่งแลว  

 งานนี้โฟกัส 146 กรม กับ 76 จังหวัด จะทําอยางไรใหเปดชองการมีสวนรวมมากข้ึน ในขณะเดียวกัน

ก็จะเทียบเคียงกับตางประเทศดวย ประมาณ 2 ประเทศ ที่อาจจะเปนตนแบบของงานวิจัยน้ี ทั้งที่มีความกาวหนา

ในดานนี้ รวมไปถึงประเทศอื่น ๆ ที่มีสถานะใกลเคียงกับไทยในการปรับบริการ ซึ่งวันนี้ก็อาจจะขอหารือกับ

ทุกทานดวยวา มีประเทศไหนที่เผื่อทุกทานจะใหคําแนะนําวา มีประเทศนั ้นประเทศนี ้ที ่นาจะไปศึกษาดู 

เพราะฉะนั้นหลังจากการวิเคราะหสองกอนทั้งบนทั้งลาง ก็จะนําไปสูการพัฒนาขอเสนอแนะแนวทาง และใน

ทายที่สุดก็จะมีการจัดสัมมนาใหญอีกครั้งหนึ่ง ซึ่งไมแนใจวาจะออนไลน (online) หรือออนไซต (Onsite) 

กอนที่จะไดนํามาซึ่งรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ ภายในกอนสิ้นปงบประมาณนี้  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 สวนกรอบแนวคิด ก็คือ กระบวนการบริหารงานภาครัฐ ฝงซายสุด ต้ังแตตนศตวรรษที่ 20 ก็อยูใน

หมวดที่อาจจะเรียกวา Traditional Public Administration หรือ Old Public Administration ซึ่งมีลักษณะ

เนนการขับเคลื ่อนงานผานกลไกระบบราชการบนฐานของ Hierarchy หรือวาสายการบังคับบัญชา คือมี
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ลักษณะเปน State-centric มีลักษณะคอนขางรวมศูนยอํานาจ (centralized) อะไรเปนเรื ่องสาธารณะ 

“สาธารณะ” ก็คือความหมายเดียวกับคาํวา “รัฐ” เปนสําคัญ ถามองในมิติของการขับเคล่ือนงาน แตอยางไร

ก็ดี ในชวง ค.ศ. 1980 ก็เกิดการปฏิรูปราชการ โดยเฉพาะอยางยิ่งกรอบแนวคิดของพวก New Public 

Management หรือวาการจัดการภาครัฐแนวใหม เอาวิธีคิดจากตลาด จากภาคเอกชนที่เนนการแขงขัน เนน

การพัฒนาทางเลือกใหม ๆ มากขึ้น รวมไปถึงการพยายามลดบทบาท ลดขนาดของรัฐลง โดยเฉพาะอยางยิ่ง

การลดในมิติดานการจัดบริการ จึงไดเห็นเรื่องของการทําสัญญาจางเหมาบริการ (Contracting out) การ

สัมปทาน (Privatization) การเพิ่มพูนบทบาทภาคสวนตาง ๆ ในการจัดบริการมากข้ึน  

 อยางไรก็ดี การปรับตัวของรัฐบาลทั่วโลกก็ยังไมหยุด ปจจุบันอาจจะเรียกไดวาเราอยู ในยุค 

Governance ในศตวรรษที่ 21 ซ่ึงภายใตความเปล่ียนแปลงของบริบทที่เปล่ียนแปลงมหาศาล ในยุคท่ีเรียกวา

เปน Globalization ในยุค Hyperconnected World ในยุคที่ไมมีศูนยกลางชัดเจนแลว ในขณะเดียวกัน

ผลจากการปฏิรูปในแบบ NPM ของภาครัฐ ทําใหกลไกรัฐเองก็เริ่มหยุดอยูในสภาวะท่ีแตกกระจายมากขึ้น 

ไมไดมีศูนยกลางที่ชัดเจนอีกตอไปในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือในกฎนโยบายใดนโยบายหนึ่ง เพราะฉะนั้นจึง

นําไปสูวิธีคิดใหม คือการทํางานบนฐานของความรวมมือจากหลากหลายหนวยงาน รัฐไมใชตัวแสดงหลักอีก

ตอไป แตวารัฐจะตองทํางานรวมกับหนวยงานอ่ืน ๆ ของรัฐดวยกันเอง และภาคสวนอื่น ๆ มากขึ้น ในกรอบที่

เรียกวา network หรือ collaboration  

 อันนี้คือโครงใหญ ๆ ที่เกิดขึ้น เพราะฉะนั้นสิ่งที่เรากําลังศึกษากันคือการทําอยางไรให อํานาจ

หนาท่ีในการจัดบริการสาธารณะรูปแบบตาง ๆ ของรัฐนําไปสูการผองถายอํานาจ คือ Decentralized อํานาจ

ออกจากตัวเอง ในขณะเดียวกันก็ดึงเอาภาคสวนตาง ๆ เขามา engage ในการขับเคลื่อนงานของรัฐมากขึ้น

นั่นเอง ก็คือความหมายคราว ๆ ของการมีสวนรวม และเปนความหมายกวางที่เรากําลังมองอยู แตประเด็นคือ 

การพัฒนาแนวทางในการทําจริง ควรจะออกมาหนาตาอะไร อยางไร  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 คําวา “การมีสวนรวม” มีหลากหลายรูปแบบ ตั้งแตการไมมีสวนรวมเลย เริ่มมสีวนรวมมากขึ้นไป

จนกระทั ่งปลายทางของวิธีคิดในเรื ่องการมีสวนรวม ตอนนี้เราใชกรอบ จบที่คําวา “Citizen-centric 
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Governance” หรือวา “การอภิบาลบนฐานของการยึดพลเมืองเปนศูนยกลาง” เพราะเราเชื่อวาจะทําให

กระบวนการขับเคลื ่อนงานของรัฐตั ้งแตขั้นของการกําหนดนโยบาย การออกแบบนโยบาย การออกแบบ

กระบวนการขับเคลื่อนนโยบาย การเอานโยบายไปสูการขับเคลื่อนจริงใหเกิดผลเปนรูปธรรม ไปจนกระทั่ง

การติดตามประเมินผล เพ่ือนํามาสูการทบทวนนโยบายหรือวาบริการใหมสามารถเปดชองของการเขารวมของ

การ engage กับภาคสวนอื่นไดในทุก ๆ กระบวนการ ซึ่งฐานความคิดเบื้องหลังก็มาจากพวกแนวคิด ทฤษฎี 

ประชาธิปไตยใหม ๆ ที่าพูดกัน ไมวาจะเปน Participatory Democracy Deliberative Democracy ซ่ึงกลายมา

เปนฐานความคิดของพวก Deliberative Governance หรืออ่ืน ๆ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 เพราะฉะนั้นเราก็คอนขางเปดมากในการมอง แตวาปลายทางของคําวา Citizen-centric ก็คือ 

การมุงเนนเรื่องของการ engage ของภาคพลเมือง ซึ่งอาจจะเริ่มตนจากการ engage ขั้นตนผาน One-way 

information giving ไปสู Consultation ซึ่งอาจจะนําไปสูการสนทนาสราง dialogue เพื่อออกแบบกําหนด

นโยบาย แตวาปลายทางที่อยากเห็นเปนการมีสวนรวมขั้นปลายทางที่ถือวามีรูปแบบที่คอนขางเขมขน ก็คือ

เรื่อง Co-production ถาเปนภาษาไทยงาย ๆ ใชคําวา “รวมคิดรวมทํา” น่ันก็คือ ไมใชแคมารวมคิดใหความเห็น 

แตวาในกระบวนการขับเคลื่อนมีการ shared resource ขับเคลื่อนงานรวมกัน ออกแบบงานรวมกัน คือไมได

มีใครเปนเจาภาพโดยใครคนใดคนหนึ่ง แตวาเกิดการเขารวมในทุก ๆ กระบวนงาน  
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 สวนนี้ก็เปนการขยายแนวความคิดที่วา Co-production ซึ่งมีตั้งแต Co-commissioning ถาแปลเปน

ภาษานโยบายงาย ๆ คือ กระบวนการในการกําหนดออกแบบนโยบาย วารัฐควรทําอะไร และถาจะทําแลว

ควรทําเรื่องไหน อยางไร เชน ประเด็นเรื่องผูสูงอายุ ควรจะจัดการกับผูสูงอายุยังไง แลวถาจะทําควรจะทํา 

อะไร อยางไร เมื่อกําหนดกรอบชัดเจนออกมาเปนแผน เปนนโยบายแลว ก็นํามาสูการ Co-design กัน วา

ในกระบวนการขับเคลื่อนจะออกแบบกระบวนงานอยางไร จะทํา policy lab ดีไหม คิดจะทดลองดีไหม หรือ

จะปูพรมดี จะใหใครเปนกลไกหลักในการขับเคลื่อน  

 ถัดมาคือ Co-delivery เปนเรื ่องของการจัดการ ทําใหการทํางานจากหลากหลายภาคสวน

ขับเคลื่อนงานไปในทิศทางเดียวกัน เพื่อใหเกิดผลผลิต ผลลัพธ ผลสัมฤทธิ์ที ่ตองตรงตามที่กําหนดไว และ

ปลายทางอีกฟากซายก็คือ Co-assessment การติดตามประเมินผลเพ่ือนําไปสูการทบทวน เพราะฉะนั้นวงจร

ของ Co-production ก็เหมือนกับวงจรนโยบายปกติ เพียงแตวาสิ่งที่ตางจากวงจรนโยบายปกติก็คือ การนําเอา

แนวคิดเรื่อง engagement เขามาใส  
 

 ประเด็นระดมความเห็น 3 ขอ  

 ขอแรกก็คือ ทุกคนในที ่นี้เปนนักวิชาการรุนใหม และมีประสบการณ มีการทํางานการวิจัยที่

หลากหลาย ทั้งประเด็นการมีสวนรวมโดยตรง ในมิติดานการเมือง ดานงบประมาณแบบมีสวนรวม ดาน

การวางแผน การขับเคลื่อน การบริหารราชการแบบมีสวนรวม ในขณะเดียวกัน อีกหลาย ๆ ทานก็มีการศึกษาใน

ประเด็นนโยบายเฉพาะตามความเชี่ยวชาญของแตละทาน เชน ประเด็นเรื่องผูสูงอายุ ประเด็นเรื่องสิ่งแวดลอม 

การจัดการนํ้า ประเด็นเรื่องของขอขัดแยงของโครงการรัฐขนาดใหญกับภาคประชาชนและอื่น ๆ อีกมากมาย 

อยากใหมาเลาใหพวกเราฟงวาสิ่งที่ทานเคยศึกษามา มีประสบการณ ขอคนพบ หรือนวัตกรรมที่เกิดจากงาน

ศึกษาวิจัยที่ทานเคยทํามา ที่อยากจะมาแชรมาเลาใหฟง อยากเปดและชวนทุกทานมาใหความรูกับพวกเรา

จากมุมท่ีทานทํางานกันมาอยางยาวนาน 

 ประการที่สอง ก็คือ ภายใตโจทยที่ทีมวิจัยกําลังจะทําอยู ถาจะทําใหรัฐเลิกผูกขาด รวมศูนย 

แตทํางานแบบเปดที่เนนการ engage จากภาคสวนตาง ๆ และก็ไมใชทําแบบชั่วคราวดวย เพราะวารัฐไทย

ทําเรื่องการมีสวนรวมมามาก แตสวนราชการตาง ๆ เวลาทําการมีสวนรวม การ engage มักจะทําเปน

โครงการ 1-2 ปเสร็จจบเลิก และก็ไมเกิดการดึงเอาประสบการณการมีสวนรวมเขามาเปนแกนหลักใน

กระบวนการขับเคลื่อนงานที่เปนปกติของสวนราชการ เพราะฉะนั้นก็อยากจะใหทุกทานชวยนําเสนอ ถาจะทํา

ใหการบริการแบบมีสวนรวมมีผลสําเร็จ และมีความย่ังยืนได จะมีขอเสนอแนะอยางไร รวมไปถึงขอที่สาม 

ก็คือ ปจจัยความสําเร็จ 

 แตกอนจะสนทนา อยากใหทานแนะนําตัวเองสักนิดหนึ่ง วามาจากหนวยงานไหน อยางไร และ

ทานมีประสบการณทํางานหรือวาประเด็นเชี่ยวชาญที่เคยทํามาในเรื่องอะไร อยางไร  
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การแนะนําตัวและบอกเลาประสบการณการทํางานของผูเขารวมประชุมระดมความคิดเห็น 

 

นายวิศิษฎ ชัชวาลทิพากร สถาบันพระปกเกลา  

 ตําแหนงนักบริหารโครงการชํานาญการ มาในนามสถาบันพระปกเกลา อาจารยถวิลวดีได

มอบหมาย (assign) ใหเขาแทน เหตุผลที่เขามาเพราะเคยทําวิจัยชื่อโครงการนี้คือ “การยกระดับการใหบริการ

สาธารณะแบบมีสวนรวม” และมีเรื่องการทาํหลักสูตรสัมฤทธิบัตร ชื่อก็ตรงกันอีก “การยกระดับการใหบริการ

สาธารณะโดยการมีสวนรวมของประชาชน”  

 

ดร. เลิศพร อุดมพงษ สถาบันพระปกเกลา 

 ทางสํานักวิจัย มีเรื่องหลักสูตรสัมฤทธิบัตร การยกระดับการใหบริการสาธารณะโดยการมีสวนรวม

ของประชาชน สวนตัวไดเขาไปเรียนในหลักสูตรนี้ดวย และตอนหลังรวมเปนผูสอนในหลักสูตรนี้ จะมีวิชาตาง ๆ 

ที่เกี่ยวกับเรื่องยกระดับการบริการสาธารณะ อีกสวนหนึ่งก็คือ งานวิจัยที่ทํา รวมถึงกิจกรรมที่ทําเรื่องของ

การมีสวนรวม จริง ๆ มีหลายกิจกรรม เชน ตั้งแตทานอาจารยถวิลวดีจะผลักดันเร่ืองราง พ.ร.บ. การมีสวนรวม

ของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะ ที่ตอนนี้เปนของ สปน. กําลังขับเคลื่อนอยู และอีกสวนหนึ่งก็

ทําโครงการวิจัยเกี่ยวกับการสรางการมีสวนรวมใหกับองคกรอิสระ ที่ผานมาพึ่งจะปดเลมไปก็คือ เรื่องของ 

สตง. ที่จะเปดการมีสวนรวมกับภาคประชาชนในการดูแลรักษาเงินแผนดินและทรัพยสินของรัฐ และก็จะมี

โครงการถอดบทเรียนในพื้นที่ตาง ๆ ที่เราไปสงเสริมใหขาราชการทองถ่ินในการยกระดับการบริการสาธารณะ

แบบมีสวนรวม ก็คือ ในสวนของสถาบันพระปกเกลา นอกจากคนที่มาอบรมแลว ยังมีทุนใหไปขับเคลื่อน

การยกระดับการบริการสาธารณะในพ้ืนท่ีของเขาดวย 

 

ดร. อภิญญา ดิสสะมาน สถาบันพระปกเกลา 

 อยูสํานักสันติวิธีและธรรมาภิบาล ตอนนี้ทํางานวิจัยเก่ียวกับเรื่องของประเด็น Conflict Mapping 

เห็นเรื่องชองวางของกระบวนการมีสวนรวมของประชาชน คือเราไปสํารวจโครงการรัฐตาง ๆ โดยเฉพาะเฟสนี้

มีมิติของสิ่งแวดลอม ก็เห็นประเด็นเรื่องของการขาดการมีสวนรวมตั้งแตตนทาง กลางทาง และจนไปถึง

ปลายทาง มีมาตลอด ทําใหเกิดปญหาความขัดแยง (conflict) ในประเทศไทย ทุกยอมหญาทีเดียว ก็ไดทํา

การสํารวจ เรื่องของ conflict mapping อยู ตอนนี้เฟส 4 แลว สวนตัวเองสนใจ และจบรัฐประศาสนศาสตร 

และทําปริญญาเอก ในเร่ืองการบริหารจัดการนํ้าโดยการมีสวนรวม ไปศึกษาเคสท่ีกระเสียว จังหวัดสุพรรณบุรี 

ตรงนั้นเปนเคสแมบทเรื่องของกระบวนการมีสวนรวมตั้งแตตนนํ้า จนไดรางวัล UN และตอมาที่จังหวัดแพร

หรือที่อะไรก็ตาม ก็จะเห็นวากระบวนการบริหารจัดการของเขามาจากเนื้อในยังไง ทําไมคนกรมชลฯ ถึงเปลี่ยน 

mindset ใหเกิดกระบวนการมีสวนรวมไดอยางแทจริง และปจจุบันก็ทําเรื่อง Road Safety ของทองถิ่น คือ

ไดทุนจาก วช. รวมกับ ก.พ.ร. เรื่องการมีสวนรวม ไมวาจะเปนตํารวจง อปท. ปภ. ที่ตองสรางกระบวนการมี
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สวนรวมในการลดอุบัติเหตุทางถนนอยางไร อันนี้จะเปนเคสที่จับแบบชัด ๆ ในชวง 2-3 ปที่ผานมา และอีก

สวนหนึ่งก็ทํางานในเรื่องกระบวนการมีสวนรวมของผูหญิงใน 3 จังหวัดชายแดนใต 

 

ขวัญขาว คงเดชา สถาบันพระปกเกลา 

 เปนนักวิชาการจากสํานักนวัตกรรมเพื ่อประชาธิปไตย โครงการที่ทําที่คอนขางเกี่ยวของมีทั้ง

งานวิจัยและกิจกรรม อยางวิจัยลาสุดก็มีการมีสวนรวมทางการเมืองผานนวัตกรรมเกม และกิจกรรมก็คลาย ๆ กัน 

คือเปนการนําเกมนวัตกรรมตาง ๆ มาใช โดยภาพรวมก็คือวา ทางสํานักมีโครงการท่ีคอนขางจะเนนสื่อกลางที่

เปนนวัตกรรมเพื่อที่จะสรางการมีสวนรวมของประชาชน ที่เคยทําเปนตัวบอรดเกมและเกมออนไลน หรือจะเปน

พวกแอปพลิเคชัน หรือทางสื่อตาง ๆ คือเรามองวานวัตกรรมพวกนี้จะมาเปนจุดเปลี่ยนสามารถสรางการมี

สวนรวมไดจริงไหม  

 

อาจารย เอกวีร มีสุข มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 จากสาขาวิชารัฐศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช สําหรับงานวิจัยในประเด็นที่เกี่ยวของกับ

การมีสวนรวมโดยเฉพาะการมีสวนรวมของหนวยงานภาครัฐ ไดมีสวนรวมไปทํากับหลายโครงการอยู ทั้งของ

อาจารยและทั้งของสถาบันพระปกเกลาดวย จะพบวา ในโครงการวิจัยที่เคยทําหลายโครงการเกี่ยวของกับ

กระบวนการมีสวนรวมทั ้งนั ้น เพราะอยางที่เราพบกับหลายโครงการมาจากหนวยงานภาครัฐ ที่ตองให

นักวิชาการเขาไปสํารวจในประเด็นบางอยาง และสวนหนึ่งในการสํารวจประเด็นบางอยางก็จะตองมีสวนรวมดวย 

โดยเฉพาะอยางยิ่ง เชน การวิเคราะหรางกฎหมาย อยางลาสุดที่ไปรวม (joint) คือเร่ืองการวิเคราะหรางกฎหมาย

หลักประกันสุขภาพแหงชาติ รวมกับอาจารยอภิญญาดวย พบวาจําเปนที่จะตองมีการวิเคราะหรางกฎหมาย

และประเมินผลสัมฤทธ์ิทางดานกฎหมายก็จะตองอาศัยเร่ืองการมีสวนรวมที่รับฟงความคิดเห็นจากผูมีสวนไดเสีย

ดวย (Stakeholder) ประกอบกับการอาศัย evidence-based policy เขามาใชในการวิเคราะหพิจารณาดวย 

เพราะวาเราไมสามารถที่จะวิเคราะหตัวกฎหมายที่จะตองออกนําไปใชสูสาธารณะโดยใชตัว Opinion หรือ 

Expert Opinion ดานเดียว แตจําเปนจะตองมีสวนที่เปน evidence-based ดานอื่น ๆ มาประกอบดวย ทําให

เวลาจัดดําเนินการมีสวนรวม ไมใชมีแคการเลือกคนเขามามีสวนรวม (participate) เพียงอยางเดียว อาจจําเปน

จะตองมีวิธีการอื่นเขามาดวย และอาจจะมีโครงการอื่น ๆ ที่เคยรวมกับหนวยงานอื่น ๆ ที่เขาขายงานใน

ลักษณะนี้เหมือนกัน โดยเฉพาะงานเก่ียวกับเรื่องนโยบายสุขภาพ อยางเชน เรื่องประเมิน สช. (คณะกรรมการ

สุขภาพแหงชาติ) กับอาจารยอีกทานหนึ่งวาเกี่ยวกับกระบวนการมี สช. วาจะออกแบบ (design) ระบบ

การจัดการนโยบายสุขภาพอยางไร เพื่อใหมีทั้งสวนของการมีสวนรวมไดแตตองยืนอยูบน Evidence-based 

ไดดวย อันน้ีก็เปนประเด็นที่อยูขายงานวิจัย (Research) ของตัวเอง 
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อ.ดร. นาอีม แลนิ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

 สวนตัวสนใจทํางานวิจัยดานการพัฒนาเมืองที่พรอมรบัปรับตัวกับสภาพภูมิอากาศหรือวาในปญหา

ของสิ ่งแวดลอม สนใจงานวิจัยทางดานนี้และเคยทํางานวิจัยทางดานนี ้มากอน ซึ ่งการมีสวนรวมก็เปน

กระบวนการที่สําคัญในการปรับเปลี่ยนเมืองและเปนการขับเคลื่อนนโยบายใหมีความครอบคลุมมากขึ้นในแง

ของการปรับตัว แตสวนมากแลวทํางานการมีสวนรวมทางดานเสริมสรางศักยภาพใหกับชุมชน และระดับ

ทองถิ่น (local) มากกวา สวนงานที่เกี่ยวของอาจจะอีกฝงหนึ่ง ก็คือ เปนงานที่ใชกระบวนการทํางานทางดาน

การออกแบบ ก็คือใชพวก design process พยายามทําใหมีกิจกรรมระหวางชุมชน ระหวางสังคมมากยิ่งขึ้น 

และในเรื่องของนวัตกรรมตาง ๆ ก็คือ การคิดแพลตฟอรมการมีสวนรวม แตจะสนใจในเรื่องของการพัฒนา

เมืองและการจัดการนํ้าเปนหลัก 

 

ผศ.ดร. รุงนภา เทพภาพ ม.ธรรมศาสตร 

 จากวิทยาลัยสหวิทยาการ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร อยูทีจ่ังหวัดลําปาง งานวิจัยหรือความสนใจหลัก

เรื่องเก่ียวกับสังคมผูสูงอายุ ประเด็นเรื่องผูสูงอายุ กําลังทําวิจัยและขับเคลื่อนในเรื่องที่อาจจะเปนตัวชวยหนึ่ง

ในเรื่องของการดูแล ชีวิตบั้นปลาย เพราะวาตอนนี้กําลังทําเรื่องของการทําวิสาหกิจชุมชน แตเปนวิสาหกิจ

ชุมชนนักบริบาล เปนวิสาหกิจชุมชนแรกของประเทศที่ปกติจะเปนวิสาหกิจชุมชนเรื่องการผลิตและบริการ 

บริการจะเปนประเภทเรื่องการทองเที่ยว แตอันนี้เรามุงผลิตนักบริบาล เพ่ือที่จะใหนักบริบาลนี้กลายเปนกลไก

ที ่ตอบโครงสรางของการเปลี ่ยนแปลงของสังคมในระดับประเทศก็คือจํานวนผู สูงอายุที ่สูงมากขึ ้น 

นอกจากนี้จะใหนักบริบาลกลับมาเปนกลไกในการขับเคลื่อนการพัฒนาในพ้ืนท่ี แตพอมาเปนเรื่องนักบริบาล 

ภาคประชาสังคมไมสามารถทําอยางโดดเดี ่ยวได เราตองถูกควบคุมหรือกํากับโดยหนวยงานที่เกี่ยวของ

โดยเฉพาะภาครัฐ เชน หลักสูตรการอบรมก็จะตองไดรับมาตรฐาน เวลาทํางานจะตองมีลักษณะของการเชื่อม

และก็กลายเปนเหมือนภาคประชาสังคมเปนหัวใจหลักแลวก็ไปเชื่อมใหรัฐไดเขามา ทําใหการมีสวนรวมของเขา

มีความสมบูรณ คือเราไมสามารถทําเองไดดวย แตรัฐเองก็จะทําเองไมได เพราะดวยขอจํากัดอะไรหลาย ๆ 

อยางของรัฐ ฉะนั้นอาจจะเปนอีกโมเดลหนึ่งท่ีเปนตัวอยางสามารถนําไปตอยอดได 

 

อ.ชัยวุฒิ ตันไชย นักวิจัยอิสระ 

 ทําเรื่อง SMART City แตตอนนี้ SMART City ก็เลิกฮิตแลว แตวาสิ่งที่ไดและเราก็สนใจกัน 

เปนประเด็นในเรื่องของ การออกแบบบริการสาธารณะโดยที่มีเทคโนโลยีเปน Mechanism หลัก ที่ผมสนใจใน

ระดับพื้นที่ งานวิจัยที่ทําที่ผานมาคือ เปนเรื่องการออกแบบ service design และอีกสวนหนึ่งเปนเรื่อง

การออกแบบที่จะเปลี่ยนผานบริการสาธารณะที่จัดโดยเมืองที่ใชเทคโนโลยีเปนจุดกลาง กับสวนที่สองที่คน

อาจจะไมทราบเทาไหรวาผมไปมีสวนรวมในการทําคอนขางมาก คือในเรื่องการพัฒนา Ecosystems ของ

การมีสวนรวมในการพัฒนาโครงการขนาดใหญของภาครัฐผาน พ.ร.บ.หลัก ๆ คือ พ.ร.บ.เอกชนรวมลงทุน 

พ.ศ. 2562 ซึ่งตรงนี้ก็ไดเขาไปมีสวนรวมกับหลายกระทรวง โดยเฉพาะอยางยิ่งกระทรวงคมนาคม จะดูเรื่อง
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การพัฒนาตัวกระบวนการและองคความรูของภาครัฐ ที่ใชประเด็นเรื่องการมีสวนรวม เขามาเปลี่ยน mindset 

ของภาครัฐในการที่จะปฏิบัติตามขั ้นตอนของ พ.ร.บ. ที่ตองลงไปรับฟงความคิดเห็นทั้งตัวผูมีสวนไดเสีย 

(stakeholder) และนักลงทุน กับสวนที่สามที่ผมทํามาโดยตลอดก็คือ การทํางานรวมกับหนวยงานภาครัฐ 

หลายหนวยงาน เปน issue-based ที่นาสนใจในเรื่องการนําเทคโนโลยีใหมออกมายกระดับในตัวมาตรฐาน 

(standard) มติใินเชิงกระบวนการ และตัวเนื้อหาสาระของนโยบายขนาดใหญ อยางเชนตอนนี้นโยบายที่กําลัง

ทําอยูที่ทาจีน กับการพัฒนาบริการสาธารณะดานคมนาคมขนสง กระทรวงคมนาคมเปนหนวยงานที่เก่ียวของ 

นาจะตองมีการออกแบบบริการ (service) ออกแบบตัวมาตรฐาน หรือการออกแบบการมีสวนรวมในระหวาง

การใชงานของผูรับบริการอยางไรบาง  

 

ชัชฎา กําลังแพทย นักศึกษาปริญญาเอก (GRIPS) 

 เปนนักศึกษาปริญญาเอกอยูที่ GRIPS อยูที่ญี่ปุน ตอนปริญญาโททําประเด็นเรื่องรัฐราชการและ

เขียนหนวยวิจัยใหกับ มสธ. เรื่องระบบราชการ มีความสนใจเรื่องระบบราชการกับรัฐราชการในสวนกลาง 

และกอนมาเรียน ป.เอก ไดทําโครงการอยูกับศูนยวิจัยความเหลื่อมลํ้าและนโยบายสังคม คณะเศรษฐศาสตร 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร จะมีความคุนเคยกับประเด็นเรื่องเศรษฐกิจ แพลตฟอรมนโยบายทางสังคมตาง ๆ 

social security ประเด็นเหลานี้ สวนตอน ป.เอกมาเรียนในสาขาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และนวัตกรรม 

ทางดานนโยบายโดยตรง ซึ่งคิดวาการเรียน ป.เอกตรงนี้อาจจะชวยเติมเต็มในมิติเรื ่องการมีสวนรวมได 

เพราะวาสาขาที่ตัวเองเรียนคือจะเนนไปที่บทบาทของบริษัทหรือ firm ในการสรางนวัตกรรม ซึ่งในประเด็น

นวัตกรรมในประเทศไทยกําลังเปนที่สนใจกันมาในระยะหลังอยางมาก และอยางในประเทศญี่ปุนก็ทํา เปนหน่ึงใน

ประเทศที่มีความโดดเดนในเรื่องนวัตกรรม และในวิทยานิพนธ ป.เอก สิ่งที่จะทําเปนเรื่องของไทยกับญี่ปุน

เปรียบเทียบในประเด็นการจัดสรรทุนวิจัยในการสรางนวัตกรรมตาง ๆ ซึ่งอาจจะชวยแชรขอมูลสิ่งที่ไดเรียน

และไดอานมาบาง อยางในญี่ปุนตอนนี้ นอกจากเรื่องบทบาทภาครัฐตาง ๆ ที่เคยมีบทบาทนําในเรื่องการทํา

นวัตกรรมมาโดยตลอด ก็มีการสรางความรวมมือตาง ๆ ในรูปแบบระหวางรัฐ ทุน สังคม ในระดับตาง ๆ ทั้ง

สวนกลาง สวนทองถ่ิน สวนภูมิภาค  

 และแนวคิดที่ญี่ปุ นตอนนี้กําลังนิยมกัน คือ Open Innovation และ Social Innovation ก็คือ

เปนการเปดใหภาคสวนตาง ๆ เขามามีสวนรวม  

 

กานตกมล สินเจริญ Kenan Foundation Asia 

 เคยทํางานสภาพัฒนมา 6 ปกอนจะยายมาอยู Kenan การศึกษาจะเกี่ยวกับดานรัฐศาสตรมา

โดยตลอด ปริญญาโทเคยไปเรียนที่ประเทศฝรั่งเศส ซึ่งเปนสถาบันอบรมขาราชการ (ENA) ไดมีโอกาสไป

ฝกงานที่หนวยงานระดับภูมิภาคของฝรั่งเศส และก็เปนองคกรภาคประชาสังคมของฝรั่งเศสเหมือนกัน และ

กอนหนานั้นเคยไดเขารวมโครงการนักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุนใหม (นปร.) ของสํานักงาน ก.พ.ร. ก็จะทําให

ตองไปฝกงานระดับภูมิภาคเหมือนกัน ดังนั้นไดมีประสบการณ ไดเห็นฝรั่งเศสมีการวางระบบ จัดระเบียบ



557 

โครงสรางของการกระจายอํานาจยังไง การถายโอนอํานาจ Service Delivery ไปสูทองถิ่นของเขาคอนขาง

ชัดเจนมาก และลาสุดมีการปฏิรูปการแบงเขตจังหวัดหรือภูมิภาค แบงชั้น (layer) และแบงโครงสราง เพื่อให

เอื้อตอการเขาถึงประชาชนและการดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น มองวาเปนการเปลี่ยนแปลงเชิง

โครงสรางที่สําคัญ แลวทําใหเกิดการบูรณาการในระดับพื้นที่ไดและเกิดการเขาถึงประชาชนไดมากข้ึน ตอนอยู

สภาพัฒนก็เคยอยูในทีมท่ีทําแผน 13 ก็เห็นความสําคัญที่วา จริง ๆ กระบวนการวางแผนของประเทศไทย ของ

ทุกหนวยงานควรจะเอื้อใหการมีสวนรวมมากยิ่งขึ้น ควรกระจายใหทองถิ่นและระดับภาค ระดับจังหวัดไดมี

การทําแผนดวยตัวเอง แตก็ไมสามารถผลักไดตามที่เราตองการ  

 มาอยูที่ Kenan Foundation Asia ซึ่งเปนองคกรไมแสวงผลกําไร ปจจุบันมีโครงการของ USAID 

อยากจะทําโครงการเพื่อเสริม Citizen-centric Governance สงเสริมการบริหารราชการแผนดินแบบมี

ประชาชนเปนศูนยกลางโดยมีวัตถุประสงคคือ สงเสริม Capacity Building ใหกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

สงเสริมเครือขายระหวาง Local Government Think Tank Private Sector เพ่ือใหมีสวนรวมมากขึ้น และก็

สงเสริมใหนวัตกรรมทางสังคมเกิดการ Scaleup Institutionalized มากขึ้น องคประกอบของโครงการนี้ก็มี

เกี่ยวกับเรื่องนวัตกรรม ดานเทคโนโลยี และดานการลงพื้นที่  ซึ่งระดับพื้นที่จะเนน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต

เปน 60 เปอรเซน็ต และมีทางภาคเหนือ ภาคอีสานดวย  

 

การเปดเวทีระดมความคิดเห็น 

 

ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร หัวหนาโครงการ 

 กรอบคําถามคือ จากประเด็นการวิจัยที่ทานทํามา ทั้งในเชิงวิชาการก็ดี หรือในเชิงการขับเคลื่อน

ในพื้นที่ก็ดี ทานมีขอคนพบ มีองคความรูสําคัญอะไรยังไง ที่เกี่ยวของกับเรื่องนี้ ที่อยากจะมาแชรมาเลาใหฟง 

ทั้งในแงของกรอบแนวคิดทฤษฎี ตัวแบบในการขับเคลื่อนที่นาสนใจ หรือการมีประเด็นบางอยาง (issue) ซึ่ง

เก่ียวโยงกับประเดน็นี้ท่ีอยากจะมาแชรมีอะไรบาง อันนี้คอืขอที่หนึ่ง สวนขอสองขอสามก็คือวา สิ่งท่ีทานแชรมา 

ถาเราอยากจะขับเคลื ่อนจริง ในบริบทของการบริหารราชการแผนดินไทย มีปจจัยอะไรบางที ่มีผลตอ

ความสําเร็จและลมเหลว รวมไปถึงจะมีขอเสนอแนะอยางไร 

 

นายวิศิษฎ ชัชวาลทิพากร สถาบันพระปกเกลา  

 ขอเลาเรื่องที่เคยทํากับ UNDP โครงการนี้เปนโครงการที่รับทุนจาก UNDP กอนที่จะเกิดหลักสูตร

อบรม เมื่อประมาณ 15 ปที่แลว UNDP ก็เกิดความคิดวา อยากใหเกิดบริการสาธารณะแบบมีสวนรวมจะทํา

อยางไร และจะสรางกระบวนการไดอยางไร ก็ติดตอมาทางสถาบันพระปกเกลา โครงการตอนนั้นที่ทํากันคือไป

ศึกษาหาขอมูลตาง ๆ วามีตัวแบบของตางประเทศอยางไรบาง มีตัวแบบที่ไปเจอคือจะมี Public Service 

Excellence Program ของทางฟลิปปนส ชื่อยอเปน PSEP และก็ของ UNDP ก็ใชคํานี ้ และอีกอันหนึ่งที่

นาสนใจก็จะเปนของปากีสถานใชคําวา Social Audit ซึ่งตอนหลังเราก็ปรับมาเปน People Audit เพื่อที่จะ



558 

ทําใหดูเบาขึ้น เพื่อใหเขาใจวาเปนกระบวนการประชาชน แตคําวา Audit อาจจะดูแข็งไปหนอย แตจริง ๆ 

แลวเปนเรื่องของการมีสวนรวม ที่พูดมาทั้งสองตัวนี้ก็คือ เปนสิ่งที่เขาทํามาและเราไปดูมา แตวาเกาแลว 

ประมาณ 15 ป ตอนนี้ทุกอยางคงเปลี่ยนไปหมดแลว 

 หลังจากนั้นก็คือ เราเอากระบวนการพวกนี้ลองมาทดสอบดวยงบประมาณ UN ลงไปที่ทองถิ่น 

ก็เลือก 5 ภูมิภาคทั่วประเทศ 5 จังหวัดโดยการลองดูวา หลังจากไปศึกษาขอมูลแลว คิดวาถาจะลองปรับ

กระบวนการ คงตองทําเปนชุดเครื่องมือการใหความรูและกระบวนการอบรม ก็คิดเปนหลักสูตรสั้น ๆ ขึ้นมา

และไปทดสอบใหความรูกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ประสงคใหความรวมมือในพื้นที่ แลวก็จัดการอบรม

สั้น ๆ ไมนานมานัก หลังจากอบรมเสร็จและมีการ pre-test post-test ดวยระยะเวลาดําเนินการก็พบวา ผลที่

เกิดข้ึน ประชาชนมีความพึงพอใจในการบริการมากขึ้นแลวก็ตัวองคกรก็เห็นดีดวย พนักงาน กับผูบริหารก็รูสึกวา 

การมีสวนรวมแบบนี้ดี นั่นคือ วัตถุประสงคที่เราทาํโครงการตอนนั้นของ UNDP และหลังจากนั้นโครงการก็จบ 

เห็นวาเปนสิ่งที่ดีก็จับองคความรูในตอนนั้นมาพัฒนาเปนหลักสูตรสัมฤทธิบัตรที่ทํามา 25 รุนแลว 10 กวาป

แลวถึงปจจุบันน้ี 

 ขอคนพบก็คือวา การลงไปทํา และอยางที่ ดร.เลิศพรพูดถึงวา เวลาจัดอบรมและใหทุนนักศกึษา

ที่ลงไปใชและเอาทุนลงไปทํา ถาเกิดระดับผูบริหารองคกร และระดับลูกนอง เชน ระดับนายกกับปลัด มาเรียน

หลักสูตรแบบนี้แลวนําไปปรับใชและใชแบบจริงจัง ก็จะเกิดผลในเชิงปฏิบัติระดับหนึ่ง แตประเด็นก็คือวา 

ความตอเนื่องจะหายไป สมมติวาผานการเลือกตั้ง เปลี่ยนผูบริหาร สิ่งเหลานี้ก็จะหายไป ๆ ถาไมถูกใสไวเปน

ขอบังคับหรือเปนหลักการท่ีตายตัวมากอน จะขึ้นกับตัวบุคคลเปนหลัก ซึ่งเปนลักษณะเฉพาะของประเทศไทย

อยูแลวเวลาทําโครงการระยะสั้นแบบนี้  

 และอีกสวนหนึ่งจะเปนเรื ่องการสํารวจ (survey) ก็คือ สถาบันพระปกเกลาจะทําการสํารวจ 

(survey) เรื่องของกระบวนการมีสวนรวม สวนมากเปนการศึกษาเรื่องความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ

บริการสาธารณะ อีกสวนหนึ่งจะเปนเรื่องของความคาดหวังที่ประชาชนมองวาเขาตองการอะไรจากบริการ

สาธารณะของทองถิ่น จะมีคําถามเรื่องตองการการมีสวนรวมไหมกับตองการการบริการ (Service) นํ้า ไฟ 

ความปลอดภัยทั่วไป สวนมากประชาชนประมาณ 60 เปอรเซ็นต ก็จะตองการการบริการ (Service) เรื่อง

ความปลอดภัย เรื่องการบริการสาธารณะ แตการเขามามีสวนรวมจะตกอยูที่ประมาณ 20 กวาเปอรเซ็นต ที่

อยากจะเขามามีสวนรวมกับทองถิ่น อันนี้คือความตองการ เพราะเขาอยากเปนฝายรับมากกวาฝายปฏิบัติ 

 และอีกคําถามหนึ่งก็คือวา เคยเขามามีสวนรวมกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินไหม ระดับ 10 กวา

เปอรเซ็นต บอกวาเคย เคยในแงไหน สวนมากก็คือเรื่องของการทําแผนทองถิ่น จะมีประชุมประชาคมหมูบาน

อะไรประเภทนี้ ซึ่งชาวบานมองวาคือการมีสวนรวมแลว มาประชุมประชาคม 

 เรื่องการประชุมประชาคมนี้ เราเคยมีโครงการใหทุนกับนักศึกษาที่จบหลักสูตรไป และเปนคนที่

ตองทําประชาคมกับชาวบาน หลังจากที่มาเรียน คนพบวา มีองคความรู มีเครื่องมืออีกมากมายที่ไมเคยใชกับ

ชาวบาน เมื่อกอนที่ผานมาเวลาประชุมประชาคมก็เชิญมา แลวมีแผนอะไรคิดในใจ ใชวิธีโหวตใหชาวบานยกมือ 

ชาวบานมาฟง และมักจะจบแคนั้น แตหลายคนที่มาเรียนกับเราแลวจบไป หลังจากที่กลับไปสูชาวบานแลว
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ตองมีการประชุมประชาคม เขาก็เปลี่ยนไป ใชเครื่องมือเทคนิคตาง ๆ ที่เราปอนใหไปปรับปรุงการใหบริการใน

การประชุมประชาคม ความคิดตาง ๆ เขาไมไดมาจากเปนแผน (plan) ที่เขาวางไว แตมาจากทางขอเสนอจาก

ประชุมประชาคมนั้น ๆ ที่ผานมาเขาไมรู เพราะไมมีเทคนิค เครื่องมือ แตพอมีเทคนิค เครื่องมือ งานก็งายขึ้น 

ความตองการที่มาจากการทํางาน การทําขอบัญญัติก็มาจากความตองการของชาวบาน ความตอตานในเรื่อง

ตาง ๆ ก็จะนอยลง แลวยังมีหลังอิงวา การทําโครงการตาง ๆ ของเขามาจากความตองการของชาวบาน และมี

ชองทางใหชาวบานเขามาติดตามตรวจสอบการทํางานดวยจากเครื่องมือตาง ๆ ที่เราสอนไป  

 

ดร. เลิศพร อุดมพงษ สถาบันพระปกเกลา 

 สวนที่คุณวิศิษฎที่พูดไปนาจะเปนจุดเริ่มตนของการทํางานดานการมีสวนรวมของสํานักวิจัยก็วาได 

ก็คือเปนโครงการที่ทํามาแลวนาน 20 ป และยังทําอยูจนถึงตอนนี้ เหมือนเปนการขยายผลตอยอดทําใหเรื่อง

การมีสวนรวมแทรกซึมลงไปในระดับพื้นที่ของคนทั้งภาคราชการและภาคเอกชนที่สนใจ ดูจากวัตถุประสงค

ของโครงการในขอแรกเรื่องการวิเคราะหสถานการณ เขาใจวาคงจะเปนเรื่องของการศึกษาเอกสารอะไรตาง ๆ 

ที่จะไดดูประเด็นการยกระดับบริการสาธารณะทั้งในประเทศวาสถานการณเปนยังไง และตางประเทศเปนยังไง 

อันนี้ก็จะเปนสวนที่มีขอมูลจากเอกสารเปนหลัก พอมาดูโจทยที่ตั้งไว อยากจะยกระดับการมีสวนรวมการบริการ

สาธารณะกับหนวยงานภาครฐัในประเทศไทย เปนโจทยที่ใหญโตมโหฬารเหมือนที่อาจารยพยายามบอกวาก็คง

ตองกําหนดขอบเขต (frame) อาจตองยอนเทียบเคยีงกับ สิ่งท่ี สปน. รับผิดชอบอยู  

 ของผมปฏิรูปดวย ก็คือ การสรางการมีสวนรวม โดยการพยายามผลักดันเรื่อง ราง พ.ร.บ.การมี

สวนรวมในนโยบายสาธารณะ มันเกี่ยวกันตรงนี้เพราะวา ผมกับอาจารยถวิลวดีไดเขาไปทําหรือผลักดันราง

กฎหมายนี้กอนที่จะมาเปนภาระของ สปน. ไดเห็นการทํางานของการกําหนดขอบเขตการมีสวนรวมที่เปน

ปญหาวา กรอบของการมีสวนรวม คอนขางจะเปนประเด็นวา อยากใหประชาชนมีสวนรวม แลวมีสวนรวมกัน

ไดแคไหน การเปดใหมีสวนรวม เพราะกรอบของการมีสวนรวมในกระบวนการนโยบายสาธารณะอยูในเวที

การมาพูดคุยกันกับหลายหนวยงานมาก ๆ บางหนวยงานก็ไมคอยอยากใหมีสวนรวมเลย เพราะพอมีสวนรวม 

ตองเขาใจวาการมีสวนรวมทําใหกระบวนการ (process) ตองถูกขยายเวลาออกไป ชามากข้ึน และระดับของ

การมีสวนรวมในแตละเรื่องอาจจะมีขั้นตอน เราเรียนทฤษฎีการมีสวนรวม มีบันได 5-6 ขั้น ตั้งแตเรื่องการให

ขอมูล รับฟงความเห็น ริเริ่ม ติดตามประเมินผล ตรวจสอบ รวมรับผลประโยชน อะไรพวกนี้ คือถูกตั้งโจทย

เรื่องนี้วา อยากจะดึงประชาชนเขามามีสวนรวมแคไหนถึงจะเพียงพอ และก็เหมาะสม หรืออาจจะเทียบเคียง

ไปกับที่ผมพึ่งทําวิจัยจบไปเรื่องของ สตง. สตง.อยากจะใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการทํางาน ก็มีคําถาม

เหมือนกันวา เรื่องของเงินแผนดิน เปนเรื่องเฉพาะมาก แลวระดับหรอืขอบเขตแคไหนท่ีจะใหประชาชนเขามา

มีสวนรวมได  

 เพราะฉะนั้น การยกระดับการมีสวนรวมในบริการสาธารณะ อันดับแรกเลยที่คิดวานาจะฝาก

เปนประเด็นก็คือ ตองมา categorize หรือจัดกลุมของหนวยงานหรือภารกิจหรืออะไรท่ีจะตองมาดูกอนวา

สิ่งเหลาน้ีประชาชนจะมีสวนรวมไดมากนอยแคไหนในกิจการตาง ๆ เหมือนอยางที่เราเสนอไปกับ สตง. ก็จะพูด
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ถึงวาสิ่งท่ีประชาชนนาจะมีสวนรวมในการดูแลรักษาเงินแผนดินได เปนงบประมาณที่เก่ียวกับงบพัฒนาตาง ๆ 

ที่อยูในพื้นที่ของเขา แตจะบอกวาใหประชาชนมาตรวจสอบเรื่องงบเงินเดือนขาราชการอาจจะยาก หรืองบ

อะไรที่ลึกลับ ประชาชนอาจจะเขาไมถึง อันนี้อาจจะไมใชภาระหนาที่ของประชาชน  

 เปนการยกตัวอยางใหเห็นวา ขอบเขตหรือกรอบของการพูดถึงการที่ประชาชนจะมีสวนรวมกับ

ภารกิจหรือบริการสาธารณะนั้นไดแคไหน ทางทีมวิจัยอาจจะตองคิดกอนวา ภารกิจหรือขอบเขตของ

หนวยงานนั้น ๆ ที่เกี่ยวของอาจจะตองจัดกลุมกอนวา เรื่องเหลานี้ประชาชนควรจะมีสวนรวมสักกี่ระดับ และ

ปจจัยที่เกี่ยวของกับการมีสวนรวม มีหลายเรื่องมากมีตั้งแตเรื่องของตัวประชาชนเอง ขีดความเปนพลเมือง 

ความสามารถของประชาชนที่จะเขามามีสวนรวม ความสนใจอะไรตาง ๆ และในฟากฝงของตัวประชาชน 

จะมีความรูสึกวาเห็นประโยชนของการเขามามีสวนรวมมากนอยแคไหน และกระบวนการมีสวนรวมที่ภาครฐั

จะเปดใหเขามาทํา มีกระบวนการที่เหมาะสมกับประชาชนกลุมตาง ๆ ไดมากนอยแคไหน เพราะก็ตอง

เกี่ยวของกับความสามารถและสมรรถนะของประชาชน และกฎระเบียบ ที่อาจารยพูดถึงเรื่องกฎหมายก็ตอง

เกี่ยวของแน ๆ เอาประชาชนเขามาเกี่ยวแลวกฎหมายเอื้อใหเขามีสวนรวมไหม ความพรอมของทรัพยากรที่

เก่ียวของกับการมีสวนรวมก็สําคัญ ไมวาจะเปนเรื่อง งบประมาณ บุคลากร คือเจาหนาที่ของภาครัฐ ตรงนี้มีสิ่ง

ที่เรียกวาทรัพยากรเพียงพอไหม รวมถึงในฝงของหนวยงานภาครัฐ ความมุงมั่น เจตจํานง mindset ทัศนคติ 

ในการเปดใหประชาชนเขามามีสวนรวม เปนสิ่งที่มีการปรับเปลี่ยนแลวหรือยัง อาจจะเปนประตูบานแรกของ

การที่จะทําใหประชาชนสนใจหรืออยากที่จะเขามามีสวนรวมในการยกระดับบริการสาธารณะได  

 และอีกอันหนึ่งที่คิดวา ในเวทีตาง ๆ นาจะพูดกันมามากพอสมควร เรื่องการใหขอมูลหรือการเปดเผย

ขอมูลภาครัฐ การเขาถึงขอมูลตาง ๆ อันนี้เปนประตูบานแรก ๆ ของการพูดถึงวาถาจะยกระดับการมีสวนรวม

ในการจัดบริการสาธารณะ ตองการปจจัยเหลานี้ในการมาออกแบบ (design) วาจะไปสูการใหประชาชนเขามา

มีสวนรวมไดอยางไร และดวยวิธีการแบบไหน และจะรวมไดมากนอยแคไหน 

 

ดร. เลิศพร อุดมพงษ สถาบันพระปกเกลา 

 ไมใชรางที่พระปกเกลากําลังผลักดัน เราผลักดันไปหลายรอบแลว และตอนนี้อยูในภารกิจของ สปน. 

ที่จะตองทําอยู เขาใจวานาจะอยูในระยะที่สอง หรือสาม ที่จะตองผลักดันกฎหมายนี้ ซึ่งกฎหมาย ราง พ.ร.บ.นี้

พึ่งจะปดรับฟงปลายเดือนมีนาคมที่ผานมา ก็เปนราง พ.ร.บ.การมีสวนรวมของประชาชนในกระบวนการ

นโยบายสาธารณะ ซึ่งในนี้จะมีการพูดถึงวาหนวยงานของรัฐจะตองสนับสนุนสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมใน

ขั้นตอนตาง ๆ อยางไร จะตองมีการจัดตั้งเปนคณะกรรมการ จะมีขั้นตอนของการทําเรื่องนี้อยู แตเปน

เฉพาะเรื่องของกระบวนการนโยบายสาธารณะ ซึ่งจะไปตอถึงเรื่องของตัวกระบวนการจัดบริการสาธารณะที่

นาจะเปนปลายทางอีกทีหนึ่ง 

 

 

 



561 

ผอ. กอบเพชร หาญพัฒนพานิชย ผอ.สํานักแผน สปน. 

 พ.ร.บ.ตัวนี้ ศูนยบริการประชาชนดําเนินการอยู เรามีคณะทํางานที่ทานธงทองเปนประธาน และ 

พ.ร.บ. นี้อยูระหวางดําเนินการ ชวงตอไปอาจจะมีการคุยในรายละเอียดอีกที แตวาเรื่องนี้เปนเรื่องศูนยบริการ

ประชาชนทําเรื่อง พ.ร.บ.การมีสวนรวมอยู 

 

ดร. อภิญญา ดิสสะมาน สถาบันพระปกเกลา 

 แนวคิดที่ทางพระปกเกลาไดทํากันอยูเปนระยะเวลายาวนาน 20 กวาป แมแตตัว พ.ร.บ.เองที่พูดถึง

และไดลงชื่อเปนคนแรก ๆ ใน พ.ร.บ.นี้เหมือนกัน คดิวาอยากจะผลักดันดวย รวมดวยชวยกันนาจะเปนประโยชน

กับประเทศชาติมากทีเดียว ในสวนตัวคิดวาจะเอาเคสประเด็นการมีสวนรวมในแตละกรม มีอะไรที่เปดบาง 

เห็นชองวางปญหา เห็นแนวทางที่เราจะคิดในเชิงยุทธศาสตรเปนไปไดไหม ในเรื่องกระบวนการการมสีวนรวม

จะขยับแบบไหน  

 เคยทํางานกับกรมชลประทาน ตอนเรียนปริญญาเอกทํา 2 เคส เชน ที่กระเสียว กับที่ชลหารพิจิตร 

จังหวัดสมุทรปราการ ป พ.ศ. 2540 เรื่องกระเสียว ADB ใหทุนมาเรื่องการมีสวนรวม และเริ่มกอรางตรงนั้น

มาแลว เขาไปอยูทุก ๆ สวนของเจาหนาที่รัฐของกรมชลประทานที่อยูในโหมดตรงนั้น ซึ่งเขาเขาอกเขาใจโดย

เขามีกรอบแนวคิดในกระบวนการการมีสวนรวม รวมทํางานตั้งแตตนทาง แลวเขาก็ปรับ mindset จากที่

ชาวบานเรียกวาเจานาย เรียกกรมชลฯ วาเจานาย ก็บอกวาไมตองเรียกวาเจานาย เพราะเขามาเพื่อแกไข

ปญหา ไมใชมาเพ่ือกํากับหรือดูแล mindset นี้สําคัญ แตละกรมกอง หรือแตละกระทรวงของไทยยังมีมุมแบบนี้

อยู ที่เราเปนขาราชการ ที่มองวา people-centric หรอื citizen-centric หรืออะไรก็แลวแต mindset ยังไมขยับ

ในบางหนวยบางกอง จึงทําใหการนํานโยบาย (policy) ลงไป ก็ไมสามารถที่จะแกไขปญหาได  

 อยางเชนที่ชลหารพิจิตร จะเอาเจาหนาที่กรมชลฯ ตองมีประตูเปด-ปด มีผูที ่เลี ้ยงหอยแมลงภู 

เลี้ยงปลา เขาตองการนํ้ากรอย กรมชลฯ ก็ตองเปด-ปดประตูนํ้าตองดูวานํ้าตรงนี้มีกลุมเกษตรกรเลี้ยงปลา

เลี้ยงหอยอยูตรงนี้ ก็เดือดรอน และขางในสมุทรปราการก็มีพวกหมูบาน ก็ไมปลอยใหนํ้าทวม คือตัวกรมชลฯ 

ก็รับหลายเคส แตวาก็ตองเจอปญหานี้เหมือนกัน ตองไปนั่งคุยกับประชาชน ดูวันนํ้าข้ึนน้ําลง ดูจังหวะเวลา คือ

ใชเวลานานมาก คือในตัวกรมชลฯ ทําเองก็ไมได ตองไปเอาทุนจาก สสส. โดยสํานักการมีสวนรวมฯ สํานักนี้ก็

เปนสวนหนึ่งที่ตอนน้ันไปทําวิจัยเปนสํานักเถ่ือน แปลวา ตัวกรมชลฯ เองยังไมไดเห็นวาสํานักนี้มีความสามารถ 

คือไปดึงคนจากสํานักอื่น ๆ มารวมกันตรงนี้ ซึ่งไมไดเกิดจากกรมที่มีโครงสรางชัดเจน ชื่อสํานักดีมาก “สํานัก

การมีสวนรวมของประชาชน” จัดเวทีตาง ๆ ในการขับเคลื่อนภาคประชาชน และแกไขปญหาไดหลายเคสแลว 

อันนี้เปนการขับเคลื่อนของตัวในกรมเอง ซึ่งมีปญหาอยู ในบริบทนํ้าของประเทศไทย บริบทไมเหมือนกัน 

ฉะนั้นจึงมีปญหาเยอะมาก สํานักนี้ชวยไดมาก เพราะเขาจัดเวทีประชาคม และสํานักนี้ตองมีผูอํานวยการที่มี

ความเปนผูนํา (leadership) มี mindset ในการแกไขกับประชาชนจริง ๆ และคิดวาตองมีคนหรือเจาหนาที่

ที่มีใจจริง ๆ ในการที่จะแกไขดวย อันนี้เปน best practice ของบางกรม เชน กรมชลฯ ก็มี mindset แบบนี้ 

มีการแกไขปญหาแบบนี้  



562 

 และมีอีกเครื่องมือหนึ่งที่กรมชลฯ เชน JMC (Joint Management Committee) พยายามจะ

ขับเคลื่อนทั่วประเทศ มีพวกกลุมผูใชนํ้า มีกรมชลฯ มี อปท. และมีหนวยงานอื่นมารวมกัน คือการบริหาร

จัดการนํ้าในพ้ืนท่ีของตนเอง แตวา JMC สวนที่มีปญหาคือ 77 จังหวัด ยังไมบรรลุผล (achieve) ไปถึงตรงนั้น 

นาจะสักประมาณ 30 จังหวัด ถาผูวาฯ ไปนั่ง บางจังหวัดบางเคสแกไขได แตวาถาผูวาฯ ไปนั่งบางเคสเปน

แบบ Hierarchy เปนไปตามธรรมเนียมปฏิบัติ และก็ไมแกไขแบบจริงจัง คือการมีสวนรวมแบบเทียม เหมือน

บูรณาการแบบเทียม ที่บอกวาบูรณาการแตบูรณาการแบบมานั่งประชุมกันเฉย ๆ แลวไมไดบูรณาการอะไรกันเลย 

แมกระทั่งงบประมาณก็ไมสามารถจะบูรณาการกันได ซึ่ง JMC เปนตัวกฎหมายที่ดี แตวาเวลาการทําหรือเวลา

การออกแบบ (design) ในพื้นที่ตองไปจัดการในพ้ืนที่อีกแบบหนึ่ง ตัวกฎหมายเองยังไมครอบคลุมหรือมีการตั้ง

ใหชัดในทุก ๆ จังหวัด ซึ่งควรมี อยางนอยมีผูมีสวนไดเสีย (stakeholder) ครบ แตวิธีการจัดการก็ตองปรับเปลี่ยน

กันไปตามบริบทของพื้นที่ อันนี้เปนเรื่องของกรมชลประทาน ซึ่งก็พยายามจะขยับอยู สวนตัวทําเรื่อง conflict 

mapping ก็จะเห็นเคสกรมชลฯ เยอะมาก ทั่วประเทศ ถามีแตะกรมชลฯ มีปญหากับประชาชน เขาก็จะบอกวา

ไมจริง แกอยู เขาก็จะเดือดเนื้อรอนใจ เราก็พยายามจะเขาใจ แตวาบางพ้ืนที่ก็ function ไมได  

 สวนอีกเรื่องหนึ่งคือเรื่อง Road Safety การแกไขปญหาความปลอดภัยบนถนน อยางเคสลาสุด

เรื่องหมอกระตาย ทํางานหนาเดียวก็ไมได ทั้งคน รถ ถนน และสิ่งแวดลอม 4 ปจจัยหลัก (factors) จะทํายังไง

ใหลดอัตราการตาย และไมอยากใหเมืองไทยเปนอันดับ 1 อีกแลว ใครมาปนจักรยานที่ไทยก็มาเสียชีวิตบนถนน

ทุกที ก็ไมใชเรื่องที่ดีนัก เพราะฉะนั้นการทํางานแบบ Road Safety เห็นวา ทํางานไดอยู ปภ.กําลังพยายามจะทํา 

ศปถ. จังหวัด ศปถ.อําเภอ ศปถ. อปท. และในตัวของศูนยปองกันเหลานี้ไมวาจะเปนจังหวัด อําเภอ หรือ

ทองถิ ่น มีตัวผู มีส วนไดเสีย (stakeholder) หลัก ๆ อยูในนั ้นดวย ในการประคับประคองชวยกัน เชน 

สาธารณสุขจังหวัด สมมติจังหวัดระยอง สาธารณสุขจังหวัด ขนสงจังหวัด ตํารวจ หรือวาตัวจัดการที่เขาเก็บ

ขอมูลทําแบบฟอรมเก็บขอมูลอุบัติเหตุตอเนื่องรายวัน พยายามใหโหมดนี้อยูทั้ง 3 levels ในเรื่อง Road 

Safety และพยายามจะดูตอไดในประเด็นอีกวา การตายบนทองถนน ถาจะแกไขปญหาแบบมีสวนรวม ตองรูวา

ปญหาคืออะไร “เร็ว เมา หมวก” คืออะไร คือประเด็น sensitive ของไทย และอีกอยางหนึ่งเรื ่อง Social 

Behavior พฤติกรรมบนทองถนนที่จะไมคอยรักษาวินัยในบางพ้ืนที่ ไมคอยตามกฎ เร็ว เมา หมวก เปนประจํา

อยูแลวในทุกบริบท แตในเรื่องของวินัย เรื่องการมีสวนรวมแบบ individual สําคัญมาก คือถาไมเริ่มจากขางใน 

บางทีมีนโยบายก็ตาม อยางคุณหมอแทจริง กวาจะไดตัว “เมาไมขับ” ก็นาน คือตองทํางานหลายประสาน 

ไมวาจะเปนราชการ individual หรือ CSO  

 CSO ก็มีสวนสําคัญในการขับเคลื่อนเรื่อง Road Safety ดวยเชนเดียวกัน ยกตัวอยาง ไทยมี

กระบวนการมีสวนรวมแบบนี้อยู แตวิธีการออกแบบ (design) แตละกรม แตละกอง การใหประเด็นปญหา ให

ลําดับความสําคัญ (priority) อาจจะออกแบบมาไมเหมือนกัน หรือวาตามประเด็นปญหาหลังจากที่เกิดขึ้นแลว 

คิดวาสิ่งสําคัญคงมี 3 คาํก็คือ “เสมอภาค ตอเนื่อง โปรงใส” โปรงใสในตัวเอง ในแพลตฟอรมคงจะชวยไดวา 

จะทํายังไงใหโปรงใสได โดยใชแอปพลิเคชันใดในแตละกรมกองในการสรางกระบวนการมีสวนรวมหรือการสราง 

Watchdog ในแตละกรม กอง ในแตละกระทรวง อะไรแบบนี้นาจะสรางพ้ืนที่เปดใหกับประชาชนไดมากขึ้น  
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 อยากจะฝากเอาไวอีกเรื่องหนึ่ง ในพ้ืนที่ปกติ ก็มีกระบวนการมีสวนรวม อาจเปนกระบวนการที่เรา

สรางข้ึนมาใหม (create) อาจจะบอกวาใช co-production ขึ้นมา แตในพื้นที่ที่ไมปกติ อยางเชน สามจังหวัด

ชายแดน พื้นที่ที่คนไมไววางใจ พื้นที่ที่คนหวาดระแวง พื้นที่ที่คนรูสึกวารัฐไทยยังไมไดเปนที่พึ่งอยางแทจริง 

ตองสรางประเด็นการมีสวนรวมเพ่ิมขึ้นไปอีกเทาหนึ่ง (double) แบบสามเทาเลยก็ได เพราะในกระบวนการ

สรางการมีสวนรวมในพื้นที่ที่รูสึกวาคนยังไมมีกระบวนการการไววางใจ เชน นองคนหนึ่งในสํานักจะทําเรื่อง

นโยบายพหุวัฒนธรรมในพื้นที่สามจังหวัด รัฐเองยังตีความพหุวัฒนธรรมยังไมชัด พหุวัฒนธรรม อาจจะไมใช

แควัฒนธรรมที่แตกตางกัน และก็เคารพ แตคําวา Multiculturalism มากกวาน้ัน ไมใชแควัฒนธรรม แตเปน

วิถีชีวิต เพศ (gender) ก็เปนวัฒนธรรม อายุ ก็เปน มันกวาง คือการตีความ การทําความเขาใจ การฟง

ประชาชนมากขึ้นเพื่อที่จะมาออกแบบปญหารวมกัน คิดวาอันนี้เปนสิ่งสําคัญซึ่งยากหนอย เพราะในพื้นที่

แตละพ้ืนที่ บริบทในแตละภูมิภาคแตกตางกันไป การออกแบบอะไรที่มาเปนแกนกลาง อาจดูจากสถิติได ดูจากวิธี

ที่เราเคยทํามาตั้งแตอดีตได อาจจะมองไกลไปในบางบริบทได (foresight) แตในเชิงลึกอาจจะตองมองประเด็น

ปญหาที่ sensitive รวมไปดวย ถาอาจารยมองเห็น จะจับปจจัยตาง ๆ ไดชัด ถาทําได ประเทศไทยก็จะไมมี

การมีสวนรวมแบบเทียม ๆ อีกตอไป 

 

ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร หัวหนาโครงการ 

 เรื่องหนึ่งที่นาสนใจอยางกรณีกรมชลฯ คือ การริเริ่ม นวัตกรรมใหมหรือความพยายามจะทํางาน

แนวใหมโดยขาราชการสวนกลาง มีปรากฏอยูตลอดเวลา แตที่นาแปลกใจคือ โดยมากเรามักจะตองทํางาน

แบบเถื่อน คือใชงบภายนอกก็ไมไดใชงบแบบปกติ ตั้งกองก็ตองเปนกองเถื่อน อยางที่สงขลาก็มีการจัดตั้งกลุม 

monitor นํ้าก็เปนกลุมเถื่อน ไมมีเบี้ยประชุม ตั้งไมเปนทางการ ดังนั้นคําถามใหญมาก คือ จะทําอยางไรให

การริเริ่มอยางนี้โดยเฉพาะอยางย่ิงจากพื้นที่จากคนทํางานในระดับปฏิบัติ สามารถเขามาเปนสวนหนึ่งของงาน

ประจํา (routine) ในระบบปกติของราชการได รวมถึงประเด็นอื่น ทั้งประเด็นจาก Road Safety ซึ่งยังขาด

การวิเคราะหไปจนกระท่ังเรื่องของพื้นท่ีที่มีความเปราะบาง พื้นที่ที่มีความขัดแยง พ้ืนที่ท่ีขาดความไววางใจ (trust)  

 

อ.ดร. นาอีม แลนิ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

 ประเด็นแรก เรื่องระดับการมีสวนรวม ถาในกรณีตางประเทศ เชน ประเทศเนเธอรแลนด การมี

สวนรวมสวนมากจะอยูในระดับของพื้นที่หรือวาเปนทองถิ่นมาก ๆ (local) ยกตัวอยางในประเทศเนเธอรแลนด 

บริการสาธารณะตาง ๆ จะอยูในระดับของทองถิ่นเปนสวนมาก ตั้งแตคนตื่นนอนจนถึงไปนอน ก็คือทุกอยาง 

ตั้งแตการศึกษา ทรัพยากรนํ้า ความปลอดภัย หรือจะเปนเรื่องโรงพยาบาล เรื่องการบริการพวกนี้สวนมากเปน

บริการที่อยูในเรื่องของทองถิ่นมากกวา เพราะฉะนั้นทองถิ่นจะมีเรื่องสวนรวมคอนขางมาก ผานกระบวนการ

ของทองถิ่น การมีสวนรวมในระดับชาติของเนเธอรแลนดคอนขางนอย แตจะมีสวนรวมผานกระบวนการ

รัฐสภาและกระบวนการเลือกตั้ง เพราะฉะนั้นมีกลุมผลประโยชนตาง ๆ ผานพรรคการเมือง การเลือกตั้งที่ไปนั่ง

อยูในรัฐสภา ซึ่งประชาชนจะมีสวนรวมนอยมากหลังจากการเลือกตั้ง คลาย ๆ กับประเทศอื่น ๆ ประชาชนก็มี
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สวนรวมดวย แตวาประชาชนมีสวนรวมอีกแบบหนึ่งก็คือ การที่ไปเปนเจาของพรรคการเมือง คือมี connection 

กับพรรคการเมือง  

 

ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร หัวหนาโครงการ 

 เหตุที่เราบอกวาทําระดับชาติกับพื ้นที ่ผ านกลไกสวนกลางเปนหลักนี ้ แตวาประสบการณ

เนเธอรแลนดงานไปอยูที่พื้นที่เปนหลัก โดยเฉพาะทองถิ่น ญี่ปุนเองก็เหมือนกัน ก็ไมไดแปลวาประสบการณ

ความรูจากตัวแบบทองถิ่นจะไมตรงกับงาน ยังตรงอยู เหตุที ่เราโฟกัสสวนกลางกับสวนภูมิภาคเปนหลัก

เพราะวาของไทย งานบริการจํานวนมากไปกองอยูที ่ศูนยกลาง แตวางานในญี่ปุน เนเธอรแลนด จํานวนมาก

กองอยูที่ทองถิ่น จากประสบการณท่ีทองถ่ินเกิดกระบวนการมีสวนรวมตอเน่ืองภายในเองก็เปนตัวแบบได 

 

อ.ดร. นาอีม แลนิ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

 ในระดับการมสีวนรวมจะมีประเด็นยอย 2 สวนคือ บริการที่ใหกับประชาชน และประเด็นเชิงพ้ืนที่ 

ก็คือวา พอเกี่ยวของกับเรื่องของการจัดการนํ้า การจัดการเมือง ในเชิงพื้นที่ ตองการแพลตฟอรมที่จะทํางาน

รวมกัน ซึ่งจะเขาประเด็นที่สอง ก็คือ คิดวาประเทศไทยยังขาดแพลตฟอรมท่ีจะใหบทบาทของนักวิชาการหรือ

บทบาทของภาคประชาสังคมหรือวาผูเลนอื่น ๆ เขามามีบทบาทมากยิ่งขึ้น ซึ่งมีหลาย ๆ ที่ มีหลายกรณีใน

ประเทศไทยที่มีบทบาทของมหาวิทยาลัยเขามามีสวนรวมตรงนี้ แตยังไมถูก Institutionalized ยังไมถูกทําให

เปนทางการ ถามวาทําไมบทบาทของนักวิชาการหรือวาภาคสวนอื่น ๆ สําคัญ เพราะเปนประเด็นเรื่องเทคนิค

มาก เชน เรื่องการจัดการนํ้า ประชาชนมองไมออกวาจะมีสวนรวมอยางไร การสรางแพลตฟอรมการเรียนรูตรงนี้

เปนสวนสําคัญมาก ๆ ที่จะเปนตัวกลางเร่ือง facilitator หรืออะไรก็ได แตจะเปนตัวกลางใหประชาชนกาวเขามา

มีสวนรวมมากยิ่งขึ้น หลายประเทศก็จะใชบทบาทบริษัทหรือ Social Enterprise ก็เปนเสมือนตัวกลาง หรือ

มูลนิธิก็เปนเสมือนตัวกลางที่จะเปนคนเชื่อมประชาชนเขากับรัฐ ในกรุงเทพมหานครจะเห็นบริษัท มหาวิทยาลัย 

หรือบริษัทบางบริษัทที่ทําเรื่อง landscape ก็จะเปนตัวเชื่อมใหกับประชาชน ยังมีโอกาสตรงนี้อยูที่จะดึงการมี

สวนรวม แตจะทําอยางไรให Institutionalized เปนทางการมากยิ่งข้ึน อันนี้คือประเดน็ที่สอง 

 ประเด็นท่ีสาม เราอาจจะมองถึง agent ก็คือตัวแทน ยกตัวอยางเนเธอรแลนด คณะกรรมการนํ้า 

(Water Board) ผานการเลือกตั้งและผานการจายภาษีใหกับคณะกรรมการนํ้านี้ ประเทศไทยก็มีคณะกรรมการนํ้า

เชนเดียวกันแตอาจจะแตกตางกันในรายละเอียด ที่ยกตัวอยางนี้ขึ้นมาเพราะคิดวาอาจจะตองมี agent ในแตละ

ประเด็นของประชาชน ที่ยึดติดกับประชาชนและเปนเสมือนตัวแทนประชาชนในประเด็นตาง ๆ ยกตัวอยาง 

คณะกรรมการนํ ้า ชัดเจนมากเพราะไดรวบรวมทั ้งเงิน งบประมาณ และเปนคนที่มาจากประชาชน รับฟง

ความเห็นประชาชน ดูแลทั้งเรื่องความปลอดภัย ทรัพยากรนํ้า และประเด็นปญหาเรื่องนํ้าเสีย นํ้าเค็มตาง ๆ 

ผาน agent เหลานี้ 

 ประเด็นที่สี่ ท้ังยุโรปและเอเชีย ในประเด็นเรื่อง Open Government คือการใชเทคโนโลยีเขามา

มีสวนรวมมากยิ่งขึ้น ประเด็นสําคัญที่สุดของการใชเทคโนโลยีคือการใช Open Data การที่รัฐบาลเปด
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ขอมูลใหกับประชาชนไดรับฟง ไดเห็น ยกตัวอยางเชน ประเทศอินโดนีเซียจะมีทุกป เรียกวา Musrenbang 

การรับฟงความคิดเห็นจาก Planning Agency ของเขา Planning Agency ก็เหมือนหนวยงานที่วางแผน แต

จะทําทุกป ทําเปน Annual เลยวาทุกปจะมี Musrenbang เปนหนวยงานที่เปน Planning เปนหนวยงานที่อยู

ในระดับของจังหวัด และระดับอําเภอ จะรับฟงทุกป เปด Musrenbang แตละป ดวยความท่ีประเทศอินโดนีเซีย

มกีารกระจายอํานาจ (decentralization) ผานกระบวนการประชาธิปไตย เพราะฉะนั้นประชาธิปไตยจะเขมขน

มาก แตลาสุดที่ไปเจอมา มีที่เรียกวา E-Musrenbang เปนเปลี่ยนกระบวนการที่เขาทําทุกป ไปอยูใน Digital 

Platform มากยิ่งขึ้น โดยการใหเปนทางเลือกประชาชนใชเทคโนโลยีเขามามีสวนรวมในการรับฟงความคิดเห็น 

คิดวาอาจจะใชแพลตฟอรมเดิม ใชกระบวนการเดิมที่จัดขึ้นทุกปหรือใชกิจกรรมเดิมของรัฐที่มีอยูแลว แลวก็

เปลี่ยนมาเปนแพลตฟอรมที่เปน digital platform  

 และฝากประเด็นสุดทายเรื่องของขอมูล เคยเขาไปประชุมกับ กทม. ครั้งหนึ่ง และมีทานหนึ่ง

ตัวแทนจาก กทม. พูดถูกใจมาก บอกวา ความจริงแลวขอมูลของรัฐ ไมใชขอมูลของรัฐ แตเปนขอมูลของ

ประชาชนที่ไปฝากไวกับรัฐบาล เพราะฉะนั้นประชาชนมีสิทธิที่จะดู มีสิทธิที่จะเห็นขอมูลเหลานี้ เพราะไมใช

ขอมูลของรัฐเปนขอมูลของประชาชน เราแคไปฝากใหเขา  

 

ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร หัวหนาโครงการ 

 ทั้งประเด็นเรื่อง Institutionalized ประเด็นเรื่องการสรางตัวกลางตัวเชื่อม และกรณี Water 

Board ท่ีอาจารยมองเปน Agent แตผมมองวาคือองคกรปกครองสวนทองถิ่น แตเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินที่

เปน Special เปน Function เฉพาะดานเดียว ซึ่งนาสนใจมาก อาจจะมาใชเรื ่องการมีสวนรวมไดดวย และ

ประเด็นสุดทาย อันนี้เห็นดวยอยางยิ่งเรื่อง Open government และ Open Data และเคสอินโดนีเซีย  

 

กานตกมล สินเจริญ Kenan Foundation Asia 

 ใน 3 ประเด็น สําหรับระดมความคิดเห็น คิดวา ในประเด็นแรก เคยเห็นตัวอยางฝร่ังเศสมา เรื่อง

การบริการสาธารณะแบบมีสวนรวม แตการมีสวนรวมไมใชแคอํานาจลงไปอยูท่ีทองถิ่น แตเปน CSO ออกแบบ

บริการ อยางที่เคยไดไปฝกงานองคกรเอกชนหนึ่ง เปน Association หนึ่งที่ใหบริการชวยเหลือดูแลผูสูงอายุ  

ระบบของฝรั่งเศส จะใหหนวยงานกลาง รัฐสวนกลางและสวนทองถิ่น เปนคนเก็บบํานาญของประชาชน และ

ให CSO ออกแบบบริการ มีบริการสงอาหารถึงบาน มีบริการไปทําความสะอาดบานให ประชาชนคนไหน

อยากจะใชบริการ ซึ่งจะมี CSO และบริษัทเสนอบริการคลาย ๆ กัน ประชาชนแคไปเลือกวาอยากใชบริการที่ไหน 

แลวรัฐทองถิ่นจะโอนงบไปใหหนวยงานเหลานั้น ซึ่งทําใหเกิดนวัตกรรม เพราะวาองคกรเหลานี้มีโครงสราง

การบริหารที่กระจาย และไมไดมีกฎระเบียบอะไรมาก และเขาก็ตองทําเพื่อความอยูรอด เหมือนใชกลไกตลาด

เพ่ือที่จะทําใหการบริการภาครัฐมีนวัตกรรมและมีการตอบสนองตอความตองการของประชาชนมากขึ้น หนาที่

ของรัฐคือเปนแคคนถอยออกมาทําหนาที่บริหารกลไกเหลานั้น ประชาชนตัดสินใจเองดวยซํ้าวาเขาตองการ

อะไร โดยไมจําเปนตองมีกระบวนการระดมความคิดเห็นเพื่อจะมาออกแบบตั้งแตตน ใครทํา เห็นวาใคร
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เหมาะสมที่มีความสามารถที่จะใหเขาทํา และใหประชาชนเปนคนเลือกใชบริการของใคร คือสิ่งที่มองเห็นวา

ภาครัฐไทยยังขาดอยู เรามองบทบาทตัวเราวาตองเปน Service Provider อยูเลย  

 เชื่อมมาสูขอสองวา จริง ๆ ปจจัยความสําเร็จและความยั่งยืนของการมีสวนรวมคือภาครัฐอาจจะ

ตองเขาใจขอจํากัดของโครงสรางในการเปนระบบราชการ (Bureaucracy) วามีขอจํากัดอยางไร ขอจํากัด

คือ จะตองมี Standardized มีความระมัดระวังในการดําเนินการ ทําใหการปรับตัวคอนขางชา เพราะจะมี

ปจจัยกฎหมาย กฎระเบียบที่จะตองคํานึงถึงมากมาย ดังนั้นตัวภาครัฐคงไมเหมาะที่จะเปน Service Provider 

ในสวนนี้ตองมองตั้งแตตนเลย และเราควรจะตองมอบหมาย (delegate) หนาที่เหลานี้ไปใหองคกรที่เขามี

ระบบโครงสรางท่ียืดหยุนกวา ปรับตัวไดเร็วกวา และเขาจําเปนจะตองทําเพ่ือความอยูรอด ภาครัฐคอืยังไงก็อยู 

ยังไงก็รอด ดังนั้นการปรับตัวจะไมถูกกระตุนเทาไหร พูดในฐานะที่เคยเปนขาราชการ  

 ถาจะทําใหมีการเกิดขึ้นได แสดงวาจะตองมีการปรับปรุงในระดับโครงสราง กลไก เพราะปจจุบัน

การที่จะปรับเปลี่ยนอะไรในระบบราชการ พอไมเกิดการปรับในระดับโครงสราง เราก็จะมาขอความรวมมือ

ขาราชการในระบบวา คุณจะตองมีจิตสํานึก ตองคํานึงถึงเรื่องเหลานี้เหลานั้น ถึงแมจะมีอุปสรรคมากมาย 

จําเปนจะตองทําดวยจิตสํานึกของคุณ แตถาคนเปลี่ยนและเหนื่อยก็จะไมเกิด จึงมองวา สําคัญที่จะตองปรับ

โครงสราง mechanism  

 อีกอยางก็คือสิ่งที่นาจะจําเปนที่นาจะเชิงปฏิบัติ (practical) ที่ทําใหเกิดได เปนขอมูลเชิง cloud 

sourcing ในการใหประชาชนมาระบุปญหาที่เจอในระดับพ้ืนที่ของตัวเองได และหนวยงานภาครัฐสามารถเขามา

ดูไดวา ปญหาเกิดข้ึนที่ตรงไหน และเราควรจะไปแกอะไร มีความ concentration ในเชิงระดับพื้นที่ระดับไหน 

อาจจะเปนไดตั้งแตระดับรองเรยีนเรื่องถนนไมเรียบรอย หรือตั้งแตโรคภัยไขเจ็บในแตละพื้นที่ หรือการขาดนํ้า 

การที่เราไมจําเปนตองพึ่งพาการทํา census หรือการสํารวจเพียงอยางเดียว (survey) แตเกิด Cloud Sourcing 

Database ขึ้นมาได จะทําใหเกิดการตัดสินใจไดรวดเร็วยิ่งขึ้น เก็เขาใจระบบราชการในปจจุบันคือการวางแผน

วันนี้กวาจะทําจริงอีก 2 ป คอนขางชา  

 สรปุก็คือ ควรกระจายอํานาจการตัดสินใจไปสูหนวยงานที่ใกลชิดประชาชนมากที่สุดกอน และเกิด

การปรับปรุงเชิงโครงสรางข้ึนมา มีขอมูลท่ีเปดและทุกคนเขาถึงไดและทุกคนสามารถ input ไดดวย 

 

ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร หัวหนาโครงการ 

 บางครั้งที่รัฐถืออํานาจการจัดบริการหนึ่ง ถามอบอํานาจใหกลไกอื่นไปดําเนินการแทน ก็เปนจุดตั้งตน

ทําใหการมีสวนรวมเกิดไดงาย เพราะวาทําไดยากถายังทํางานภายใตกรมปกติ ก็จะติดอะไรหลายอยาง แตถา

มอบอํานาจไป องคกรเหลานั้นก็จะสามารถทํางานยืดหยุนได คือเหตุผลหนึ่งที่เรามองวา ในงานนี้ไมไปดูทองถิ่น 

เพราะถือวาทองถ่ินคือการเอางานออกจากสวนกลางไปใหกลไกในพ้ืนท่ีที่มีโครงสรางการทํางานแบบมีสวนรวม

ดําเนินไปแลว สวนเรื่อง Cloud Sourcing Database ก็นาสนใจจริง ๆ ก็ขอรับไว 
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ขวัญขาว คงเดชา สถาบันพระปกเกลา 

 ในสวนของโครงการจะดูในฝงของประชาชนเปนหลัก ขอแชรประสบการณและโครงการที่เคยทํามา 

ในเรื่องเครื่องมือและนวัตกรรมตาง ๆ ในเบื้องตนจะทราบกันดีวาควรเปนสองทางที่จะทําใหการมีสวนรวม 

ในการยกระดับไปสูการประสบความสําเร็จได หนึ่งก็คือ ตัว agency วาควรจะมีการเปดโอกาสใหประชาชน

เขามามีสวนรวมมากขึ้น มีการเปดขอมูล (Open Data) และมีการใชกลไกตาง ๆ ในการจะเปดใหประชาชนเขามา 

ในสวนที่สอง ซึ่งสํานักและโครงการในสํานักใหความสนใจก็คือในเรื่องประชาชนท่ีจะเขามามีสวนรวมวาเขาจะ

สามารถถูกกระตุนใหมีความสนใจและกระตุนการ engagement ไดมากนอยแคไหน เพราะเราเชื่อวา คําวา 

engagement เปนคําที่กวางและอาจจะหมายถึงไดหลายอยาง บางคนอาจจะพูดถึง engagement ในแงของ 

agency ที่วาไป ในสวนที่ทางสํานักใหความสนใจ เปน engagement ในแงที่วา ประชาชน เชน การไปเลือกตั้ง

ก็ถือวาเปน engagement อยางหนึ่ง ในขณะเดียวกันแคการคิดการพูดถึงการสนทนาเก่ียวกับการเมือง ก็ถือวา

เปนการมี engagement ไดเชนเดียวกัน เพราะฉะนั้นเราจึงเชื่อวาการสราง engagement ควรจะมากไปกวา

การกระทําแบบที่เปนรูปธรรม และก็เชื่อวาเครื่องมือหรือแมแตวาการเปดโอกาสของ agency ในการที่จะให

ประชาชนเขาไป ตราบใดที่ไมมีความสนใจหรือไมมีคนนําไปใชประโยชน ก็ไมสามารถเกิดผลอะไรได 

 โครงการในสํานักที่ใหความสนใจก็คือ เราจะสรางบรรยากาศยังไงเพื่อที่จะใหประชาชนรูสึกวามี

ความเกี่ยวของที่จะเขาไปนําเสนอ ไปแสดงความคิดเห็น หรือไปติไปติงเพื่อการพัฒนาในระบบตาง ๆ ได 

หนึ่งในปญหาที่เคยเห็นมา ในเรื่องของ two ways ก็คือ สวนตัวเรียกวาเปนปญหาผักชี เราอาจจะเคยเห็น

ระบบราชการหลาย ๆ แหง หลายที่บอกวาเคยมีการรับฟงความคิดเห็น มีการพัฒนาระบบจากการถอดบทเรียน 

ลวนแลวแตเปนการทําเพื่อตอบสนองตอนโยบายภายในองคกร ถาใชคําตรง ๆ ก็ทําไปงั้น ๆ เปนการเอาหนา

ทําผักชี ซึ่งแนนอนวาไมตอบสนองตอความตองการของประชาชนอยางจริงจัง และประชาชนเมื่อมีความเคยชิน

กับเหตุการณอะไรอยางนี ้ ก็จะคิดวา ถึงจะพูดอะไรไป ใหความคิดเห็นอะไรไป ก็ไมมีการเปลี ่ยนแปลง 

เพราะฉะนั้นก็ไมตองพูดดีกวา กลายเปนการที่ไมสามารถที่จะนําอะไรตาง ๆ ไปพัฒนาได 

 โครงการที่ไดมีการทําไปเปนการเนนนวัตกรรม ที่จะนํามาเปนเครื่องมือในการกระตุนประชาชน 

เปนเครื่องมือก็มีสองประเภทเชนเดียวกัน ประเภทที่หนึ่ง คือการกระตุนใหคนสนใจและนําไปสูการมสีวนรวม

ในที่สุด หรือประเภทที่สองก็คือวา ประชาชนบางคนมีความสนใจอยูแลวแตวา ยังอาจจะหาทางเขา หาทางมี

สวนรวมไมถูก เราก็จะเปน Provider ในสวนนี ้ โครงการที ่สํานัก ความจริงก็มีหลากหลายมากมาย และ

นวัตกรรมหลายคนอาจจะคิดไปวา ตองเปนอะไรที่ Technological Advance เปนความ VR แตนวัตกรรม

อาจจะเปนอะไรใหม ๆ เครื่องมือใหม ๆ ก็ได เชน ที่สํานักทําก็มี “บอรดเกม” อยางอะไรงาย ๆ ที่เคยเลนกัน

ในสมัยเด็ก เราเชื่อวาเครื่องมือตัวนี้จะกระตุนความสนใจใหคนได และก็ไดมีการผลิตบอรดเกมขึ้นมา โดยมี

การศึกษาวา การเลือกตั้งทองถิ่น คนหางหายไปนานมาก ถาเกิดเราเอามาเลน จะสรางความรูใหกับคนไดไหม 

และพอสรางความรู อัตโนมัติก็คือกลายเปนประสบการณ พอกลายเปนประสบการณก็มีความสนใจ อาจจะ

นําไปสูการมีสวนรวมทางการเมืองไดในที่สุด  
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 อีกอันที่อาจจะเปนนวัตกรรมจริง ๆ ก็คือ อยางการเลือกตั้ง เรามีเครื่องมือนับคะแนนแบบคูขนาน 

เปนตัว Application Platform เปนเว็บแอปใหประชาชนที่อยูในวันเลือกตั้งมีความสนใจเลือกตั้ง เขาไปที่

หนวยเลือกตั้ง ดูวาคะแนนที่ กกต.นับถึงเทาไหน ใครชนะ หรือใครแพ ใครไดอะไรเทาไหร และก็โพสตลงมา

ผานในตัวเว็บของเรา ท่ีจะเอามาเช็ค คลาย ๆ เปนการนับคะแนนเงากับ กกต. เพื่อมีการตรวจสอบวาการเลือกตั้ง

นั้นโปรงใสไหม พอมีการนํามาลงเว็บแลวก็มีการเช็ควาคะแนนที่ประกาศอยางเปนทางการกับคะแนนที่เรา

ไดมาตรงกันไหม ซึ่งในหลายเลือกตั้งที่ผานมา ก็พบวามีกรณีที่หลายทานอาจจะเคยไดยินวา บัตรเขยง เราก็มี

การแจงไป และพรรคการเมืองก็มาเอาขอมูลนี้ไปประสานตอวาจะมีการดําเนินงานกระบวนการทางกฎหมาย

อะไรไหม กลาวไดวาอันนี้เปนโครงการที่ทางสํานักไดทําและพยายามที่จะสรางการมีสวนรวมทางการเมือง 

โดยท่ีสนใจทางดานของประชาชนมากกวา เราเชื่อวา แนนอนเครื่องมือเราทําดีที่สุด เปดโอกาสใหคนมา 

แตถาเกิดตัวประชาชนไมสนใจ ไมมีความรูสึกเกี่ยวของ ไมมีสํานึกของการมีสวนรวม สิ่งที่เราทํามาเปดโอกาส

ใหทั้งหมดก็อาจจะไมไดประสิทธิภาพเต็มรอย และไมอาจจะสะทอนสิ่งที่ประชาชนตองการ หรือนําไปสู

การนําไปใชประโยชนอยางประสบความสําเร็จได 

 

ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร หัวหนาโครงการ 

 ก็ยังคงติดตามงานของสํานักตอไป โดยเฉพาะประเด็นความเบื่อหนายและความสิ้นหวังของ

ประชาชน เพราะวาที่ผานมาเราเปดเวทีกันจํานวนมาก เราทําประชาคมกันก็มาก แตในทายที่สุดพอทํา

มากเขา คือเขามาแลวเลาปญหา รูวาไปตอไมได สักพักก็จะเกิดความเบื่อหนาย จะกาวขามยังไง ก็เปนโจทย

ใหญ สวนที่สํานักนวัตกรรมทําไมวาจะมุงเนนประเด็นการมีสวนรวมทางการเมือง ก็เอามาใชกับงานเราได 

สามารถนําไปปรับประยุกตในมิติดานการบริการได  

 

ผศ.ดร. รุงนภา เทพภาพ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (ลําปาง) 

 ประเด็นเรื่องของ “สังคมผูสูงอายุ” เปนประเด็นใหญและเปนประเด็นกวางมาก และเก่ียวของกับ

หลายเรื่องมาก ๆ ที่พูดเรื่องขอจํากัดของภาครัฐในการที่ใหบริการสาธารณะอะไรบางอยาง ดวยเงื่อนไขของ

จํานวนบุคลากร เรียกวาเนื้องานของเขาเยอะ แตพอจะตองลงมาขยับในพื้นที่อาจจะเปนไปดวยขอจํากัด 

สําหรับตัวเองก็อยากจะยกเปนคลาย ๆ กรณีศกึษา (case study) ที่เก่ียวกับสังคมผูสูงอายุ ก็คือ เรื่องเกี่ยวกับ

การดูแลผูสูงอายุ ตองยอมรับวาถาเปนผูสูงอายุวัยตนก็ยัง active aging อยู หรือยังดูแลตัวเองได ติดสังคมได 

แตถึงระดับหนึ่งก็ตองการการดูแล ถาเราเปนคนชนชั้นกลาง อาจจะตองมีอะไรบางอยางทําให เราอาจเปนคน

ชายขอบ ในตอนที่อายุเยอะแลว อยางเชน เราเปนผูสูงอายุยากจน ไมมีคนดูแล สามารถเขาถึงบริการของ

ภาครัฐได เชน สถานสงเคราะห หรือหนวยที่บริการสําหรับประชาชนที่เหมือนขาดแคลน และถาเรามีเงินมาก 

ก็เขาถึงบริการของภาคเอกชนได ถาจะดูในวิวดี ๆ หนอย อยูที่สะเมิง มีบรรยากาศดี ๆ มีพยาบาล 24 ชั่วโมง 

ตอนนี้ราคามีหองสวนตัวก็เกือบ 80,000-90,000 บาท ตอเดือนที่จะจัดเตรียมอาหารสามมื้อให มีคนดูแล ถา
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สมมติจะเกษียณอายุ 60 ป และเสียชีวิตตอนอายุ 80 ป ถา 60 ปแลว จะไมทําอะไรแลวไปอยูที่นั่นเลย จะใช

เงินประมาณ 24 ลานบาท ที่คํานวณแลว  

 ตัวเองก็ไดเห็นเพื่อนคนหนึ่งเปนอาจารยมหาวิทยาลัย ภรรยาเขาก็เปนเจาหนาที่เปนขาราชการ 

คุณแมก็เปนขาราชการเกษียณ แตพอคุณพอเปนศิลปน เปนอัลไซเมอร นอนกลางวันไมนอนกลางคืน และ

ตอนกลางคืนเสียงดัง คุณแมก็ปวย มีสวัสดิการขาราชการ ตัวเขาเองใชสวัสดิการของภรรยา ภรรยามีลูก 2 คน 

อยูมาวันหนึ่งโพสต Facebook วาชวยหนอยไดไหม คือในภาวะที่เขาจะเอาพอไปฝากไวสถานบริการที่ตองใช

เงิน 20,000-30,000 บาท เพราะ 24 ชั่วโมง เขาก็ลําบาก และจะเขาหนวยบริการของรฐัก็ลําบาก เพราะมีคน

ที่ดูแลอยูและไมเขาเกณฑเลย ก็เปนชองวาง (gap) อยูตรงนั้น และเกิดภาวะเครียดมากทั้งเด็กทั้งผูใหญ ก็เปน

ความทุกขทรมาน  

 ชวงประมาณ 2-3 ปที่ผานมา เราทําอันหนึ่งที่พยายามตอจิ๊กซอวตรงนี้ก็คือ ทําเรื่อง “นักบริบาล

ผูสูงอายุ” นําสาวชาวบานที่อําเภอเถินจะเปนแบบแมบาน แตในแงหนึ่งเขามีจิตใจที่บริการ บางคนก็จบ ป.4-6 

แตคราวนี้จะทําแบบบาน ๆ ก็ไมได เพราะการดูแลผูสูงอายุเกี่ยวของกับชีวิต ถูกกํากับควบคุมโดยมาตรฐาน

อะไรบางอยางที่กระทรวงสาธารณสุขกําหนดไว ถามวาถากระทรวงมีการจัดเตรียมหลักสูตรให แตไมมีแรงไมมี

กําลังที่จะลงมาสรางคนแบบนี้ งานวิจัยน้ีไดราชวิทยาลัยเปนแมงาน จากนั้นมีกระบวนการสรางการมีสวนรวม 

คิดวาสิ่งนี้อาจจะเปนโมเดลหนึ่ง หนวยงานรัฐเองที่เกี่ยวของอาจจะมีไอเดีย แตไมมีแรง ไมมีกําลัง ถาออกมา

แตนโยบายแตไมมีคนทําให ก็ไปไมได ฉะนั้นจะตองมีตัวกลไกกลางอันหนึ่ง ซึ่งไมรูวาคืออะไร ถาในกรณีนี้คือ 

นักวิจัยซึ่งมาจากมหาวิทยาลัย ที่ทําหนาที่เปนตัวเชื่อมวาถาจะตองขอหลักสูตรนักบริบาลตองขอตาม

มาตรฐานกระทรวงสาธารณสุข ฉะนั้นเราเชิญคนของกระทรวงสาธารณสุข คนในโรงพยาบาล สสจ. ทั้งระดับ

จังหวัด อําเภอ ที่เกี่ยวของมารวมเปนที่ปรึกษา มารวมเปนนักวิจัยในพื้นที่ เพื่อที่จะไดมาดูและกํากับตั้งแต

ระดับที่เกิดการคิดขึ้นมา และใหเขามาเปนคนที่มีสวนรวมในการอบรมในการสอนดวย  

 ฉะนั้นภาพของนักวิจัยที่นี่ก็จะเก่ียวของกับทั้ง สสจ. รพ.สต. และก็เคลื่อนไปดวยกัน นอกจากนี้ยัง

มีศูนยพัฒนาการจัดสวัสดิการสําหรับผู สูงอายุ ซึ่งเปนอีกหนวยงานหนึ่งก็คือ กรมกิจการผู สูงอายุ เปน

หนวยงานหลักในการขับเคลื่อนเรื่องนี้ ลําพังหนวยงานก็ทําเองไมได เพราะเขาดูแลผูสูงอายุในพ้ืนที่ของเขา

ก็เยอะมากแลว แตตอนนี้มีโอกาส เหมือนมีพื้นที่ งานวิจัยเปนเหมือนพื้นที่สาธารณะที่ดึงคนมารวมกันตรงนี้ 

และใหเขารับผิดชอบในสวนที่เปนอํานาจหนาที่ของเขา และเอื้อใหภาคประชาสังคมเคลื่อนงานไปได ตอนนี้

เลยกลายเปนระบบดูแลผูสูงอายุแบบภาคประชาสังคมเปนแกนนํา ทําไมไดถาไมมีการมีสวนรวมหรือการเปด

โอกาสใหมีสวนรวมโดยหนวยงานราชการตาง ๆ ที่เก่ียวของ  

 งานวิจัยนี้ขยับที่วางแผนไว ก็คือ เขาเห็นวาถาหนวยงานของรัฐเอง จะเปนลักษณะอาสาสมัคร 

เราจะมี CG (Care Giver) ท่ีอยูในระดับตําบล ถาไดเงินจาก อปท. ก็จะได 5,000 บาท แต CG ตําบลหนึ่งมี 1 คน 

ดูแลเยอะมาก เทาที่ไดไปเยี่ยมไดครั้งละ 100-200 คนก็อาจจะมีเยอะนิดหนึ่ง แตเขาก็ทําเปนแบบอาชีพเสริม 

ถานกึภาพเราเปนผูสูงอายุอยูบานแลวรอ อสม. ไปเย่ียม เรียกวาดูแลก็จะไมสามารถตอเนื่องเพราะเปนลักษณะ

ไปเยี่ยมมากกวาเปนอาสาสมัคร ฉะนั้นคุณภาพของบริการก็จะไดระดับหนึ่งเพราะมันฟรี แตถาเราอยากจะได 
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24 ชั่วโมง แบบ full option ก็พรอมที่จะตองจาย ตองใชบริการของเอกชน พยายามที่จะทําใหใชกลไกของ

นักบริบาล ตอนนี้นักบริบาลของที่พ้ืนที่ที่อําเภอเถินมีรายไดเดือนละประมาณ 15,000 บาทตอเดือน จากเดิมที่

เขาทํานา ไดเงนิบาง ไมไดเงินบาง ตอนนี้มีรายไดเดือนละ 15,000 บาท สําหรับใหบริการ ใครไมสะดวกไปอยู

บาน ก็ไปกลับ มีคนที่ทําหนาที่กลไกในการสกรีนวาควรจะรับเคสนี้หรือไมรับเคสนี้ ถาตองรับอยู 24 ชั่วโมง 

อยูคนเดยีวไมได ตองอยู 2 คน มีกลไกท่ีทําหนาท่ีตรงนี้ ซึ่งตองผานมาตรฐาน ผานการอบรม และตัวนักบริบาล

ก็ตองผานมาตรฐานการอบรมของรัฐหรือที่กระทรวงสาธารณสุขกําหนด 

 เหมือนมีจุดเชื่อมวา มีตัวที่จะทําใหประชาชนเขาไปมีสวนรวมได และมีกลไก แตถาทําเองอาจจะ

ยากนิดหนึ่ง และสิ่งที่เปนภาพพยายามตอจิ๊กซอว พยายามจะพัฒนาวาสุดทายอยากทําตัวเปนเหมือนเซเวน 

ก็คือพยายามจะทําระบบแพลตฟอรม ตอนนี้มีการขยายหลักสูตร คือมีสองสวน สวนที่หนึ่งเปนหลักสูตร

นักบริบาล ที่ตองไดรับมาตรฐานจากกระทรวงสาธารณสุข 420 ชั่วโมง และอีกสวนหนึ่งเปนหลักสูตรพัฒนา

วิสาหกิจ หมายถึงตัววิสาหกิจที่จะไปบริหารจัดการนักบริบาล ถาสมมติใครจะทําเพิ่มจะมีแพลตฟอรมให มี

แพลตฟอรมที่เปนเรื่องเงิน เรื่อง care plan ตาง ๆ เหมือนคียเขาไป คือมรีะบบที่ทําให และในอนาคตอาจขอซื้อ

เปนแพคเกจ และมาดูศูนยบริบาลของวิสาหกิจกระจายอยูทั่วประเทศอยูที่ไหนบาง ยายไปตามแตละพื้นที่ 

ก็จะไมเบื่อ และสามารถเชื่อมโยงกันเปนระบบ คือพยายามจะพัฒนาตัวระบบนี้เพื่อที่จะสนับสนุน อันนี้เปน

ภาพที่พยายามเคลื่อนอยู ท่ีเปนของภาคประชาสังคมท่ีมาตอจิ๊กซอรน้ี  

 และประเด็นเรื่องการดูแลผูสูงอายุ หรือพวก care เหมือน day care หรืออาจจะเปน Nursing 

care เคยมีองคกรปกครองสวนทองถิ่นหนึ่งที่เขมแข็งมาก ๆ ที่ขับเคลื่อนเรื่องผูสูงอายุ ซึ่งประเด็นเรื่องผูสูงอายุ

กวางมาก มีประเด็นเย็น เชน การมีสวนรวมของผูสูงอายุ สามารถทํากิจกรรมได (activity) แตก็จะมีประเด็นรอน 

เชน การดูแลความเปนความตาย การดูแลระยะยาว การดูแลตอนทาย เคยไปศึกษาที่เชียงราย เปนองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นที่ไดรางวัลที่เกี ่ยวกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ ของสถาบันพระปกเกลา

หลายครั้งมากและไดเงินจากรางวัลนั้นเปน 10 ลานบาทในการเคลื่อนงานนี้ตอ ผูสูงอายุเปนอีกตัวแสดง

หน่ึง ถามวาชวยคิดไดไหม ก็ไม ผูสูงอายุก็ยังติดภาพวาใหเขาทํา ใหเขาคิด เขามีหนาที่ลงมือทํา ไมวาอะไร

จะเกิดนโยบายอะไรมา เขาเปนคนทํา และจึงทําใหสําเร็จ แตประเด็นเดียวที่เขาไมกลาทําคือเรื่อง “นักบริบาล” 

เรื่องการดูแลคนในชวงสุดทาย ทองถ่ินเองก็ไมกลาแตะ ทองถ่ินมีความรูสึกวามันไกล มากกวาอํานาจของเขา 

กลัววาถามีผูสูงอายุเสียชีวิต จะจัดการไมไหว ฉะนั้นคําวา “ภาคประชาสังคม” เปนตัวรอยตอที่จะทําบางเรื่อง

บางประเด็นที่รัฐเองที่มีอํานาจเต็ม ๆ ก็ไมสามารถทําไดเพราะวามันลนมาก แตตองมีกลไกกลางตรงนั้น แลวถา

จากประสบการณงานวิจัยก็คิดวา ตัวกลางตรงนั้นคือ “สถาบันการศึกษา” เพราะเหมือนกับเปนตัวกลางที่

คอยเชื่อมกับทุกฝาย อาจจะผานมาในรูปแบบงานวิจัยหรือผานมาในรูปแบบอะไร 

 

ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร หัวหนาโครงการ 

 ไดประเด็นเยอะมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งประเด็นเรื่องนักบริบาล บานเราชอบสรางระบบอาสาสมัคร 

บนฐานความคิดวา คนไทยไมตองกินขาว คนไทยอิ่มทิพยถาทําบุญ แตประเด็นคือจากอาสาสมัคร เราจะ 
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professionalize ใหเขาเปนมืออาชีพขึ้น ผานการฝกอบรมตามมาตรฐานที่เปนประเด็นอยู รวมไปถึงการ 

institutionalize คือทําอยางไรใหกลไกอาสาสมัครเหลานี้กลายไปเปนอยูรูปของวิสาหกิจ หรือรูปอื่น ๆ ที่จะ

ปกหลักมั่นคง สามารถรบัผิดชอบดาํเนินงานแทนรัฐได รวมไปถึงประเด็นอ่ืน ๆ 

 

ชัชฎา กําลังแพทย นักศึกษาปริญญาเอก (GRIPS) 

 ขอยกตัวอยางงานที่เคยทําที่ไทย เปนโครงการของ NGOs ของสถาบันภาษาเยอรมันท่ีชื่อ Goethe 

ทําเปนโครงการ NGOs อันนี้เปนตัวอยางหนึ่งท่ีระดมสมองในระดับในเมืองตาง ๆ แตจะโฟกัสไปกลุมคนรุนใหม 

เพราะวาในระยะหลัง คนรุนใหมจะมีเปนกลุมที่พรอมทํางานมีความอยากมีสวนรวมในการออกแบบนโยบายและ

อะไรตาง ๆ จะเปนโปรเจคเมือง ชื่อวา Project Retouch เปนโปรเจคที่สะทอนใหเห็นวา ความกระตือรือรน

ในการมีสวนรวมของประชาชนมีอยูแลว และก็คอนขางมากขึ้นตามลําดับ ถาเราไปถูกปลุกคนที่พรอมทํางาน

อยูแลวก็พรอมจะขับเคลื่อนในเมืองโดยเฉพาะบรรดาคนรุนใหม แตปญหาคือเขามีไฟมีไอเดียอยากทํา แตไมรู

จะไปหาใครตรงไหนยังไง ก็ตองมีแพลตฟอรมหรือหนวยงานกลาง เชนกลุม NGOs ที่ชื่อรีทัช อาสาเปนคนกลาง 

ประสานกับเทศบาลตาง ๆ ในทองถ่ินใหทําอยู 5 เมือง เมืองกาญจน หาดใหญ กรุงเทพฯ เชียงใหม และขอนแกน 

เปนตัวอยางหนึ่งจากที่เห็นมา คือ กระบวนการมีสวนรวมมีในทุกขั้นตอน แตไมแนใจวาการมีสวนรวมระดม

ไอเดียแลวไปไหนตอ พอไอเดียนั้นถูกขับเคลื่อนไป และสุดทายปลายทางไปที่ไหน 

 ในเคสญี่ปุน คือบรรดากิจกรรมอะไรตาง ๆ การมีสวนรวม engagement มีเรื่องการ Hackathon 

Policy Lab อะไรตาง ๆ พวกนี้ ที่เรารูอยูแลววาเครื่องมือเปนยังไง จากที่เราเรียนรูประสบการณจากที่ตาง ๆ 

แตเวลาเอาไปทําจริง หลังจากระดมไอเดียแลว อยางญี่ปุน จะสรางเปนสถาบันหรือเปนหนวยวิจัย เชน Center of 

Innovation เปนการรวมมือระหวางหนวยงานภาครัฐก็คือ JST: Japan Science and Technology ยกตัวอยาง

เรื่องนวัตกรรม กับบริษัทในภูมิภาคในจังหวัดตาง ๆ และบริษัทในระดับประเทศ พวกโตโยตา ขึ้นอยูกับประเด็น

ตาง ๆ ที่เขาจะทํา เชน เรื่องการทํายานยนตอัจฉริยะ ก็จะรวมมือกับโตโยตาและมหาวิทยาลัย คือญี่ปุนจะให

ความสําคัญกับความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัย ภาคธุรกิจ และภาครัฐมาก เปน Triple Helix ของการรวมมือ

สามฝาย แตดวยความที่วามหาวิทยาลัยในภูมิภาคของญี่ปุนมีความเขมแข็ง ในทองถิ่นก็มีมหาวิทยาลัยโอซากา

หรือมหาวิทยาลัยโกเบ คอนขางจะตางจากในไทย เพราะมหาวิทยาลัยในทองถิ่นไทย บทบาทคอนขางนอย 

การจะเขาถึงโปรเจคอะไรตาง ๆ ของภาครัฐ มหาวิทยาลัยทองถิ่นไมคอยมีบทบาท เคยไปสังเกตการณใน

คณะกรรมการวิจัย วิทยาศาสตร นวัตกรรม อะไรตาง ๆ คือเปนลักษณะที่วาสวนกลางคือตัวคณะกรรมการที่

เปนกลไกของสภาเปนคนเลือกมหาวิทยาลัยในทองถิ่นนั้น ๆ ซึ่งเกี่ยวของกับเรื่องการเมืองวาเปนพื้นที่ของ

พรรคการเมือง รัฐบาลหรือเปลา ยังไง ในการเลือกมหาวิทยาลัยและการไปขับเคลื่อนโปรเจคอะไรตาง ๆ คือ

เปนลักษณะ top-down ที่เรารูวาเปนปญหาออกนโยบายตาง ๆ เปน top-down แมกระทั่งการเลือกใหกลุม

ตาง ๆ มีสวนรวม ก็เปนไปในลักษณะ top-down มากกวาจะ bottom-up  

 ไมแนใจวาการแกกฎหมายหรืออะไรตาง ๆ มีการกระจายอํานาจการกําหนดนโยบายตั้งแตตัว

สวนตนมากนอยแคไหน อยางไร จากที ่ทุกทานกลาวมา เห็นปญหาอยางหนึ่ง คือปญหาเรื่องอํานาจของ
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ประชาชนวาจะไปมีอํานาจทําอะไรตรงไหนมากนอยอยางไร ประเด็นสําคัญคือเรื่องการกระจายอํานาจ คือ 

ประชาชนมีไอเดีย แตสุดทายไมมีอํานาจหรือตัวเขาเองมีอํานาจจํากัดแคเสนอไอเดีย แตวาในการขับเคลื่อน

หรืออะไรตาง ๆ เขาทําไมได รูสึกวาหลังโควิดมา ทุกทานนาจะเห็นปญหาวา กลายเปนวาภาคสังคม ภาคเอกชน 

หรือภาคในทองถิ่น ทํางานในเรื่องโควิดไดดีกวา ไมวาจะเปนการระดมขอมูลตาง ๆ การชวยเหลือกันในทองถิ่น

ตาง ๆ เปนจุดหมายที่ดีที่ภาครัฐเองไมตองทําอะไรบางอยางก็ได เพราะทรัพยากรในทองถิ่นก็มีอยูแลว หรือ

อยางในเคสญี่ปุน ทองถิ่นมีความเขมแข็งมาก ไอเดียหรืออะไรตาง ๆ ประชาชนก็รูสึกวาสามารถติดตอกับ

ทองถิ่นไดโดยตรง อยางมาอยูในเขตเทศบาลหนึ่งในโตเกียว เขาก็จะสงจดหมายอะไรตาง ๆ ติดตอมาตลอด 

หลังจากที่ยายทะเบียนเขามาแลว จะไดรับจดหมายตาง ๆ ตลอดเวลา รูสึกวาเปนสวนหนึ่งของทองถ่ินอยูเสมอ 

 นอกจากเรื่องอํานาจหรือกิจกรรมตาง ๆ ที่เรารูอยูแลววามี ยังมีสิ่งที่ยังไมคอยไดพูดถึง ก็คือ 

การทํางานรวมกับกลุมอื่น ๆ เราจะพูดถึงประชาชนที่เปนปจเจกหรือเปนบางกลุมในทองถิ่น อยางเชน NGOs 

หรือพรรคการเมือง คือ NGOs อาจจะฟงดูไมดีในสายตาภาครัฐ เพราะทําใหหนวยงานภาครัฐคิดถึงกลุมที่

ประทวงอะไรแบบนี้ แตจริง ๆ ก็ยังมี NGOs ที่กรอบแนวคิดกวาง ๆ คือการรวมกลุมของภาคประชาสังคมตาง ๆ 

หรือกระทั่งพรรคการเมืองกับกลุมทุนในทองถิ่นตาง ๆ ดวย กอนหนาที่จะมีรัฐบาลจากการเลือกตั้ง ก็มีโมเดล

การรวมกลุมระหวางภาครัฐกับกลุมทุนอยูแลว พวกกลุมทุนประชารัฐ แตเปนกลุมทุนที่ใหญเกินไป อาจจะไม

ตอบโจทยประชาชนในทองถ่ิน 

 

ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร หัวหนาโครงการ 

 ก็นาสนใจหลายเรื่อง โดยเฉพาะประเด็นเรื่องนวัตกรรมของญี่ปุน ซึ่งพยายามจะแกไขปญหาหลาย

เรื่องและการรวมกลุมของภาครัฐ บริษัทเอกชนขนาดใหญ มหาวิทยาลัย รวมไปถึงภาคประชาสังคมตาง ๆ ใน

การขับเคลื่อน อันนี้ก็เปนโมเดลหนึ่ง เพราะญี่ปุนก็เจอปญหาเยอะ  

 

อ.ชัยวุมิ ตันไชย นักวิจัยอิสระ 

 มีจุดมุงหมายเดียวกันวา จะทําอยางไรใหกระบวนการมีสวนรวมขององคาพยพตาง ๆ เขมแข็ง

แตไมแข็งตัว โจทยที่ฟง ๆ มา ยกตัวอยางจากประสบการณของตัวเองและจากที่ฟงจากหลาย ๆ ทานเลามา 

เราอยากจะสรางความเขมแข็งแตวาไมแข็งตัว อาจมีสัก 3-4 เรื่องที่คิดวาเปนประเด็นใหญ ๆ ที่เราอาจจะตอง

ทําใหเห็นภาพกอนวา ปญหาอยูในระดับไหน 

 เริ่มดวยมี 4 levels อันแรกที่คิดวาอยูพ้ืนฐานที่สุด คือ knowledge ของการเริ่มตนการมีสวนรวม 

ยกตัวอยางเวลาภาครัฐคิดจะลงไปทําตัวนโยบายหรือลงไปทําโปรเจคก็ดี สิ่งหนึ่งก็คือวาจะมีชองวางระหวาง

ความตองการของภาครัฐ กับมุมมองของนักวิชาการ และก็มีชองวางของตัวผูมีสวนไดเสีย (stakeholder) ใน

ระดับที่จะตองเขามาเก่ียวของในประเด็นนั้น ๆ ที่แตกตางกัน สิ่งที่มีปญหาตอมาก็คือวา knowledge สวนหนึ่ง

ถามองทางซายสุดของตัว knowledge gap knowledge พวกนี้ถูกวาง ถูกทําใหแข็งตัวเปนองคความรูทาง

เทคนิคมาก ๆ ยกตัวอยางเชน มีหลายคนพูดเรื่องนํ้า เรื่องสุขภาวะ เรื่องการดูแลผูสูงอายุ ซึ่งในมุมหนึ่งก็เปน
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เรื ่องเทคนิคมาก ๆ สวนทางฝงขวาสุด คือฝงคนที่เขามามีสวนรวม ไมวาจะเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

หรือวิธีคิดแบบ voluntary ก็จะอยูอีกขั้วหนึ่งเลย คือความเชื่อมโยงระหวางความเปนเทคนิคกับสิ่งที่ตอง

ปฏิบัติจริง มีความหางไกลกัน ที่แตกตางกันในแตละประเด็น  

 ความแข็งตัวที่จะเกี่ยวของกับ knowledge อันที่สอง ก็คือ พอเปนเรื่องเทคนิคแลว สิ่งหนึ่งความที่

เปนคนที่ถือความเปนเทคนิค ดวยความเปน Specialization เปนหมอ แพทย พยาบาล ก็ถือความศักดิ์สิทธิ์

ของความเปน technical ยิ่งทําใหชองวางตางออกไปอีก พอเวลาทํางานในแงที่เรามีประสบการณ เวลาที่ลงไป

ดูหลาย ๆ โครงการพยายามจะลดความเปนเทคนิคดวยการที่ใชการตั้งผูเชี่ยวชาญดานการมีสวนรวมขึ้นมา 

ถาไปดูในโครงการขนาดใหญของภาครฐัตอนนี้ การจางที่ปรึกษา จะมีการจางผูเชี่ยวชาญดานการมีสวนรวมกัน

หมดเลย เปนความพยายามที่รัฐเองในการพัฒนาเรื่องตาง ๆ ในการลดชองวางเหลานี้  

 เรื่องการจางที่ปรึกษา การสรางผูเชี่ยวชาญดานการมีสวนรวม สิ่งที่เกี่ยวของอันที่สอง เปนการแข็งตัว

ประการที่สอง เปนเรื่องกระบวนการของการมีสวนรวมซึ่งถูกไปบังคับวา ตองปฏิบัติตามขั้นตอนระเบียบ

สํานักนายกฯ โดยเฉพาะกฎหมายที่เกี่ยวของ ยกตัวอยางเชนการจัดทํา EIA EHIA IEE ในตัวโครงการลงทุน

ขนาดใหญที่มีการกําหนดวาตองจัดทํา แตถาไมระบุก็ไมทํา เพราะฉะนั้นการมีสวนรวมในเชิงกระบวนการก็จะมี

ชองวาง พอเปนเร่ืองที่ปรึกษาแลว กลายเปนวาภาครัฐ ทําไปแบบนั้น ทําใหจบ ๆ ไป เปนเรื่องของบริษัทที่ปรึกษา 

ยกภาระใหบริษัทที่ปรึกษา หรือที่ปรึกษาภาครัฐจางมหาวิทยาลัยบาง จางบริษัทเอกชนบาง ก็ตองชวยภาครฐั

ในการทําตามกระบวนการที่บัญญัติไว  

 ความแข็งตัวเรื่องที่สาม อาจจะเปนความแข็งตัวในเชิงระบบของตัวภาครัฐไทย การลดความแข็งตัว

จากการเปน Functional-based ของระบบราชการไทย ก็จะลงไปสู ในระดับพื้นที่หรือในระดับ Strategy-

based กระบวนการการมีสวนรวมจะเขาไปมีสวนรวมไดมากนอยแคไหน คือการมีสวนรวมอาจจะไมได

หมายความตองลงไปทํา เปนระดับผูมีสวนไดเสีย (stakeholder) เยอะมาก แตอาจจะหมายถึงวา อาจเปน

แนวคิดใหม ๆ เรื่องของการเปน partnership หรือการมองผูมีสวนไดเสีย การมองเปนกลยุทธมาก ๆ ในเรื่อง

นวัตกรรม ภาครัฐก็ตองมองการจาง partnership ใหม ๆ ขึ้นมา ซึ่งอาจจะเปนหลายระดับ (level) 

 อันที่สี่ เหมือนตัวประการที่สี่ของการมีสวนรวมก็คือ Mentality ที่คอนขางแข็ง เพราะความเขาใจ

ในเรื ่องการทําการมีสวนรวม มักจะมองการมีสวนรวมในดานใดดานหนึ่งเปนหลัก โดยที ่เราอาจจะให

ความสําคัญในตัวกระบวนการเยอะ แตในขณะเดียวกันไมคอยใหความสําคัญในลักษณะของเนื้อหาสาระ 

สารัตถะตาง ๆ ในแตละประเด็นก็มีความจําเปน จะมีความแตกตางกันอยู  และอีกประการหนึ่งก็คือวา 

Mentality ของแตละหนวยงานไมเหมือนกัน ตางกันมาก บางหนวยงานก็จะมีความรูความเขาใจในสิ่งที่ตองทํา 

หลายหนวยงานมีประสบการณในการทํา แตหลายหนวยงานเหมือนถูกบังคับใหทําการมีสวนรวม แลวบาง

หนวยงานก็อาจจะไมอยากทําเลยในเรื่องกระบวนการมีสวนรวม โจทยนี้อาจจะเปนโจทยที่ตั้งตนไวในสวนของ

การที่จะกลับไปคุยเรื่องวาการมีสวนรวมจะเขามาสูเรื ่องการปรับเปลี่ยน และการเปลี่ยนผานการจัดบริการ

สาธารณะยังไง 
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 ไดมโีอกาสเขาไปเปนที่ปรึกษาใหกับบางหนวยงาน ยกตัวอยางเชน การแกไขปญหาความแข็งตัวทั้ง 

4 เรื่อง ไดประสบกับตัวเอง ทางทีมก็ไดพยายามแกไขปญหาความแข็งตัวใน 2 มิติ มิติที่หนึ่ง คือเปนมิติในเชิง

นโยบายที่มีโอกาสไปรวมงานกับหนวยงานระดับกระทรวง และระดับกรมหลายกรม เราพยายามจะสื่อสารกับ

หนวยงานวา เวลาคิดเรื่องกระบวนการมีสวนรวม สิ่งหนึ่งที่ตองคิดระดับหัวหรือระดับสวนกลางก็คือ สิ่งที่

จะเชื่อมตอระหวางประเด็นในทางยุทธศาสตร ประเด็นในทางนโยบาย รวมไปถึงประเด็นในเรื่องเฉพาะโครงการ 

คือแตละหนวยงานอาจจะจําเปนตองออกแบบกระบวนการการมีสวนรวมในแตละระดับที ่แตกตางกัน 

ยกตัวอยางเชน ถาในระดับที่เปนยุทธศาสตร อาจจะตองมองมิติของ partnership ที่มีความหลากหลายมากขึ้น 

เชน ตอนนี้เรามีแนวคิดวาอยากจะทําการลงทุนของภาครัฐที่มีเอกชนเขามามีสวนรวมเยอะ หลายทองถ่ิน

พยายามจะทําเรื่องโครงสรางพื้นฐานสาธารณะเอง ยกตัวอยางเชน LRT ทําเรื่องการพัฒนา ทํา Landscape 

design ใหม ถามวาเงินมาจากไหน ไดคุยกับหลายเทศบาลไดเลาใหฟงวา ปนี้หลายเทศบาลจะลมละลาย

เพราะมีการจายผานเงินสะสมเยอะเกิน และมีการจัดเก็บสวนแบงรายได แตในขณะเดียวกัน เมืองลงทุนไปแลว

และตองลงทุนตอ คําถามคือ เมืองจะทํายังไงตอ คือสิ่งที่ตามมา partnership ที่จะเขามาทะลายเสนแบง

ของยุทธศาสตรเมืองที่ตองไปไกล 10 ป 20 ป จะเปนยังไง 

 อันที่สอง พยายามชี้ชวนใหเห็นวา ใหหนวยงานที่เขาไปมีสวนรวม บางเรื่องหนวยงานอาจจะตองมี

การถอดบทเรียน ยกตัวอยางเชน กระทรวงคมนาคม มีเมกะโปรเจคเยอะมากที่จะตองผานกระบวนการมีสวนรวม 

หลายขั้นตอน ตั้งแตการทํา EIA การทํา HIA บางอันมีประเด็นเรื่องของการทําการรับฟงความเห็นดวยข้ันตอน

อื่น ๆ อีก และมีประเด็นที่จะตองทําการมีสวนรวมจากหลายขั้นตอน ปญหาที่เจอคือ กระทรวงคมนาคมไมไดมี

ตัวถังของความรูในการที่จะทําการมีสวนรวมในเครื่องมือที่แตกตางกัน ในประเด็นที่แตกตางกัน เพราะฉะนั้น

สิ่งที่เกิดขึ้นก็คือวา เราเขาไปดูทุกโครงการที่เปน PPP จํานวน 30 กวาโครงการ ปญหาในเรื่องการมีสวนรวม

แทบจะเหมือนกันเลย ก็จะไปเจอความแข็งตัว นี่คือสิ่งที่จะทํายังไงใหหนวยงานสามารถถอดองคความรู และ

เอาประสบการณเฉพาะของหนวยงานตัวเอง ไมเอาขามหนวยงาน ไมเอาขามกรม ขามกระทรวง เอาหนวยงาน

ตัวเองวาในเชิงกระบวนการหรือเชิงเนื้อหาสาระแลว คอือะไรบาง 

 สิ่งสําคัญก็คือวา กระบวนการการมีสวนรวมในแงของการทําตามกระบวนการอาจจะไมพอ คือทํา

ยังไงใหกระบวนการมีสวนรวมมีคุณสมบัติที่จะไปได สิ่งที่ผมพูดกับเขาคือวา สุดทายหนวยงานตองเขาใจวา

คุณคาดหวังอะไรจากกระบวนการการมีสวนรวม เหมือนกับวาตอนนี้หนวยงานก็จะกลัวการมีสวนรวมดวย 

ทําแลวก็จะมีปญหา นําไปสูขอขัดแยง ยิ่งประชุมมาก ตองหาวิธีจัดการ แตวาก็จะนําไปสูปญหาอีกชุดหนึ่ง  

 อีกประเด็นหนึ่งท่ีอาจจะแชรไดก็คือ ในตอนนี้สิ่งที่เราทําอยู อาจจะคิดแบบมุมกลับ ถาไมไดเอาตัว

โครงสรางหรือนโยบายเปนตัวตั้ง เอาระดับเรื่องบริการเปนตัวตั้ง วิธีการอาจจะนาสนใจ สิ่งที่เราทําคือเปน 

Service Oriented Participation ในการทําบริการบางเรื่องหรือหลายเรื่อง ความตองการของผูรับบริการคือ

อะไร ชวนคิดในมุมกลับ กอนหนานี้เราคุยเรื่องบริการสาธารณะจะกลายเปนวา หนวยงานมีหนาที่อะไรก็ทําไป 

แตขณะนี้เราคิดกลับ ผูรับบริการในแตละเรื่องอยากจะรับบริการอะไร และอะไรเปนความพึงพอใจ หรืออะไร

เปนความจําเปนพื้นฐานในสิ่งที่เขาตองการจะไดรับ และสิ่งที่จะตองทําตรงกลางที่จะทําใหกระบวนการการมี
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สวนรวมมีประสิทธิภาพมากขึ้น มีบางประเด็นที่อาจจะตองพูดคุยกับหนวยงาน หรือยกตัวอยางเชน อาจตองรู

วาใครเปนคนใชบริการจากบริการนี้ กอนหนานี้ 3-4 ปที่ผานมา แนวคิดเรื่องการทํา service design อะไร

พวกนี้เฟองฟูมาก ผมคิดวา service design เปน framework เปนกระบวนการ แตสิ่งท่ีคิดวาสําคัญ หนึ่ง รูวา

ใครตองการอะไร นั่นหมายความวา คุณมีฐานขอมูล อันที่สอง ทรพัยากร (resource) ของการจัดการบริการที่

เรากําลังพูดถึง ตองการทรัพยากรพื้นฐานอะไร และประเด็นที่สามก็คือวา ผูรับบริการตองการอะไร กับการที่

จะบอกวาการรับบริการแตละเรื่องมีทรัพยากรอะไรที่จําเปน โจทยนี้จะทําใหคิดยอนกลับในการที่จะดูวา

ความแข็งตัวของการจัดการบริการสาธารณะตามอํานาจหนาที่ จะทําใหเบาลงไดยังไง 

 เรื่อง Hackathon ตอนนี้ ก็จะมีแนวคิดอื่น ๆ หรือมีกระบวนการใหม ๆ เขามา ประสบการณจาก

เอกชนมาสูภาครฐั เชน จะมีแนวคิดเรื่องของ Sandbox Testbed มีแนวคิดใหม ๆ ขึ้นมา ซึ่งตรงน้ีเราพยายาม

จะพูดวา Sandbox หรือ testbed อะไรก็ดี อาจจะเปนเครื่องมือใหม ๆ ในการจะสรางและลดทอนความแข็งตัว

ของกระบวนการการมีสวนรวมได แตสิ่งที่อยากจะสรุปไวตรงนี้ก็คือวา ผมไมแนใจวาตัวโครงการมุงเนน 

อยากจะเห็นกระบวนการการมีสวนรวมในมิติทางยุทธศาสตรหรือมิติในเรื่องโครงสราง หรือมิติบริการมากกวาเดิม 

อาจจะเปนโจทยที่ชัดเจนมากขึ้น ที่พูดถึงรางการจัดทํานโยบายสาธารณะ อาจจะตองทําใหชัดวา เรากําลังพูดถึง

มิติแบบไหน มิติในเรื่องตัวบริการเอง มิติในเรื่องโครงสรางหรือมิติในประเด็นทางยุทธศาสตร 

 

อาจารย เอกวีร มีสุข มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 ขอโฟกัสอยู 2-3 ประเด็น ประเด็นที่หนึ่ง คือ ประเด็นเรื่องขอมูล เพราะขอมูลเปนหัวใจสําคัญมาก

ในการจัดบริการสาธารณะ รวมถึงการจัดการมีสวนรวมดวย นอกจากการรับฟงการมีสวนรวมจากภาคสวนตาง ๆ 

แลว ประเด็นเรื่องขอมูลก็สําคัญมากเชนกัน และจะตองใชควบคูกับการมีสวนรวม สิ่งหนึ่งที่ทําวิจัยหลายชิ้นที่

เปนขอสังเกตสวนตัว จะพบวาการจัดรับฟงความคิดเห็นจากผูมีสวนไดเสีย (stakeholder) จากคนตาง ๆ ก็ดี 

การรับฟงมีความสําคัญมากจะไดเห็นวาอะไรจริงของคนตาง ๆ เจอ ณ หนางานตาง ๆ แตสิ่งหนึ่งที่คิดวาเปนอีก

ซีกหนึ่งที่สําคัญมากคือเรื่องขอมูล เพราะวาถาในทางวิจัยจะตอง cross check กับขอมูลที่เปนความขัดแยง 

(conflict) ที่ประกอบกับสวนความเห็นดวย (Opinion) แตอีกทางหนึ่งสิ่งหนึ่งที่สําคัญมากในการที่หนวยงานรัฐ

จะตองดําเนินการจัดบริการสาธารณะก็คือ ตัวขอมูลมีหรือเปลา แลวสอง ขอมูลเขาเปดใหคนเขามามีสวนใน

การพิจารณา ศกึษา ตอยอด รวมไปถึงวิเคราะหตาง ๆ ไดดวยหรือไม สิ่งท่ีพบก็คือวา ทั้งในแงฐานะนักวิจัยก็ดี 

หรือในฐานะประชาชนก็ดี อาจจะคิดตางจากทานอ่ืน ผมคดิวาหนวยงานรัฐรับฟงความเห็นของคนมาก แตสิ่งที่

เราไมคอยนึกถึงขอมูลที่มีอยูในมือวาเขาจะทําอะไร และเรื่องที่เขารับฟงและถามความเห็น เราเห็นขอมูลมา

ประกอบการพิจารณาตัดสินใจไปศึกษาไปอะไรดวยหรือเปลา 

 ยกตัวอยางเคสหนึ่งที่ทํากับสถาบันพระปกเกลา เปนการวิเคราะห พ.ร.บ. กฎหมายตัวหนึ่ง แต 

พ.ร.บ.ตัวนี้ตองจัดรับฟงความคิดเห็นตาม RIA (Regulatory Impact Assessment) กระบวนการรับฟง

ความคิดเห็นตามมาตรา 77 ของรัฐธรรมนูญฉบับ พ.ศ. 2560 แตพอรับฟงความคิดเห็น สิ่งหนึ่งที่พบก็คือวา 

ขอมูลสวนการรับฟงไมเพียงพอตอการวิเคราะหดานกฎหมาย จะตองมีขอมูลอ่ืน ๆ ที่ตองเอามาประกอบเพ่ือใช
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ในการวิเคราะหรางกฎหมายดวย เพราะในบางเรื่องเปนเรื่องเกี่ยวกับงบประมาณและการจัดสรรงบประมาณ

ของ พ.ร.บ.นี้ ถาเราไมมีตัวเลขเรื่องงบประมาณท่ีแตละหนวยงานม ีก็ไมสามารถวิเคราะหตอไดเลย ไมสามารถ

จัดกลุม (group) เอาเฉพาะ expert opinion มาสรุปเปนขอเสนอแนะเชิงนโยบายในการแกกฎหมายเพื่อ

เปลี่ยนวิธีการจัดสรรงบประมาณได และพอเรากลับไป ถามวามีขอมูลไหม ผลก็คือวา เราไมสามารถหาขอมูล

ตัวนี้ได และสิ่งท่ีนาสนใจมากคือ หนวยงานที่เขาใหเราทํา ก็ไมคอยเตม็ใจท่ีจะใหและก็ไมใหดวย จึงรูสึกวางาน

มันตัน ในแงของนักวิจัยคือเราตันแลว แตถาในฟากของประชาชนซึ่งจะตองรับรูวาเรื่องนี้จําเปนตอการวิเคราะห 

กฎหมายตัวนี้ตองมีการแกแบบนี้ แตตองมีขอมูลตัวนี้มาประกอบ เขาเอาขอมูลตัวไหนมาตัดสินใจวาสิ่งนี้ควร

จะแกหรือไมควรจะแก หรือจะใหขอเสนอแนะยังไง จึงเจอประเด็นสําคัญมากวาเรื่องขอมูลกลายเปนหัวใจ

สําคัญมาก พอ ๆ กับการรับฟงความคิดเห็น เพราะในแงหนึ่ง การรับฟงความคิดเห็น เราจะวางอยูบนพื้นฐาน 

ความรูและขอมูลที่แตละคนมีอยู แตพอไมมีการแชรขอมูลขึ้นมาในกระบวนการรับฟงความคิดเห็น ผลสุดทาย

คือมันตัน ทุกคนกลายเปนวาจะพูดในสิ่งที่ตัวเองรู แตวาจะไมมกีาร shared resources เพ่ือแลกเปลี่ยนเรยีนรู

กันบนฐานของขอมูล และก็จะไมมีการจูนความเขาใจซึ่งกันและกัน ประเด็นนี้ไมมีการแชรขอมูลนี้มา ก็จะ

ตัดสินใจอะไรไมได แชรอะไรกันไมได จึงคิดวาประเด็นเรื่องน้ีสําคัญมาก ในเรื่องขอมูลหนวยงานตาง ๆ ท่ีมีอยู  

 ที่คอนขางใหความสําคัญกับเรื่องขอมูล ตองยอมรับวางานวิจัยที่ผานมา ความที่เกี่ยวของกับเรื่อง

สุขภาพ ขอมูลมันหนัก และซีเรียสมากกวาเรื่องอื่น เพราะคุณจะใหโรงพยาบาลนี้เปนอยางนี้ ๆ ซื้อยาเปน

อยางนี้ ๆ จัดระบบบริการทางการแพทยใหเปนแบบน้ี เร่ืองขอมูลจะกลายเปนเรื่องใหญ ทําใหรูสึกวาที่ผานมา 

หนวยงานรัฐในแงหนึ่งก็ไมไดมีกลไกที่จะจัดเก็บขอมูลใหกับภาคสวนตาง ๆ อยางเพียงพอ ยังไมมีแพลตฟอรม

ที่จะแชรขอมูลตาง ๆ อยางเพียงพอ รวมถึงตัวคุณภาพขอมูลดวย พบวามีประเด็นทางสาธารณะจํานวนมากที่

ไมมีการแชรขอมูลเรื่องนี้ และไมใชแคเฉพาะนโยบายสุขภาพอยางเดียว นโยบายสุขภาพโดยสวนตัวคิดวา

คอนขางจะเปนอันดับตน ๆ ในเรื่องเก่ียวกับขอมูล (information) แตหนวยงานอื่นมีสภาวะที่แยกวานั้น ทําให

สิ่งหนึ่งที่เราเจอ อยางเชนในการวิเคราะหรางกฎหมาย มั่นใจเลยวาถาไปเปดเว็บไซตวิเคราะหเวลาเปดให

วิเคราะหรางกฎหมายที่ทําตามฟอรม RIA ท่ีสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกากําหนดให จะเปนการวิเคราะห

สั้น ๆ และบางทีเราคิดวาตองขอมูลเรื่องนี้ อยางมีหัวขอหนึ่งการวิเคราะหสัมฤทธิผลในเรื่องกฎหมายตองใช

งบประมาณการจัดตั้งหนวยงานใหมหรือไม เขาบอกวาตองใช แลวตัวเลขมาจากไหนที่เขียนมา เราไมรูเลยวา

อะไรมายังไง ถามีขอมูลเพียงแคนี้ ในทางจิตวิทยาคนบางคนก็ปลอยผานไป แตบางคนก็รูสึกวาไมควรจะตัดสินใจ

ในลักษณะแบบนี้ เรื่องขอมูลสําคัญมาก ควรจะตองมีทั้ง open data และรวมถึงการมี Data Clearance ที่

เกิดข้ึนในหนวยงานรวมถึงระหวางหนวยงาน และเปดเผยตอสาธารณชน เพื่อทําใหอยางนอยที่สุด กระบวนการมี

สวนรวมตาง ๆ อยูบนพื้นฐานของขอมูลชุดใดชุดหนึ่งที่มีความแมนยําและรอบดานมากยิ่งข้ึน  

 ประเด็นที่สอง ที่ผมขอตั้งขอสังเกต คือทุกคนพูดถึงเรื่องประเด็นการมีสวนรวม มีอาจารยหลายทาน

พูดถึงเรื่องของการมีสวนรวม วาควรจะมาจากภาคเอกชน ภาคสวนตาง ๆ บางทานพูดถึงเรื่องพรรคการเมือง 

เรื่องทองถิ่น มีบางทานพูดถึงประเด็นเรื่องความเชี่ยวชาญ (professional) ของคนที่เขามามีสวนรวม เพราะ

การมีสวนรวมของคน เปนตัวสําคัญมาก ตัวแสดงแตละตัวมีคุณสมบัติแตกตางกัน มีความเชี่ยวชาญแตกตางกัน 
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อันนี้ผมมีโจทยตอมาวา ในการจัดแพลตฟอรมก็ดี หรือจะเปน governance วาดวยกระบวนการจัดการมีสวนรวม

ใหคนตาง ๆ เขามา ปญหาคือจะจัดวางแผนตัว governance นี้ยังไง เพราะสิ่งหนึ่งที่พบก็คือวาบางทีโดยตัว

โครงสราง ดูเผิน ๆ เหมือนไมมีปญหา แตพอไปดูไสของคนที่เปนตัวแทนที่เขามา นี่คือสิ่งที่เราตองซีเรียส เชน 

คนท่ีเขามาเปนตัวแทนจริงรึเปลา เชน เราบอกวาการมีสวนรวมตองมีภาคประชาชนมา ภาคประชาชนนี้คือใคร 

เปนตัวแทนของกลุมคนนี้รึเปลา มีภาคสวนของภาครัฐเขามามีสวนรวมเขามา ตัวแทนอันนี้เปนตัวแทนจริง ๆ 

ของหนวยงานรึเปลา หรือเขามีอํานาจตัดสินใจไหม หรือเขาอาจจะเปนแค minority ของหนวยงาน แตตอง

เขามาในกระบวนการมีสวนรวมตาง ๆ  

 อันที่สาม knowledge ของคนที่เขามามีสวนรวม คําถามคือ กระจุกตัวรึเปลา เพราะวาถาการมี

สวนรวมแมวาจะเอาคนจากหลายภาคสวนมา แต knowledge เปนคนที่มีฐานคิดใกลกันบางทีจะกลายเปน 

grouping ก็คือวาคนที่มีแนวคิดเหมือน ๆ กันและมากระจุกรวมกัน และมาตัดสินใจเรื่อง ๆ หนึ่ง บางทีกลับ

ไมใชตัวแทน ตัวภาพขอเท็จจริงและมุมมองท่ีหลากหลายของแตละคน ดังนั้นการจัด governance ที่เปนกลุมคน

ตาง ๆ ที่จะเขามามีสวนรวม คิดวาจะตองอาศัยแนวคิดบางอยางที่เอามาเพ่ิมเติม เอาแนวคิดบางอยางเขามาใช 

ซึ่งแนวคิดเรื่อง representative จะตองนําเขามาคิดและพิจารณาเรื่องนี้วามุมมอง representative ของคนที่

เขามา เขาตัดสินใจบนฐานอะไร เปนการตัดสินใจโดยอิสระบนฐานของเขาหรือเปลา หรือเขาตัดสินใจบนฐาน

ของการเปนตัวแทนคนกลุมใดกลุมหนึ่งรึเปลา หรือตัดสินใจบนฐานองคความรูพ้ืนฐานอะไร มีประสบการณ

ยังไง  

 มีครั้งหนึ่งเคยไปลองดูคณะทํางานทางดานคัดเลือกวัคซีนประเทศไทย ตอนที่ทําเรื่องโควิด ผมลอง

นั่งดูองคประกอบของคนที่เปนคณะกรรมการที่เคยมีขาวเมื่อปที่แลว ผมเจออันหนึ่งนาสนใจมาก แตยังพิสูจน

ไมไดชัดเจน อาจจะเปนแคขอสมมติฐาน สังเกตวาคนที่เขามาในการมสีวนรวมในการที่จะคัดเลือกวาประเทศเรา

จะใชวัคซีนโควิดอะไร องคประกอบในนั้นสวนใหญ หน่ึง มีตัวแทนของสวนราชการท่ีเปนเจาภาพของเรื่องอยูใน

อํานาจตัดสินใจ สอง ซึ่งก็จะเกิดปญหาแลววา ถากลายเปนหนวยงานที่มีอํานาจตัดสินใจและเขามามีสวนรวม 

decision-making ในท่ีประชุมเปนหัวโตะ คนท่ีเขามารวม กรรมการทานอื่น จะเกรงใจไหม ถาเกิดการตัดสินใจ

เรื่องพวกนี้ควรจะเปน expert opinion เปนคณะผูเชี่ยวชาญ แตถาในเมื่อหัวโตะที่มีอํานาจตัดสินใจหรือ

เคาะมานั่งเปนหัวโตะ เขาจะกลาขัดแยงกับตัวหนวยงานที่ตองการจัดการหรือเปลา อันที่สอง ที่เจอคือ 

หนวยงานที่เขามามีสวนรวมตอนนั้นบางหนวยงานไมนาจะเขามาได เพราะเรามองวา หนวยงานน้ีมีโครงสราง

องคกรและอํานาจหนาที่ของตัวเอง ไมไดมีความเชี่ยวชาญในเรื่องนั้น แตเหมือนเปนแคใสชื ่อหนวยงานใหมี

ความหลากหลาย แตถาไปดูหนวยงานนั้นเขาทําหนาที่อะไร มีความเชี่ยวชาญอะไร เราคิดวาไมนาจะสามารถ

ตัดสินใจในเรื่องวาวัคซีนตัวนี้มีคุณภาพหรือไมมีคุณภาพ อันที่สาม ที่ผมเจอตรง ๆ เปนประเด็นเรื่อง expert 

เรื่องความ professional ผมสังเกตวาคนที่เขามาสวนใหญเปนหมอ และเปนหมอกุมารแพทยดานโรคติดเชื้อ 

ไมใชแคหมอ แตเปนหมอสาขากุมารแพทย เคยวิจัยอันหนึ่งเรารูวาการคัดเลือกยา ถาสมการชุดที่ดี เขาจะไมเอา

หมอมาแคฝายเดียว จะตองเอาพวกเภสัชมาดวย พวกนักวิทยาศาสตรทางการแพทย นักวิทยาศาสตรดานอ่ืน ๆ 

เขามาประกอบดวย หรือหมอจะตองไมใชแผนกเดียว เชน ถาโรคติดเชื้อไมใชมีแคกุมารแพทย หมออายุรกรรม
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โรคติดเชื้อก็มี และผมก็ไปสืบมาวา กุมารแพทยโรคติดเชื้อกับอายุรกรรมโรคติดเชื้อ ในมุมมองเกี่ยวกับเรื่อง

การประเมินความเสี่ยงตางกัน ถาเปนกุมารแพทยจะออนไหวกวาสวนที่เปนหมออีกดานหนึ่ง  

 ถาองคประกอบของกรรมการเปนแบบนี้ การมีสวนรวมเปนแบบนี้ เราบอกเปนการมีสวนรวมใน

การตัดสินใจ แตพอมาดูไสใน เหมือนกระจุกโทนการตัดสินใจไปทางเดียวกันหรือเปลา และพอเวลาเคาะ

การตัดสินใจออกมา จึงมีขอถกเถียงเปนวงกวาง  

 ดังนั้นจึงมาสรุปวา การจัด governance การมีสวนรวมของคนตาง ๆ การไมไดดูเรื่อง representative 

หรือการไมไดดูภูมิหลังเรื่องความเชี่ยวชาญ กอใหเกิดปญหามาก ดังนั้นแลวการจะหากลวิธีที่จะจัดโครงสราง

องคกรในการอภิบาล (governance) ของการเขามามีสวนรวม ก็คือตองผนวกคนที่เขามามากข้ึนจึงสําคัญมาก 

ซึ่งเรื่องนี้ตองอาศัยทั้งในเชิงองคความรูทางวิชาการ ของคนที่ตองเปนคนทําหนาที่ในการขับเคลื่อนระบบเรื่องนี้ 

กับอีกอันหนึ่งคือ ตองอาศัยสิ่งที่เรียกวาประสบการณ แลวก็ความรอบดาน ความรูรอบของคนที่เขามาดูแล

เรื่องนี้ดวย ที่จะตองรูวาเรื่องนี้มีภูมิทัศนของคนที่มีความรูเรื่องนี้เปนยังไง จะตองรอบดานมากข้ึน และประเด็น

หนึ่งที่สําคัญก็คือ จะตองกลาที่จะเอาคนที่อยางนอยที่สุดที่ผมมองคือ ไมใชคนที่คุนเคย กลาที่จะเอาเขามามี

สวนรวมในการตัดสินใจ เพราะวาหนวยงานรัฐ มั่นใจวาเวลาจัดเรื่องกรรมการพวกนี้ ตองเลือกผูทรงคุณวุฒิ

หรือกรรมการที่เปนขาประจํา ดังนั้นแลวเวลามีโครงสรางในการตัดสินใจในลักษณะแบบนี้ นอกจากรูในงาน 

รูรอบของคนที่รูเรื่องน้ีแลว ยังจําเปนที่จะตองกลาที่จะใหคนภาคสวนอ่ืน หรือเขาอาจจะไมเคยคุนเคยเขามามี

สวนในการตัดสินใจดวย 

 

กรณีตัวอยางท่ีนาสนใจภายในประเทศและตางประเทศ 

 

อ.ดร. นาอีม แลนิ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

 เรื่อง Water Board คือคณะกรรมการนํ้า ที่อยูในระดับของพื้นที่ ซึ่งไมใชเปน administrative 

boundary แต ecological boundary คือตั้งขึ้นโดยยึดกับพื้นที่พรมแดนที่เปนพรมแดนของเรื่องนํ้า หรือลุมนํ้า 

เปนตัวอยางหนึ ่งซึ ่งมีกระบวนการเลือกตั ้ง และมีกระบวนการจายภาษีผ านคณะกรรมการนํ ้า ในสวน

คณะกรรมการนํ้าเคยถูกพูดถึงวามีพรรคการเมืองหนึ่งเรยีกรองจะใหยุบคณะกรรมการนํ้า เพราะไปทับซอนกับ 

administrative boundary คือไปทับซอนกับจังหวัด อําเภอ แตมีอีกองคกร เชน องคกรทองถิ่นที่ทําในระดับ

พื้นที่ เปนตัวอยางหนึ่งที่อาจไปดูหรือเทียบเคียงไดวามีกระบวนการมีสวนรวมอยางไรบาง ที่ไมไดยึดอยูกับเขต

พื้นที่ที่เปนทางรัฐศาสตร หรือพ้ืนที่การจัดการ แตวาอยูในพื้นที่ของภูมิศาสตร 

 อันที่สอง อินโดนีเซีย ที่ผมไปดูแลวคิดวานาสนใจ มีโครงการหนึ่งที่เรียกวา “SMART Kampung” 

SMART ก็คือ อัจฉริยะ Kampung แปลวา ทองถิ ่นหรือวาหมูบานที่บันดุง (Bandung) ก็ใชแพลตฟอรมที่

เรียกวา E-musrenbang คือการใชกระบวนการเทคโนโลยีมามีสวนเกี่ยวของสูงมาก แตพอไปดูในรายงานอีก

ครั้งหนึ่ง ผมเห็นวาเขาใชขอมูลเชิงพื้นที่เยอะมาก เชน ขอมูล GIS ขอมูลทางดานสภาพแวดลอม สภาพนํ้า 

ขอมูลตรงนี้สําคัญมากในการที่จะเขาไปพูดคุยกับประชาชน เพราะเหมือนเปนขอมูลพื้นฐานท่ีเอาไวตัดสินใจ 
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ถาในระดับพ้ืนที่จะเปนการจัดการเมอืง ก็คือจะเปนขอมูลหลักที่เอาไปไวใชพูดคุยกับประชาชน และเปนขอมูล

นําเสนอเพ่ือใหนําไปสูการตัดสินใจรวมกัน คือมีฉันทามต ิ(consensus) แตอาจใชขอมูลมาชวย  

 ขอเสริมประเด็นตรงนี้วา ไปดูวามีขอมูลในสวนไหนบาง และอาจจะตองมีหนวยงานไหนบางที่ตอง

มาชวยเติมเต็มขอมูลตรงนี้ เพราะวาเทาที่ทําวิจัยมาและรับฟงในประเทศไทย หนวยงานทองถิ่นยังขาดขอมูล

ตรงนี้ คือในประเด็นเรื่องการจัดการนํ้าชัดเจนมาก หนวยงานทองถิ่นขาดขอมูลการจัดการนํ้า ขาดขอมูลนํ้าบาดาล 

นํ้าใตพ้ืนดิน ตองไปดูวาหนวยงานที่เปนหนวยงานสวนกลาง สามารถใหขอมูลตรงนี้ไหม ในขณะเดียวกัน

หนวยงานที่เปนทองถิ่นสามารถจะทํางานรวมกันกับหนวยงานสวนกลางคือใหเชื่อมโยงกันในเรื่องการใหขอมูล 

 

ชัชฎา กําลังแพทย นักศึกษาปริญญาเอก (GRIPS) 

 ขอขยายความจากเคสญี่ปุน ในสวนที่ตัวเองศึกษามา จะเปนเรื่องกนโยบายวิทยาศาสตร นวัตกรรม

ตาง ๆ ซึ่งอาจจะมีความเกี่ยวของกับเรื่องนโยบายสาธารณะอยูบาง เพราะญี่ปุนในประเด็นเรื่องวิทยาศาสตร 

นวัตกรรมตาง ๆ ก็ถือวาเปนประเด็นสาธารณะที่ประเทศญี่ปุนอยากจะมุงพัฒนาทางดานนี้ เพื่อใหเศรษฐกิจ

เติบโต เพราะญี่ปุนอยูในยุคเศรษฐกิจชะงักงันมาระยะเวลาหนึ่ง คือ ตัวอยางของญ่ีปุนในบรรดาคณะกรรมการ

ชุดตาง ๆ ก็มีความเปลี่ยนแปลง จากเดิมอาจจะมีแคคลาย ๆ กับของไทยคือราชการเปนหลัก แตระยะหลัง

ดวยโจทยที่ซับซอนมากขึ้น ในตัวคณะกรรมการเชนคณะกรรมการวิทยาศาสตรตองมีสัดสวนของทั้งขาราชการ 

นักการเมืองจากพรรคตาง ๆ รวมถึงผูเชี่ยวชาญ ที่ไมใชหมายความวาจะเปนผูเชี่ยวชาญตามสาขาอาชีพ 

แตเปนกลุมทุนที่ประสบความสําเร็จในธุรกิจตาง ๆ ก็เขามานั่งเปนกรรมการดวย (Board) ตั้งแตเริ่มตน ซึ่ง

โดยสวนตัวคิดวาเปนโมเดลที่นาสนใจ แตลักษณะระบบราชการญี่ปุนก็ตองเขาใจกอนวา เหมือนเปนผูนําของ

องคกรอะไรตาง ๆ มีลักษณะหมุนเวียนเปลี่ยนไป (rotation) มีระยะเวลาเปลี่ยนไปอยางคอนขางชัดเจน 

จะไมคอยเหมือนไทยที่อยูอยางยาวนานสําหรับตําแหนงพวกปลัดกระทรวง อธิบดีตาง ๆ จะมีลักษณะของ

ความยืดหยุน ไมแข็งตัว อยางเคสญี่ปุนก็จะมีการตั้งพวกกลุมเจาของธุรกิจ หรืออาจารยมหาวิทยาลัยอะไร

ก็ตามเปนเจาของโปรเจคหรือโปรแกรมตาง ๆ โดยรัฐ เพราะเขามองวาจะเปนโมเดลที่มีความยืดหยุน

คอนขางมาก ญี่ปุนจะตั้งเปนเหมือน program-based issue-based ในระยะหลังเปนลักษณะแบบนี้มากกวา

จะตั้งเปนหนวยงานหรือสถาบันวิจัย หรือกรม กระทรวง อะไรตาง ๆ กรมใหม ๆ หรือหนวยงานท่ีเปนเชิงราชการ 

ญี่ปุนก็จะใชโปรแกรมเปน program-based หรือ issue-based อะไรพวกนี้ และในตัวแบบของญี่ปุนเชนพวก

การขับเคลื่อนอัจฉริยะ มีการกําหนดประเด็นตาง ๆ โดยที่มีกลุมทุน ราชการ และก็มหาวิทยาลัยตั้งแตตนนํ้า 

สวนในการ implementation ก็จะไปใชความรวมมือกับหนวยราชการสวนทองถิ่น และภาคประชาชนดวย 

จากโจทยที่เคยศึกษามาจะเปนเรื่อง ยานยนตอัจฉริยะสําหรับผูสูงอายุในพื้นที่ตาง ๆ เพราะฉะนั้นเวลาจะไปทํา 

test drive หรืออะไรพวกนี้ก็ตองใชคนจริง ๆ ที่อยูในพ้ืนที่นั้น ๆ มาทดลอง ซึ่งพอมีการทดลองขับเคลื่อนอะไร

ตาง ๆ เขาก็จะรวบรวมขอมูลโดยแพลตฟอรมอะไรที่ภาครัฐกับภาคเอกชนรวมมือกันทํา จะเห็นวาตัวแบบญี่ปุน

ทําทั้งกระบวนการ ตนนํ้า ระหวาง implementation และจาก feedback แลวสรางเปนคลังขอมูล หรือวา

แพลตฟอรมรวมกัน 
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ดร. เลิศพร อุดมพงษ สถาบันพระปกเกลา 

 ตัวอยางของตางประเทศที่นาสนใจ อาจจะเทียบเคยีงมีประเด็นงานวิจัยที่พ่ึงทําเสร็จ เชน ประเทศ

บราซิล นาจะเปนประเทศหนึ่งที่อยากฝากทีมวิจัยใหไปลองดู เพราะในสวนท่ีศึกษามาพบวา ประเทศบราซิลมี

เรื่องการทํางบประมาณแบบมีสวนรวมเปนประเทศแรก ๆ ที่มีการทําเรื่องนี้ และมีการพัฒนามาตั้งแตระดับ

รัฐธรรมนูญ ท่ีมีเรื่องของการกระจายอํานาจใหกับประชาชนซึ่งเปนรากฐานของการรับรองสิทธิในเรื่องการให

ประชาชนเขามามีสวนรวม และกระบวนการที่เราศึกษามาพบวา การมีสวนรวมของภาคประชาชนของบราซิล

จะมีสวนที่เปนปจจัยที่ประสบความสําเรจ็ก็คือ ยึดหลักเรื่อง democratization หรือกระบวนการประชาธิปไตย

และเรื่อง deliberation มาใชในกระบวนการของการทํา participatory budgeting ซึ่งตรงนี้อยากจะฝากใหทีม

ลงไปดูในรายละเอียดวากระบวนการที่ทําวาทาํยังไงในการดึงประชาชนเขามาได 

 กับอีกประเทศหนึ่งในเอเชียที่นาสนใจคือ ประเทศสาธารณรัฐฟลิปปนส เปนประเทศที่ทําใหเกิด

การเคลื่อนไหวในเรื่องการมีสวนรวม โดยเฉพาะการดึงความรวมมือจากภาคประชาสังคมมาใชในการสราง

กระบวนการมีสวนรวม ซึ่งเราก็พบวาของฟลิปปนสจะใหบทบาทการมีสวนรวมในลักษณะของ collaborative 

เรื่องของระดับความรวมมือที่ทําใหเกิดการทํางานหรือเปนการมีสวนรวมที่ผานองคกรภาคประชาสังคม

มารวมมือกับการยกระดับการมีสวนรวมกับภาครัฐ กับอีกประเทศหนึ่งที่อยากจะใหไปดู ก็คือ เกาหลีใต เปน

ประเทศท่ีใชเทคโนโลยีเขามาเยอะมากในการเรื่องของการสรางการมีสวนรวม ที่เราศึกษาจะเห็นวาระดับการมี

สวนรวมในระดับ consultation หรือการปรึกษาหารือที่เกาหลีใตจะทําไดคอนขางดี ตรงนี้ก็จะมีแพลตฟอรม

ตาง ๆ ที่ทําใหประชาชนเปดพื้นที่สาธารณะ และใหประชาชนเขามามีสวนรวมได ตั้งแตเรื่องการใหขอมูล ให

ขอเท็จจริง แสดงความคิดเห็น ใหขอเสนอแนะกับหนวยงานภาครัฐที่จะเอาปรับปรุงการดําเนินงาน  

 และอีกประเทศหนึ ่งก็คือ สิงคโปร เปนอีกประเทศหนึ่งที ่น าสนใจในเรื ่องการยกระดับบริการ

สาธารณะ ถึงจะเปนประเทศเล็ก ๆ แตวามีจุดนาสนใจอะไรที่เราสามารถที่จะดึงตัวแบบบางอยางของสิงคโปร

มาได ในเรื่องของการยกระดับการบริการสาธารณะ  

 

อ.ชัยวฒิุ ตันไชย นักวิจัยอิสระ 

 ขออนุญาตเพ่ิมเติม เกาหลีใต ในอีกมุมหนึ่ง สิ่งหนึ่งที่ประเทศไทยตางจากประเทศอ่ืน และคิดวา 

fragmented ของ functional-based มากมายมหาศาล และสัดสวนระหวาง functional-based กับ area-

based อํานาจหนาที่และความรับผิดชอบ มีชองวางระหวางกันคอนขางสูง ตัวอยางหนึ่งที่คิดวาเปนการกาว

กระโดดของการลดชองวางระหวางเรื่องนี้ เกาหลีใตเปนตัวอยางที่ดีมาก มีการแกไข พ.ร.บ.ยกฐานะ

นครหลวงโซล ใหมีอํานาจหนาที่สูงข้ึน เปน Metropolitan และมีการแก พ.ร.บ.เทศบาลใหมีเทศบาลพิเศษ 

และขั้นสูงสุดคือเรื่องของกระบวนการการจัดทํา Incheon Free Economic Zone เปนโครงการที่ในระดับ

พื้นที่เอาโครงสรางในเชิงยุทธศาสตร โครงสรางในเชิงนโยบาย ในเชิงอํานาจหนาที่พิเศษ และไปประสานกับ

โครงสรางของหนวยงานที่เปนการบริหารจัดการเมืองในระดับพื้นที่เอาไวดวยกัน และกระบวนการในการมี
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สวนรวมทําไปพรอมกันหมด คือไมใชวาทองถิ่นทําทีหนึ่ง ประเด็นทางยุทธศาสตรทําทีหนึ่ง คือไปดวยกันเยอะ

มาก และทําใหอํานาจหนาที่ในแงของมี partnership ใหม ๆ เกิดขึ้น 

 อันที่สอง อาจจะเปนโจทยเรื่องของขอมูล (data) ตาง ๆ ที่แรก ผมคอนขางสนใจเคสสเปน 

บารเซโลนา จะเปนแพลตฟอรมทั้งที่ระดับเมืองทําเองและระดับของพลเมืองทํา data platform เขามาเจอกัน

ตรงกลาง และใชกระบวนการปรึกษาหารือโดยที่มีขอมูลเปนสวนกลาง และอันที่สอง ที่ผมคดิวานาสนใจในแง

ของการใชเทคโนโลยีใหม ๆ มาขยายกระบวนการการมีสวนรวม คือเคสของไตหวันคอนขางดี จะมีเรื ่อง 

Blockchain Technology เรื ่อง Smart Contract ที่จะเตรียมเขาสูเรื่องการใหบริการสาธารณะใหม ๆ 

อันท่ีสาม คือ ประเทศเอสโตเนีย (Estonia) เปนประเทศท่ีใชขอมูล (data) สูงที่สุด กระบวนการมีสวนรวมกับ

กระบวนการใหบริการสาธารณะเขาเคลมไดหมดเลย สามารถทําจากคอมพิวเตอรที่บานคุณได มีแคสองเรื่องที่

ทําไมไดคือ การขอใบขับขี่ ตองไปสอบเอง กับ จดทะเบียนแตงงาน ท่ีตองไปทําท่ี City Hall นอกนั้นคุณทําไดหมด 

ผมคิดวาเคสเอสโตเนียเห็นหลายเรื่อง คือการลงทุนในการพัฒนาและเรื่องของ data platform ที่จะเปนฐาน

หลักของการบริการสาธารณะ  

 และสิ่งสุดทายที่อาจจะฝากทีมวิจัยในการทํากระบวนการการมสีวนรวม เขาใจวาบางเรื่องจําเปนตอง 

centralize ใหมาก คือ centralize เพื่อที ่จะวางมาตรฐาน วางเรื ่องกระบวนการ วางเรื ่องการลงทุนใน

แพลตฟอรมบางอยาง บางอัน centralize หรือบางอยางที่ลงทุนแลวทําใหมี Economy of Scale กับอันที่

สอง บางอยาง centralize เพื่อจะทําใหเรา decentralize ในเชิงเนื ้อหาสาระใหมีประสิทธิภาพมากขึ ้น 

เพราะในเรื่อง decentralize เราสนใจในเรื่องกระบวนการอยางเดียว แตไมไดสนใจในเรื่องขององคประกอบ

อื่น ๆ เชน ที่พูดถึง data platform อาจจะตองมี data platform ที่มีความจําเปนวาทุกคนใชเหมือนกันได 

คือไมใชทุกคนไปลงทุน ตางคนตางทํา และเนื้อหาสาระที่จะทํา เอาขอมูลมาใส ก็จะตองไปดูวาจะเอาขอมูล

อะไรมาใส เพื่อจะทําใหการ decentralize สามารถ decentralize ตามประเด็นได   

 

ดร. อภิญญา ดิสสะมาน สถาบันพระปกเกลา 

 อาจจะเพิ่มกรณีเอสโตเนียก็นาสนใจ เห็นมีเรื่องการแตงงานเขามาก็นาสนใจเหมือนกันที่เริ ่ม

พัฒนาแลว ในเรื่องการเกษียณ และการเสียชีวิต ในกรณีของ เอสโตเนีย ใช AI ใชระบบแพลตฟอรม E-service 

ตาง ๆ และในสวนกรณีเมืองไทย เคยทําวิจัยเรื่องเกี่ยวกับ ประเมินความทาทายธรรมาภิบาลของกรมตาง ๆ 

ตามยุทธศาสตรชาติ มีกรมหนึ่งที่นาสนใจก็คือ กรมบังคับคดี ถึงปจจุบันนี้ก็ไดรางวัลหลายรางวัลการันตีกรม 

ซึ่งกรมบังคับคดีเปนกรมหนึ่งที่ใหความสําคัญกับประชาชนมาก ๆ และใหเกิดกระบวนการมีสวนรวมอยู

พอสมควร และชองทางในการเขาถึงบริการ อันนี้ถือวาสุดยอดมาก อยางชวงโควิดนี้ ถาเขาไปในเว็บไซตของ

กรมบังคับคดี จะเห็นวาในกรมบังคบัคดีถาเขาไปในชองทางก็จะบอกวา ชองทางที่ติดตอกรมในชวงโควิด เปน

จุดที่นาสนใจเปนแบบ popup ขึ้นมา พอเขาไปจะ scan QR Code จะติดตอชองทางไหนก็สามารถทําได เชน 

การฟนฟูกิจการ การไกลเกลี่ยออนไลน หรือการขายทอดตลาด อะไรแบบนี้ ซึ่งกรมบังคับคดีทําไดคอนขางดี 

และทํามานานแลว และพัฒนาตัวการที่จะใหประชาชนเขาถึงขอมูลตาง ๆ และการแกไขปญหา โดยหนาที่ของ
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กรมกับประชาชนมีคอนขางสูง คิดวาเปนกรมหนึ่งที่นาจะเปนตัวอยางที่ดี ในการจัดการบริการสาธารณะเพ่ือ

ประชาชนและใหประชาชนเขามามีสวนรวม 

 ที่สําคัญในการจะปรับเปลี่ยนการจัดบริการสาธารณะของภาครัฐไปสูประชาชน ใหประชาชน

เขามามีสวนรวมก็คือ ภาครัฐเองก็ตองเปลี่ยน mindset และก็ตองเปนผูฟง จากเปนคนที่จัดการทุกอยาง 

เปน manager ตองเปน facilitator จะตองฟง ที่สําคัญตองทําทุกระดับชั้นตั้งแตสวนบนจนมาถึงระดับกลาง 

และระดับปฏิบัติ จะเปน platform dialogue แบบไหน จะเปนแบบ AI แบบฟอรมออนไลน หรือแบบปกติ 

manual แบบประชาคมก็ได ไดทั้งหมด แต mindset ตองไปดวยกันทุกระดับ จะสามารถสรางการขับเคลื่อนได 

ที่ไดย้ําวาจะไมเปนการมีสวนรวมแบบเทียม ๆ อีกตอไป 

 

ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร หัวหนาโครงการ 

 ถาโดยสวนตัว หากดูจากเอกสารอยางเดียว ผมวารัฐไทยก็กาวหนา คือแนวคิดใหม ๆ ที่ไหลมา 

เราเอามาแปลงเขามาอยูในกรอบยุทธศาสตร เอามาแปลงเขามาอยูในแผนงาน แปลงเขามาอยูในการจัดทํา

โครงการจํานวนมาก ที่เขียนโครงสรางซึ่งสะทอนถึงความพยายามที่จะมีสวนรวม แตก็จะมีกับดักสองขอซึ่งยัง

เปนปญหา ขอแรกที่เห็นก็คือวา โครงการจํานวนมากและที่มีการขับเคลื่อนที่มุงเนนบนฐานการมีสวนรวมจริง 

ก็จบที่โครงการ ไมไดถูก institutionalized ในระบบงานปกติ และที่สําคัญนากลัวกวานั้น ระบบราชการไทย 

โครงการเหลานี้ก็มักจะผูกติดกับตัวคนดวย เชน คนริเริ่ม พอยาย ผูวาฯ ยาย หัวหนางานยาย ผูเชี่ยวชาญยาย 

งานก็มักจะหายตามไปดวย สวนอีกอันหนึ่ง ยังมีลักษณะการเขียนโครงการ เนนการมีสวนรวมจริง แตอาจจะ

เหมือนกับที่อาจารยอภิญญาพูด แตพอถึงขั้นระดับปฏิบัติก็มักจะปรากฏกระบวนการของการมีสวนรวมแบบที่

อาจารยใชคําวา การมีสวนรวมเทียม ซึ่งเราก็เห็นตรงกัน  

 แตที่นาสนใจคือการมีสวนรวมเทียม บางครั้งไมไดเกิดจากการที่หนวยงานตั้งใจจะใหมันเทียม 

แตบางทีพอขับเคลื่อนจริงก็ตองอาศัยกลไกหลากหลายสวนในการมารวมกัน สิ่งที่นาสนใจมากที่สรางปญหา

มากที่สุดก็คือ การจัดเวทีพูดคุยกัน กลายเปนเรื่องใหญและเรื่องละเอียดออนมากที่จะทําใหการมีสวนรวม

เดินหนาหรือถอยหลัง บางพื้นที่โดยเฉพาะอยางยิ่งบทบาทการมีสวนรวมในระดับพื้นที่ กลไกสําคัญมาก ก็คือ 

ผูวาฯ นายอําเภอ เพราะฉะนั้นถาผูวาฯ นายอําเภอ เขาใจหมวกของการมีสวนรวมก็จะไปไดดีมาก แตถาผูวาฯ 

นายอําเภอ คือเขาใจการมีสวนรวมแตพอปฏิบัติจริง ทานทําอีกแบบ ผมเคยเจอนายอําเภอทานหนึ่งทํางานกับ

พื้นที่ดีมาก มีสวนรวมในพื้นที่ดีมาก แตพอประชุมก็พูดอยูคนเดียว คือใหคนอื่นฟง ก็เปนอีกแบบหนึ่ง คือ

คนทํางานรวมกันไดดีมาก แตนายอําเภอพูดอยูคนเดียว จึงกลายเปนประเด็นหนึ ่งในระดับพื้นที่ในระดับ

ปฏิบัติการซึ่งมีอะไรใหเราคิดอีกมาก 

 

*********** 
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การประชุมระดมความคิดเห็นกลุมยอย (หนวยงานภาครัฐ) 

โครงการยกระดับการมีสวนรวมในการจัดบริการสาธารณะ 

ณ โรงแรมศรีอูทอง แกรนด จังหวัดสุพรรณบุรี 

วันที่ 8 กรกฎาคม พ.ศ. 2565 เวลา 09.00-12.00 น. 
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การประชุมกลุมยอย  

 

ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร  

ชี้แจงโครงการและดําเนินรายการ 

 โครงการที ่กําลังทําว ิจัยอยูทําใหกับสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีที่พยายามจะพัฒนา

เครื่องมือบางอยางที่จะยกระดับการดําเนินงานของการบริหารราชการไทยในประเด็นที่เกี่ยวของกับการยกระดับ

การมีสวนรวมของภาคสวนตาง ๆ ในการจัดทําบริการสาธารณะเพ่ือตอบโจทยยุทธศาสตรชาติ 20 ป ซึ่งเขาใจ

วา สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีเปนเจาภาพหลักในการดูตัวชี้วัดบางอยาง รวมไปถึงกรอบที่เรียกวา 

SDGs หรือวาการพัฒนาแบบยั่งยืน  

 ทีมธรรมศาสตรรับผิดชอบทําโครงการยกระดับการมีสวนรวมในการจัดบริการสาธารณะ เชื่อวา

ทุกทานไดยินคําวา “การมีสวนรวม” มาบอยครั้ง คํานี้ถูกพูดกันมายาวนานมาก ซึ่งเขามามีบทบาทในการดําเนินงาน

ของพวกเรา ซึ่งวัตถุประสงคก็คือ จะดู 3 ขอใหญ ๆ วาสถานการณของการบริหารราชการบนฐานการมีสวนรวม

ของไทยเปนอยางไร และประเด็นถัดมาคือ ถาจะยกระดับจากสถานการณท่ีเปนอยู ณ ปจจุบันใหดีข้ึน จะตอง

พัฒนาเครื่องไมเครื่องมืออะไรอยางไร เพื่อในทายที่สุด จะนําเอากรอบขอเสนอนี้ไปขับเคลื่อนตอ ซึ่งในกระบวนการ

การวิจัยอยูในข้ันเก็บขอมูล ตอนนี้เราไดกรอบแนวคดิเสร็จเรียบรอยแลว และไดศึกษาตัวแบบจากตางประเทศ

มาแลววามีแนวทางอยางไร โดยดูจาก 2 ประเทศที่นาสนใจคือ กรณีของอังกฤษ ซึ่งมีนวัตกรรมในการพัฒนา

เครื่องมือใหม ๆ ในการจัดบริการ มีการปรับเปลี่ยนรปูแบบการดําเนินงานมาอยางตอเนื่อง อีกประเทศหนึ่งคือ 

ประเทศอินโดนีเซีย เพ่ือนบานเรา ซึ่งก็นับวามีความกาวหนาและมีการขับเคลื่อนงานอยางตอเนื่อง สวนในขั้นนี้

ที่มาขอความรูจากทุกทานก็คือ อยากเห็นสถานการณจริงวา ณ ปจจุบัน เนื่องจากทานอยูในสวนราชการตาง ๆ 

ทั้งที่เปนภูมิภาค และราชการสวนกลางที่อยูในพื้นที่ภูมิภาค กรอบที่เรียกวา กรอบการบริหารราชการแบบมี

สวนรวม ถูกวางไวในกรอบทางกฎหมาย กรอบยุทธศาสตรเต็มไปหมด แตวาในทางปฏิบัติจริง เวลาแตละทาน

จะตองคิดงาน กําหนดกิจกรรม โครงการ รวมถึงรูปแบบที่เคลื่อนงานอยูในพื้นที่สุพรรณบุรีจริง แตละทาน

แปลงความหมายคําวา “การบริหารราชการแบบมีสวนรวม” มาสูทางปฏิบัติ มาสูการทํางานจริง ทานทําอยางไร  

 แนนอนวาการทํางานแบบมีสวนรวมไมไดเหมาะกับทุก ๆ งาน บางงานเปนงานเชิงเทคนิค บางงาน

เปนงานเชิงวิชาการ แตวาในเนื้องานบางอยางอาจจะมีกรอบนโยบายจากสวนกลางมาหรือวาอะไรก็ตามทีให

ทานตองมีสวนรวม ในทางปฏิบัติทานแปลงความหมายการมีสวนรวม ทานทํางานอยางไร และมีอุปสรรค

ขอจํากัด ในการที่จะทํางานแบบมีสวนรวมตรงไหนอยางไร อยากใหทุกทานเลาใหพวกเราฟง เพ่ือใชเปนขอมูล

พื้นที่ในการดู  

 เราพยายามจะดู 2 กลไกหลักในการบริหารราชการแผนดิน ก็คือการบริหารราชการสวนกลางซึ่งมีอยู 

19 กระทรวง 1 สํานักนายกฯ ประมาณสัก 146 กรม อันนี้ก็คือสวนกลาง กับอีกสวนหนึ่งก็คือมาดูกลไกในภูมิภาค

ภายใตผูวาฯ หัวหนาสวนราชการประจําจังหวัด 33 หนวย นายอําเภอ รวมไปถึงสวนกลางที่มาตั้งอยูในภูมิภาค 

วาเวลาเคลื่อนงานจริง สิ่งท่ีเรียกวาการมีสวนรวม เมื่อมาแปลงเปนเนื้องานทาน ทานเอามาปรับมาเปลี่ยนไปสู
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แนวปฏิบัติอยางไร ความเห็นของทานก็จะถูกรวบรวมไวเพื่อใชประกอบในการวิเคราะหและหาแนวทางที่รับ

กับขอเท็จจริง คือเราไมอยากนํากรอบแนวคิด ทฤษฎี ทางวิชาการมาครอบทับการทํางานของไทย อยากเห็น

ขอเท็จจริงวา โดยธรรมชาติการทํางานของไทย ถาจะยกระดับควรจะยกระดับบนฐานของเนื้องานท่ีเปนจริง 

ก็อยากใหทานเลาใหฟง 

 กรอบที่เรียกวา “การบริหารราชการแบบมีสวนรวม” ในบานเราถูกใชมาอยางยาวนาน แตวามี

ความหมายที่ไมคอยชัดเจนนัก ถาไปดูพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี 

(พ.ศ. 2546) ก็จะวางแนวคิดแบบหนึ่ง พ.ร.บ.ระเบียบการบริหารราชการแผนดินก็วางแบบหนึ่ง ในแผน

ยุทธศาสตรในอะไรตาง ๆ ก็จะวางไวอีกแบบหน่ึง ในแตละสวนราชการทานก็อาจจะมีการตีความไมเหมือนกัน 

แตวาในทรรศนะของทีมวิจัยซึ่งเราใชกรอบใหญในการมองเรื่องการมีสวนรวม มองวามีหลากหลายรูปแบบมาก 

และสามารถเขามาแทรกอยูในเนื้องานแตละข้ันแตละตอนได ซึ่งการมสีวนรวมในอดีตที่ผานมาโดยเฉพาะอยางย่ิง

ในชวงตั้งแตรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540 จะเนนไปในสิ่งที่เรียกวา public participation ก็คือการเขารวมของสาธารณะ 

ซึ่งจะมีลักษณะที่เราเนนการรับฟงความคิด รับฟงความเห็นจากประชาชน เอกชน ประชาสังคม เพื่อมาใช

เปนขอมูลประกอบในการขับเคลื่อนงาน แตวา ณ ปจจุบัน แนวคิดการมีสวนรวมที่ใชในนานาประเทศ รวมถึง

ประเทศไทยเราเอง จะเคลื่อนไปสู Citizen Engagement หรือวา การเขารวมของภาคพลเมืองในการจัดบริการ

สาธารณะ หมายความวา สิ่งที่เรียกวาการบริหารราชการแผนดินแบบมีสวนรวม ไมใชเรื่องของการรับฟงความเห็น

อยางเดียว แตหมายถึงการดึงเอาภาคสวนตาง ๆ มารวมกันคิดและมารวมกันทํา อยางเปนภาคีหุนสวนที่

เทาเทียมในการเคลื่อนงานอยางเปนระบบ ซึ่งถาแปลใหเขาใจแนวความคิดเร่ือง Citizen Engagement หัวใจ

สําคัญในการเคลื่อนงานอยูภายใตแนวคิดปจจุบัน ซึ่งถูกใชในหลายประเทศ เรียกสั้น ๆ วา co-production  

 คําวา co-production จะครอบคลุมกระบวนการในการจัดบริการตั้งแตตนทางยังปลายทาง ตนทาง

คือตั้งแต co-commissioning คือรวมกันกําหนด ยกตัวอยางสมมติวาในพื ้นที่สุพรรณบุรีมีผู สูงอายุเยอะ 

เพราะฉะนั้นกอนที่เราจะคิดวาควรจะทําอะไรกับผูสูงอายุ ก็จะตองตั้งวงคุยกันกอนวาเราจะทําอะไรกับ

ผูสูงอายุดี จะทําในมิติไหนอยางไร ตองรวมกันตอบ รวมกันคดิกันเสียกอน พอรวมกันคดิ co-commissioning 

เสร็จก็จะเคลื่อนไปสู co-design ก็คือ การออกแบบการบริการ เชน สมมติวากลุมเปาหมายคือกลุมผูสูงอายุที่มี

สุขภาพไมแข็งแรง เปนผูปวยติดเตียง เปนกลุมผูยากไร ก็ตองมานั่งออกแบบวาสําหรับกลุมผูยากไรและปวย

ติดเตียงเหลานี้ เราจะออกแบบการบริการอยางไรที่สามารถชวยเหลือเกื้อกูลคนเหลานี้อยางเปนระบบ 

พอรวมกันออกแบบเสร็จ ก็จะนํามาสู co-delivery ก็คือการรวมกันจัดบริการ ไมใชใหรัฐทําฝงเดียวหรือวา

ภาคประชาชนทําฝงเดียว แตวาตองรวมกันขับเคลื่อน แบงบทบาทหนาที่กัน ใครทําอะไรอยางไร สวนอันสุดทาย 

คือ co-assessment คือการติดตามประเมินกระบวนการขับเคลื่อนงาน ซึ่งจะตองทํารวมกัน  

 เพราะฉะนั้นสิ่งเหลานี้ไมไดมีความซับซอนในกระบวนการทํางาน เพียงแตวาถาจะแปลงสิ่งเหลานี้

ใหมาสูกระบวนงานที่เปนจริงไดอยางไร ก็อยากชวนคิดวา ในเนื้องานที่ทานทําอยู แนวคิดพวกนี้แทรกเขามา

บางหรือไมอยางไร แทรกเขามาในเนื้องานทานตรงไหน อยางไร รวมไปถึงการทํางานที่เปนจริง ยังมีขอติดขัด 
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เชน ขอกฎหมาย ระเบียบราชการ หรือปจจัยอื่น ๆ ที่ทําใหทานไมสามารถขับเคลื่อนงานบนฐานวิธีคิดได

อยางเต็มที่ มีอุปสรรคอะไร  

 ฉะนั้นประเด็นขอความเห็นจากทานมี 3 ขอ อยากใหทานเลาใหฟงคือ ขอแรก สิ่งที่เรียกวา

การขับเคลื่อนงานบนฐานของการมีสวนรวม ในทางปฏิบัติจริง ทานตองทํางานรวมกับใคร อะไร อยางไร แลว

คําวาการมีสวนรวมที่ทานทํา ทานทําในลักษณะอยางไหน อยากใหมาเลาใหฟง เพราะแตละคนมองการมีสวนรวม

ไมเหมือนกัน และแตละทานมาจากตางสวนราชการกัน ก็มีเนื้องานตางกันบาง บางทานอาจจะตองทํางานกับ

ชุมชน สังคมเยอะ เชน พัฒนาชุมชน พม. หรือวาอื่น ๆ วิธีคิดการมีสวนรวมก็อาจจะเปนอีกแบบหนึ่ง แตวา

บางทานอาจจะมาเปนหนวยโครงสรางพ้ืนฐาน เชน ชลประทาน หรอืวาอ่ืน ๆ การมีสวนรวมก็จะเปนอีกแบบหนึ่ง 

อยากใหทุกทานเลาวาในเนื้องานทานปฏิบัติในแตละวัน แนวคิดการมีสวนรวมแทรกเขามาอยู ในเนื้องาน

ตรงไหน อยางไร  

 กับอันที่สองก็คือ ในระดับพื้นที่มีความพยายามไหมที่จะตั้งกลไกการมีสวนรวมในลักษณะตาง ๆ 

และกลไกพวกนี้ ทานมีบทบาทอะไรอยางไร คืออันแรกอยากใหโฟกัสเฉพาะหนวยงานทานมีเนื้องานที่ทาน

ปรับประยุกตแนวคิดการมีสวนรวมมาใชอยางไรบาง กับในระดับพ้ืนที่พยายามจะสรางกลไกการมีสวนรวมจาก

หลายภาคสวน ซึ่งสวนมากบานเราอยูในรูปคณะกรรมการ อยางคณะกรรมการที่สําคัญและใหญที่สุด เชน 

ก.บ.จ. คณะกรรมการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ ซึ่งพยายามจะสรางเปนกลไกกลางในการวางแผน

ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด มีผูวาฯ หัวหนาสวนราชการที่มีทั้งสวนกลาง สวนภูมิภาค เอกชน ประชาสังคม 

นั่งอยูรวมกัน ในการเขารวมกรรมการพวกนี้ ทานมีบทบาทอะไรอยางไร และทานมองวาไปไดหรือเปลา หรือ

อยางไร รวมทั้งคณะกรรมการอื่น ๆ เชน กรรมการที่เกี่ยวของกับการจัดการนํ้า กรรมการที่เกี่ยวของกับ

การสงเสรมิสวัสดิการสังคม กรรมการในลักษณะตาง ๆ ที่มีการต้ังขึ้น ทานมองวากลไกพวกนี้เปนยังไง  

 สวนประการสุดทายก็คือ อยากใหทานใหขอเสนอแนะ ขอคิดเห็นวา จากเนื้องานที่ทานทําหรือ

จากท่ีทานไปเขารวมในกรรมการตาง ๆ ที่พยายามที่จะยกระดับการทํางานรวมกันของหลาย ๆ คน ทานคิดวา 

ยังมีขอติดขัด อุปสรรคสําคัญอะไรท่ีจะสงเสริมใหการทํางานแบบมีสวนรวมยังไปไดไมดีนัก และถาแกตรงนี้ได

ก็อาจจะชวยใหการทํางานของเราดีข้ึน อยากใหทานชวยใหขอเสนอแนะ ก็จะม ี3 ประเด็น  

 สรุปประเด็นคําถาม ก็คือ แนนอนวาเวลาที่ทานทํางานเปนผูแทนของกรมมาทํางานอยูในพื้นที่ 

บางทานก็ตองทํางานรวมกับผูวาฯ ดวยในฐานะสวนราชการสวนภูมภิาค เวลาทานทํางานจริงบางสวนอาจจะมี

โครงการที่กรมสั่งมาใหขับเคลื่อนงานหรือวาบางสวนอาจจะเปนการคิดกันเองในพื้นที่จังหวัดสุพรรณบุรีรวมกับ

ผูวาฯ หรือสวนราชการตาง ๆ งานที่ทานทํามีเนื้องานอะไรบางที่ทานไดปรับประยุกตใชแนวคิดการมีสวนรวม

ในการทํางาน และทานแปลงความหมายไปสูการปฏิบัติในทรรศนะทาน ทานทํายังไงในการมีสวนรวมในแบบ

ของทาน กับอันที่สอง ในระดับพื้นที่มีการตั้งกลไกเยอะแยะมากโดยเฉพาะในรูปกรรมการที่พยายามจะเอา

หลายภาคสวนมานั่งดวยกัน มี ก.บ.จ. กรอ. รวมไปถึงกรรมการอื่นอีกมากมายที่เปนงานเฉพาะดาน เชน ดาน

การศึกษา ดานสาธารณสุขตาง ๆ ทานไปมีบทบาทเขารวมในกรรมการเหลานี้ทานเห็นอะไร ไปไดดีหรือไม 
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หรือวาอะไรอยางไร กับประการสุดทายก็คือวา อยากใหทานเสนอความคิดความเห็นกับประเด็นปญหาในการมี

สวนรวมมีขอติดขัด อุปสรรคอะไรที่ยังทําใหเราไปแบบเต็มที่ไมได  

 

การเปดเวทีแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

 

นายปภินวิช ละอองแกว  

หัวหนาสํานักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดสุพรรณบุรี  

 สําหรับสํานักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดสุพรรณบุรี กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย

ปจจุบันนี้อยูภายใตพระราชบัญญัติปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 และมีแผนการปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ ซึ ่งแผนตัวนี้ถูกอนุมัติโดยมติคณะรัฐมนตรี แตเดิมตั้งแตตั้งกรมปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัยมา มี พ.ร.บ. พ.ศ. 2550 และมีแผนปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ พ.ศ. 2558 

และปจจุบันนี้ในป พ.ศ. 2558 ในแผนแรก เราไมไดกําหนดระยะเวลาการใชไว ขึ้นอยูกับสภาพของลักษณะ

ความเปลี่ยนแปลงทางกายภาพ ความเปลี่ยนแปลงทางภูมิศาสตร แตในฉบับที่สอง ซึ่งมติของคณะรัฐมนตรีได

อนุมัตแิลวเม่ือตนเดือน เปนแผนปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ เราถูกกําหนดไวป 2564-2570 และ

เริ่มใชตั้งแตท่ีคณะรัฐมนตรีมีมติอนุมตั ิ 

 หลังจากการขับเคลื่อนแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ พ.ศ. 2564-2570 จังหวัด

ไดทําแผนตัวน้ีมาใชในการท่ีจะดําเนินการเพื่อใหมีการบูรณาการทุกภาคสวน ไมวาจะเปนระดับกระทรวง กรม 

องคกร และหนวยงานภาครฐั รฐัวิสาหกิจ จังหวัด อําเภอ ภาคเอกชน และภาคสวนอ่ืน ๆ ทุกภาคสวน ในเนื้องาน

ของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยซึ่งดูแลสาธารณภัยทุกประเภทที่เกิดขึ้น รวมทั้งภัยอื่น ๆ ก็คือ ภัยที่

ไมใชถูกกําหนดไวในพระราชบัญญัติ พ.ศ. 2550 เชน ฟาผา ไมไดถูกกําหนดไวในสาธารณภัย แตถือเปนภัย

ประเภทอ่ืน ๆ ที่จําเปนตองมีการชวยเหลือและมีการบูรณาการในระดับพื้นท่ีดวย นอกจากน้ันแลว ในปจจุบันนี้

จะเห็นวาในชวงวันหยุดเทศกาล จะมีเร่ืองภัยทางถนน จะมีการบูรณาการในระดับจังหวัดลงไปถึงในระดับพ้ืนที่ 

คือ ตั้งแตระดับครอบครัว หมูบาน ชุมชน ตําบล และอําเภอ  

 จะเห็นไดวาความสําคัญของการมีสวนรวม กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยเนนเปนพิเศษ

ในเรื่องนี้ ความสําเร็จของการบริหารจัดการระดับอําเภอ ระดับจังหวัด หรือระดับประเทศ จะตองอาศัย

ความรวมมือจากทุกภาคสวนที่เกิดข้ึน มีการรายงานขาว มีการแจงเหตุ มีการรายงานสถานการณที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่ 

ซึ่งปจจุบันนี้ถาหากวาติดตามขาวจากสื่อตาง ๆ ก็จะเห็นวา บานเราขณะนี้มีการเปลี่ยนแปลงเยอะ ไมวาจะเปน

ภัยตาง ๆ ที่เกิดข้ึนไมตองตามฤดูกาล หรือแผนดินไหวที่เกิดข้ึนรายวันในประเทศรอบบานเราและมีสงผลกระทบ

บางบางสวน วันหนึ่งเกิดแผนดินไหว 3-4 ครั้ง ในอนาคตก็ไมรู วาจะมากกวานี้ไหม และจะสงผลกระทบตอ

ประเทศไทยมากนอยขนาดไหน โดยเฉพาะขณะนี้เราไดมีการแจงเตือนในเรื่องแผนดินไหวที่มีผลกระทบตอ

จังหวัดที่อยูชายฝงอันดามัน 6 จังหวัด ซึ่งอาจจะมีผลตอการเกิดคลื่นสึนามิได ซึ่งมีบทเรียนใหไดเห็นไปบาง

แลวเมื่อป 2547 
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 เพราะฉะนั้นพอมาถึงในระดับจังหวัด ไมวาเราจะทําอะไรก็แลวแต หนวยงานภาคีทุกหนวยงาน

ในจังหวัดคือองคกรที่มีสวนรวมทั้งหมด สมาคม มูลนิธิตาง ๆ ถูกกําหนดใหเปนหนวยงานที่มีสวนรวมใน

การขับเคลื่อน ในการท่ีจะนําแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติรวมกับแผนปองกันและบรรเทา

สาธารณภัยจังหวัด นอกจากนี้ยังมีแผนปองกันและบรรเทาสาธารณภัยอําเภอ ลงไปถึงระดับทองถิ่น จะมีแผน

เรียกวา แผนในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยขององคกรปกครองสวนทองถิ่น เปนแผนปฏิบัติการหรือ

แผนเผชิญเหตุที่เราเรียกอยู เพราะฉะนั้นทุกขั้นตอนทุกระดับจะมีสวนรวมทั้งหมด 

 ในปจจุบันนี ้ถึงแมวาจังหวัดหรือวาหนวยงานขางเคียงอาจจะมีเครื่องไมเครื่องมือไมเพียงพอ 

หรือไมครบ หรือไมมากนัก อาจจะมีทรัพยากรบุคคลทั้งอุปกรณตาง ๆ แตการประสานขอความรวมมือไมวาภาคี

เครือขายตาง ๆ ทั้งในจังหวัด นอกจังหวัด หรือหนวยงานที่รับผิดชอบในระดับกรมก็ตาม ก็ยังมีการประสานงาน

กันอยูตลอดเวลา ซึ่งในขณะนี้สํานักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดสุพรรณบุรีก็มีการติดตาม เราก็

เตรียมความพรอม มีการประชุม มีการจัดตั้งภาคีเครือขายตาง ๆ ในระดับพื้นที่ หมูบาน ชุมชน เพราะเราเจอ

สภาพนํ้าทวมเม่ือปที่แลว คอนขางรูสึกไมสบายใจ นํ้าทวม 3 เดือน ทวมขังอีก 3 เดือน กวาจะสูบออก กวาจะ

ทําใหเกษตรกรปลูกขาวได ใชเวลาพอสมควร ซึ่งขณะนี้บางแหงก็ปลูกขาวไดคร้ังเดียว บางแหงครั้งที่สองก็เริ่ม

แยแลวเพราะฝนเริ่มมาแลว ประกอบกับสภาพแวดลอมภายนอก ปจจัยภายนอก เชน นํ้าทะเลหนุนประกอบ

กับนํ้าฝนลงมา ทําใหทวมชาวนาที่ปลูกขาว ก็ตองมีการเฝาระวัง ขอความรวมมือจากชาวบาน ทุกภาคสวน 

โดยเฉพาะองคกรปกครองสวนทองถิ่นใหมีการเฝาระวังตลอดเวลา และมีการแจงเตือน จังหวัดโดย ปภ.จังหวัด

จะมีการแจงเตือนไปในระดับอําเภอ ระดับทองถิ่น ไมวาจะใชระบบไลน เสียงตามสาย วิทยุชุมชน ตาง ๆ มี

การเฝาระวังหรือมีการแจงเตือนตลอดเวลา 

 นอกจากนั้นแลวการมีสวนรวมไมเฉพาะผูใหญ ก็ยังไปสวนระดับเยาวชน เด็กเล็ก ปจจุบันนี้ในระดับ

หมูบาน กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยไดดําเนินการในเรื่องของการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติโดยอาศัย

ชุมชนเปนฐาน อันนี้พูดมานานมากแลว ใน 1 หมูบาน ใหมีการอบรมหลักสูตรนี้ประมาณ 2-3 วัน เมื่ออบรม

แลวในหมูบานนี้ก็จะใหมีการจัดตั้งคณะกรรมการประจําหมู บานขึ้นดูแลในเรื่องนี้ ในองคกรเล็ก ๆ ระดับ

หมูบานซึ่งมีคณะกรรมการที่รูถึงสภาพ สถานการณภัยที่เกิดข้ึนในแตละพ้ืนที่ การมีสวนรวมในเรื่องการจัดการ

ภัยพิบัติดวยตัวเอง รูพื้นที่ รูเสนทางนํ้าไหล รูฤดูตาง ๆ ถาเกิดกรณีอุทกภัย นํ้าทวม จะอพยพไปที่ไหน อันนี้

เปนการจัดการภัยโดยมีสวนรวมโดยอาศัยชุมชนเปนฐาน 

 ทุกวันนี้ ปภ.มีทุกหมูบาน มีการจัดตั้งคณะกรรมการทุกหมูบาน นอกจากผูใหญแลว ก็ยังมีเด็กอีก 

ยุวชนอาสาสมคัร หรือยุวชน ปภ. ตั้งแตอนุบาล ปจจุบันนี้กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยไดผลิตสื่อที่เปน

ภาพการตูน อินโทรกราฟฟกเพื่อใหเด็ก ๆ และนอง ๆ ใหกับทองถิ่นนําไปแนะนําในเด็ก ลูกหลานที่อยูในศูนย

พัฒนาเด็กเล็ก กรมปองกันฯ ไดทําเอกสารเปนหนงัสือ เรียกวา บันทึกปลอดภัย เจ็ดสหาย 1784 ข้ึน เปนภาพ

การตูนให อปท. ไปใหกับครูในสถานศึกษา เปนการเรียนรูงาย เด็กก็จะเขาใจงาย เพ่ือเปนการมีสวนรวมในระดับ

เด็กเล็ก ประถม มัธยม ระดับอุดมศึกษา จะมีหมดตามข้ันตอน 
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 ทุกวันนี้ในระดับมัธยม จะมีการซอมแผนปองกันและระงับอัคคีภัยในโรงเรียน สถานศึกษา หรือ

แมแตในหนวยงานเองก็ถูกกําหนดใหมีการซอม ในการซอมแผนหรือการดําเนินกิจการใด ๆ ที่เก่ียวกับเรื่องงาน 

ปภ. จะมีหนวยงานตาง ๆ เขามามีสวนรวมตลอด เพราะหนวยงานจะทําเองลําพังไมได ถาจะซอมแผน หาครู

ฝกจาก ปภ. จากทองถิ่นที่มีความรูก็บูรณาการกัน ชวยกันทํา งาน ปภ. ถือวาเปนงานที่ทุกหนวยงานเขามามี

สวนรวมขับเคลื่อนงานรวมกันทั้งหมด 

 ถัดจากภัยธรรมชาติที่ปรากฏใน พ.ร.บ. 2550 แลว ในเรื่องภัยทางถนนก็เชนเดียวกัน สมาคม 

มูลนิธิ องคการสาธารณกุศลในพื้นหรือนอกพื้นที่ก็จะมาชวยกัน ขณะเกิดภัย มีการรายงานตาง ๆ สํานักงาน

ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดจะเปนฝายเลขาฯ ของศูนยอํานวยการความปลอดภัยทางถนน ซึ่งทุก

หนวยงานจะมีการบูรณาการกันทุกหนวยงาน แตการบูรณาการจะมากหรือนอยขึ้นอยูกับภารกิจของหนวยงาน

นั้น ตํารวจก็จะเยอะหนอย แขวงที่รับผิดชอบเรื่องถนนก็จะมีบทบาทมากหนอย แตหนวยงานอื่นอาจจะเปน

หนวยสนับสนุนหรือเปนหนวยที่มีสวนรวม และจังหวัดเองก็ไดนําเรื่องการมีสวนรวมในการทํามาตรการของ

องคกรใหเกิดขึ้น คือใหแตละหนวยงานไปทําบันทึกขอตกลงระหวางหัวหนาหนวยงานกับเจาหนาที่ภายใน

หนวยงาน อยางเชน เรื่องความปลอดภัยทางถนน เราจะสวมหมวกนิรภัยกันตลอดเวลาในระหวางเดินทาง

ทั้งผูขับข่ีและผูซอนทายและบันทึกตกลงกันในเรื่องความมีวินัยในการปฏิบัติตามกฎจราจร แตละหนวยงานจะไป

ทํา MOU กันเองระหวางหัวหนาหนวยงานกับผูใตบังคับบัญชา ตรงนี้จะเปนการมีสวนรวมของทุกหนวยงาน  

 จังหวัดสุพรรณบุรีมี 126 หนวยงาน เราจะทยอยทํามา ทุกเดือนจะมีการสรุปในเรื่องความปลอดภัย

ทางถนนทุกเดือน และจะมีการเลาถึงปญหาอุปสรรคตาง ๆ ที่เกิดขึ้น หนวยไหนที่มีปญหาอุปสรรค ถนนเสน

ไหนที่มีสิ่งกีดขวาง ทัศนวิสัยไมดี สรุปเรื่องอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นในพื้นที่จังหวัดสุพรรณบุรี และนําไปสูการแกไข

ใหเกิดความปลอดภัยมากย่ิงข้ึน และในชวงเดือนกรกฎาคมมีวันหยุดยาว 4-5 วัน จังหวัดโดยกรมปองกันฯ 

ไดแจงใหทุกจังหวัดใหมีการเฝาระวังในเรื่องความปลอดภัยทางถนนในชวงวันหยุดยาว ไมเฉพาะเทศกาลปใหม

หรือสงกรานต 

 จะเห็นไดวา ภารกิจของหนวยงาน ปภ. เจาหนาที่ ปภ.ก็เหนื่อยทั้งป ชวงไหนที่เขาหยุดกัน เราไมได

หยุด แมกระทั่งเตรียมความพรอม ซึ่งเราจะถอดบทเรียนจากปที่แลวในเรื่องนํ้าทวมที่จะมาทําในปนี้ เพื่อให

เห็นเปนรูปธรรมมากย่ิงขึ้น อันไหนที่เปนอุปสรรค ปญหา คราวที่แลว เราจะมาปรับปรุงในปนี้ เพราะวาในชวง

นํ้าทวมเกิดความชุลมุนวุนวายไปหมด การแกปญหาทุกหนวยงานที่ระดมเขามาในจังหวัดสุพรรณบุรี ปที่แลว

ผมยังไมไดเขามา ทั้งภาคเอกชนที่เขามาชวยเหลือพี่นองประชาชนในพื้นที่ เขามาโดยไมแจงอําเภอ จังหวัด 

จังหวัดไมรู นอกจากสิ่งของพวกน้ีแลวก็ยังมีสิ่งของพระราชทานที่เราตองเตรียมความพรอม มีการจัดตั้งโตะหมู

เพื่อรับสิ่งของพระราชทาน เพราะฉะนั้นในปนี้คิดวานาจะไดมีการบูรณาการทุกหนวยงานมากยิ่งขึ้น ไมเพียงแต

ออกคําสั่งใหรับรูเทานั้นวาทานอยูในคําสั่งของศูนยบัญชาการเหตุการณจังหวัดของสํานักงาน ปภ.จังหวัด

เทานั้น ทานก็จะมีสวนรวมในการขับเคลื่อนภารกิจตรงนี้ ในการรวมดวยชวยกันดูแลพ่ีนองจังหวัดสุพรรณบุรี 

 ปญหาอุปสรรคอื่น ๆ บางทีการซํ้าซอนของงาน หนางาน มูลนิธิหรือประชาชนที่อยากจะเขามา

ชวย บางทีประสานมาอยากไดเรือ อยากไดเจาหนาที่มาอยูหนางานแลวประสาน ปญหาอุปสรรคก็จะเกิดข้ึน 
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ฉะนั้นการประสานงานตรงนี้อาจจะลาชาเพราะวาแตละวันงานไดถูกแจกจายไปหมดแลว และทานเขามา

โดยไมผานจังหวัด จังหวัดไมรับรู คือเขาใจวาทุกหนวยงานที่เขามาอยากจะไปแจกใหถึงมือพี่นองผูประสบภัย

จริง ๆ โดยไมผานจังหวัด อันนี้เราเขาใจ ไมวาจะเปนภาคเอกชนหรือมูลนิธิตาง ๆ ที่เขามาชวยกัน ปที่แลว

คอนขางจะสับสนเล็กนอย ในเรื่องการจัดพ้ืนที่ จัดสนับสนุนเรือหรืออะไรตาง ๆ พวกนี้  

 ก็จะนําสิ่งเหลานี้ที่เปนปญหาอุปสรรคเพื่อจะทําใหเกิดความคลองตัวมากขึ้น อาจจะนําระบบอื่น ๆ 

เขามาใชพวกเทคโนโลยี ไมวาจะเปนระบบโดรนที่สามารถบินขึ้นไปและสงมายังพ้ืนที่ท่ีเปนที่ทําการไดและเห็น

ภาพตรงไหนที่เปนน้ําทวม จะนําเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม ๆ เขามาชวย เพราะสิ่งเหลานี้เราไมไดสราง 

แตวาเปนองคกรเปนภาคีเครือขายเขามาชวยเรา คิดวาภารกิจของ ปภ. ไมไดหยุดนิ่ง เพราะฉะนั้นทุกทานเอง

คงจะสัมผัสอยูบอย ๆ ไมวาจะเกิดสาธารณภัยอะไรก็แลวแต ก็รวมดวยชวยกัน ถาจะแจงไปท่ีไหนบางที่ถาเกิด

ภัยเกิดรถชนหรือไฟไหมบานนั่นคือ สาธารณภัย ในกรุงเทพฯ ทุกวันนี้ยังแกปญหากันไมจบ 

 ผมอยูสมุทรปราการ ทอสงแกสรั่วของ ปตท. ถัดมาก็บรษิัทหนึ่งที่ระเบิดและชวงน้ําทวมนิคมบางปู 

และชวงนํ้าทะเลหนุน และไฟไหมเล็ก ๆ นอย ๆ สิ่งเหลานี้เปนบทเรียนใหเรานํามาศึกษา และนํามาเปนแนวทาง

ที่เราจะปรับปรุง เอาประสบการณมาทํากับที่นี่ใหเกิดประโยชนมากที่สุด นอกจากนั้นแลว หนวยงานภายนอก

ที่เปนองคกรสาธารณกุศลไมวาจะเปนมูลนิธิปอเต็กตึ๊ง รวมกตัญู หรือหนวยงานในระดับประเทศ เชน มูลนิธิ

กองทุนเงินชวยเหลือของสํานักนายกฯ เราก็ขอรับการสนับสนุนและเขาก็ยินดีจะมาชวยบรรเทาความเดือดรอน

ของพี่นองประชาชน เราก็ชวยเต็มที่ เงินทดรองราชการในอํานาจของผูวาราชการจังหวัด ในทุกดาน ดาน

การดํารงชีพ ดานการบรรเทา ดานการปศุสัตว ดานการประมง ตองมาอยูที่ฝายเลขาฯ คือสํานักงาน ปภ.จังหวัด 

และก็การชวยเหลือเปนไปตามขั้นตอนที่ราชการกําหนดไว อันนั้นก็เปนชวงที่หลังเกิดภัยแลว แตในชวงเกิดภัย 

หนวยงานทุกหนวยไดมาชวยกันบูรณาการมีสวนรวมกัน  

 ปญหาอุปสรรค จริง ๆ จะพูดวาไมมีก็ไมได มีแตวามีนอย คือทุกคนมีเจตนาดีท่ีจะมาชวย เพียงแต

จัดระบบใหดีขึ้น ไมมีการเหมือนเดินชนกัน ทําอยางไรที่จะใหเขาเดินทางไปทางหนึ่งไปพรอมกันและเดินออก

อีกทางหนึ่ง เพ่ืองายในการเขาไปชวยเหลือในพื้นที่  

 

ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร 

หัวหนาโครงการ 

 อยางกรณี ปภ. นาสนใจ เพราะอาจจะคลายหลายสวนงานก็คือวา งาน ปภ. ผานแผนชาติ แผน

จังหวัด จะถูกออกแบบมาวาจะตองเคลื่อนงานแบบมีสวนรวมอยูแลวโดยธรรมชาติ เพราะ ปภ.เหมือนกับ

หนวยกลางที่จะประสานงานทั้งสวนราชการและภาคสวนอื่น ๆ ในการเคลื่อนงาน ในระดับพื้นที่ก็จะเปนหนวย

กลางที่จะตองเชื่อมกับหนวยอื่น รวมไปถึงองคกรปกครองสวนทองถิ่น และขณะเดียวกันก็มีการออกแบบ

อยางเชน การทําโครงการเอาชุมชนเปนฐาน ก็แสดงวาในแผนก็ดี ในกิจกรรมก็ดี พูดงาย ๆ ถูกล็อกสเปกวา

จะตองทํางานแบบมีสวนรวม อยากถาม ปภ.วาในทางปฏิบัติจริง ทานเคยอยูสมุทรปราการ ตอนนี ้อยู

สุพรรณบุรี ตอนท่ีเราเคลื่อนงานไปตามกรอบแผน เพราะวาตองอาศัยการมีสวนรวมในกรรมการก็ดี ในเนื้องาน
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ก็ดี ในทางปฏิบัติจริงการทํากรอบแผนงานที่ออกแบบไวอยางนี้ ยังมีขอติดขัดมีอะไรไหมที่อาจจะทําใหเราทํา

ไดไมเต็มที่ เชน มีขอความเห็นอันหนึ่งตอนที่ทําสัมมนาที่กรุงเทพฯ คอื เราบอกวาใหสวนราชการทํางานแบบมี

สวนรวมดึงภาคสวนตาง ๆ เขามา อาจจะตองคุยกันบอย ๆ ประชุมหารือกัน แตมีบางหนวยบอกวา แตใน

งบประมาณ กลับไมมีงบประมาณในการสรางเครือขาย พูดงาย ๆ ใหเราไปสรางเครือขายแตไมมีงบประมาณ

สนับสนุนการสรางเครือขาย ก็เปนขอติดขัดเร่ืองหนึ่ง ไมทราบวาทาง ปภ.เห็นเปนยังไง  

 

นายปภินวิช ละอองแกว  

หัวหนาสํานักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดสุพรรณบุรี  

 ในเรื่องงบประมาณ กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยไมมีงบประมาณสํารองในระดับจังหวัด 

เพียงแตใหเราใชกลไกขององคกรปกครองสวนทองถิ่นซึ่งมีงบประมาณอยูแลว อําเภอก็ไมมีงบประมาณ

เหมือนกัน แตวาองคกรปกครองสวนทองถิ่นในฐานะที่เปนหนวยงานแรกที่ตองเผชิญเหตุอยูกับพี่นองประชาชน 

ซึ่งในแผนการกระจายอํานาจในปที่ผานมาถูกกําหนดใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นไดตั้งงบประมาณเรื่อง

การจัดการสาธารณภัยไวในพื้นที่ของตนเองอยูแลว เมื่อเกิดสาธารณภัยขึ้น ทานสามารถใชอํานาจหนาที่

ของทานไดเลยในการเขาไปชวยเหลือพี่นองประชาชน ไมวาจะเกิดไฟไหม วาตภัย อุทกภัย อะไรตาง ๆ สามารถ

เขาไปจัดการไดเลย โดยที่จังหวัดไมจําเปนตองมีการประกาศเขตพื้นที่ผูประสบภัย ในขณะที่ถาเกิดวาตภัย

เกิดขึ้น ลมพัดหลังคาชาวบานเสียหาย ทองถ่ินสามารถเขาไปจัดการไดเลย เขามีชางในการที่ประเมินคาใชจาย 

เสร็จแลวรายงานสาธารณภัยมาที่อําเภอที่จังหวัด เปนขั้นตอน  

 แตวาในเบื้องตน อยางที่ผมบอกแตแรกวา องคกรปกครองสวนทองถิ่นมีแผนเผชิญเหตุคือแผนที่

ตองเผชิญเหตุในภาวะฉุกเฉินไดจริง ๆ ทานจะครอบคลุมในเรื่องของพื้นที่ หนวยงานขางเคียงที่ทานสามารถ

จะตองขอมาได ในพ้ืนที่ของทาน ถาเกิดกรณีท่ีเปนภัยที่อยูเกินขีดความสามารถของทานเอง ทานสามารถรองขอ

หนวยขางเคียงของทานได ในสวนของอําเภอหรือจังหวัดเองเปนหนวยที่สนับสนุนการทํางาน เรานํานโยบาย

ในระดับประเทศของกรม ของจังหวัด ของอําเภอ นําไปสูการปฏิบัติในระดับทองถ่ิน ทุกวันนี้จะเห็นไดวาตั้งแต

โควิดมา สวนกลางไมไดสนับสนุนงบประมาณเลย ใหกรมปองกันฯ แสวงหางบประมาณจาก หนึ่ง องคกร

ปกครองสวนทองถิ่นในพื้นที่ จังหวัดเองถาจะดําเนินการในเรื่องนี้ เราก็สามารถจะเขียนโครงการเสนอใชงบ

ขององคการบริหารสวนจังหวัดหรือแผนกลุมจังหวัด แผนจังหวัด อะไรตาง ๆ พวกนี้ แตตองสอดคลองกับ

ยุทธศาสตรที่ถูกกําหนดไวดวย ตรงนี้อาจจะเปนอุปสรรคนิดหนึ่งในเรื่องของการใชงบประมาณ แตสวนอ่ืน ๆ แลว 

การมีสวนรวมทุกภาคสวนไดรับความรวมมือเปนอยางดี เพราะเวลาเกิดภัย เวลาฝนตก ชาวบานกระตือรือรน

ที่จะแจง พอแจงแลวไดผลตอบรับกลับไปไดรับความชวยเหลือ (feedback) เขาก็กระตือรือรนทันที แตวาสิ่งที่

เขาไดกลับมาก็คือ เราไปดู จังหวัดไปดู ไปเยี่ยมใหกําลังใจ มีถุงกําลังใจไปมอบใหกอน และไปประสานองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นอีกทางหนึ่ง ชวยดูแลโนนนี่ให จังหวัดก็จะมาดําเนินการตามอํานาจหนาที่ เราก็จะขอถุง

พระราชทานตามการอนุเคราะหในพ้ืนที่ใหดวย ไมวาจะเกิดหลังเดียว สองหลัง หรือก่ีหลัง ที่ผานมา องคมนตรี
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เดินทางลงมา 3-4 ครั้ง เพ่ือมอบถุงพระราชทาน นอกจากนั้นผูวาฯ ก็จะลงพ้ืนที่ไปมอบใหทุกครั้ง ไมมีการขาด

เหลือ ทุกอยางชวยเหลือทุกครัวเรือนไมวาจะมากจะนอย 

 ตรงนี้ก็ชี ้ใหเห็นวาทางจังหวัดก็ไดดําเนินการชวยเหลือพี่นองประชาชนอยางจริงจังโดยทานผูวา

ราชการจังหวัด 

 

นายภาณุวัฒน จันทวาท  

ตัวแทนจากโครงการชลประทานสุพรรณบุรี 

 เรื่องการมีสวนรวม กรมชลประทานก็มีกองการมีสวนรวมของประชาชนอยูแลว โครงการชลประทาน

สุพรรณบุรีก็นอมนํานโยบายสวนนี ้มาปฏิบัติเปนประจําอยูแลว โดยการจัดประชุมรับฟงความคิดเห็นของ

ประชาชนหรือกลุมผูใชนํ้าเปนประจําทุก ๆ ป ซึ่งการประชุมกลุมผูใชนํ้าเปนการกําหนดการใชนํ้าในพื้นที่ตนเอง 

ใหบริหารจัดการนํ้าอยางไรใหสิ้นสุดฤดูฝน และกําหนดแนวทางการปรับปรุงและเพ่ิมศักยภาพพ้ืนที่ของตนเอง

วาจะกําหนดไปในทิศทางไหน อยางของผมเปนอางเก็บนํ้า มีการคุยกันวาชาวบานตองการอะไร ตองการระบบ

สงนํ้าหรือเปลา หรือตองการเพิ่มความจุในอางเก็บนํ้า จะมีการประชุมหรือจัดประชุมเปนประจําอยูแลว 

สวนใหญจะเปนการมีสวนรวมในเขตพ้ืนที่ของตนเองเปนสวนใหญ 

 

ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร 

หัวหนาโครงการ 

 ที่บอกวาคุยกับชาวบานเปนประจํา ไดวางไวในแผนปฏิบัติงานแตละปไหม อยางนอยเราจะจัดคุย

กับกลุมผูใชนํ้าเดือนละ 1-2 ครั้ง ไดมีการวางไวในแผนงานอะไรแบบน้ีไหม  

 

นายภาณุวัฒน จันทวาท  

ตัวแทนจากโครงการชลประทานสุพรรณบุรี 

 อยางในพื้นที่ของผมคือจะมีประชุมใหญ ปละ 1 ครั้ง แตการเขาไปหาชาวบาน จะเปนหมูบาน 

เขาสลับกันไปเดือนละ 1-2 หมูบาน สลับกันไปเปนประจําอยูแลว เพื่อไปติดตามวาเขามีปญหาอะไรไหม  

 

ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร 

หัวหนาโครงการ 

 คือใชกลไกเจาหนาที ่เว ียนลงพื ้นที ่ก ับกลุ มผู ใชนํ ้า ล ักษณะแบบนี ้เปนแนวของปฏิบัติของ

ชลประทานโดยทั่ว ๆ ไป หรือเปนเฉพาะการออกแบบในอางเก็บนํ้าของจังหวัดสุพรรณบุรี อยางท่ีเลาใหฟงวา

ปละ 1 ครั้ง และทุกเดือนมีการเวียนมกีารเนนการมีสวนรวม อันนี้เปนแนวปฏิบัติของกรมของทุกพ้ืนที่ หรืออันนี้

เปนการออกแบบเราเองของผูปฏิบัติในพ้ืนที่สุพรรณบุรี 
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นายภาณุวัฒน จันทวาท  

ตัวแทนจากโครงการชลประทานสุพรรณบุรี 

 ทั้งกรม จะหาชาวบานเปนประจํา ซึ่งของผมเปนโครงการจังหวัดดูแลพ้ืนที่นอกเขตชลประทาน ซึ่ง

พื้นที่ผมจะไมคอยมากเทาไหร แตจะเปนโครงการสงนํ้าและบํารุงรักษากระเสียว จะออกประชุมการมีสวนรวม

อยางนี้บอยมาก จะดูในเขตพื้นที่ชลประทานของเขา สวนของผมจะดูแลพื้นที่นอกเขตชลประทาน สําหรับ

โครงการชลประทานจะเปนกลุมผูใชนํ้าที่อยูตามอางเก็บนํ้าแตไมถึงขั้นจะไปประกวด JMC ก็คือจะเปนการดูแล

กันระหวางหนวยงานกับประชาชนที่อยูในเขตอยางเดียว ไมไดมีการไปประกวดในระดับประเทศ  

 

นายปภินวิช ละอองแกว  

หัวหนาสํานักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดสุพรรณบุรี  

 สําหรับชลประทานเปนเครือขายที ่ดีของ ปภ. ในการบริหารจัดการนํ้า ที่ผานมาเราไดรวมกัน

แกปญหาชวยเหลือผูประสบภัยแลงโดยการผันนํ้า ปลอยนํ้าจากอางเก็บนํ้ากระเสียวผานทะเลบก ระยะทาง

จากกระเสียวมาถึงพื้นที ่เปนระยะทาง 22 กิโลเมตร ซึ่งในพื้นที ่ที ่เราจะกักเก็บนํ้าจํานวน 14 บอ เราได

ปริมาณนํ้าเกือบลานลูกบาศกเมตร เรียกวาเปนความรวมมือครั้งยิ่งใหญในรอบ 10 กวาป ซึ่งรัฐมนตรีชวยวา

การกระทรวงเกษตรและสหกรณ ทานประภัตร (โพธสุธน) ทานมาทําพิธีเปดสูบนํ้าเขาในพื้นที่จํานวน 14 บอ 

พื้นที่ของตําบลทะเลบก อําเภอดอนเจดีย และทุกวันนี้ชาวบานไดใชประโยชนประมาณ 7,000 ครัวเรือน 

เรียกวา “ปฏิบัติการคลองผาโลก” ทั้งนี้ ไดรับคําชมเชยจากกระทรวงมหาดไทยวา ตลอดเวลา 10 กวาป 

ซึ่งตรงนี้ชาวบานไมเคยเจอนํ้าเลย สรางคลองระบายนํ้าไว ไมมีนํ้าเลย นํ้าแหง ในปที่ผานมา เราก็มาคิดกันวา 

ในพื้นที่ภัยแลง และมีบอสาธารณะที่เกิดขึ้น ใหพื้นที่สํารวจ 14 บอ แลวเราก็เริ่มปฏิบัติการ ประสานกับทาง

ชลประทานปลอยนํ้าระยะทาง 22 กิโลเมตร เราก็จัดใหเสนทางนํ้าใหกํานันผูใหญบานมีสวนรวมในการไมแยงนํ้า 

ไมสูบนํ้า พยายามดูแลเพื่อสงนํ้าในระยะทาง 22 กิโลเมตร สูบนํ้าใหครบบอ ไมออกซายออกขวา ใหดูแลมี

สวนรวมกันเองตั้งแตตนนํ้า กลางนํ้า ปลายนํ้า จนครบ ใชเวลา 28 วัน อันน้ีใชเงินของกรมปองกันฯ เงินทดรอง

ราชการประมาณลานเศษ ในคาใชจายเรื่องเบี้ยเลี้ยงเจาหนาที่และนํ้ามันเชื้อเพลิง ใชงบจากสวนกลางเปนงบ

ในเชิงปองกันและยับยั้ง ทางชลประทานและหนวยงานในพ้ืนที่ก็ไดชวยกัน 

 

ผศ.ดร. เกรียงชัย ปงประวัติ 

นักวิจัย 

 ขอไปประเด็นเรื่องโควิด ความจริงก็มี อสม. ซึ่งเปนชาวบานเขามาชวย โดยเฉพาะเรื่องหาวาคนไหน

มีคนปวย และถาปวยก็ชวยกับหนวยงานดานสาธารณสุขวาจะดูแลทํายังไง สถานการณโควิดที่ผานมาของ

จังหวัดเปนอยางไร 
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นายประทีป ดอกมณฑา  

กลุมงานพัฒนายุทธศาสตร สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสุพรรณบุรี 

 ในชวงสถานการณโควิด ผูบริหารก็ไดรับขอสั่งการใหมาเปดศูนย EOC การทํางานในพื้นที่ คนที่นี่

เขาถึงประชาชนรากหญาอยูแลว ก็คือ สถานีอนามัย ซึ่งเปนหนวยบริการในระดับปฐมภูมิ ซึ่งในระดับปฐมภมูิ

การขับเคลื่อนของกระทรวงเรายกระดับการรักษาเขาไปอยูในสวนนี้ดวย ก็จะมีเจาหนาที่ทั้งที่เปนเจาหนาที่

สาธารณสุข เจาพนักงานสาธารณสุข และตองมีพยาบาล ชวงควบคุมการระบาดของโรคก็ใช อสม. ชวยแบง

เบาภารกิจบางเรื่อง คือเราไมไดปลอยให อสม. ดําเนนิการทั้งหมด แต อสม. อยูภายใตการควบคุมกํากับ ซึ่งมี

เจาหนาที่อาสาสมัครอยูในหมูบานแตละตําบล ซึ่งชวงที่เราควบคุมเหตุการณในแตละพื้นท่ีชวงนั้นเราเปด EOC 

เกือบทุกวัน ชวงที่ระบาดหนักของจังหวัดสุพรรณบุรี 

 และมีชวงเปลี่ยนผานทานนายแพทยสาธารณสุขจังหวัด ทานกอนในชวงที่อยูในระลอกแรกก็ได

จัดตั้งทีมงาน จัดผังการควบคุมกํากับการซึ่งมีแบบในการทํางาน เราก็จะเปดแตละกลอง ๆ ซึ่งมีภารกิจในการ

ขับเคลื่อนถึงผูประสานในระดับอําเภอ แตในระดับอําเภอชวงแรกจะมีปญหาอยูนิดหนึ่งในการจัดตั้งศูนย EOC 

เพราะชวงนั้นยังไมมีการผองถายองคความรูของการจัดตั้งศูนย EOC ระดับอําเภอ แตเราก็ใชเวทีที่เกิด

การระบาดระลอกแรกเปนการเรียนรูในระดับอําเภอ วาตองประสานหนวยงานไหนบาง ใครเปนผูบังคับบัญชา

ในระดับอําเภอ ในชวงระบาดระลอกแรก นายแพทยสาธารณสุขจังหวัดเปดศูนย EOC ทุกวัน ใหแตละพื้นที่

รายงานเหตุการณทุกวัน แตในสวนสํานักงานสาธารณสุขก็จะมีแพลตฟอรมการรายงานในแตละพื้นที่ตั้งแต

ระดับตําบล หมูบาน จะเขามาติดตามการระบาด แลวพอดีทานนายแพทยสาธารณสุขจังหวัดชวงเปลี่ยนผาน 

ก็ไดภูมิองคความรูการทํางานในระดับพื้นที่ ผานสาธารณสุขอําเภอทุกอําเภอ ก็จะผานไปถึง ผอ.รพ.สต. ทุกแหง

ซึ่งอยูภายใตสาธารณสุขอําเภออีกที มีการควบคุมกํากับ อสม. ชวงแรกก็ใหชวยสํารวจตามแบบฟอรม ซึ่งตอนนั้น

ทานผูวาฯ ก็ไดเปดศูนยบัญชาการระดับจังหวัดก็มีแบบฟอรมเช็คคนเขาออกในแตละพื้นที่ ซึ่งอันนี้เปนงาน

ยุงยากชวงแรก ๆ เพราะวาการควบคุมการประกาศระลอกแรกของประเทศ สวนใหญทุกคนจะพยายามยายฐาน 

เพราะบางโรงงานท่ีเขาไปประกอบอาชีพแลวมีการปดการขับเคลื่อนการประกอบการของผูประกอบการ ทําให

ทุกคนตองกลับพื้นที่ การโยกยายชวงแรกก็จะมีประเด็นอําเภอคาบเกี่ยวที่วิ่งไปวิ่งมาทําใหเราควบคุมการระบาด

ไมได เชน อําเภอสองพ่ีนอง เพราะเปนคาบเก่ียวกันระหวางผูประกอบการ ประชาชนในพื้นท่ีมีการเคลื่อนไหว

ไปประกอบอาชีพหลายแหงที่มีการระบาดรุนแรง เชน ตลาดไทย และจะมีพื้นที่อําเภอสองพี่นอง ประชาชน

ประกอบอาชีพเกษตรกรรม เลี้ยงไก และมีผลผลิตที่จะตองไปสง มีประเด็นที่เราไมสามารถควบคุมได แต

หลังจากนั้นเราก็ยังใช อสม. ในการควบคุม ก็คือ มีการยกระดับ มีการปลดล็อค หมายถึงระดับความรุนแรง 

สามารถรักษาตัวเองที่บานได เราจะใช อสม. ชวยสงยา ก็คือ ทุกคนตองกักตัว เพราะชวงระบาดรอบแรกถึง

รอบสองไปยังโรงพยาบาลเริ่มไมพอ เราเปดโรงพยาบาลสนาม เราจะรับผูปวยที่เปนสีเหลืองคือไมรุนแรงมาก 

สวนเตียงโรงพยาบาลระดับทุติยภูมิคือโรงพยาบาลศูนย โรงพยาบาลทั่วไป โรงพยาบาลเจาพระยายมราชคือ

รับเฉพาะคนไขที่จะตองมาใชอุปกรณในการควบคุม  
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 แตในบทบาทของ อสม. ถือวาเปนฮีโร สวนใหญญาติพี่นอง ทุกคนก็จะรูจักคนในหมูบานทั้งหมด 

จะชี้เปาและรูความเคลื่อนไหวของคนเขาออก ในรอบแรกตองอาศยัคําสั่งบางคําสั่งฝงมหาดไทย ซึ่งเราจะตอง

ไปทํางานรวมกับเจาหนาที่ที่อยูในพื้นที่ตําบลนั้น ๆ ก็คือ ผูชวยผูใหญบาน ผูใหญบาน กํานัน แลวหลังจากนั้น

การระบาดรอบตอมา ตองเปด CI คือในชุมชนจะตองมีที่กัก เพราะกักในบานไมได เพราะวาประชาชนบางครั้ง

การปฏิบัติตัวตามหลักที่เราผองถายองคความรูไป บางครั้งเขาไมมีพื้นที่พอ เราตองจับเขามาอยูในพื้นที่ที่ชุมชน

นั้นยอมรับใหมาเปดศูนยเพ่ือรับคนไขท่ีรับเชื้อมากักกัน ไมอยางน้ันเราจะไมสามารถควบคุมการระบาดของโรคได  

 ซึ่งการทํางานก็จะมีแพลตฟอรมของจังหวัดสุพรรณบุรี ก็จะตอบโจทยเจาหนาที่ฟากเราเอง 

เพราะวาชวงตอนที่ตองรายงาน เหมือนเจาหนาที่ที่อยูในระดับพื้นที่ตําบลตองทํางานสองอยาง คือตองลงมือ

รักษาดวย ควบคุมโรคดวย และยังตองรายงาน ระบบรายงานตรงนี้ตองสงผองถายไปถึงจังหวัด และจังหวัด

ตองรายงานศูนยใหญคือ ศบค. ระดับประเทศ รัฐบาลจะตองมีรายงานทุกวัน ซึ่งทุกคนก็จะตองมีภาระงาน

การรายงานเหตุการณของการระบาดเปนระยะเวลายาวนานพอสมควร บางครั้งเจาหนาที่เองชวงที่เขาไป

ควบคุมโรคก็มีอัตราความเสี่ยงสูง แตในระดับ อสม. ก็ใหทําในสวนที่เขาสามารถทําได ในเรื่องของการควบคุมโรค

บางตําบล ก็ตองอาศัยความรวมมือของผูบริหารในระดับทองถิ่น 

 บทบาทของ ผอ.รพ.สต. ในแตละตําบล ถาคนทํางานในพื้นที ่นั ้นแลวสามารถบูรณาการกับ

หนวยงานรอบขางไดก็จะทําใหเขาสามารถทํางานไดงายขึ้น แตเราก็มีประเด็นปญหาในบางพื้นที่ซึ่งผูบริหาร

ระดับตําบลไมคอยทํางานบูรณาการกับระดับพื้นที่รอบขาง ทําใหการใชเงินกองทุนในบางเรื่อง เชน กองทุน

ตําบล ซึ่งเปนเงินที่อยูอีกฟากหนึ่งคือ สปสช. เปนคนกําเงินไว แลวกองทุนตรงนี้ตองไปขอผานองคการบริหาร

สวนทองถิ่นที่ รพ.สต.อยูในตําบล ซึ่งการทําแผนในแตละปจะมีขอคิดเห็นการมีสวนรวมของประชาชนก็คือ 

จะมีปญหาระบบสุขภาพวาตําบลนี้มีกลุมโรคเรื้อรังหรืออะไรเทาไหร ก็จะถูกหยิบยกผานแผนเพ่ือไปขอกองทุน

ตําบล แตในสวนของภาคการบริหารจัดการงบประมาณในสวนของสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดก็จะมีเงินนอย 

Non UC อยูกอนหนึ่ง ใหเรามาขับเคลื่อนตามแผนงานโครงการตาง ๆ ที่กระทรวงมีนโยบายขับเคลื่อนอยูแลว 

ก็คือ 4 Excellence เราจะมีโครงการตาง ๆ ที่อยูใน 4 Excellence นี้ เพ่ือใหพื้นที่ขับเคลื่อนในระดับภูมิภาค 

ก็คือระดับอําเภอ เพ่ือจะเขียนรอยเรียงโครงการมา โครงการตาง ๆ ก็จะผานกลุมงานพัฒนายุทธศาสตรชวยดู

ปญหา เพราะวากลุมงานยุทธศาสตรก็เหมือนเปนเลขาฯ ของทานนายแพทยสาธารณสุขจังหวัด เพราะวาเรา

บริหารทั้งคน เงิน ของ แผนก็จะมาผานท่ีกลุมงานนี้ 

 ในเวทีระดับจังหวัด ซึ่งปงบประมาณลาสุดที่ทานผูวาฯ ลงไปชี้แจงที่รัฐสภาเมื่อสัปดาหที่แลว กลุม

งานพัฒนายุทธศาสตรตองหาเงินงบประมาณอื่นนอกจากที่ไดจากกระทรวง เพราะวาเงิน Non UC ที่ไดจาก

กระทรวงมา ถูกลดลงทุกป ก็เหมือนเราจะตองทํางานบูรณาการรวม และทําใหเราตองมางบประมาณที่เปน

กลุมจังหวัด ซึ่งก็เปนไปตามนโยบายของแผนจังหวัดจะมีประเด็นของผูสูงอายุ ซึ่งอยูในยุทธศาสตรหนึ่งของ

แผนจังหวัด ทําใหผูวาฯ ตองมีกิจกรรมโครงการตาง ๆ ที่ไปลอเพ่ือขอเงินในสวนของกลุมจังหวัด  

 ในสวนของแผนกระจายอํานาจซึ่งเราเปนจังหวัดหนึ ่งที่ทานนายกองคการบริหารสวนจังหวัด

ขับเคลื่อนเต็มที่วาจะขอถายโอน รพ.สต.ทั้ง 174 แหง ซึ่งในเวทีการบูรณาการรวมกัน เราก็เชิญผูมีสวนรวม 
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ตอนน้ีแผนที่เรายกใหกองสาธารณสุข อบจ. ไดเขาไปทบทวน เพ่ือท่ีจะเขาสภาของ อบจ. ซึ่งเราก็คิดวา ตอนนี้

คิดวาเรื่องการขับเคลื่อนการกระจายอํานาจในภาพของจังหวัดสุพรรณบุรีในบางพื้นที่ก็ไดรับการตอบรับจาก 

ผอ.รพ.สต.บางแหงท่ีเขาสมัครใจ ที่จะไป เพราะวาบางตําบลเขาเคยทํางานกับทองถิ่นอยูแลว พอ อบจ. ลงมา

เลนเองทําใหการขับเคลื่อนตรงนี้จากการประเมินผลที่สงใหกับ อบจ. แจงวามีความประสงคจะยายไปทองถ่ิน

ของสุพรรณฯ เกินครึ่งที่มีความตองการที่จะไป เพราะเรามีปญหาเรื่องงบประมาณบางสวนที่ลงไปไมถึงในระดับ

ปฐมภูมิ คือ รพ.สต. ซึ่งการทํางานในบางพ้ืนที่ เชน บานกลวย อําเภอดานชาง เปนพ้ืนที่หางไกลโพน อยูบน

ตีนเขาระยะทางไกล แตก็โชคดีวาเรามีการทํางานภายใตบริบทปญหาของพื้นที่จริง ๆ เราก็ใชเรื่องศูนยสงตอ

รถรีเฟอร อาสาสมัคร มูลนธิิตาง ๆ  

 ศูนยสงตอมีการขับเคลื่อนในงบของ อบจ. เพื่อจะยกระดับเรื่องศูนยสงตอผูปวยฉุกเฉิน แต

การขับเคลื่อนของ อบจ. เองถา รพ.สต.ตองไปทั้งหมด ก็อยูในแผนที่จะขอรถรีเฟอรให แตตอนนี้ ณ ปจจุบัน 

การใชรถรีเฟอร บางพื้นที่ก็ใชรถของมูลนิธิซึ่งเคยดําเนินการอยูแลว เราก็มีแผนในการยกระดับของผูปฏิบัติงานใน

เรื่องการสงตอทุกป งบบางงบก็ตองอาศัยจากหนวยงานอื่น  

 ในเร่ืองการควบคุมโควิดตอนนี้เรามาโฟกัสที่โรงเรียน เพราะโรงเรียนตอนน้ีจากเหตุการณตาง ๆ ก็ยัง

มีการเปดประชุม EOC จะมีการเรียกประชุมอาทิตยละ 1 ครั้ง ผูวาฯ จะเรียกทานนายแพทยสาธารณสุข

จังหวัดเขามาประชุมเรื่องนี้อยางนอยเดือนละครั้ง เพื่อติดตามความกาวหนา แตถามีการระบาดรุนแรงทานก็จะ

ใหความสําคัญ รายงานผานระบบซูม (Zoom) แลวประเด็นของการควบคุมการระบาดของโควิด ยังตองเฝาระวัง

กลุม 608 เรื่องการฉีดวัคซีน หรืออะไรตาง ๆ อสม.บางครั้งสวมหมวกหลายใบ ทํางานใหกับหลายกระทรวง 

เรามี อสม. ที่เปนคนรุนใหม ในชวงที่กลับมาอยูบาน บางอําเภอก็โอเค แตบางอําเภอดวยสิทธิการรักษาของ 

อสม. อาจจะเปนลูกหลาน สวมหนาที่แทน แตสิทธิในการเบิกก็ยังเปนชื่อพอแม แตทํางานไมได ก็มีประเด็น

เหมือนกัน ในชวงที่เราโดนตรวจสอบการใชงบคาเสี่ยงภัยก็มีประเด็นอยูในเรื่องตัวบทกฎหมาย พอดีผมเองก็ถูก

ตรวจสอบ เพราะเราเปนคนพิจารณาแผนของบชวงโควิด เราก็คิดวาสิ่งที่เราไดมาเปนประโยชน และทําใหพ่ีนอง

ของจังหวัดสุพรรณบุรีไมเสียชีวิตเกินอัตราที่กระทรวงไดกําหนด คิดวาการมีสวนรวมของพื้นที่ถา รพ.สต. 

ระลอกแรกที่จะตองไป 12 แหง ดําเนินการภายใตการบริหารของ อบจ. เราก็คงจะมีทีมลงไปประเมินตัวชี้วัด

ตาง ๆ ซึ่งเปนรอยตอที่เราจะตองไปควบคุมกิจกรรมบางกิจกรรมที่จะตองทํา เพราะภารกิจของสํานักงาน

สาธารณสุขจังหวัดก็ผองถายมาจากกระทรวงก็คือ สงเสริม ปองกัน รักษา ฟนฟู หนวยงานที่ไปอยูกับอีกฟากหนึ่ง 

ทานนายแพทยสาธารณสุขจังหวัดกับผูบริหารในแตละกลุมงานก็คงไมปลอยในเรื่องของคุณภาพการใหบริการ

ทั้ง 12 แหงที่จะไปอยูกับ อบจ. พอดี ทางกระทรวงก็พิจารณาตามแหลงงบประมาณ  

 ตอนนี้ทั้งประเทศไทยไป 512 แหง ของจังหวัดสุพรรณบุรีไป 12 แหง 8 อําเภอ อีก 2 อําเภอ

ยังไมไดไป จะมีวาระพิจารณาอีกรอบหนึ่ง ก็ไมแนใจวาจะมี รพ.สต.ไปเพ่ิมหรือเปลา แตการควบคุมกํากับของ

การดําเนินงาน คิดวาในชวงเปลี่ยนผาน เราก็คงตองลงไปดูแลในเรื่องระบบการรายงาน ตวัชี้วัดตาง ๆ เราก็คง

ยังตองเปนพี่เลี้ยงอยู ทางทีมในกลุมงานตาง ๆ เห็นดวยกับภารกิจบางภารกิจที่เราจะตองผองถายไปทํางาน

รวมกัน โดยโยนบางภารกิจใหกับพื้นที่ที่เปน อบจ. หรือพื้นที่ เปนตัวชี้วัดหลักเขาไปดําเนินการตอ เชน 
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ศูนยเด็กเล็ก เราก็ลงไปเปนทีมพี่เลี ้ยงเพื่อดูตั ้งแตกิจกรรมตาง ๆ ของเด็กวัยเรียน และในชวงนี้จังหวัด

สุพรรณบุรีก็มีปญหาเรื่องยาเสพติด เราก็ยังใชโครงการในพระราชดําริในทูลกระหมอมฯ ก็ขับเคลื่อนอยูทุกป 

ซึ่งงบที่ไดไมมีจากฟงกชั่นกระทรวง กลุมงานที่รับผิดชอบ เชน กลุมงานสุขภาพจิต และโรคไมติดตอก็ตองหา

แหลงงงบประมาณ เราก็ตองอาศัยแหลงงบประมาณที่ อปท. ชวยสนับสนุนในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ใน

การสงเวทีเขาประกวดและมีภาคีเครือขายที่เขามาเปนสวนรวม เชน บริษัทเอกชน ไดเล็งเห็นความสําคัญของ

การแกไขปญหายาเสพติด ซึ่งตรงนี้จังหวัดสุพรรณบุรีไดทําอยางตอเนื่อง 

 ในชวงกิจกรรมตาง ๆ ที่จะมีการรับการตรวจราชการ สุพรรณบุรีปนี้รอบสอง ตรวจไปแลวเปน

จังหวัดแรก ก็มีบางประเด็นเราติด ขอใหสํานักงานเขตสุขภาพ ซึ่งกระทรวงตั้งสํานักงานเขตสุขภาพมาบริหาร

จัดการคน เงิน ของ ในบริบทที่วา ชวยกันดูแลทั้งประเทศแบงเปน 12 เขต จังหวัดสุพรรณบุรีข้ึนกับสํานักงาน

เขตสุขภาพที่ 5 ซึ่งก็จะมีตัวชี้วัดตาง ๆ ที่จะตองสงไปใหสํานักงานเขตสุขภาพที่ 5 เพื่อติดตามการบริหาร

กิจกรรมการดําเนินงานตาง ๆ เราก็จะมีตัว KPI ในการควบคุมกํากับใน 4 excellence ที่เราจะตองดําเนินการ

ตามเปาประสงคแผนของกระทรวง ซึ่งลอมาจากแผนยุทธศาสตรชาติทางดานสาธารณสุข จะเห็นวาชวงนี้

ประชากรในสุพรรณบุรี อัตราเกิดติดลบ อัตราตายสูงเพราะมีการระบาดโควิด ชวง 2 ปที่ผานมา แลวตอนนี้

อัตราการจางงานแรงงานขามชาติก็มีแนวโนมจะสูงขึ้น ซึ่งการจัดการแรงงานขามชาติกระทรวงเองก็ยังไมมี

กรอบการดําเนินงานที่ชัดเจน แตเราก็เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูรอบการตรวจราชการที่เขาไปมีสวนรวมในแตละ

จังหวัดที่สํานักงานเขตสุขภาพที่ 5 ที่มีการตรวจราชการจากกระทรวงลงมาเพ่ือเก็บผลการดําเนินงานในแตละ

จังหวัด ซึ่งทําใหเราตองเตรียมพรอมในเรื่องการจัดการทางดานสาธารณสุขของแรงงานขามชาติพอสมควร 

เพราะวาอัตราการเติบโตของโรงงานในสุพรรณบุรี ถาเขาไปดูแลวก็มีการกระจายมาจากในโซนบริษัทแม 

มีการจัดตั้งบริษัทลูกในพื้นท่ีพอสมควร ตรงนี้เราก็ตองเขาไปครอบคลุมแรงงานขามชาติดวย และก็ตองเขาไปดู

เด็กซึ่งเกิดจากแรงงานขามชาติที่เขามาอยู เราตองมองใหเหมือนเปนสมบัติของคนไทย เพราะวาอีกหนอยเรา

จะไมมีพวกแรงงานที่จะมาชวยเราในบางกิจการ ตรงนี้เปนขอที่เขตไดใหจังหวัดเฝาระวังตรงนี้ดวย  

 ถามีแรงงานขามชาติเขามามาก จังหวัดสุพรรณบุรีโดยเฉพาะสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดก็คงจะ

เปนแมทัพในการเรียกประชุมหนวยงานที่เก่ียวของ  

 

ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร 

หัวหนาโครงการ 

 ในฐานะท่ีเปนคนดูยุทธศาสตร เมื่อสักครูพูดถึงงบ Non UC คืองบอะไร 

 

นายประทีป ดอกมณฑา  

กลุมงานพัฒนายุทธศาสตร สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสุพรรณบุรี 

 เปนงบกลางจากกระทรวง เพื่อใหสํานักงานสาธารณสุขแตละจังหวัดมาใชเพื่อจัดประชุมกิจกรรม

ตาม 4 excellence ตามโครงการตาง ๆ ที่เราจะตองแปลงมาเพื่อลอกับปญหาของแตละจังหวัด เงินถูกลดลง
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มาทุกป ๆ อยางปลาสุดตอนนี้เหลือ 6 ลานบาท แตตัวนี้จะเกี่ยวกับงบสาธารณูปโภคดวย ซึ่งเราจะเหลือเงิน

ขับเคลื่อนโครงการนอยมาก แตเราก็โชคดวีาเงินฟงกชั่นบางครั้งมาจากกรมกองลงมาขับเคลื่อนในแตละจังหวัด 

ก็เหมือนตอนนี้ทางสํานักงานเองก็ตองมีการเปลี่ยน เชน รพ.สต. อยูกับ อปท. เหมือนยายกระเปา แตกลับกัน

อาจจะมีชองวาง เงิน Non UC อาจจะไมถึงระดับ รพ.สต. เพราะ รพ.สต. จะมีกองทุนสุขภาพตําบล ที่จะตอง

เอาแผนงานโครงการของเขาไปขอ ปญหาอุปสรรคยังมีหลายพื้นที่ไมถูกใชเพราะวาการดําเนินงานในภาพของ

พื้นที่บางพื้นที่อาจจะมีขอขัดแยงหรือไมลงตวัในการพิจารณางบประมาณ แตแนวโนมของสุพรรณบุรี ทุกพ้ืนที่ 

พอ รพ.สต. รูวาไดเงิน เขาก็คงจะตองดําเนินการใหได เพราะเปนแหลงเงินที่ไดโดยตรง เงินตรงนี้จะลงมาตาม

ฐานประชากรอยูแลว เพียงแตวาในตําบลอาจจะมีหลาย รพ.สต.ก็จะตองแชรกันไป ขีดความสามารถของ รพ.

สต. จะมีเขตความรับผิดชอบเปนขนาด S M L  

 

นางสาววาสนา เสร็จกิจ  

ผูแทนจากสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดสุพรรณบุรี 

 สํานักงานศึกษาธิการจังหวัดสุพรรณบุรี จัดตั้งขึ้นตามคําสั่ง คสช. ที่ 19/2560 ก็ถือวาเปนสํานักงาน

นองใหม ที่ตั้งขึ้นตามกฎหมายและก็เปนตัวแทนของกระทรวงศึกษาธิการเพื่อใหปฏิบัติภารกิจการบูรณาการ

ดานการศึกษาของหนวยงานดานการศึกษาในพื้นที่จังหวัดสุพรรณบุรีของหนวยงานทุกสังกัด ใหดูแล ซึ่งตอน

ที่ตั้งสํานักงานก็พอจะทราบกันบางเพราะวาก็เหมือนกับขัดแยงกันอยูเพราะเขตพื้นที่การศึกษาก็ดูแลโรงเรียน

อยูแลว และก็สํานักงานเราถูกตั้งขึ้นมาโดยคําสั่งที่ 19 ก็จะมีปญหาดานการบริหารจัดการในชวงระยะแรก 

เพราะวาเขามีเขตที่จะดูแลเรื่องการศึกษาของหนวยงานอ่ืน ๆ อยูแลว 

 สํานกังานศึกษาธิการจังหวัดสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ สวนมากเรื่องการมสีวนรวม

ของสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดจะเปนในรูปแบบของโครงการ จะไดงบประมาณมาจากสํานักงาน

ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ สวนใหญจะกําหนดใหเราทําโครงการตาง ๆ จะเปนโครงการเรื่องบูรณาการเปนสวนใหญ

จะมีงบประมาณเรื่องการตรวจติดตาม โดยผูแทนของกระทรวงมีผูตรวจออกมาตรงนั้น ซึ่งสํานักงานศึกษาธิการ

จังหวัดจะเปนเจาภาพ เราก็จะบริหารจัดการโดยระบบ สวนมากจะเปนเครือขายทางดานการศึกษา ทุกสังกัด

เราก็จะกําหนดกิจกรรม กําหนดตารางที่จะออกตามที่ผูตรวจจะตองลง สวนใหญของเราก็คือวา จะไมไดทํางาน

บนสํานักงาน สวนใหญจะลงไปในพื้นที่ดวยยังหนวยงานทางการศึกษาตาง ๆ ตามที่ผูตรวจตองการจะเก็บขอมูล 

เราก็ตองเปนหนวยที่จะประสานงานขอขอมูลเขตพื้นที่การศึกษาตาง ๆ ทั้งเขตพื้นที่การศึกษา ทั้ง กศน. และ

หนวยงานทางการศึกษาท่ีอยูในพื้นท่ีกับผูตรวจไปยังหนวยงานตาง ๆ แลวสวนใหญก็จะเปนรูปแบบการนั่งประชุม

ในลักษณะนี้ และก็ทานผูตรวจก็จะเก็บขอมูลและใหแตละหนวยงานทางการศึกษาไดรายงานขอมูลตาง ๆ ตาม

หัวขอที่ทานผูตรวจจะติดตามในแตละครั้ง ซึ่งปหนึ่งก็จะมาหลายคร้ังดวยกัน และรูปแบบที่เราลงพ้ืนที่รวมกับ

หนวยงานทางการศึกษาท่ีเปนงานใหญก็คือ เรื่องกองทุนทางการศึกษาที่ทานองคมนตรีจะลงมาตรวจโรงเรียน

เรื่องกองทุน มีทานผูวาฯ จะรวมไปดวย และหัวหนาสวนราชการ และหนวยงานทางการศึกษาตาง ๆ ที่จะลง

พื้นที่ ไมวาจะเปนโรงเรียนทางดานชางที่จะไปบอย หนวยงานเราเปนหนวยงานแมงาน ซึ่งเราจะไปจัดทําขอมูล 



599 

ก็จะออกไปตามพื้นที่ตาง ๆ ที่ทานองคมนตรีจะมา บางครั้งเราก็ตองไปจัดที่โรงแรมซึ่งคาบเกี่ยวไปถึงจังหวัด

อุทัยธานีกับจังหวัดกาญจนบุรีดวย ก็จะไปทํารวมกัน เครือขายทางการศึกษาทางเขตพื้นท่ีและจะมีภาคประชาชน

เขามารวมก็คือ ผูทรงคุณวุฒิตาง ๆ ที่เราไดเชิญมา 

 สวนใหญเรื่องการมีสวนรวมของสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดก็จะเปนทางดานกฎหมายที่กําหนด

ก็คือ คําสั่งคณะกรรมการศึกษาธิการจังหวัดจะมีผูวาฯ เปนประธาน จะมีผูทรงคุณวุฒิจากผูแทนตาง ๆ เขามารวม

เปนกรรมการ ไมวาจะเปนผูแทนภาคประชาชน ภาคเอกชน และผูแทนผูประกอบวิชาชีพ ผูแทนจากอาชีวศึกษา 

ผูแทนจากมหาวิทยาลัย และมีผูแทนจาก กศน. รวมทั้งหมด 15 คน จะเปนรูปของคณะกรรมการในการบริหาร

จัดการเรื่องการบริหารงานบุคคล เรื่องการพัฒนาการศึกษา เรื่องนโยบายและยุทธศาสตร ซึ่งเรื่องตาง ๆ ของ

เขตพ้ืนที่ก็จะตองมาเขาที่ประชุมคณะนี้เพื่อที่จะใหอนุมัติเก่ียวกับเรื่องการบรรจุ แตงตั้ง โยกยาย หรือวิทยฐานะ 

ทั้งจังหวัด เราจะรับผิดชอบในเรื่องนี้ทั้งจังหวัด ก็คือทกุสิ่งอยาง สํานักงานศึกษาธิการจังหวัดจะเปนผูดูแลเรื่อง

การบริหารงานบุคคล ตั้งแตสอบบรรจุครู เรื่องวิทยฐานะครู ลงโทษครู ซึ่งตอนนี้กําลังจะขอแกไขกฎหมาย

คําสั่งที่ 19 เพื่อที่จะเอาเรื่องการบริหารงานบุคคลคืนใหสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เนื่องจากวาสํานักงาน

ศึกษาธิการจังหวัด จริง ๆ แลวเราไมไดเปนผูบังคับบัญชาของคุณครูโดยตรง แตวาเรามาทําตรงนี้เนื่องจากวา 

คําสั่งที่ 19 กําหนดใหศึกษาธิการจังหวัดเปนผูมีอํานาจตามมาตรา 53 ตาม พ.ร.บ.ครู ที่จะตองมีคําสั่งใน

การบรรจุ แตงตั้งโยกยาย ลงโทษ ทุกสิ่งอยาง ก็เลยเปนขอขัดแยงตั้งแตเริ่มตนวา เขตพื้นท่ีการศึกษาก็เหมือนกับ

วาบริหารครู แตวาไมไดมีอํานาจ แมกระทั่งเรื่องเงินเดือน ก็ตองมาใหสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดทําของคุณครู

ทั้งจังหวัด ตอนนี้ผานที่ประชุม ผาน ส.ว. ไปแลว นาจะแกไขประมาณ 2-3 เดือน จะคนืเรื่องการบริหารงานบุคคล

ใหกับเขตพื้นที่การศึกษาเปนผูดูแลเพราะเปนผูบังคับบัญชาโดยตรง เราก็จะดูแลเรื่องการพัฒนาการศึกษา

ตอไป และนโยบายและยุทธศาสตรเรื่องการศึกษา  

 สําหรับจังหวัดสุพรรณบุรีโชคดีที่ทานผูวาราชการจังหวัดไดใหความสําคัญกับเรื่องการศึกษา ก็คือ

เราก็มาทํากิจกรรมกับทานผูวาฯ ก็จะมีโครงการ “ผู วามาหานะเธอ” ก็คือทานผูว าฯ ตองการที ่จะไปพบ

นักเรียนไปรับฟงวาคุณครูมีความตองการอยางไร และผูปกครองจะมีความตองการมีความเดือดรอนอยางไรบาง 

ทานผูวาฯ ก็ใหสํานักงานศึกษาธิการฯ คิดกิจกรรมวา ทําอยางไรผูวาฯ จะไดไปพบกับนักเรียน ผูวาฯ ทาน

ในฐานะที่เปนประธานคณะกรรมการศึกษาธิการจังหวัด ทานก็เลยบอกวาใหคิดโครงการ และทานก็ชอบ

โครงการ “ผูวามาหานะเธอ” ก็คือวาจะเวียนไปหาโรงเรียนทุกวันศุกร วันนี้ทานผูวาฯ ก็ไปโรงเรียนวัดเทพพิทักษ

ที่อําเภอสองพี่นอง กิจกรรมของทานคือ ตอนเชาทานจะไปเขาแถวเคารพธงชาติกับนักเรียน แลวก็ทานจะไป

พูดคยุกับเด็กหนาเสาธง และทานจะใหเด็กตอบคําถามเก่ียวกับเรื่องประวัติศาสตรบาง เกี่ยวกับเรื่องทั่ว ๆ ไปบาง 

แลวแตสํานักงานศึกษาธิการก็จะไประดมทุนจากผูที่จะมีสวนชวยสนับสนุนการศึกษา ก็คือ เรานําของขวัญ

เล็ก ๆ นอย ๆ ไปใหกับเด็กที่ตอบคําถามถูก หรอืวาใหผูวาฯ ใหเปนผูมอบ และจะมีหัวหนาสวนราชการไปดวย 

และจะมีเขตพื้นที่การศึกษา โรงเรียน เราก็จะไปรวมกันทํากิจกรรมตรงนั้นทุกวันศุกร หลังจากเขาแถวหนา

เสาธงแลว ทานผูวาฯ ก็จะเขาหองประชุมในลักษณะแบบนี้ ก็คือรับฟงความคิดเห็นของคุณครูวามีความตองการ 

มีความเดือดรอนอยางไรบาง มีความตองการใหจังหวัดชวยเหลืออยางไรบาง แลวก็รับฟงความคิดเห็นของ
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ผูปกครอง ของกรรมการสถานศึกษาก็รวมดวย และหลังจากนั้นถามีขอท่ีเสนอแนะอยางไร ก็คือวาจะนํามาคุย

กันและแกปญหาตรงนั้น  

 สํานักงานศึกษาธิการจังหวัดก็จะเปนรูปแบบการบริหารจัดการแบบนี้ สวนใหญจะเปนเครือขาย

ทางดานการศึกษาและจะมีเครือขายผูทรงคุณวุฒิและประชาชนเขามารวมดวย นอกจากนั้นยังมีเครือขายท่ีเรา

จะตองไปติดตอประสานงานกับหนวยงานอื่น ๆ ดวย เชน สาธารณสุขในชวงโควิด ก็คือ เราจะตองจัดเก็บ

ขอมูลระดับจังหวัด  

 

นายเอกวรา ธรรมกีรติวงศ  

หัวหนาบานพักเด็กและครอบครัวจังหวัดสุพรรณบุรี 

 เปนหนึ่งในหนวยงานของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย (พม.) เมื่อกอน

กระทรวง พม. ถาจะจํากันไดเรียกวากรมประชาสงเคราะห อยูภายใตกระทรวงมหาดไทย และมีพัฒนาการมา

เรื่อย ๆ จนปจจุบันเรียกวาเปนกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยหรือชื่อยอวา พม. ภายใต

กระทรวงก็มีการแบงเปนกรมตามกลุมเปาหมายในแตละดาน จะเปนกรมกิจการสตรีและครอบครัว (สค.) 

กรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) สป. และมีกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ กรมกิจการผู สูงอายุ เปน

พัฒนาการของกระทรวง พม. 

 บานพักเด็กฯ มีสวนเกี่ยวของกับทุกกิจกรรมของจังหวัดอยูแลว ไมวาจะเปนเรื่องของผูสูงอายุ 

ผูพิการ หรือดานครอบครัวตาง ๆ เพียงแตถาเฉพาะเจาะจงของกรมกิจการเด็กฯ ถาจะพูดถึงการมีสวนรวม

แลวนั้น บานพักเด็กฯ กอตั้งภายใตกฎหมายคุมครองเด็ก พ.ศ. 2546 ในลักษณะเดียวกันการทํางานก็ทํางาน

สองดาน ในเรื่องของขาวดีและขาวราย สรางบานพักเด็กขึ้นมาเพ่ือใหจัดการปญหาภายในจังหวัดเรื่องของเด็ก 

ไมวาจะเปนตัวเด็กเองประพฤติตัวไมเหมาะสม ผูปกครองเลี้ยงดูไมเหมาะสมหรือวาในเรื่องปญหาตาง ๆ ที่

กระทบกระเทือนตอกลุมเปาหมายที่เปนเด็ก ในลักษณะนี้เรื่องการมีสวนรวม เราไมสามารถทํางานคนเดียวได 

ยกตัวอยางเชน การลวงละเมิด การเยียวยาทางดานจิตใจ รางกาย ตองมีเครือขายทางดานสาธารณสุขดวย 

ดานการศกึษาดวย ถามวาการมีสวนรวมในการเขาถึงปญหาเหลานี้กับการจัดการปญหาเหลานี้ ก็ตองใชเปนไป

ตามระบบ ซึ่งตามคําสั่งหรือวาตามระเบียบเองใหจัดตั้งทีมสหวิชาชีพในจังหวัดที่มีกลุมตาง ๆ ในการดูแล

กลุมเปาหมายเด็กที่ประสบปญหาไมวาจะเปนเรื่องโรงพยาบาล ถายกตัวอยางโรงพยาบาลที่มีสวนรวมใน

การเยียวยานอง ๆ ก็คือวา อยางเคสเรงดวนถาไปตามระบบตามคิวก็อาจจะตองใชเวลานานในเรื่องการรอ

ทําบัตรหรือวาการรอคิว ถาเปนเรื่องการแจงวามาจาก OSCC คือศูนยบริการ one stop crisis center ที่เปน

โทรสายดวน 1300 จะมีชองทางที่จะพานอง ๆ ไดเขาสูกระบวนการทางสาธารณสุขในเรื่องการตรวจรางกาย

เพ่ือจะดําเนินคดีความกับผูตองหาตาง ๆ อันนี้จะเปนเรื่องของการมีสวนรวม  

 อีกลักษณะหนึ่งก็คือวา เมื่อนอง ๆ ไมสามารถกลับไปอยูในครอบครัวไดแลว หรือวาผูปกครอง

เปนผูกระทํานอง บานพักเด็กฯ ในตาม พ.ร.บ.คุมครองเด็ก เรามีฐานะเปน “ผูปกครองสวัสดิภาพ” ของนอง ๆ 

ชั่วคราว ก็จะนํานอง ๆ มาอยูที ่บานเพื่อฟนฟู บําบัด ทางดานจิตใจ รางกาย และประเด็นแรกที่ตองทําคือ 
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ทํางานกับครอบครวั หมายความวา ถาครอบครัวนอง ๆ ที่เปนครอบครัวหลักยังสามารถดูแลได เราก็จะเขาไป

ประเมินและใชวิธีการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ถาครอบครัวที่หนึ่งใหนองกลับไปอยูไมได หมายความวาพอแม

ไมสามารถเลี้ยงดูนองไดแลว หรือแมเองก็ไมสามารถปกปองดูแลนองได ขั้นตอนที่สองในระบบญาติก็ตองดู

วงศวานถัดไป ขึ้นบนลงลางขาง ๆ หมายความวา ปูยาตายายลุงปานาอาดูแลไดไหม ถาดูแลไมไดก็เราจะสงเขา

สถานสงเคราะห ซึ่งเปนตัวสุดทายที่เราจะทํา เพราะเด็กควรอยูกับครอบครัวเปนหลัก อันนี้เปนงานดานขาวราย

คราว ๆ  

 ในขณะเดียวกัน บานพักเด็กและครอบครัวทํางานภายใต พ.ร.บ.สงเสริมการพัฒนาเด็กและ

เยาวชนแหงชาติ ในเรื่องการจัดทํา “สภาเด็ก” ในระดับจังหวัด อําเภอ ตําบล โดยสงเสริมใหเด็กสรางสรรค

กิจกรรมตาง ๆ ใหนอง ๆ มสีวนรวมในการทํากิจกรรมตั้งแตการคิดแกปญหาภายในชุมชนของตัวเอง ที่แลวมา

จะมีท้ังเรื่องการแกไขปองกันและในเรื่องที่นองอยากจะสรางสรรคทักษะอาชีพตาง ๆ บานพักเด็กฯ ก็จะสนับสนุน

งบประมาณใหและในการใหคําปรึกษาหรือวาชวยดําเนินการกิจกรรมตาง ๆ เปนเรื่องขาวดี 

 

นายเชาวลิต นาประจุล  

ผูแทนจากสํานักงานทางหลวงที่ 12 สุพรรณบุรี 

 สํานักงานทางหลวงที ่ 12 สุพรรณบุรี ดูแล 6 แขวงทางหลวงดวยกัน ซึ่งจะมีอุทัยธานี ชัยนาท 

สุพรรณบุรีที่ 1 สุพรรณบุรีที่ 2 อางทอง กาญจนบุรี ซึ่งภารกิจของสํานักงานทางหลวงที่ 12 ก็คือ รับผิดชอบ 

สํารวจ ออกแบบ และเสนอเห็นชอบแผนที่แขวงทางหลวงเสนอมาเพื่อสงไปยังกรมทางหลวงใหอนุมัติ

ดําเนินการกอสราง ซึ่งในดานที่เกี่ยวของกับการมีสวนรวมของประชาชนก็คือ กรมทางหลวง โดยเฉพาะ

สํานักงานทางหลวงที่ 12 สุพรรณบุรี รูปแบบการมีสวนรวม เมื่อแขวงทางหลวงเสนอแผนการกอสรางมา 

ลักษณะแขวงทางหลวงมีภารกิจในดานงานบํารุง ดานการกอสรางทางหลวงที่มีขยายเหลานี้ซึ่งมีผลกระทบตอ

ประชาชน รูปแบบการมีสวนรวมก็คือ เมื่อแขวงทางหลวงเสนอแผนการกอสรางการขยายทางมา สํานักงาน

ทางหลวงท่ี 12 จะดําเนินการสํารวจ ออกแบบ ซึ่งรูปแบบตาง ๆ เม่ือออกแบบมาแลวจะนําเสนอตอประชาชน

ในพ้ืนที่ ซึ่งกรมทางหลวงจะจัดสรรงบประมาณมาใหประมาณ 20,000-45,000 บาท ข้ึนอยูกับงบประมาณ 

ถาการมีสวนรวมสูง ก็จะใชงบประมาณคอนขางสูงขึ้นมา สํานักงานทางหลวงในสวนภูมิภาคตาง ๆ จะดูแล

งบประมาณไมเกิน 100 ลานบาทตอโครงการ จะเสนอรูปแบบการกอสรางกับประชาชน ซึ่งเราจะดําเนินการ

เชิญประชาชนในพ้ืนที่ที่จะดําเนินการกอสราง ซึ่งมีผูนําหมูบาน ประชาชน และผูมีสวนเก่ียวของมาประชุมกัน 

และมาถกเถียงเรื่องรูปแบบที่จะดําเนินการกอสราง  

 การดําเนินการกอสรางเมื่อผานการมีสวนรวมแลว ทางกรมก็จะอนุมัติใหดําเนินการกอสรางได 

ถาโครงการใดที่ไมมีการมีสวนรวมของประชาชน กรมจะไมอนุมัติ ไมสามารถดําเนินการกอสรางได ปญหา

อุปสรรคของการกอสรางของทางหลวงที่เม่ือมีการมีสวนรวมแลวไมผาน กรมก็จะไมอนุมัติงบประมาณ ซึ่งจะได

เห็นตัวอยางหลาย ๆ โครงการ ทั้งสะพานยกระดับแยกนพวงศก็ตาม หรือสะพานขามแยกวังสารภี ที่จังหวัด

กาญจนบุรี ถาประชาชนไมเห็นดวยก็จะไมไดรับงบประมาณในการกอสราง  
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 ซึ่งสวนนี้ภารกิจที่รับผิดชอบ รูปแบบการนําเสนอบางสวนมีอุปสรรคก็คือ เชนการขยายจาก 2 ชองทาง 

เปน 4 ชองทาง และมีกรอบการเปดจุดรีเทิรนหรืออะไร ซึ่งรูปแบบการออกแบบทางวิศวกรรมจะขัดกับ

รูปแบบที่ชาวบานตองการ เชน อยากจะใหยูเทิรนตรงนี้ แตวาตามหลักวิศวกรรมแลวไมปลอดภัย กอสราง

ขึ้นมาทําใหผูใชทางเกิดอุบัติเหตุได ก็เปนอุปสรรคเหมือนกัน เพราะในกระบวนการการมีสวนรวมมีผูไดเสียอยู 

2 สวนก็คือ ผูใชเสนทางกับผูอาศัยสองขางทาง ซึ่งการมีสวนรวม สวนใหญผูเขารวมประชุมจะเปนผูอาศัย

สองขางทางเสียเปนสวนใหญ ทําใหรูปแบบการออกแบบมันขัดกับหลักวิศวกรรม ทําใหการดําเนินการกอสราง 

ไมผานการเห็นชอบตามการมีสวนรวมอาจไมไดรับงบประมาณ 

 อีกรูปแบบหนึ่งที่เจอก็คือ ประชาชนอยากไดเกาะกลางแบบเกาะสีซึ่งเขาสะดวกขามฟากไปมา

เพราะวา เดิมเปนสองชองจราจร เขาสะดวกจะขามตรงไหนผานตรงไหนก็ได พอเกิดมีเกาะ Road Medians 

เขาไมไดรับความสะดวก ทําใหโครงการไมไดรับการอนุมัติ ซึ่งเปนนโยบายของกรมทางหลวงที่ไมอนุมัติให

ดําเนินการกอสรางแบบเกาะสี ซึ่งไมมีความปลอดภัยสูงมาก ทําใหเกิดอุบัติเหตุและความเสียหายตอชีวิตและ

ทรัพยสินตอผูใชเสนทาง ซึ่งโครงการตรงนี้เปนนโยบายตองมีสวนรวมกอนจะอนุมัติการกอสราง 

 

กาญจนา เดชสอน 

ตัวแทนจากสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดสุพรรณบุรี 

 สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดเปนหนวยงานบริหารสวนภูมิภาค ตามพระราชบัญญัติปรับปรุง 

กระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545 ซึ่งมีบทบาทในการสงเสริม พัฒนา องคความรูและแหลงเรียนรูทางดาน

ศิลปวัฒนธรรม ซึ่งในปจจุบันนี้ ทางกระทรวงวัฒนธรรมก็ไดปรับปรุงวิสัยทัศนและภาพลักษณในการขับเคลื่อน

งานดานศิลปวัฒนธรรมใหเปนกระทรวงสังคมเศรษฐกิจ ทางสํานักงานจะมีการสงเสริมสนับสนุนงานในดาน

ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ในพื้นที่จังหวัดสุพรรณบุรี รวมถึงการสนับสนุนสินคาและผลิตภัณฑดานวัฒนธรรม 

ซึ่งเปนผลิตภัณฑที่พัฒนาตอยอดจากรากวัฒนธรรม ซึ่งมีเรื่องราวและสืบสานมาจากบรรพบุรุษ สํานักงาน

ไดสงเสริมกิจกรรมโครงการที่สนับสนุนโดยการขับเคลื่อนความรวมมือของเครือขาย บาน วัด โรงเรียน และ

สวนราชการในพื้นที่ ภาคเอกชน ในการขับเคลื่อนงานใหประสบความสําเร็จ จะสนับสนุนในการถายทอด

ภูมิปญญาความรูดานศิลปวัฒนธรรม สงเสริมการมีรายไดของศิลปนในแขนงตาง ๆ ซึ่งในชวงสถานการณโควิด

ที่ผานมาก็มีการระบาดหนัก ทําใหศิลปนแขนงตาง ๆ ไดรับความเดือดรอนและกระทบกระเทือนอยางมาก 

ขาดรายไดในการจุนเจือครอบครัว 

 อุปสรรคในการปฏิบัติงานของหนวยงานก็จะมีบางในเรื่องการจัดสรรงบประมาณที่ยังมีไมเพียงพอ 

เราก็ไดอาศัยความเขมแข็งของคนในชุมชนและบาน วัด โรงเรียน ในการสนับสนุนงาน เราอาจจะดําเนินการ

โดยรูปแบบออนไลนในชวงสถานการณโควิด อยางเชนงานสงเสริมวัฒนธรรมประเพณีทองถิ่น ยกตัวอยางที่

ดําเนินการในปจจุบันจะมีเรื่องการตักบาตรทางนํ้า ณ สวนกลวยในพื้นที่วัดปาเลไลยกวรวิหาร งบประมาณได

การจัดสรรมา แตอาจจะไมมาเพียงพอ แตไดรับการสนับสนุนจากพื้นท่ี หนวยงานสวนกลวยจังหวัดสุพรรณบุรี 

ซึ ่งพัฒนาแหลงทองเที ่ยว เราจัดกิจกรรมตักบาตรทางนํ ้าทุกวันเสาร และอาทิตย ก็จะมีประชาชนและ
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นักทองเที่ยวเขาไปรวมกิจกรรม ในหนวยงานก็ไดสนับสนุนแนวคิดและวิธีการปฏิบัติงาน และชวยดําเนินการ

เชิญสวนราชการเขารวมกิจกรรมในพื้นที่ตลอดระยะเวลา ก็จะเปนการสงเสริมการทองเที ่ยวของจังหวัด

สุพรรณบุรี  

 

นายธีระเทพศ เมืองแกว  

ผูแทนจากสํานักงานจัดรูปที่ดินและจัดระบบนํ้าเพื่อเกษตรกรรมท่ี 26 จังหวัดสุพรรณบุรี 

 สํานักงานจัดรูปที่ดินฯ เปนหนวยงานอยูภายใตกรมชลประทาน จะเปนหนวยงานคลาย ๆ กับ

โครงการชลประทาน เพราะวา พ.ร.บ.จะมีไวเพื่อการจัดรูปที่ดินและเพื่อการสงนํ้าเพื่อเกษตรกรรมเสียสวนใหญ 

เนื้องานของสํานักงานจะเจอกับประชาชนเปนสวนใหญ ในแนวหนา โดยภารกิจคือเปนการรองขอของประชาชน

โดยกลุมใหญเพื่อขอใหจัดสรรระบบชลประทานไปในแปลงเกษตรของเขา โดยที่เขายอมสละเนื้อที่บางสวน

ใหเปนที่สาธารณประโยชน ก็จะใชอํานาจตามกฎหมายประกาศพระราชกฤษฎีกาขออํานาจในการจัดทาํ

การกอสรางระบบสงนํ้าใหถึงเขาทุกแปลง โดยที่ใหประชาชนในแปลงคูคลองตาง ๆ รวมกลุมกันเปนกลุมผูใชนํ้า 

ดูแลและใชนํ้าตามคิว และมีการดําเนินการตามเอกสารสิทธิ์เดิมที่ใชตามประมวลกฎหมายที่ดินก็จะเก็บแลว

ออกใหมตาม พ.ร.บ.ของเรา เพ่ือใชอํานาจในการควบคุมพ้ืนที่ตาง ๆ เพ่ือใหใชประโยชนเพ่ือเกษตรกรรม ถามี

ความเจริญเขามาถึงโดยที่ประชาชนหรือเกษตรกรยุคใหมตองการทําอยางอื่นดวย ก็สามารถทําเรื่องขอ

เปลี่ยนแปลงการใชประโยชนที่ดินตอคณะกรรมการจัดรปูท่ีดินของจังหวัดได แลวก็จะมีขอพิจารณา 

  

นายคงศักดิ์ ยอดไกรศรี 

ตัวแทนจากสํานักงานโยธาธิการและผงัเมืองจังหวัดสุพรรณบุรี 

 สํานกังานเปนหนวยงานภูมภิาคจากระดับกรมคือ กรมโยธาธิการและผังเมือง อยูภายใตกํากับของ

กระทรวงมหาดไทย นโยบายท่ีทางผูบริหารกําหนดไวก็คือ การบําบัดทุกขบํารุงสุขใหกับประชาชน ตัวรายละเอียด

ที่เปนมิติของกรมเองเปนมิติดานการบริการก็คือ จะแบงเปนสองสวนดวยกัน เปนมิติการบริการดานอาคาร 

และดานผังเมือง ในสวนดานผังเมืองจะมีแบบบานเพ่ือประชาชนไวบริการประชาชนในกรณีตองการบานที่เปน

แบบมาตรฐานในขอกําหนดในกฎหมายก็คืออาจจะตองมีการยื่นขออนุญาตกอสราง ในสวนนี้ที่เราดําเนินการไว 

มีทั้งวิศวกร สถาปนิก เปนแบบมาตรฐาน ประชาชนสามารถเขาถึงในการดาวนโหลดขอมูลและพิมพออกมา

เปนเอกสาร และนําไปย่ืนกับทางหนวยงานทองถิ่นที่ประชาชนอยูในที่แหงนั้น สามารถกอสรางไดตามรูปแบบ 

แบบบานเพื่อประชาชนดําเนินการมาหลายปแลว และมีรูปแบบ collection แบบใหม ๆ เปนแบบบานเพื่อ

ประหยัด แบบบานการอนุรักษ แบบบานรวมสมัย และจะมีฐานขอมูลของการตรวจสอบอาคารทั้งภาครัฐและ

เอกชน รวมถึงงานตรวจสอบมหรสพ เครื่องเลน 

 ทางกรมเปนกรมทางวิศวะ มองถึงเรื่องความปลอดภัย ชีวิต ทรัพยสินของประชาชนเปนหลัก ในสวน

ของงานดานผังเมือง จัดทําผังเมืองแบบมสีวนรวม จะดําเนินการในลักษณะของหลาย ๆ หนวยงานที่กลาวไปแลว

ขางตนก็คือ ใหประชาชนมีสวนรวมที่มีสวนไดสวนเสีย คือผังเมืองอยากไดรูปแบบการจัดทําผังเมืองแบบไหน 
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ในมิติของผังเมืองหลาย ๆ ดานที่นักวิชาการเองอาจจะเขาไมถึงในบางประเด็น จะเปนลักษณะจัดทําผังเมือง

รวมกันเพื่อประกาศเปนกฤษฎีกา การจัดทํารูปแบบผังเมืองรวมตาง ๆ ในสวนภารกิจอ่ืนก็จะเปนการสนับสนุน

โครงการของจังหวัดของทานผูวาฯ และเปนเรื่องงบกลุมจังหวัด จะดําเนินการตั้งแตการสํารวจ ออกแบบ และ

ประมาณราคาเพ่ือใหเหมาะสมกับการใชงบประมาณและใหเกิดความคุมคามากท่ีสุด  

 ในเรื่องเชิงรุกของภารกิจดานนี้ ทางสํานักงานโดยทานโยธาธิการและผังเมืองจังหวัดสุพรรณบุรี

มองในเรื่องวิธีการที่จะดําเนินการเชิงรุก เพราะมีหลายโครงการท่ีมีปญหาในเรื่องการของบประมาณ เนื่องจาก

บางทีเกิดจากความตองการของกลุมบางคน แตไมไดเกิดจากความตองการของผูรับผลประโยชนจริง ๆ 

ทานโยธาฯ ให ดําเน ินการในลักษณะเปนโครงการวางไว (blank) คือใหคิดโครงการไวกอน และถามี

งบประมาณก็จะดึงโครงการตัวนี้ท่ีเรามีอยูออกแบบไวแลวไปใส 

 ที่ขางตนมีทาง ปภ. ไดกลาวถึงเรื่องการดูแลเรื่องภัยพิบัติเกี่ยวกับเรื่องนํ้าทวมที่เปนปญหาซํ้าซาก

ในพ้ืนที่ เชน พื้นท่ีอําเภอสองพ่ีนอง ก็มีปญหาน้ําแลงกับนํ้าขาด เวลาทวมก็จะทวมนาน ทางผูใหญไดคุยกันคือ

จะทําเปนพื ้นที่ปลอดภัยเปน safe zone หาพื ้นที่ไวและทําโครงสรางพื้นฐานเขาไปโดยใชโครงการที่เปน

ลักษณะการบูรณาการ มีพื้นท่ีอยูแลวเชนโรงเรียนเกา เราก็สรางโครงสรางพ้ืนฐานที่จําเปน เวลาเกิดภัยน้ําทวม

ก็จะอพยพประชาชนในบริเวณนั้นที่จําเปนกอนการเขาถึงการบริการภาครัฐ ก็จะงายขึ้นในสวนของความปลอดภัย

ดานที่อยูอาศัยและอาหาร ยารักษาโรค ก็จะเขาถึงพื้นที่นี ้กอน อันนี้เปน project blank ที่ทางสํานักงาน

โยธาธิการฯ ไดคดิรวมกันไวและรอเสนอในสวนผูบริหารตอไป 

 ในเรื่องเปาประสงคที่จะเปนการยกระดับการบริการสาธารณะที่มีสวนเกี่ยวของก็คือ หลัก ๆ 

การออกแบบเปนการออกแบบเพื่อคนทั้งมวล จะเปนการออกแบบเพื่อผูพิการ ผูทุพพลภาพและผูสูงอายุ 

ตัวสถาปนิก วิศวกรก็ตองดําเนินการออกแบบอาคารใหมีความเหมาะสม สามารถใชงานได สามารถเขาถึง

อาคารได ในทางออกแบบเรียกวา universal design ทั้งหมดทั้งมวลก็คือ กรมโยธาธิการและผังเมืองก็ดําเนินการ

ตามวิธีการคิดที่เรียกวา “สถาปนิกหลวง ชางของแผนดิน ผังเมอืงของประชาชน”  

 การจัดทํารูปแบบ “ผังเมืองรวม” ตําบลตาง ๆ คือจะเปนการจัดทําในลักษณะเปนขั้นตอนตาม

กฎหมาย มีบัญญัติเลยวาขั้นตอนอะไรบาง หลัก ๆ เทาที่ทราบผังเมืองเปนการออกแบบผังเมืองรวมกันในหลาย

มิติ แตถาเมืองโตกอนที่จะเกิดการวางแผน จะเปนการลิดรอนสิทธิ ตัวนี้เองในขั้นตอนของการทํางานจะมี

ผูเชี่ยวชาญ มีนักวิชาการจากหลายภาคสวนมาหาคําตอบรวมกัน วิธีการแกปญหาวาจะดําเนินการในลักษณะ

ของการวางผังเมอืงอยางไร มีหลายโครงการ รวมไปถึงการจัดรูปที่ดินเพ่ือการพัฒนาพ้ืนที่ ของกรมดําเนินการ

ในลักษณะของโครงการจัดรูปที่ดินเพ่ือการพัฒนาพื้นที่ หลัก ๆ เปนการแกไขปญหาพื้นที่ตาบอดของประชาชน

เองที่มีกรรมสิทธิ์ถือครองในลักษณะเปนพ้ืนท่ีที่เขาไมถึง เปนพ้ืนที่ชายขอบ จะทําใหพ้ืนที่เหลานั้นมีมูลคาสูงขึ้น 

เวลานํามาจัดรูปที่ดินจะมีโครงสรางพื้นฐานที่รัฐเปนผูลงทุนบางสวนให มีทั้งนํ้า ประปา เขาไปถึง เปน

สาธารณปูโภคพื้นฐาน  

 ขั้นตอนการทําผังเมือง ทางนักวิชาการผังเมืองก็ดําเนินการเขียนโครงการที่เกี่ยวของ ไมวาจะเปน

โครงการพัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษ โครงการผังเมืองรวมของตําบล ใหทองถิ่นเขามามีสวนรวม เพราะทองถิ่นขาดบุคลากร
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ดานผังเมืองที่จะดําเนินการใหเปนไปตามขอมูลทางวิชาการหรือเปนไปตามขั้นตอนตามกฎหมาย กรมก็ได

สนับสนุนอยูในสวนนี้ ปจจุบันผังเมืองรวมของสุพรรณบุรี ประกาศผังเมืองรวมเต็มพื ้นที่แลว ประโยชน

ประชาชนที่จะไดรับก็คือ สามารถเขาถึงสาธารณูปโภคสาธารณูปการพื้นฐานได และสามารถแกไขผัง ยกราง

ผังท่ีประชาชนอยากไดเปนเวทีเล็กกอนในระดับจังหวัดกอนจะไปในระดับกรม 

 

กุลณัฐ ศรีมูล  

นักวิชาการเกษตร สถานีพัฒนาที่ดินจังหวัดสุพรรณบุรี 

 ดวยภารกิจจะเปนการสํารวจ วิเคราะห จําแนกเพื่อการใชประโยชนที่ดิน และพัฒนาที่ดินดวย

ระบบการบริหารเชิงรุก ผานกระบวนการมีสวนรวมดานการวางแผนถายทอดเทคโนโลยีอนุรักษดินและนํ้า 

การปรับปรุงบํารุงดิน เพื่อรักษาความเสื่อมโทรมของดิน จะทํางานกับเกษตรกรเปนหลัก การมีสวนรวมก็คือ 

เนนความตองการของเกษตรกร พอไดจัดสรรงบประมาณมา โครงการไหนที่ไมไดระบุวาจะตองทํากิจกรรม

อะไรบาง ก็จะถามความตองการของเกษตรกรกอนวาตองการกิจกรรมอะไรบางของพัฒนาที่ดิน 

 ดวยเจาหนาที่พัฒนาที่ดินจังหวัดมีนอย จะมีตัวแทนของเราคือ “หมอดินอาสา” เปนตัวแทน

ในหมูบานในงานพัฒนาที่ดินสําหรับเกษตรกร 

 

นางสาวปราณีย แพทยประสิทธิ์  

ผูแทนจากสํานักงานการปฏิรูปที่ดินจังหวัดสุพรรณบุรี 

 ส.ป.ก. เปนองคกรดานการบริหารจัดการพื้นที่ปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ตามพระราชบัญญัติ

ปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม พ.ศ. 2518 มีหนาที่หลัก ๆ คือ เรื่องงานจัดที่ดินใหแกเกษตรกร ผูที่ไมมีที่ดินทํากิน

เปนของตัวเองหรือมีเล็กนอยไมเพียงพอตอการประกอบอาชีพ นอกเหนือจากงานปฏิรูปที่ดินแลวยังมีงาน

พัฒนาที่ดินในเขตปฏิรูปที่ดินคือ งานสงเสริมพัฒนาโครงสรางพื้นฐานในเขตปฏิรูปที่ดิน พัฒนาแหลงนํ้าเพื่อ

การเกษตร การอุปโภคบริโภคภายในพื้นที่ปฏิรูปที่ดิน งานเพิ่มรายได ไดแก งานปรับปรุงระบบการผลิตดาน

การเกษตร งานจัดตั้งสหกรณการเกษตรในเขตปฏิรูปที่ดิน งานจัดหาสินเชื่อและปจจัยการผลิตใหกับเกษตรกร 

รวมถึงงานอนุรักษและฟนฟูสภาพแวดลอมตามธรรมชาติในเขตปฏิรูปท่ีดิน หลัก ๆ ของเราในงานจัดที่ดินเพื่อ

เกษตรกรรมใหแกเกษตรกร ผูรับบริการที่สําคัญของหนวยงานก็คือ เกษตรกร จะมีความสําคัญอยางมาก 

เกษตรกรจะตองมสีวนรวมในการบริหารงานในการจัดการ  

 อันดับแรกทํางานภายใตกฎหมาย และระเบียบคณะกรรมการปฏิรปูที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม ในสวนนี้

จะมีผูแทนเกษตรกรในเขตปฏิรูปที่ดินอยูในคณะกรรมการในระดับประเทศ ระดับจังหวัด รวมถึงระดับอําเภอ

ดวย มีหนาที่สะทอนปญหาและแสดงความคิดเห็นการจัดที่ดิน การอนุญาตการใชประโยชนในการจัดที่ดินทํากิน

ของเกษตรกร รวมถึงการใหความรูเก่ียวกับกฎหมายกับเกษตรกรในพื้นที่ เปนผูแทนระหวางเกษตรกรกับ ส.ป.ก.  

 ในสวนของงานการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน การพัฒนาอาชีพ มีการสงเสริมการมีสวนรวมของ

ประชาชน มีการจัดเวทีประชาคม เพื่อรับทราบความตองการและจัดทําเปนแผนงานพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน
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ตาง ๆ วาเกษตรกรตองการอะไร กอนที่จะเขียนโครงการและเสนอของบประมาณตอไป นอกจากนี้ทาง ส.ป.ก. 

ยังมี “อาสาสมัครปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม” เปนบุคคลที่เรามาสงเสริม เปนผูแทนเกษตรกรในเขตปฏิรูป

ที่ดิน ที่เรามาพัฒนาสงเสริมความรู ใหมีความรูความเขาใจทางดานกฎหมาย รวมถึงเปนผูสะทอนปญหาจาก

ในพ้ืนที่มาถึงสํานักงาน ส.ป.ก.จังหวัดได  

 นอกจากนี ้ ในกระบวนการทํางานทุกขั ้นตอนจะมีการรับฟงความคิดเห็น ความพึงพอใจจาก

เกษตรกรในพื้นที่ ในรูปแบบการประเมินความพึงพอใจ ผานชองทางตาง ๆ และก็นําปญหาเหลานั ้นมา

ปรับปรุงแกไขในการใหบริการ ซึ่งมีโครงการหนึ่งของเราที่นําความพึงพอใจตรงนี้มาปรับปรุง ก็คือ การออก

หนวยบริการประชาชนเคลื่อนที่ เนื่องจากเกษตรกรอยูในพื้นที่ที่หางไกลจากที่ตั้งสํานักงาน ส.ป.ก.จังหวัด 

ระยะทาง 70 กิโลเมตร จากดานชางไปหนองหญาไซ 70 กิโลเมตร ทาํใหเกษตรกรเสียคาใชจายและระยะทาง

มาติดตอราชการ ทางหนวยงานจึงมีการออกหนวยใหบริการประชาชนเคลื่อนที่ กอนชวงโควิดมีใหบริการทุก

วันอังคาร ทุกเดือน ณ ที่วาการอําเภอดานชาง เกษตรกรก็พึงพอใจในสวนน้ีเปนอยางมาก 

 สําหรับภารกิจของ ส.ป.ก. ในปจจุบัน เนื่องจากวาพื้นที่ของเรามีกฎหมายคุมครองหลัก ๆ คือ 

การหามเกษตรกรซื้อขายที่ดิน ซึ่งตรงนี้ก็คือเปนปญหาอุปสรรคอยางหนึ่งของเรา เพราะวาที่ดินถือเปนปจจัย

สําคัญการผลิตทางการเกษตร แตดวยการเจริญเติบโตของชุมชนเมืองและเศรษฐกิจ รวมถึงความตองการที่ดิน

ของประชาชนจํานวนมาก ก็เกิดมีการซื้อขายที่ดิน ซึ่งทาง ส.ป.ก. สวนกลางก็ไดมีการศึกษาวิจัยและมีการหา

แนวทางการปรับปรุงกฎหมายปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม เพ่ือใหมีการใชที่ดินไดถูกตอง และถูกวัตถุประสงค

มากยิ่งขึ้น ก็คือในเขตชุมชนมีผู อยู อาศัยจํานวนมากและมีการกําหนดใหผู ที ่ตองการที ่ดินสามารถที่จะ

เปลี่ยนแปลงการผลิตเพื่อการเกษตรมาสูกิจการท่ีเก่ียวเนื่องกับการปฏิรปูที่ดินเพ่ือเกษตรกรรมได เก่ียวของกับ

ความเปนอยู ของเกษตรกรในเขตปฏิรูปที่ดินในลักษณะของการเชาที่ดินเพื่อประกอบกิจการนั ้น ๆ เชน 

ประกอบกิจการอูซอมรถไถในเขตปฏิรูปที่ดิน ปมนํ้ามัน รานจําหนายวัสดุอุปกรณทางการเกษตร ในลักษณะ

ของการเชา ซึ่งเราจะคิดจากคาเชาจากผูเชาที่ดินในผืนน้ัน ๆ  

 ปญหาอุปสรรคอยางหนึ่งก็คือ เนื่องจากปจจุบันสังคมไทยเขาสูสังคมผูสูงอายุ เกษตรกรในเขต

ปฏิรูปที่ดินจํานวนมากก็คือ จะชราและเสียชีวิตไปบางสวน ทําใหผูที่จะไดรับสิทธิในที่ดิน ส.ป.ก. คือ บุตรหลาน 

แตเนื่องจากปจจุบันบุตรหลานสวนใหญจะไมไดประกอบอาชีพเกษตรกรรม ในสวนนี้คือปญหาอุปสรรคซึ่ง

อาจจะตองหาบุคคลใดบุคคลหนึ่งในการที่จะรับสิทธิท่ีดินในแปลงพ้ืนท่ี ส.ป.ก.นี้  

 

นายสุรเชษฐ ดวนปองคาย 

ผูอาํนวยการสํานักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมจังหวัดสุพรรณบุรี 

 ภารกิจของสํานักงานทรัพยากรธรรมชาติฯ โดยสวนใหญเปนภารกิจที่ตองประสานกับหนวยงาน

ระดับกรม เพราะวาในกรมตาง ๆ ของกระทรวงทรัพยากรฯ ไมมีหนวยงานในภูมิภาค จะมีแคสํานักงาน

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมจังหวัดเปนภูมิภาคหนวยงานเดียว เพราะฉะนั้นสํานักงานทรัพยากรฯ ตอง

เปนหนวยงานที่ตองประสานกับหนวยงานระดับกรม ที่จะเขามาทาํงานในพ้ืนที่ อยางเชน ในเรื่องการดูแลเรื่อง
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ทรัพยากรธรรมชาติจะมีของกรมปาไม กรมอุทยานฯ กรมทรัพยากรนํ้าบาดาล กรมทรัพยากรนํ้า เรื่องปจจุบัน

ก็จะมี เชน ของกรมปาไม มีเครือขายปาชุมชน ที่เราจะตองทํางานรวมกันในการดูแลรักษาปา ไมวาจะเปน

เรื่องของการบุกรุก การเกิดไฟไหมในพื ้นที ่ปาไม เครือขายปาชุมชนจะเปนแกนนําหลักในการจะแจงให

หนวยงานในพ้ืนที่ทราบวามีไฟไหม เราก็ไปดําเนินการดับรวมกับเครือขายปาชุมชนและผูนําชุมชนในพื้นที่ 

 ในเรื่องสิ่งแวดลอม ปจจุบันก็ทํางานกับกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม ในการดูแลเรื่องของขยะ

เพราะวาปจจุบันนี้กระทรวงทรัพยากรฯ ก็มีนโยบายใหลดขยะเรื่องของโฟมและพลาสติก เรามีการประชาสัมพันธ

ใหทางผูประกอบการงดใชโฟมและถุงพลาสติกและก็มีการใหความรูกับเครือขายพิทักษทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอมในหมูบาน เพ่ือที่จะนําความรูตรงนี้ไปประชาสัมพันธ ใหกับประชาชนในชุมชนทราบวาตอนนี้มี

แนวโนมวาเราจะลดขยะโฟมและพลาสติก และใหความรูในโรงเรียนโดยการเชิญหนวยงานที ่มีความรูเชน 

สิ่งแวดลอมภาคที่ 5 มาใหความรู  

 

ผศ.ดร. เกรียงชัย ปงประวัติ 

นักวิจัย 

 พื้นที่อําเภอดานชางเปนพื้นที่ติดกับเขตจังหวัดอุทัยธานี เปนพื้นที่ปา เกี่ยวกับไฟไหมปา วิธีการ

ปองกันไฟไหมปาที ่ดีที่สุดก็คือชาวบานหรือคนที่อยูในพื้นที่ เปนอาสาสมัครเปนหูเปนตาใหกับหนวย งาน

ทางดานนี้ของสุพรรณบุรมีีรายละเอียดเพ่ิมเติมไหม 

 

นายสุรเชษฐ ดวนปองคาย 

ผูอาํนวยการสํานักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมจังหวัดสุพรรณบุรี 

 เรื่องของไฟปา หนวยงานที่ดูแลตรงนี้ของสุพรรณบุรีมีหนวยงานหลักอยู 2 หนวยงานก็คือ สถานี

ควบคุมไฟปาพุเตย กับหนวยปองกันรักษาปาท่ี สพ.1 (ดานชาง) ท่ีดูแลเรื่องการดับไฟปาเปนหลัก และปจจุบันนี้

เวลาเกิดไฟไหมปาหรืออะไรบริเวณไหน ปจจุบันจะมีเครือขายปาชุมชนเปนผูแจง และสอง กํานันผูใหญบาน 

จะคอยแจงวามีไฟไหมปาบริเวณไหน และก็อยางที่สาม จะดูจากจุด hotspot ที่ไดมาจากดาวเทียมวาจุด

ความรอนตรงไหน เราจะเขาไปดูแลตรงนั้น จะเขาไปดําเนินการทันที และการจะไมใหเกิดไฟปาที่ดีก็คือตองมี

การเก็บริบสุมเผากอนพื้นที่จะเขาหนาแลง พอชวงปลายฝนจะตองมีการเก็บวัสดุที่จะทําใหเกิดการติดไฟมา

รวมกองไวเพ่ือเปนแนวกันไฟ จะไดไมเกิดไฟปา 

 

นายสิทธิศักด์ิ บางแกว  

ผูแทนจากสํานักงานทรัพยากรนํ้าบาดาล เขต 2 สุพรรณบุรี 

 ดูแลรับผิดชอบ 10 จังหวัด ภารกิจเปนการลอจากกรมมา ภารกิจหลักคือจัดหานํ้าบาดาล กํากับ

ควบคุมดูแลเรื่องน้ําเกษตรกับนํ้าอุปโภคบริโภค นํ้าอุปโภคบริโภคก็คือเปนนํ้าขนาดใหญ นํ้าที่ไดประมาณ 

2 ลานลูกบาศกเมตร และแยกนํ้าเปน 3 สวนดวยกันก็คือ นํ้าใชในครัวเรือน จะมีจุดจายนํ้าถาวรจะสามารถ
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รองรับไดในชวงที่ขาดแคลนนํ้าระดับรุนแรง และอีกสวนเขาไปสูระบบปรับปรุงคุณภาพนํ้า จะใชไฟฟา นํ้าตรงนี้

จะผานทางเทศบาลตําบล เสร็จแลวก็สงมอบ อีกสวนก็คือ นํ้าในภาคเกษตร ประชาชนที่มีการรวมกลุมกัน 

เราจะมีรูปแบบที่จะใหตั้งแต 60 ไร จนไปถึง 500 ไร จํานวนสมาชิกผูใชนํ้า เปนการลดคาใชจายของเกษตรกร 

เพราะบางทีก็ผลผลิตไมดี  

 ในสวนเรื่องการอนุรักษและฟนฟู ในกรณีมีการปนเปอน จะมีหองปฏิบัติการ (lab) ในการตรวจสอบ

คุณภาพนํ้า และในกรณีที่ปริมาณนํ้าลดลง จะมีโครงการนํ้าใตดิน ขอดีก็คือ ชวงฤดูนํ้าเปนการทําใหนํ้าที่ทวม

สามารถจะลดลงไดรวดเร็ว และจะไปใชในชวงฤดูแลง  

 ในสวนเรื่องการสนับสนุน หรือในชวงเกิดภัยพิบัตินํ้าทวม จะมีการผลิตนํ้าดื่มสําหรับแจกจาย

ประชาชน เพ่ือบรรเทา ชวงเทศกาลจะมีหนวยงานตาง ๆ ไปขอรับ สําหรับบริการประชาชนเราก็มีบริการบรรจุ

ขวดนํ้าดื่มให และในชวงนํ้าทวมก็คือวา บอถาเกิดตัน ก็จะดําเนินการได โดยประสานงานกับจังหวัด 

 10 จังหวัด มีตั้งแต นครสวรรค อุทัยธานี ชัยนาท อางทอง สิงหบุรี อยุธยา ปทุมธานี นนทบุรี และ

กาญจนบุรี จะมีกลุมผูใชนํ้าอยู หลังจากที่เราไดสรางโครงการเสร็จ จะมีการใหกลุมผูใชนํ้ามาอธิบายการบริหาร

จัดการนํ้าให มีรูปแบบเครือขายนํ้าบาดาลอยู ในการสรางบอบาดาลใหไมไดคิดคาใชจาย แตเรื่องนํ้าอุปโภค

บริโภคที่ทางทองถิ่นก็จะมีการเสียคาไฟเก็บตามปกติ แตราคาจะถูกกวานํ้าทั่วไป  

 

นายสุรเชษฐ ดวนปองคาย 

ผูอาํนวยการสํานักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมจังหวัดสุพรรณบุรี 

 เรื่องคาใชนํ้าบาดาล ถาเกิดวา ใชเพื่ออุปโภคบริโภคนอกเขตประปา จะไมมีการเรียกเก็บ แตถา

สมมติวาเจาะบอบาดาลแลวใชเพื่ออุปโภคบริโภคในเขตประปาภูมิภาค อันนี้จะมีการเรียกเก็บคาใชนํ้าบาดาล 

ถาใชเพื่ออุตสาหกรรม โรงงานอุตสาหกรรม อันน้ีจะมีการเรียกเก็บคาใชนํ้าบาดาล  

 

นายสิทธิศักด์ิ บางแกว  

ผูแทนจากสํานักงานทรัพยากรนํ้าบาดาล เขต 2 สุพรรณบุรี 

 กรมทรัพยากรนํ้าบาดาลก็ดูแลในสวนของนํ้าเกษตรและนํ้าอุปโภคบริโภค แตสวนทางสํานักงาน

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมจังหวัด ทางภาคอุตสาหกรรมดวยที่อยูกับ ทสจ. 

 

พันจาเอก วิชิต มะกรูดอินทร  

ผูแทนจากสํานักงานท่ีดินจังหวัดสุพรรณบุรี 

 ภารกิจของกรมที่ดิน จะมีภารกิจหลักคือ ออกเอกสารสิทธิ์ จดทะเบียนสิทธิและนิติกรรม ในการออก

เอกสารสิทธิ์ ถาแบงเปนหลักใหญ ๆ ออกแบบเฉพาะก็คือ ยื่นคําขอ เสียคาใชจายตามระเบียบที่กระทรวง

ประกาศ และอีกแบบเดินสํารวจออกโฉนดที่ดิน แบบนี้จะไมเสียคาใชจาย แตเดินสํารวจก็ตองมีประกาศ

กระทรวงมหาดไทย ประกาศวาจะมีการเดินสํารวจปนี้ ๆ และในพื้นท่ีจังหวัดก็จะตองมีประกาศกําหนดในพ้ืนที่
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จังหวัดก็จะมีตั้งศูนยเดินสํารวจออกโฉนดที่ดิน และตอนนี้กรมที่ดินจะมี “โครงการบอกดิน” เพ่ือใหประชาชน

ที่ยังไมมีเอกสารสิทธิ์ไดมีสวนรวมในการกําหนดโครงการก็คือ จะมีแอปพลิเคชันบอกดินใหประชาชนเขาไปแจง

ตําแหนงที่ดินที่ครอบครองและยังไมมีเอกสารสิทธิ์ ไมมีโฉนดที่ดิน เพื่อจะไดขอมูลตรงนี้ประมวลเขาไปที่กรม

ที่ดิน และในสวนกลางก็จะตรวจสอบเบื้องตนกอนวา ตําแหนงที่ราษฎรแจงไป อยูในเขตตองหามออกโฉนด

ที่ดินหรือไม หลัก ๆ อาจจะพบเขตปาไม เขตอุทยานฯ พอกรมที่ดินตรวจสอบแลว ถาดูแลวไมไดอยูในเขต

ตองหามแบบนั้นก็จะสงขอมูลมาใหสํานักงานที่ดินพื้นที่ ก็จะมีทั้งสํานักงานที่ดินจังหวัด สํานักงานที่ดินสาขา 

ซึ่งมอีํานาจหนาที่ในการออกเอกสารสิทธิ์ ในพ้ืนที่ก็จะตรวจสอบอีกชั้นหนึ่ง เพราะในเบื้องตนกรมจะตรวจสอบ

ไดแคคราว ๆ เขตปา เขตอนุรักษ เขตอุทยาน แตในพ้ืนที่จริง ๆ หลักการออกโฉนดก็ตองมีท่ีตองหามออกไมได

อีก เชน ที่สาธารณประโยชน ที่สงวนไว และที่แบบนี้ยังไมมีลงระวาง ยังไมมีกําหนดไวในระวาง กรมก็ตรวจ

ไมไดในพื้นที่ก็ตองไปตรวจอีกทีหนึ่ง  

 ตอนนี้เราก็มีปญหาท่ีออกโฉนดแลวมีการเพิกถอนที่ออกทับที่สาธารณะ ออกทับทางสาธารณะ 

พวกหนองนํ้าตาง ๆ เพราะที่เหลานั้นจะไมมีการลงในระวาง ตอนนี้กรมแกปญหาเหมือนกําหนดระเบียบเพิ่ม

ขึ้นมาวา ในพื้นที่พอเดินสํารวจตอนนี้ก็ใหทําประชาคมดวย เพื่อใหพื้นที่รับรองกันวา คนนี้ครอบครองพื้นที่นี้

จริงที่มาเดินสํารวจ เพราะเดินสํารวจก็จะมีทั้งเอกสารสิทธิ์เดิมและที่ไมมีเอกสารสิทธิ์สามารถมาเดินออก

สํารวจได จึงกําหนดตรงนี้มาใหพ้ืนท่ีตรวจสอบอีกชั้นหนึ่งวาชวยรับรองกันวาคนน้ีครอบครองตรงนี้จริง และ

ที่ตรงนี้ไมใชท่ีหลวงหวงหาม ไมใชที่สาธารณประโยชน จะไปใหประชาชนมีสวนรวมตรงนี้ขึ้นมาอีกชั้นหนึ่ง  

 

ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร 

หัวหนาโครงการ 

 เขาใจวาสวนหนึ่งการมีสวนรวมของพวกเรา ในหลาย ๆ งานมีอยู บางสวนสิ่งที่เรียกวาการมี

สวนรวมถูกออกแบบในกฎหมายหรือวาในกระบวนงานปกติของเราอยูแลว เชน ปภ. จะมี พ.ร.บ. มีกลไก

คณะกรรมการระดับจังหวัด ระดับทองถ่ิน ระดับอ่ืน ๆ และทํางานคนเดียวไมไดอยูแลว ตองอาศัยความรวมมือ

ทั้งทองถ่ิน และตาง ๆ อยางสาธารณสุขก็ตองอาศัยเครือขาย อสม. ตองอาศัยการทํางานรวมกับพ้ืนท่ี เปนงาน

ปกติอยูที่เราตองทํา และหลายทานจากกระทรวงเกษตรฯ ก็ตองมีหนางานที่ตองไปพัวพันกับกลุมเปาหมาย

ซึ่งเปนผูรับบริการโดยเฉพาะอยูแลว เชน กลุมผูใชนํ้าบาดาล กลุมซึ่งอยูในเครือขายจัดรูปที่ดินก็ดี ฉะนั้นเวลา

ทํางานก็ตองมีความสัมพันธกัน  

 คําถามก็คือ มีขอสังเกตโดยสรุป การมีสวนรวมมี 2 สวนใหญ ๆ แบบท่ีหนึ่งก็คือ การมีสวนรวม

ในลักษณะการตั้งเปนคณะกรรมการ หรือกลุมคณะทํางานที่เอาคนซึ่งเก่ียวของเขามารวมกัน เพราะการทํางาน

คนเดียวไมไดตองอาศัยการตั้งคณะกรรมการ อยากถามทุกทานวา เห็นปญหาอยูจากหลายพื้นที่ กรรมการ

บางสวนก็ทํางานไดดี แตกรรมการบางสวนบางครั้งก็แทบไมเรียกประชุม แมจะมีการตั้ง หรือมาประชุมก็ไมได

มีผลตอการเคลื่อนงานมากนอยแคไหน อยางกรรมการเหลานี้ที่มีการตั้ง สวนท่ีทําไดดี ทําไมถึงทําไดดี แตสวน

ที่ตั้งมาแลวไมประชุมบาง ไมเขารวมบาง หรือไมมีบทบาทในการเคลื่อนงาน ปญหาเกิดจากอะไร  
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นายประทีป ดอกมณฑา  

กลุมงานพัฒนายุทธศาสตรสาธารณสุข สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสุพรรณบุรี 

 ในสวนของบริบทสาธารณสุข เปนกรรมการระดับจังหวัดหลายขา ในสวนที่บอกวาตั้งมาแลวมี

การประชุมติดตามไหม ประเด็นหลัก ๆ เลยอยูที่ตัวชี้วัดระดับจังหวัด ซึ่งตัวผูวาฯ จะตองขับเคลื่อนตามตัวชี้วัด

ที่เปนประเด็น ในสวนของสาธารณสุขมีประเด็นท่ีผูวาฯ จะตองขับเคลื่อนเชน ไขเลือดออก จังหวัดสุพรรณบุรี

ก็มีการเสียชีวิตอยู พอสมควร และอุบัติเหตุทางถนน อะไรที่เปนปญหาหลัก ๆ ก็จะถูกติดตามบอยในเวที

ประชุม บางกิจกรรม คิดวาเปนการดําเนินการเปนลักษณะงานประจํา ผมก็มีชื่อในการประสานอยู ก็มีบางกรม

กองท่ีตองขับเคลื่อนอยางชัดเจน เชน โครงการพัฒนาแหลงนํ้า ผมคดิวาตอนผูตรวจฟากมหาดไทยลงมาก็ตอง

มีการนําเสนอในสวนนั้น แตในสวนของกระทรวงสาธารณสุขเราก็มีภาระงานที่ผองถายไปถึงกลุมงานที่เกี่ยวของ 

ในโครงการพระราชดําริ สวนผมเปนตัวประสาน เราก็จะคอยดูเก็บรวบรวมเพื่อตอบตัวชี้วัดตามเอกสาร

เมื ่อทานผูตรวจลงมา กิจกรรมบางกิจกรรมอยู ท ี ่ผู ร ับผิดชอบ แลวบริบทในการทํางานรวม กระทรวง

สาธารณสุขในแตละกลุมงานในสํานักงานมีประเด็นชัดเจนท่ีจะขับเคลื่อนเพ่ือแกปญหาซึ่งเปนองครวมตั้งแตวัย

เด็ก วัยรุน วัยแรงงาน และเขาสูผูสูงอายุ ตรงนี้เราดูในทางดานสุขภาพ  

 ปน้ีเหมือนผูวาฯ ลงมาเพ่ือที่จะปดแผน การขจัดความยากจนอยางยั่งยืน ขอมูลที่เราดําเนินการมา

ของสุพรรณบุรี เชน การจัดทําขอมูล จปฐ. เมื่อกอนเปนเอกสารเลม และเขาสรุป แตตอนนี้ไมตอง มีการทํางาน

บูรณาการรวมกัน และสภาพัฒนใหความสําคัญ ก็ออกตัวฐานขอมูลมาท่ีเรียกวา TPMAP แบบชี้เปา ทานผูวาฯ 

ก็พยายามเอาตัวนี้มาเปนแนวทางในการขับเคลื่อนคุณภาพชีวิตของประชาชนคนสุพรรณ ซึ่งทานผูวาฯ 

คนปจจุบันก็พยายามขับเคลื่อนเต็มท่ี มีการจัดตั้งคณะกรรมการ และการดําเนินงานในระดับพื้นที่ คณะทํางาน

ก็อาจจะเปนคนเดิม ๆ ก็ทํางานกันอยูแลว และประเด็นปญหาในแตละพ้ืนที่ ผมคิดวาทานผูวาฯ ก็จะมองผาน

ตัว TPMAP ดวย หลัง ๆ ถูกยกข้ึนมาเปนขอมูล แลวสภาพัฒนเองก็จะเห็น 

 การเขียนแผนงานโครงการเพื่อแกปญหาในพื้นที่ สภาพัฒนจะมองวา โครงการเดิม ๆ ที่ทําแลว

แกปญหาไมไดอาจจะตองตีตกตอนที่จังหวัดขอ ผมคิดวาคณะกรรมการที่อาจารยบอก ก็เปนเวทีหนึ่งท่ีสะทอน

ใหผูรบัผิดชอบไดเขามาเสนอ กอนหนานั้นเคยลงไปชวยติดตามเรื่องการจัดเก็บ จปฐ. จนนําไปสูระบบ TPMAP 

อยูที่วาผูนาํผูบริหาร ทานผูวาฯ ใหความสําคัญอยูแลว ระบบการจัดเก็บที่พัฒนาเขาสูระบบดิจิทัล ชี้เปาไดจริง 

เปนครัวเรือน เปนบาน และท้ัง 5 มิติท่ีลงไปดู อยางของผมเองก็จะมีมิติหนึ่งคือ ดานสุขภาพ มีตัวชี้วัดท่ีเราทํา

อยูแลวทั่วประเทศของกระทรวงสาธารณสุข ก็จะยกเปนประเด็นในระบบ TPMAP ก็จะมีตัวชี้วัดภาระงานอยู 

ซึ่งตรงนี้เปนการใชระบบขอมูลตามเทคโนโลยี big data แตมาถึงระดับตําบล ระดับครัวเรือน ระบบนี้ทําให

การขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน ตอบโจทยไดตรงเปาข้ึน และฐานขอมูลตรงนี้ ผมคิดวา

ผูนําชุมชนเองก็ไดเห็นขอมูลของเขาเองดวยในระดับตําบล หมูบาน 

 พอเวลาทําแผนในระดับรากหญา ในสวนของกองทุนสุขภาพตําบล สาธารณสุขจะมีผูอํานวยการ 

รพ.สต. เปนแมงานที่จะตองจัดประชุม สวนใหญเปนเครือขายผาน อสม. อยูแลว ซึ่ง อสม. แตละทานจะมี

ประชาชนที่อยูในมืออยูแลว ก็จะมีแผนงานโครงการที่ถูกตอบโจทยไดมากขึ้น เปนการยกระดับดวย และทาง
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กระทรวงเองก็มบีริบทเพิ่มเติมองคความรูใหกับอาสาสมัครจริง ๆ มีการตอบแทนกลับมาในภาคของบุตรหลาน 

ในเรื่องหลักสูตรเขาอบรม เหมือนทางออม ก็เปนสวนหนึ่งที่ผมไดมองผานในการทํางานในชวงนี้ 

 

ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร 

หัวหนาโครงการ 

 บานเรามีกรรมการเยอะ แตวาอันนี้จากหลายพื้นที่ บางที่ก็รวมกันเคลื่อนงานดี รวมกันคิดรวมกัน

ทํา มีทั้งสวนราชการหลายสวน มีทั้งทองถิ่น และบางสวนมีผูนําชุมชนรวมกันทํางาน แตบางกรรมการอยาง

สมัยกอนหลายปทําเรื่องกรรมการคุมครองเด็ก ก็พบวาบางทีก็แลวแตทานผูวาฯ บางทีปหนึ่งประชุมครั้งหนึ่ง 

เพราะถูกบังคบัใหตั้งตามกฎหมาย ก็ดูเหมือนจะไมคอยเคลื่อนงานอยางจริงจังนัก  

 

นายเอกวรา ธรรมกีรติวงศ  

หัวหนาบานพักเด็กและครอบครัวจังหวัดสุพรรณบุรี 

 ถา CEO เคลื่อนที่เคลื่อนไหว ทางสวนตรงกลางตัว หางตัวก็จะตาม ทางจังหวัดสุพรรณบุรี ผมคิด

วา CEO ใหความสําคัญกับทุก ๆ ดาน โดยเฉพาะดานสังคม ดานเด็ก ทานรองฯ นพฤทธิ์ก็จะดูแลติดตามอยู

ตลอดเวลา ลาสุดก็มีเด็กที่เลี้ยงดูไมเหมาะสม ผมเองก็ไดรับโทรศัพทสายดวนจากทานผูวาฯ โดยตรงวาใหลง

พื้นที่ดูแล โดยการประสานทางศนูยชุมชนคุมครองเด็กระดับตําบล เคลื่อนที่ไดบางในบางตําบล และบางตําบล

ก็มีสวนรวมอยางเขมแข็ง เกิดเหตุใดก็โทรแจงเขามาโดยทันที แตสําหรับในบางพ้ืนที่ก็อาจจะมีบางเปนธรรมดา  

 

ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร 

หัวหนาโครงการ 

 ส ังเกตการมีสวนรวมขอแรกก็คือ เกิดจากการออกแบบกระบวนงานในรูปคณะกรรมการ 

คณะทํางาน กลไกการเคลื่อนงานที่เราทํา อีกสวนที่หลายทานเลาก็คือวา การมีสวนรวมสวนมากจะอยูในรูป

ของการที่แตละหนวยจะมีกลุมเปาหมายกลุมผูรับบริการเฉพาะของตนเอง ที่เราจะตองไปคุยดวย สื่อสารดวย 

กลุมที่ทําเรื่องที่ดิน เรื่องนํ้าบาดาล เรื่องผังเมือง ทางหลวง ที่จะตองผานการประชาคมบาง หรือจะตองจัดตั้ง

กลุมตามกรอบการดําเนินงานปกติ ซึ่งอันนี้ก็รวมไปถึงลงพื้นที่ตาง ๆ อยางชลประทานจะตองลงไปพูดคุยกับ

กลุมผูใชนํ้าในเขตพ้ืนที่ตนเองอยางสมํ่าเสมอ ก็เปนกระบวนการปกติ  

 อยากชวนทานคิดไปอีกระนาบหนึ่งเปนเชิงขอเสนอแนะก็คือวา อยางสวนราชการทําการมีสวนรวม

เยอะ แตเปนลักษณะการมีสวนรวมแบบรัฐคิด แลวเอาประชาชนมาชวยทํา หรือเราออกแบบไวแลววาทําแบบนี้ 

จะเคลื่อนงานแบบนี้ จะตองมีประชาชนมีกลุมผูรับผิดชอบเขามารวมกับเราในขั้นตอนนี้ หมายความวา ฝงรัฐ

เปนคนออกแบบและประชาชนมาชวยทํางาน อยาง อสม. ก็ตองทํางานตามกรอบที่สาธารณสุขวางเอาไว 

กํานันผูใหญบาน อาสาสมัครสิ่งแวดลอม กลุมดูแลปา ดูแลที่ดิน ตํารวจบาน เราขาดคนและในขณะเดียวกัน

ก็ตองการขอมูลและการทํางานรวมกับพื้นที่ จึงออกแบบงานแบบนี้เพื่อใหชาวบานมาชวยกันทํางาน เราคิด
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และชาวบานมาชวยเรา แตถาจะยกระดับใหไกลกวานี้ ตอนนี้เหมือนรัฐคิด ประชาชนมาชวยทํา แตวาถาพูด

แบบทฤษฎีก็คือ ดีที่สุดตองมาชวยกันคิดกอนไหม วาในพื้นที่ถาจะดูแลอยางเรื่องสาธารณสุข ควรคุยกันกอน

ไหมวาจะทํายังไง แลวเวลาทําก็มาทําดวยกัน หรือวาเรื่องของปา เรื่องการปองกันไฟปา อาจจะคุยกันกอนไหม

วาจะตองวางระบบดวยกันแลวคอยทํารวมกัน อะไรแบบนี้ อยากถามทุกทานวา ที่ผมพูดแบบนี้ เห็นดวย 

ไมเห็นดวย เปนไปไดไหม เอาเขาจริงระบบท่ีออกแบบไวแลวไมมีปญหาอะไร ทานมองกันอยางไร 

 

นายสุรเชษฐ ดวนปองคาย  

ผูอาํนวยการสํานักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมจังหวัดสุพรรณบุรี 

 ขอพูดเรื ่องการจัดการปาชุมชนเปนหลัก กอนจะจัดตั้งปาชุมชนได จะตองมีการรวมกลุมของ

ประชาชนที่อยูในปานั้น รวมกลุมกันและมาขอจัดตั้งเปนปาชุมชนเพื่อใหชุมชนนั้นเปนผูดูแล โดยเจาหนาที่รฐั

จะเปนแคพี่เลี ้ยงเฉย ๆ ถาสมมติหมูบานไหนดําเนินการโดยชุมชนเองซึ ่งชุมชนเขาเหมือนชุมชนเขมแข็ง 

ตองการดูแลปาเอง ชุมชนนั้นก็ขับเคลื่อนทําใหปาชุมชนนั้นคอนขางดี จังหวัดสุพรรณบุรีไดรับรางวัลสองที่ 

ที่วาชุมชนเขาดูแลปา เพราะเขาตองการเก็บไว มีที่เนินสมบัติ อําเภออูทอง และหุบเขาวง ตรงบานพุนํ้ารอน 

อําเภอดานชาง ถาสมมติเปนหมูบานที่แบบชาวบานไปประชาสัมพันธเชิญชวนใหเขา บางหมูบานเขาพัฒนา

ตัวเองขึ ้นมาจนดูแลปาไดเอง แตบางบานตอนชวงแรกก็ดี ตอนหลังก็เหมือนหยุดลงไป เปนลักษณะของ

เครือขายปาชุมชน  

 

ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร 

หัวหนาโครงการ 

 อยากใหทุกทานใหขอเสนอ คือตอนนี้ทุกคนโดนบีบหมด ประเภทมีทั้งกรอบ แผน พ.ร.ฎ. มีหลายอยาง

ที่บอกใหสวนราชการตองสงเสริมการมีสวนรวม ๆ เชื่อวาทุกทานก็ทําอยูแลว แตทําไปตามหนางานของทาน 

ในฐานะที่ทานทํางานในพื้นที่อยากใหพวกทานทํางานแบบมีสวนรวม ถาจะใหทุกทานสงเสริมการมีสวนรวม

จริง ๆ และทํางานเชิงรุกเปนการสวนรวมไดไกลกวาที่เราทําอยู จะมีขอเสนอแนะอะไรใหกับสวนกลางบาง 

และมีขอเสนอแนะที่จะทําใหไดจริง  

 

นายประทีป ดอกมณฑา  

กลุมงานพัฒนายุทธศาสตรสาธารณสุข สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสุพรรณบุรี 

 สาธารณสุขก็ดูเรื่องอาหาร จะมีกลุมผูประกอบการรานคา กลุมนี้เขมแข็ง พอเวลาเราจะดําเนินการ

จัดประชุมหรืออะไรตาง ๆ ตองอาศัยงบของทาน และกลุมผูประกอบการสวนใหญใหความรวมมือตลอด และ

เราอยากจะขยายกลุมบางกลุมใหมีสวนรวม รวมทั้งงบประมาณจํากัดอยูแลว อําเภอท่ีผูบริหาร หรือกลุมชมรม

ตาง ๆ ที่มีอยูท่ีขับเคลื่อนไดชัดเจน คือมีเงินที่จะเรยีกประชุมผูมีสวนเก่ียวของหรืออะไรตาง ๆ เชนที่สุพรรณบุรี
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เปนเมือง Sport City ตอนนี้เริ่มมีงานวิ่งมากมาย เปนแรงเสริมทําใหมีกิจกรรมของประชาชนเขามารวมงาน 

เปนการสงเสริมทางดานการดูแลสุขภาพ 

 ในสวนผมเองอยากใหมีแหลงงบประมาณที่ชัดเจน แลวมีตัวกิจกรรมตาง ๆ ใหผูประสานในระดับ

ภูมิภาคไดใชกรอบเงินนี้ ผมเห็นดวยอยางยิ่งอยากใหมีขอเสนอไปถึงสํานักงานปลัดสํานักนายกฯ อยางเชนที่

เราจัดทําแผนเพื่อรองรับการถายโอนอันนี้ก็เปนความโชคดีที่ทานนายก อบจ. พยายามลงมาและใชเงินในสวน

ของ อบจ. เรียกประสานผูที่เกี ่ยวของก็มีเวทีหลายเวทีที่ใชเงินของ อบจ. ในการเรียกประชุมฝงเจาหนาที่

ดําเนินงาน แตในสวนของความตองการของประชาชนตอการรางสูแผน เรายังไมเห็นเวที เหมือนเราดําเนินงาน

ตามกรอบภารกิจที่จะตองเปลี่ยนผานถายโอนไปใหทองถิ่น แตในสวนการพิจารณารางแผนตาง ๆ ก็ยังไมไดให

ประชาชนเขามามีสวนรวม เพียงแตในภาคสาธารณสุขก็ดูตัวชี้วัดท่ีเราจะตองออกแบบและลงไปควบคุมกํากับ 

รพ.สต. ที ่จะไป แตการมีสวนรวมในแผนที่เราทําแผนก็มาจากภาคเจาหนาที่ ยังไมมีตัวแทนประชาชน 

เพราะวาเราไมมีแนวทางที่จะไปสอบถามความคิดเห็นในประกาศฉบับใหม แตในสวนประกาศกอนหนานั้นที่มี 

พ.ร.บ.ที่ถายโอนไปใหถึงทองถิ่น คือ เทศบาลตําบลที่มีความพรอม สําหรับจังหวัดสุพรรณบุรีกอนที ่จะ

ดําเนินการตาม พ.ร.บ.ฉบับใหม เรามีคําขอจากเทศบาลตําบลบานดอน เพ่ือจะขอโอนยาย รพ.สต.บานดอนไป

อยูกับเทศบาลตําบล กรอบแนวคิดนี้ผานเวทีประชาพิจารณของประชาชนดวย ในแนวทางปฏิบัติ เปนที่

ยอมรับไดวา ประชาชนอยากใหมีการถายโอน และแผนสุขภาพก็ผานการพิจารณาของสภา เราเห็นกรอบ

พิจารณาก็เปนทีมประเมิน แตในฉบับของ อบจ. เราเปนแคผูชวยเลขาฯ เปนปลัด อบจ. เปนเลขาฯ  

 กรอบการพิจารณาในชวงที่ผานมา คณะกรรมการการกระจายอํานาจฯ ที่ขับเคลื่อนเหมือนเรงมาก 

เหมือนขาดขั้นตอนการพิจารณาการมีสวนรวม แตในฝงการดําเนินงานของเจาหนาที่ภาครัฐจะดูประเด็น

ปญหาจากตัวชี้วัดตาง ๆ จากการประชุมแผนที่เราเคยรับผิดชอบ แตในฝงประชาชนจังหวัดสุพรรณบุรี 

กลุม NGOs อาจจะม ีแตไปทาํงานท่ีอ่ืน แตในการขับเคลื่อนในการจังหวัดสุพรรณบุรียังไมเห็นการขับเคลื่อนที่

เห็นอยูบอย ๆ เพราะปญหาที่นี่ไมคอยมีการละเมิดสิทธิ ก็จะมีประเด็นอยางเชนเรื่องกลิ่นที่ดานชางก็มีโรงงาน 

ทานนายอําเภอ ที่ผมไดเคยเขารวมประชุมงบกองทุนพัฒนาที่ไดจากโรงงานไฟฟา พิจารณาให 3 กระทรวง

ที่จะได สาธารณสุข ศึกษา และทองถิ ่น เราก็ไปฟงประเด็นอยูพอสมควร แตอยางวาการเปดประเด็นให

ประชาชนมาทําประชาพิจารณ ก็จะถูกผองถายเปนวัฒนธรรมเดิม ๆ หมด ก็จะหายไปชวง ก็ไมไดรับการแกไข

ปญหาในเรื่องกลิ่น เพราะวามีปญหาอยูของโรงงานเอเทอรนอล ที่เกิดเหตุการณไฟไหมชานออยชวงนั้น ปภ.

ก็ลงไป เก็บชานออยไปเยอะมากและเกิดควันพิษอยูพอสมควร โชคดีที่วาผูวาฯ ลงไปเลน ปภ. ลงไปรวมก็สามารถ

ดับควันไฟไดเรว็ แตเรื่องกลิ่น พอถึงชวงหนึ่งก็จะมีกลิ่นโชยมา ปญหานี้ก็ไมไดรับการแกไข เพียงแตประชาชน

แถวบริเวณนั้นก็จะรูแลว จํานวนบานหลังคาเรือนก็จะเริ่มไมมีการเพิ่มขึ้น เพราะวาภาครัฐก็ลงไปจัดการอะไร

ไมได คนผานไปผานมา อยางผมเองก็เคยรับราชการที่อําเภอดานชางก็เห็นปญหาอยางนี้ การประชุม

ประชาพิจารณเรื่องนี้ทําอยูครั้งสองครั้ง กลิ่นก็ยังเหมือนเดิม เพียงแตวาหลัง ๆ การขับเคลื่อนภาครัฐ 

ทานนายอําเภอคนปจจุบันพยายามจัดโซนนิ่ง เอาเรื่องที่เปนการจัดการที่อื่นมาแกปญหา การเผาออยหรือ

อะไรอยางนี้ทําใหคา PM เกิน ก็จะไดรับความรวมมืออยางดี เหมือนใชใจซื้อใจ ผูประกอบการก็ใหความรวมมือ
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อยางดี ลดนอยลง แตเรื่องกลิ่นเปนประเด็นที่เรายังไมเห็นมีเวทีใหประชาชนไดออกมาใหขอมูล สวนใหญ

จะเปนภาครัฐลงไปจัด กลุมประชาชนยังไมเคยออกไปเรียกรอง  

 ปจจุบันก็คือ การเลือกตั้งกํานันผูใหญบาน ก็เหมือนกัน คนที่อยากใหได ไมมีสิทธิที่จะเสนอ คือ

เหมือนอาจจะมีคุณสมบัติ ก็มีการรองเรยีนทานนายอําเภอดานชาง ประชาชนไมยอมรับอยากใหมีการเลือกตั้ง 

แตดวยคุณสมบัติอะไรไมรับสมัครคูแขง ก็ยังเห็นอยู วาเรื ่องนี้มีการเคลื่อนไหว แตทั ้งนี้ วัฒนธรรมกํานัน

ผูใหญบานพวกน้ีจะเปนเรี่ยวแรงในการสะทอนการเปดเวที อยางผมเองผมอยูตําบลหน่ึงในเขตบางปลามา 

ก็อยูใกลชิดกับอีกตําบลหนึ่งซึ่งขับเคลื่อนเรื่องเศรษฐกิจพอเพียงตาง ๆ งบประมาณถูกลงไปและขับเคลื่อน

อยางตอเนื่อง ก็จะเห็นอยางชัดเจน แตพอเวลาเราจะกระจายในการขับเคลื่อน ก็อยูที่บริบทของผูนําในแตละ

พื้นที่ดวย  

 อยากเห็นตรงนี้ที่อาจารยใหสะทอนขึ้นไป ถามีแหลงเงินมาจัดประชุม ผมคิดวาเราก็จะมีเงิน

กอนหนึ่งที่ดําเนินกิจกรรมตรงนี้ได เพราะตอนนี้งบฟงกชั่นของสาธารณสุขจังหวัดจะถูกตัดลงไปเรื่อย ๆ และ

เราตองมาหาทํากิจกรรมโครงการผานกลุมภาคแทน ในการดูแลสุขภาพของคนสุพรรณบุรีก็จะเล็งไปที่ผูสูงอายุ 

มีความโชคดีที่วาผูบริหารบางทานเกษียณอายุแลวยังอยูในอําเภอนั้น ๆ ทําใหเห็นความชัดเจนเลยวา 

ในการขับเคลื่อนที่ลอตอการดําเนินชีวิตของทานเองที่ไปเปนผูนําตาง ๆ เชน เปดโรงเรียนผูสูงอายุ อะไรอยางนี้

เราก็จะเห็นอยูบางอําเภอที่ทําอยางชัดเจน และเห็นกิจกรรมที่ทําใหเขามารวมตัวกัน มีการแลกเปลี่ยนดูแลกัน 

ที่แตกตางจากจังหวัดอ่ืนอยูพอสมควร  

 

ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร 

หัวหนาโครงการ 

 ประเด็นของเราคอนขางกวางมาก ความจริงมีหลายรูปแบบ หลากหลายการมีสวนรวม เราจึง

อยากเห็นเนื้อหาจริงเปนเชนไร ถาทานมีขอคิดเห็นเพิ่มเติมหรือวาบางทีบางเรื่องทานลืมเลา จริง ๆ อยากเลา 

หรือวามีตัวอยางดี ๆ อยากหามุมดี เชน เนื้องานจากแตละทาน ถาเกิดทานมีเคสดี ๆ เปนตัวอยางไดวามี

การขับเคลื่อนการทํางานของจังหวัดสุพรรณบุรีที่นามาเรียนรูได สามารถเสนอความเห็นมาได หรือจะเขียน

เพ่ิมเติมในเอกสารสงมาได  

 

*************** 
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ภาพประกอบการประชุมระดมความคิดเห็นกลุมยอย (ชวงเชา) 
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การประชุมระดมความคิดเห็นกลุมยอย (หนวยงานภาครัฐ) 

โครงการยกระดับการมีสวนรวมในการจัดบริการสาธารณะ 

ณ โรงแรมศรีอูทอง แกรนด จังหวัดสุพรรณบุรี 

วันที่ 8 กรกฎาคม พ.ศ. 2565 เวลา 13.00-16.00 น. 

 

ผูเขารวมประชุมกลุมยอย  

 1. นางจารุณี เขมะรังษี  สํานักงานแรงงานจังหวัดสุพรรณบุรี 

 2. นางรุงทอง สมบัติเจริญ  สํานักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัดสุพรรณบุรี 

 3. จิราพร ลีพิทักษวัฒนา  สํานักงานจัดหางานจังหวัดสุพรรณบุรี 

 4. นายชยวัฒน กลิ่นลอย  สํานักงานปศุสัตวจังหวัดสุพรรณบุรี 

 5. นางออมใจ แตรสังข  สํานักงานสหกรณจังหวัดสุพรรณบุรี 

 6. บังอร ธรรมสามิสรณ  สถาบันวิทยาศาสตรขาวแหงชาติ 

 7. นางสาวอารีย มูลทรัพย  สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดสุพรรณบุรี 

 8. นายวุฒินันท ศิลปนครฤทธ์ิ  สํานักงานพาณิชยจังหวัดสุพรรณบุรี 

 9. นายอดิสร ชมเชย   สํานักงานประกันสังคมจังหวัดสุพรรณบุรี 

 10. นายวชริยวิทย ผาดสุวรรณ  สถาบันพัฒนาฝมือแรงงาน 2 สุพรรณบุรี 

 11. มยุรี มงคลวิทย   สํานักงานเกษตรและสหกรณจังหวัดสุพรรณบุรี 

 12. นายอนุชิต ผลสวัสดิ์  สํานักงานเกษตรจังหวัดสุพรรณบุรี 

 13. นางสาวปยกุล กรรมสูต  ศูนยสงเสรมิอุตสาหกรรม ภาคที่ 8 

 

คณะผูวิจัย 

 1. ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร หัวหนาโครงการ 

 2. ผศ.ดร. เกรียงชัย ปงประวัติ นักวิจัย 

 3. นายภัทรวุฒิ เฉยศิริ  ผูชวยนักวิจัย 

 4. นางสาวศุภกานต แกวภิรา  ผูชวยนักวิจัย 

 5. นางสาวนฤมล ตุมนิ่ม  ผูชวยนักวิจัย 
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การประชุมกลุมยอย  

 

ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร  

ชี้แจงโครงการและดําเนินรายการ 

 เราเปนทีมวิจัยจากมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร และมีทีมวิจัยรวมจากมหาวิทยาลัยอื่น ๆ พวกเรา

กําลังทํางานวิจัยใหกับสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี (สปน.) ชื่อโจทยวิจัยคือ การยกระดับการมีสวนรวม

ในการจัดบริการสาธารณะ งานน้ีอยากชวนทุกทานมาคุยกันในเรื่องความเห็น กรณตีวัอยางท่ีดี ทาง สปน. ก็เห็น

มานานวา การมีสวนรวมในการทํางานของภาครัฐปรากฏมานานแลว อยางนอยที่สุดเริ่มจริงจังมากในรัฐธรรมนูญ 

พ.ศ. 2540 ความจริงกอนหนานั้นดวย แลวคําวา การมีสวนรวมในการบริหารราชการแผนดิน การมีสวนรวม

ในการจัดบริการสาธารณะ การบริหารโดยยึดเอาประชาชนเปนศูนยกลาง การทํางานบนฐานของการสรางภาคี

เครือขายหุนสวน การหนุนเสริมภาคประชาชน ประชาสังคม ในการมารวมกันบูรณาการกับรัฐ คําพวกนี้ 

เราถูกพูดกันเยอะมาก ปรากฏในกรอบแผนยุทธศาสตรเต็มไปหมด หลายสวนก็เอาแนวคิดเหลานี้มาบรรจุไว

ในกรอบทางกฎหมาย ระเบียบ แนวทางการดําเนินงานของหลาย ๆ หนวยงานดวย สิ่งที่ สปน. กําลังทําอยูคือ 

สปน. รับผิดชอบกรอบตัวชี้วัดสําคัญทั้งใน SDGs และยุทธศาสตรชาติ 20 ป ในดานการจัดบริการสาธารณะ 

ฉะนั้น สปน. ก็เลยมาขอใหพวกเราซึ่งเปนทีมวิจัยลองมาสํารวจวา ณ ปจจุบันสถานการณการทํางานแบบมี

สวนรวมในบานเรา อยูในรูปแบบไหนกันบาง มีความหลากหลายกันมาก ทั้งในกระทรวง กรม ทั้งหนวยในเชิง

ฟงกชั่น ในเชิงพ้ืนท่ี ก็มีรูปแบบของตนเอง แปลงความคิดเรื่องการมีสวนรวมเขากับเนื้องานตนเอง 

 จึงอยากรูวาในทางปฏิบัติที่สุพรรณบุรี หนวยงานของทาน ทานแปลงความคิดการมีสวนรวมมาสู

การปฏิบัติจริงในพื้นที่ ทานทําอะไรบาง มีเคสที่ทานรูวาที่เราทําอยูเปนแบบนี้ เพื่อที่วาหลังจากเรารวบรวม

เสร็จแลว เพ่ือทําการวิเคราะหและจัดทําขอเสนอตอไป 

 วัตถุประสงคคือ เราตองการเห็นสถานการณวาเปนอยางไร มีรูปแบบอยางไร มีนวัตกรรมใหม ๆ 

หรือไม อะไร อยางไร เรามีขอสังเกตวาบานเราสวนราชการจํานวนมากเอาแนวคิดเหลานี้ไปปรับประยุกตเขากับ

หนวยงานตนเองเต็มไปหมด แตละหนวยก็มีเวอรชั่นเฉพาะของตนเอง มีนวัตกรรมเกิดขึ้นและไดรับรางวัล 

ก็ไดยินขาวอยู เพียงแตวาจะเกิดเปนหยอม ๆ กระจายตัวอยูทั่วไป เราจึงอยากรวบรวมเอาตัวอยางดี ๆ เหลานี้ 

แนวทางดี ๆ เหลานี้มาพัฒนาเปนกรอบแนวทางในขอที่สองวา ถาตอไปน้ีจะยกระดับการทํางานบนฐานคิด

การมีสวนรวมใหดีกวาเดิม กาวหนากวาเดิม มีนวัตกรรมซึ่งไปแขงขันกับประเทศอื่น ๆ ได ทําอะไรไดบาง 

ควรจะทําอะไรอยางไร เปนหนาที่ของทีมวิจัยที่จะไดจัดวางขอเสนอตอไป เพ่ือนําไปสูขอท่ีสาม อันนั้นเปนหนาที่

ของ สปน. ที่มีหนาที่รับผิดชอบตัวชี้วัดดังกลาว ท่ีจะเอาไปขับเคลื่อนวางขอเสนอตอไป  

 ขอที่หนึ่งกับขอท่ีสองจะมีประโยชนกับพวกเรามาก โดยเฉพาะจะทําใหเห็นสถานการณที่เปนจริง 

และเอากรณีศึกษาที่ไดจากแตละทานมาปรับประยุกตพัฒนาเปนขอเสนอตอไป ซึ่งในการวิจัยก็มีทั้งสํารวจ

แนวคิด ทั้งแนวปฏิบัติ และแนวทฤษฎีซึ ่งเปนสากล ปจจุบันมีหลายหนวยงานซึ ่งทํางานดานนี ้ในระดับ

นานาชาติ อยาง OECD ก็เอามาเปนกรอบแนวคดิ รวมกับกรณีศกึษาตางประเทศที่นาสนใจเอามาเปนตัวแบบ 
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ทางทีมวิจัยไดเลือกสหราชอาณาจักรหรืออังกฤษ กับประเทศอินโดนีเซียซึ่งเปนประเทศเพื่อนบาน ตางก็มี

นวัตกรรมหลาย ๆ อัน บางอันก็คลายกับบานเรา บางอันก็ตาง แตเอามาเปนการแลกเปลี่ยนเรียนรู สวนในขั้นนี้ 

ความจริง สปน. เนนใหเราวิเคราะหจากเนื้อหาทางกฎหมายทางอะไรตาง ๆ และดูตัวแบบตางประเทศ แตเรา

คิดวาถาดูแคนั้น จะไมเห็นสถานการณท่ีเปนจริง ฉะนั้นทางทีมวิจัยจึงพยายามจัดเวทียอย ๆ แบบนี้ โดยเริ่มตน

ที่สุพรรณบุรี คืออยากเห็นจริง ๆ วาการบริหารราชการสวนกลาง 146 กรม 20 กระทรวง กับการบริหารงาน

สวนภูมิภาค 76 จังหวัด โดยทานผูวาราชการจังหวัด โดยสวนราชการประจําจังหวัด ในสังกัดภูมิภาค และ

ราชการสวนกลางท่ีมาตั้งอยูในภูมิภาค คดิวาเราจะไดเห็นภาพเปนจริงมากกวา เพราะกรมสวนกลางคิด แตคน

ทําอยูที่สุพรรณบุรี ก็อยากเห็นจริง ๆ วา ที่สุพรรณบุรแีปลงโครงการ แผนงาน กิจกรรมออกมาเวลาทํางานจริง 

บนวิธีคิดที่บอกวามีสวนรวม ที่นี่ทําอยางไร อยากใหเปนเวทีมาเลาใหฟง 

 ในระยะตนยังจําไดวา แนวคิดการมีสวนรวมเขามามีบทบาทบานเรามากในชวงที่กําลังฮิตคํา ๆ  หนึ่ง

คือคําวา “ธรรมาภิบาล” หรือวา Good Governance เขาใจวาธรรมาภิบาลเขามาครั้งแรกสมัยคุณอานันท 

ปนยารชุน เปนนายกรัฐมนตรี หลังรัฐประหารโดย รสช. โดยป 2534 คุณอานันทก็ไดรับการแตงตั้งเขามา และ

คุณอานันทเอากรอบที่ธนาคารโลก (World Bank) มาวางครอบทับประเทศซึ่งรับความชวยเหลือจาก 

World Bank วาจะตองปรับเปลี่ยนวิธีการทํางานของรัฐไปตามกรอบตอไปนี้ ก็คือ Good Governance หรือ 

ธรรมาภิบาล แลวหนึ่งในสี่องคประกอบสําคัญของหลักธรรมาภิบาลก็คือ Participation หรือ การมีสวนรวม 

หลักนี้ก็ถูกยํ้าเนนมาโดยตลอดจนกระทั่งมีรฐัธรรมนูญป 2540 เพียงแตวาระยะตนในบานเรา ยังมีลักษณะเนน 

Public Participation คือเนนใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดแสดงความเห็นในการทํางาน

ของรัฐ ซึ่งโดยมากมักจะเปนการสื่อสารทางเดียว คือวากอนที่รัฐจะทําอะไรก็ควรฟงชาวบานกอน เพื่อแกปญหา

เรื่องหนึ่ง รัฐจะไดแกปญหาไดตรงตามความตองการของประชาชน รัฐจะทําไดตองฟงกอน แตสมัยกอน ไมใช

ยุคนี้ ตอนป 2535 รัฐไทยสวนราชการไมคอยฟงประชาชน รัฐไทยมีลักษณะคิดวาอะไรดีก็ทําใหประชาชนเลย 

ไมตองไปถาม เพราะตอนนั้นประชาชนก็อาจจะยังขาดความพรอม ไมมคีวามรู ยังไมไดตื่นตัว สนใจ  

 แตวาตอนหลังการมีสวนรวมบานเราก็กาวหนาขึ้น และเคลื่อนมาสู Citizen Engagement คือ

ตอนน้ีรัฐไทยไมวาจะทาํอะไรไมไดไปถามประชาชนกอนแลว เวลากอนที่รัฐจะทําอะไร หาพวกมานั่งคุยกันกอน 

เราเรียกวา กระบวนการรวมคิด เชน การดูแลผูสูงอายุ เมื่อกอนรัฐวางไวแลววาผูสูงอายุ ตองดูแลดานนี้ 

มีมาตรการแบบนี้ แตตอนนี้รัฐตองดูแลผูสูงอายุแตจะทําอะไรกับผูสูงอายุดี มารวมกันคิดกอน เอาคนที่มี

สวนไดเสียมาคุยกัน เชน สมาคมผูสูงอายุ รวมคิด เสร็จแลวก็ตองรวมทํา คือเวลาทํา รัฐไมไดทําฝายเดียว 

ใชเงินรัฐฝายเดียว ใชคนของรัฐฝายเดียว แตวาเอาประชาชนที่เกี ่ยวของกับกลุมบริการหนึ ่ง ๆ องคกร

ภาคเอกชน องคกรภาคประชาสังคมที่เกี่ยวของ มาเปนภาคีหุนสวนบูรณาการการทํางานรวมกันมากขึ้น ซึ่งบานเรา

ก็ทํากันแลว แตทําเปนหยอม ๆ ผมก็เห็นปรากฏอยู 

 เมื่อเชาก็ไดเชิญหัวหนาสวนราชการตาง ๆ อาจจะเปนทางดานสังคม อยาง ปภ. สาธารณสุข มาเลา

ใหฟง สวนชวงบายอาจจะเปนเรื่องแรงงาน เศรษฐกิจ เราก็อยากเห็นวาที่สุพรรณบุรี ทานแปลงความคิดการมี

สวนรวมมาสูการปฏิบัติ มีอะไรที่อยากใหเลาพวกเราฟงบาง ที่ทําการมีสวนรวมทํายังไงบาง แตบางสวนก็ยังมี
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อยางโยธาธิการฯ บอกวาก็ยังทําแบบที่หนึ่งเพราะกําหนดไวให แตกอนจะสรางทางอะไรทีจะมีผูไดรับผลกระทบ 

บานเรือนขางเคยีง แตกอนที่เขาจะอนุมัติงบเพื่อเอามาทําโครงการตัดถนนสักเสนหนึ่งได ถาไมรับฟงความเห็น

จากประชาชนกอน โครงการนั้นก็จะไมไดการอนุมัติ เปนเงื่อนไขที่มกีารกําหนดบังคับไว  

 หรือในลักษณะรวมทํา อยางสาธารณสุข อาศัยเครือขาย อสม. และมีการจัดสรรงบลงมาเพื่อให 

รพ.สต. รวมกับ อสม. ในการเสนอโครงการที่คิดวานาจะเปนประโยชนกับบางตําบล บางพ้ืนที่ เขาก็มารวมคิด

รวมทําเสนอกลับขึ้นไป ก็มีตัวอยางที่ดีอยู เปน Citizen Engagement คือเอาประชาชนมารวมในการจัดตั้งแตเริ่ม 

เพราะฉะนั้นนํามาสูคําถามประเด็นระดมความเห็น 3 ขอใหญ ๆ สวนหนึ่งอยากฟงดวยตัวเองโดยตรง แตวันนี้

อาจมีขอมูลที่จะเลาใหฟงยังไมครบถวน อาจใหความเห็นเพ่ิมเติมในชองทางอ่ืน ๆ เชน กรอกออนไลน หรือ

สงทางไปรษณีย ขอมูลอะไรก็สามารถสงใหเราไดเลยหรือเอากลับไปสํานักงาน เนื่องจากอาจมีคนรูเรื่องนี้อีก

หลายคนในหนวยงานเดียวกัน สามารถสงเพ่ิมเติมมาได หรือมีเอกสารเพ่ิมเติมที่นาสนใจ  

 ประเด็นคําถามมีอยู 3 ขอคือ อยากรูบทบาทและการขับเคลื่อนภารกิจตาง ๆ ในการจัดบริการ

สาธารณะในพื้นที่ในเนื้องานของทาน ทานตองไปเกี่ยวของอะไรกับใคร ทํางานรวมกันอยางไร มีอะไร ยังไง 

อยากเลาใหพวกเราฟงบาง สวนขอที่สอง ตอนหลังประเทศไทยเอาแนวคิดเรื่องการบูรณาการกับการมีสวนรวมมา

พูดเยอะ ตอนหลังถูกแปลงมาเปนขอกําหนดทางกฎหมาย คือใชกฎหมายบังคับใหมีสวนรวม ใชกฎหมายบังคับ

ใหบูรณาการ เชน การตั้งกรรมการ หลายทานคงตองไปนั่งอยูในกรรมการเยอะ หลายคณะมาก ซึ่งกรรมการ

บางสวนจะเปนสวนราชการดวยกันเอง กรรมการบางสวนก็จะมีท้ังราชการ ผูมีสวนไดเสีย เชน ผูประกอบการ 

ผูแทนของเรา มานั่งรวมกันทํางาน องคประกอบกรรมการเหลานี้ทํางานไดดีไหม ถาทํางานไดดี ดีเพราะอะไร 

หรือกรรมการบางสวน ถาทานประธานไมเรยีกประชุมก็ไมฟงกชั่น มีแตกรรมการแตไมมีกิจกรรมเคลื่อนงาน  

 สวนประการสุดทายก็คือ ขอความเห็น ขอขอเสนอแนะวาตอนนี้ทํางานแบบมีสวนรวมมาประมาณนี้ 

แตถามีภาคสวนอื่นมาชวยเบาแรงในการทํางาน มาทํางานรวมกัน เอกชน ประชาสังคมในพื้นที่ มาเปนระบบ

อยางจริงจัง ทานมีขอเสนอแนะอยางไร เชน ภาครัฐบอกวา เราจะตองทํางานดวยการสรางเครือขาย แตก็ตอง

ลงแรงและลงเงินตองออกไปขางนอก ออกไปประชุมหารือ เปนทางการ ไมเปนทางการ แลกเปลี่ยนขอมูล

พูดคุย แตบางครั้งก็ไมมีงบประมาณสนับสนุน ใหสรางเครือขายแตไมมีงบประมาณในการสรางเครือขาย หรือ

บางครั้งกิจกรรมการสรางเครือขายไมไดถูกทําเปนตัวชี้วัดผลงานบาง ก็ไมเปนแรงจูงใจใหบางหนวยไปทํางาน

ในแนวนี้ ถาจะสงเสริมใหดีขึ้นอาจจะตองปรับเปลี่ยนอะไรบางอยางหรือไมอยางไร หรืออีกเรื่องหนึ่งที่พูดกัน

เยอะ บานเราจัดเวทีรับฟงความคิดเห็นเยอะเวลาจะทําอะไร จัดเวทีประชาคม ตอนทําแผนเราทํากันเยอะมาก 

แตก็มีประเด็นหนึ่งบางครั้งเวทีทําแผนก็อาจจะไมคอยมีผลลัพธตอเนื่องมากนัก เพราะวาเราทําแผนเสร็จ

แตแผนนั้นไมมีงบประมาณชัดเจนรองรับ พอไมมีงบชัดเจนก็ทําใหกระบวนการเหลานี้เริ่มซบเซาลง เพราะคน

เขารวมก็รูสึกวาไมคอยมีความหมาย ถาจะทําใหเวทีแบบนี้มีความหมาย กลายเปนเวทีที่มีการพูดคุยกัน

อยางตอเนื่อง ไมใชแคปหนึ่งมานั่งคุยกันที อาจจําเปนจะตองมีงบประมาณเชิงพ้ืนที่มารองรบัในการเคลื่อนงาน 

 เรามีทั้งราชการสวนภูมิภาคและมีหนวยงานที่เปนราชการสวนกลางมาตั้งในภูมภิาค เชน ศูนยวิจัยขาว 

ทั้งหมดก็ทํางานในพื้นที่จังหวัดสุพรรณบุรี แตบางหนวยอาจทําในพื้นที่คาบเกี่ยวดวย เนื้องานจริงเวลาทํางาน 
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อาจมีสักสามงานใหญ ๆ งานหนึ่งอาจจะเปนงานใชงบประมาณฟงกชั่นของกรมทานใหเคลื่อนงานวาปนี้ให

เคลื่อนงานนั้น เปนงานล็อคสเปกมา มีงบประมาณมาให เชน ปนี้จะตองจัดสงเสริมความรูชาวบานในเรื่องนั้น

เรื่องนี้กี่รุน ๆ ทานก็ตองทําตามงบฟงกชั่น อีกสวนหนึ่งก็คือเปนเนื้องานที่อยูในกรอบอํานาจหนาที่ที่เปนงาน

ประจําวันในพ้ืนที่อยูแลว เพราะในฐานะที่ทานเปนหัวหนาฝายยุทธศาสตรที่จะตองทํางานรวมกันในสํานักงาน

ทานก็จะตองเคลื่อนงานปกติ ก็จะมีกิจกรรมตามรอบที่ตองทํา สวนงานกอนสุดทายอาจจะเปนงานใหม คิดใหม

ทําใหมจากพื้นที่เอง เชน ทานผูวาฯ อาจจะมีสั่งการมาวาตอนนี้สุพรรณบุรีมีปญหาเรื่องนี้ ๆ มีงบประมาณมาให

เปนงบยุทธศาสตรจังหวัดมาตั้งทีมทํางานกันไหม หรืออาจจะมีบางโครงการที่เปนเงินจากแหลงอื่นที่อาจจะ

ขอใหทุกทานทํา ประเด็นคือ ในสามงานนี้มีงานไหนอะไร อยางไร ที่ทานเอามาแปลงเปนวิธีการในการขับเคลื่อน

งานที่มีลักษณะมุงเนน คือทานไมไดทําคนเดียว แตวามีการเอาผูมีสวนไดเสียที่เกี่ยวของ เชน อาจจะเปนกลุม

ผูรับบริการ อาจจะเปนภาคสวนที่เกี่ยวของกับเนื้องาน เชน ภาคเอกชน ผูประกอบการ สมาคม กลุม หรือ

บริษัท หางราน เอกชนในพ้ืนที่ หรือองคกรปกครองสวนทองถ่ินหรือผูนําชุมชนเขามารวมในการขับเคลื่อนงาน

ของทาน อยากใหทานเลาใหฟง ในเนื้องานทานมีงานท่ีทําในลักษณะนี้ไหม อะไรอยางไร  

  

การเปดเวทีแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

 

บังอร ธรรมสามิสรณ  

ศูนยวิจัยขาวสุพรรณบุรี กรมการขาว 

 ศูนยวิจัยขาว มีหนาที่หลักสองหนาที่ก็คือ การวิจัยไมวาจะเปนเรื่องพันธุ เรื่องเทคโนโลยีการผลิต 

สอง การผลิตเมล็ดพันธุของกรม จะมีทั้งหมด 4 ชั้นพันธุขาว ชั้นของเมล็ดพันธุก็คือ พันธุคัด พันธุหลัก พันธุขยาย 

และพันธุจําหนาย ในสวนที่ศูนยวิจัยขาวรับผิดชอบคือ พันธุคัด และพันธุหลัก และจะสงตอใหกับศูนยเมล็ด

พันธุที่มีอยู 27 แหงท่ัวประเทศ จะมีเปาผลิตวาปนี้เกษตรกรที่เขาไปซื้อที่ศูนยเมล็ดพันธุนั้น เขามีความตองการ

ชนิดพันธุใด เราจึงจะมีการจัดสรร แบงงบประมาณลงมาในการผลิต  

 อันนี้คืองานหนาที่หลักที่ทํา ถาเปนงานวิจัยเรื่องของพันธุและตนทุน เราเองตองหาแหลงทุนตอง

เขียนโครงการวิจัยเพื ่อไปเสนอกับแหลงทุนตาง ๆ ไมวาจะเปน สกสว. สวก. (สํานักงานพัฒนาการวิจัย

การเกษตร (องคการมหาชน)) แมกระทั่งงบรายไดของกรม อันนี้ก็คืองบประมาณสวนหนึ่งที่เราไดมาจาก

งานวิจัย และก็งบถาเปนการผลิตเมล็ดพันธุนั ้นจะเปนงบของกรมที่เปนงบปกติตามฟงกชั่น อีกสวนหนึ่ง ณ 

ตอนนี้ที่เราดําเนินการในป 2562 หรอื 2563 ไมแนใจ ก็คือ แบบแปลงใหญท่ีรัฐบาลมีนโยบายอันนี้ มีการรวมกลุม

เกษตรกรเพ่ือที่จะรวมกันในการผลิต ในการใชปจจัยการผลิต ไมวาจะเปนเครื่องจักร เครื่องมือตาง ๆ และ

ก็รวมกันถึงขั้นการขาย อีกอันหนึ่งนอกจากนาแปลงใหญขาว ก็จะเปนศูนยขาวชุมชน อันนี้ก็คือ เราอยากให

เกษตรกรในพ้ืนที่จังหวัดสุพรรณบุรีมีพ้ืนที่การทํานาประมาณ 1.3 ลานไร ดังนั้นการปองกันเมล็ดพันธุในแตละฤดู

มีความตองการสูง ซึ่งถาเกษตรกรไปซื้อกับรานคาที่เปนผูผลิตพันธุเองก็จะมีราคาสูง เราจึงมีการถายทอด

องคความรูในเรื่องการผลิตเมล็ดพันธุที่มีคุณภาพใหเกษตรกรเปนการชวยเกษตรกรในการลดตนทุนเรื่องพันธุ 
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 กลุมนาแปลงใหญและศูนยขาวชุมชน ณ ตอนนี้ก็มีเยอะ แตวาศูนยที่ดูจะมีการขับเคลื่อนก็ไมไดมี

มากเทาไหร เนื่องจากวากลุมไหนที่ไหนเขาสนใจ รับเทคโนโลยี คืองานวิจัยตาง ๆ ที่เราทําอยู ก็สามารถนําไป

ถายทอดใหกับกลุมเปาหมายที่เขามีความสนใจและอยากลองอยากทํา และพอมาทําแลวเห็นผลก็จะสามารถ

ขยายผลอันนั้นไปได สุพรรณบุรีทํานาเปนอันดับ 1 ในอาชีพเกษตรกรรม แตการที่เราจะไปถายทอดหรือเอา

องคความรูใหม ๆ ไปใหเกษตรกร ก็ตองเจาะกลุมกอน ถาตรงนั้นได คอืตองเห็น เกษตรกรอ่ืน ๆ หรือคนอื่น ๆ 

ตองประจักษชัด เห็นผล ถาเราเอาไปพูด ยังไมเห็นผลก็จะยากหนอย แตถามีคนที่ทําแลวเห็นผลและนําไป

พูดตอ อันนี้จะงายขั้นสําหรับเรา 

 

ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร 

หัวหนาโครงการ 

 กลุมนาแปลงใหญมีกลุมที่เปนตนแบบ ที่เราใกลชิด และทํางานรวมกับเราดี เพราะฉะนั้นเวลามี

พันธุใหมมาก็อยากใหเขาทดลองก็จะไปที่น่ีกอน เปนพ้ืนที่ทดลองใหกับเกษตรกรอ่ืนได มีอยูท่ีสุพรรณบุรี 

 

บังอร ธรรมสามิสรณ  

ศูนยวิจัยขาวสุพรรณบุรี กรมการขาว 

 มีอยูที่สุพรรณบุรี ตอนนี้เราไมไดทํางานคนเดียว ยังรวมกับสํานักงานเกษตรจังหวัด สํานักงาน

เกษตรและสหกรณจังหวัด เหมือนเปนงานที่เราตองชวยกันในกระทรวงเกษตรและสหกรณท้ังหมด ไมวาจะเปน

ตรวจบัญชี ส.ป.ก. สหกรณ เราจะรวมกันในการทํา ดังน้ันกลุมเกษตรกรท่ีสามารถจะถายทอดได หลาย ๆ หนวย

จะลงไป ณ ตรงน้ัน คือทําแลวไมเสียเปลา สามารถจะเห็นผลและนําไปขยายผลได 

 

นางออมใจ แตรสังข  

สํานักงานสหกรณจังหวัดสุพรรณบุรี 

 เราดูแลสหกรณ เปนนิติบุคคล และกลุมเกษตรกร ในจังหวัดสุพรรณบุรีมีสหกรณอยู ทั ้งหมด

ประมาณ 90 กวาสหกรณ และกลุมเกษตรกรกวา 30 สหกรณ ในกลุมนี้จะมีประชาชนที่เขารวมตัวกันจัดตั้ง

เปนสหกรณและเปนกลุมเกษตรกร และเราไปแนะนําสงเสริมดูแล สหกรณจะมีคณะกรรมการในการดําเนินการ

ก็คือเปนตัวแทนของเกษตรกรในพ้ืนที่ ไดรับการคัดเลือกมาจากกลุมสมาชิกและรวมตัวกัน เลือกตัวแทนของกลุม

ขึ้นมาเปนคณะกรรมการ โดยผานการประชุมใหญสามัญประจําปของเขา ซึ่งคณะกรรมการจะมาตามขอบังคับ

ของสหกรณ จะระบุวา บางสหกรณจะมี 15 ทาน บางสหกรณจะมี 7 ทาน อยางสหกรณการเกษตรใหญ ๆ 

ระดับอําเภอมีทั้งหมด 10 อําเภอ จะครบทุกอําเภอก็คือสหกรณ เชน สหกรณการเกษตรเมืองสุพรรณบุรี จะมี

กรรมการที่ดําเนินการ 15 ทาน จะเปนตัวแทนของเกษตรกร สมาชิก ในการทําธุรกรรม ทําธุรกิจตาง ๆ ซึ่งในธุรกิจ

ของสหกรณจะมีธุรกิจสินเชื่อ ธุรกิจรับฝากเงิน ธุรกิจรับสินคามาจําหนาย ธุรกิจแปรรูป ธุรกิจรวบรวมผลผลิต 

ทางกรมสงเสริมสหกรณจะมีอุปกรณการตลาดมาให สหกรณอาจจะสมทบ 10 เปอรเซ็นต ทางกรมให 90 
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เปอรเซ็นต เชน ไดรถแทรกเตอรมา ไดเครื่องอบลมความชื้น มาในการชวยเกษตรกรในการแปรรูปผลผลิตให

ไดเปนผลิตภัณฑ และนําสูตลาด  

 จะมีโครงการเกี่ยวกับการลดตนทุนการผลิต เชน ใหเกษตรกร ปุยสั่งตัด ทางสหกรณจะไดรับ

งบประมาณจากกลุมจังหวัดภาคกลางตอนลาง ไดงบมาในการจัดซื้อเครื่องผสมปุยอัตโนมัติ ไดทั้งหมด 8 เครื่อง 

กระจายไปที่สหกรณการเกษตรที่เปนสหกรณหลักแตละอําเภอ และใหบางสหกรณเปนผูผลิต ทางสมาชิกตอง

ตรวจวัดดินมากอน ก็คือ ใชรวมมือกับกรมพัฒนาที่ดิน พอไดผลดินมาแลวมาทําปุยสั่งตัด ใชเคร่ืองปุยอัตโนมัติ 

ในการลดตนทุนใหกับเกษตรกรท่ีเปนสมาชิกของเราได 

 ในส วนของกลุ มเกษตรกรก็เชนเดียวกันก ับกระบวนงานของสหกรณ แตกลุ มจะเล ็กกวา 

กระบวนการปริมาณธุรกิจตาง ๆ จะนอยกวาสหกรณ แตการรวมกลุมการทํางานจะมีลักษณะคลายกัน 

 

ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร  

หัวหนาโครงการ 

 คือเราใชวิธีการสรางกลุมกอนใหเขารวมตัว และเวลาเราเคลื่อนงานก็จะเคลื่อนผานกลุมไป  

 

มยุรี มงคลวิทย 

สํานักงานเกษตรและสหกรณจังหวัดสุพรรณบุรี 

 อยูกับสํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ บทบาทภารกิจจะเปนผูแทนกระทรวงอยูในพื้นที่ 

ฉะนั้นการทํางานจะตองเหมือนนําทาง ทั้ง ๆ ที่ตนเองไมไดมีบทบาทภารกิจเกี่ยวกับแตละเรื่องของแตละกรม

สักเทาไหร แตวาก็จะตองรูทุกเรื่องของทุกหนวยงาน ถาตามภาษาหัวหนาก็จะบอกวา ตองเผือกทุกเรื่อง และ

ตองรูงานของคนอื่นเพราะวาเราจะตองมาจับประเด็นนั้น และงานไหนไมมีใครทํา เราก็ตองทํา ภารกิจของเรา

ขึ้นอยูกับตัวของผูนําและตัวของเจาหนาที่ดวยวามีความเสียสละ เรียนรูขนาดไหน เพราะอยางตัวเองที่อยูในพ้ืนที่

เกือบ 20 ป คนที่เปลี่ยนคือหัวหนาก็จะเห็นเลยวาถาหัวหนาที่เปนลักษณะไมสนใจงานของคนอื่นในกระทรวง 

ไมมีลักษณะเปนตัวแทน ก็จะทําใหงานของกระทรวงไมไดขับเคลื่อนไปในภาพของกระทรวงเลย แตวาพอได

หัวหนามีความเปนผูนํา และรับงานทุกอยางเพื่อทําในภาพของกระทรวงอยางหัวหนาคนปจจุบัน ทําใหภาพ

การขับเคลื่อนงานของกระทรวง ทุก ๆ อยาง ทั้งดานการทําแผน งานโครงการ ดานการพัฒนาการเกษตร เราจะรู

วางานตาง ๆ ที่ทานผูวาฯ มอบหมายนโยบายมาให หรือวาการขับเคลื่อนงานของกระทรวงที่ทางกระทรวงระบุ

มาวา เราจะตองมาขับเคลื่อนในลักษณะบูรณาการ นอกจากจะสั่งตรงมาเปนงานฟงกชั่นแลว เรายังตองตาม

ประเด็นของผูตรวจราชการที่จะมาตามแบบบูรณาการ ก็จะตองรวบรวมตรงนี้และรอยเรียงใหเปนภาพรวม

ออกมาใหได ไมใชแยกกันทํา ซึ่งสํานักงานเกษตรและสหกรณจังหวัดจะทําในแบบน้ี และปจจัยความสําเร็จ

ก็อยูที่ตัวผูนําดวย และตัวเจาหนาที่เองก็จะตองเหมือนเราอยูในพื้นที่มานาน ก็ตองกลืนไปกับเกษตรกรหรือ

หนวยงานตาง ๆ จะรูจักกัน เหมือนเปนพี่เปนนองกัน บางอยางใชโทรศัพทไดเลย และมีความสัมพันธท่ีดีตอกัน 
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 สําหรับตัวเกษตรกรที่เราไปทําโครงการรวมกัน ปจจุบันจะชินกับการมีของแจก ซึ ่งก็ไมแนใจ

เหมือนกันวา อาจทําใหเราทํางานยากขึ้น ๆ ไปเรื่อย ๆ เพราะวาในปจจุบันการที่จะใหของใหอะไรกับเกษตรกร

ยากขึ้น เพราะวาสํานักงบประมาณจะไมคอยให ทําใหคนที่มาทํางานทีหลังพอเขียนของบประมาณ แลวไมได 

จะทํางานยากไปกับในพ้ืนท่ีกับเกษตรกรหรือเปลา แตก็ไมเสมอไปในทุกพื้นที่ เพราะวาเกษตรกรบางรายก็มีใจ

ใหกับกระทรวงจริง ๆ หรือวาหนวยงานอื่น เพราะวาทํางานดวยกันมานานมากแลว อยางหนวยงานเกษตร

ครอบคลุมทุกตําบลอยูแลว และดูแลพี่นองเกษตรกรครอบคลุมอยูแลว ยิ่งชวงที่ผานมาเปนชวงสถานการณโควิด 

ทําใหเห็นเลยวา ถาเราไมไดประชุม ไมไดเจอหนากัน ทําใหงานเราเหมือนหยุดไปเลย ชวง 2 ปที่ผานมา 

แผนงาน โครงการ ยุทธศาสตร เวลาทําไมเปนเนื้อเดียวกัน จนมาชวงปนี้ที่โควิดผอนคลาย ไดไปประชุมกัน

บอย ๆ ไดไปเจอเกษตรกร รูสึกความสัมพันธตอหนวยราชการหรือหนวยราชการตอเกษตรกรก็ดีขึ้น จากการไดไป

ประชุมไปคุยไปพบหนากัน อยางนอยมีของไปให ไปเย่ียมไปเยียนไปทักทาย เกษตรกรก็ยินดีดวย  

 

ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร  

หัวหนาโครงการ 

 อาจจะเรียกวาเปนหนวยงานกลางในฐานะสํานักงานปลัดที่จะตองประสานหลายเกษตรดวยกัน

ทั้งหมด มีนโยบายจากสวนกลางจากกระทรวงลงมาไหม คือชวงหนึ่งราชการไทยก็ถูกบีบใหตองเปลี่ยนวิธีการ

ทํางาน เลิกทําตัวรูไปหมด จะตองทํางานแบบมสีวนรวม แบบมีบูรณาการ มีกรอบแนวทางจากกระทรวงลงมาไหม 

สําหรับคนทํางานในพื้นที่อยางพวกเราจะตองมีการปรับเปลี่ยนตั้งแตวิธีการทํางาน หรือเวลาเขียนโครงการ

จะตองมีการระบุ มีการเขียนแบบนี้มีไหม 

 

มยุรี มงคลวิทย 

สํานักงานเกษตรและสหกรณจังหวัดสุพรรณบุรี 

 ก็กําหนดมาตลอด แตเวลาทําจริงในพื้นท่ีก็ตองปรับใหทําใหได เพราะวาบางทีสิ่งที่กระทรวงสั่งการ

มา บางครั้งไมสอดคลองกับระยะเวลา กวางบจะโอนกวา กวาเขาจะทะเลาะกันเสร็จขางบน เมษายน-พฤษภาคม 

แตงบประมาณตองใชภายในกันยายน ทําใหในพ้ืนท่ีก็คือจะตองใชความสามารถสวนตัวดิ้นรนที่จะทํายังไงใหได 

เพ่ือใหตัวชี้วัดสําเร็จและถูกตองตามระเบียบ ท่ีเขาสั่งมาก็ทําตามนั้น แตวาตองมีวิธีการที่จะทําใหได ก็หลายอยาง 

บางทียังทะเลาะกันไมเสร็จก็เริ่มสั่งมา ๆ ยังไมเรียบรอยในขอสั่งการ ก็เปนปญหาในพ้ืนที่มาก วาทําไมพวกคุณ

ไมคยุกันมากอนใหไดแนวทาง วิธีการที่ชัดเจน สวนมากจะโยนมาเลยวา ทําแบบนี้ ไปคดิเอาเอง แตละจังหวัด

ก็จะโชวเลยวาจังหวัดฉันคิดและจังหวัดฉันทําแบบนี้ แลวจังหวัดเราจะทํายังไงดี เราจะตองถูไถทําไปตาม

ศักยภาพ ก็ตองมาวิเคราะหพ้ืนที่เราวาเปนแบบนี้ หนวยงานเราเปนแบบนี้ เกษตรกรเปนแบบนี้ แลวเราจะทํา

ยังไง บางคร้ังถาเวลาบีบ เอาใหเสร็จก็พอ ไมตองผลลัพธ อยูท่ีระยะเวลาดวย หลายอยาง 
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นางจารุณี เขมะรังษี  

สํานักงานแรงงานจังหวัดสุพรรณบุรี 

 จะเจอปญหาเดียวกันในเรื่องที่อาจารยถามมา เฉพาะในกระทรวงสั่งมาก็ตองบูรณาการกัน รวมมือ

กัน ก็จะมีที่อยูภายนอกดวย อยางกระทรวงแรงงานในระดับกระทรวง เวลาเขาไปคุยกัน กระทรวงเกษตรฯ 

กระทรวงแรงงาน กระทรวงพาณิชย กระทรวงอุตสาหกรรม สมมติคุยกันในระดับผูบริหาร พอเสร็จแลวก็สั่ง

เปนโครงการ จําไมไดวาโครงการอะไร เคยคุยกับทางเกษตรดวย แลวบอกวาตองบูรณาการ ดานแรงงานตอง

เขาไปสอดแทรกกับเขาดวย มีโครงการนี้ของทางเกษตรที่เปนการตอบโจทยตามแผนบูรณาการของผูตรวจ

สํานักนายกฯ แลวเราสามารถเขาไปสอดแทรกตรงน้ันตรงนี้ได ปรากฏวาพอสั่งการลงมา แผนของทางโนนก็ยัง

ไมออก สั่งใหเราเขาไปรวม กลายเปนการสรางปญหาวาแรงงานไปยุงอะไรดวย เกษตรก็ยังไมลงมา แตผูตรวจ

สํานักนายกฯ จี้มาแลว ทีนี้หนวยงานท่ีเก่ียวของจะไปบูรณาการตรงไหน จะเขาไปยังไง นี่คือปญหาของผูปฏิบัติงาน

แตละคน แผนทางนี้ก็ยังไมออก เพราะฉะนั้นพอแผนไมออก แลวเราในฐานะเปนผูประสานงาน คนที่เปนตัวแทน

จากสํานักงานปลัดกระทรวงก็มีหนาที่ในการประสานก็บูรณาการตามภารกิจในหนวยงานเราเรียกวา 5 เสือ จะมี 

5 หนวยงานในพ้ืนท่ี ฉะนั้นในแตละหนวยงานก็จะมีภารกิจหลักของตัวเองที่วา ถาไปเก่ียวของกับเรื่องที่จะตอง

ไปบูรณาการกับเขา แลวเขาบูรณาการในเรื่องไหน เชน แรงงานนอกระบบดานความปลอดภัย สุขอนามัยใน

การทํางาน หรือดานความมั่นคงยั่งยืนในชีวิตที่จะตองมีหลักประกันสังคมก็คือสํานักงานประกันสังคมก็ตองเขา 

เพราะฉะนั้นแตละหนวยงานก็จะตองมีแผนมีเวลาของเขาที่จะตองทํางานในพื้นที่ ขณะเดียวกันคุณมาบอกวา

จะตองไปเชื่อมโยงกับหนวยนี้ ๆ แตแผนไมตรงกัน และเจาหนาที่ในแตละพื้นท่ีก็ไมไดมีเยอะในแตละหนวยงาน 

แรงงานเรามีเองแค 5 ชีวิต และตอนนี้จะเหลือแค 2-3 ชีวิตแลวดวย ที่เหลือจะเปนจางเหมาก็ไมยั่งยืนอะไร 

ปนี้ไมมีงบประมาณให ไดงบประมาณมา 10 เดือน ไมมีเงิน งบประมาณไมมีมาให นี่คือปญหาวาสั่งมาให

บูรณาการ แตบูรณาการไมได คือชวงเวลาไมสอดคลองกัน บางเรื่องทําไดเราก็อาศัยเรื่องความสัมพันธระหวาง

กันในพ้ืนที่ ก็อาจจะสรางความอึดอัดราํคาญกันได  

 อยางปที่แลวเราเจออยู 3 โครงการ โครงการหนึ่งเปนของเกษตร อีกโครงการหนึ่งเปนของพัฒนา

ชุมชน โครงการโคกหนองนา ซึ่งเราไมรูเรื่องเลย เราไมรูจริง ๆ วาโคกหนองนาจะดําเนินการอะไรในพื้นที่ไหน 

อะไร ยังไง แลวโครงการออกมาหรือยัง พอไปประสานกันก็ยังไมมีขอสั่งการลงมาจากกรมก็ยังไมสงมาให โควิด

ดวย ก็ตองถูไถกันไปใหไดเพราะตองมีรายงาน  

 

ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร  

หัวหนาโครงการ 

 อยางปกติสวนราชการในพื้นที่ โดยเฉพาะสวนราชการในภูมิภาค เราไมมีเงินเปนของตัวเอง 

โดยมากงบจะไหลมาตามกรมตนสังกัดที่สั่งใหทําโครงการ สมมตอิยางหลายทานตองทํางานกับแรงงาน พ่ีนอง

เกษตรกร เขาก็สะทอนปญหาวาทําไมไมทําเรื่องนั้นเรื่องนี้ ถาเราจะทําอยางที่เขาอยากใหทํา ก็มีชองเดียวคือ

ไปของบจากผูวาฯ ที่มีงบยุทธศาสตรจังหวัดอยู ถาผูวาฯ ใหทํา คําถามคือ มีเงินกอนอื่นไหม ที่พอจะดึงเอามา
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ทําไดนอกจากเงินกรมที่ลงมากับเงินผูวาฯ แลว อยางตอนหลังสาธารณสุขเองมีงบกลางของกระทรวงสงมาให

นายแพทยสาธารณสุขจังหวัด เปนงบลอยที่สามารถเอามาแกได แตวาใชในกรอบ 4 ดานที่เขากําหนด แตสามารถ

คิดโครงการเองไดพอสมควร ไมแนใจวากระทรวงอ่ืนมีไหมตอนนี้ 

 

นางจารุณี เขมะรังษี  

สํานักงานแรงงานจังหวัดสุพรรณบุรี 

 ของทางแรงงานก็จะตองเปนงบที่มาจากกระทรวง โดยไปขอ แตการขอคือเปนงบกลางของรัฐบาล 

เรียกวา โครงการแกไขปญหาความเดือดรอนดานอาชีพ ซึ่งจะเกิดมาไดก็ตอเมื่อในพื้นที่เราไปสํารวจความตองการ

มากอน พอไปสํารวจมาแลว ในการที่เราจะอาศัยใชกลไกของทาง อบต. ผูนําชุมชนในพื้นที่ หรืออาสาสมัคร

แรงงานของเราที่อยูในตําบล ไปสํารวจมาวาท่ีไหนมีความตองการอะไร หนึ่ง ตองเปนผูท่ีไดรับความเดือดรอน

จากสาธารณภัย มีการประกาศในเขตพ้ืนที่น้ัน เชน นํ้าทวม ภัยแลง เอามาเปนขอมูลประกอบ แลวเขาตองการ

ทําอะไร ก็คอื หนึ่งเรื่องของการทํางานเรงดวนในสาธารณภัย ทํางานนั้นไดแคคนละ 10 วัน วันละ 300 บาท นี่คือ

กิจกรรม อีกหนึ่งกิจกรรมคือการฝกอาชีพใหเกิดความยั่งยืน มีความรูติดตัวไปประกอบอาชีพได ก็มีสอง

กิจกรรมน้ี เราก็ใหไปสํารวจมา เสร็จแลวก็จะไดวา ในแตละตําบล มี 10 อําเภอ ในอําเภอนี้เสนอขึ้นมาก่ีกิจกรรม 

ก่ีโครงการ รวมเปนเงินเทาไหร แลวเราก็สงคําขอตัวน้ีไปที่กระทรวง กระทรวงก็จะรวบรวมตรงนี้มาจากทั้งประเทศ 

76 จังหวัด เอาไปเพื่อที่จะไปของบประมาณสนับสนุนจากทางสํานักงบประมาณ ไดมาเทาไหรก็ไมรู พอไดมา

เสร็จก็ตองมาจัดสรรอีกวา เราไมเคยไดตามที่ขอ อันนี้ก็คือสวนหนึ่งที่ถามวา นอกจากงบปกติแลวมีตัวอื่นไหม 

ก็มีตัวนี้อีกตัวหนึ่ง  

 นอกจากนั้นจะเปนเรื่องของเศรษฐกิจฐานราก ถาเปนรัฐบาลลงมา ใหแตละจังหวัดไปดูวาคุณ

อยากจะทําอะไร อยางในปที่แลวของทางกระทรวงแรงงานจะเปนงบเงินกู ของจังหวัดที่วาเศรษฐกิจกระตุน

ฐานราก ทางสถาบันพัฒนาฝมือแรงงานก็ไดรับงบสนับสนุนตรงนี้มาเพ่ือไปทํากับธุรกิจ SMEs ก็ไดไปหลายรุนอยู 

ก็ขลุกขลักพอสมควรเพราะเปนเงินกู มาก็ตองเรงดวนที่ว าตองทําตองใช และก็มีในสวนของ สสส. จะมี

เครือขายของทางดานแรงงานดูแลทั้งในระบบและนอกระบบ ในระบบเราก็จะดูแลตามกฎหมายอยูแลว มีทาน

สวัสดิการและคุมครองแรงงาน จัดหางาน ประกันสังคม จะดูแลอยูแลว รวมทั้งพัฒนาฝมือ ก็ดูแลกันไปในระบบ 

แตอีกสวนหนึ่งคือนอกระบบ นี้คือผูที่ไมไดอยูในกฎหมายคุมครองแรงงาน จะมีการขับเคลื่อนโดยใชกลไกของ

คณะอนุกรรมการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ ท่ีจะมีหัวหนาสวนที่เกี่ยวของเขามาเปนกรรมการ เพ่ือทําแผน 

มาวิเคราะหรับฟงวาปญหาดานแรงงานนอกระบบในจังหวัดในแตละมิติ ทั้งมิติดานรายได สุขภาพ คุณภาพ

ชีวิต มี 5 มิติ ก็จะมีพวกนี้เขามาชวยกัน แลวคณะอนุกรรมการนี้เรายังมีการไปตั้งศูนยประสานงานแรงงาน

นอกระบบเปนภาคประชาชน ซึ่งที่นี้ก็เกิดมากอนที่ตัวเองจะมาอยู และเขมแข็งมาก ศูนยประสานงานแรงงาน

นอกระบบจะประกอบไปดวยผูนาํชุมชน จะรวมตัวกันเอง และเรามาตั้งใหเปนคาํสั่งของจังหวัด และเขาจะเปนคน

ไปขับเคลื่อนและไปประสานกับทุก ๆ ภาคสวน หลาย ๆ ดานที่เปนปญหาภายในชุมชนของเขาหรือเครือขาย

ของเขา ตอนนี้กําลังขยายตัวกันอยู เชน เมาแลวไมขับ ก็จะไดงบจาก สสส. มาก็มาชวยกัน และขณะเดียวกัน
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ก็มี อสร. ก็คือ อาสาสมัครแรงงาน ของทางสํานักงานนี้ เราตั้งเอาไว มี 110 ตําบลก็มี 110 คน เพื่อที่จะให

เปนกลไกเปนหูเปนตา เปนคนที่เอาภารกิจทั้ง 5 สังกัดลงไปในพื้นที่ เอาตําแหนงงานวางไปให เอาประกันสังคม

ไปขยายผลให ของทางพัฒนาฝมือแรงงานใครอยากจะฝกอาชีพก็ไปสํารวจมาให แตเขาไมมีเงินเดือน 

เปนอาสาสมัคร แตเราก็มีคาตอบแทนใหตามผลงาน ตามชิ้นงาน ถึงจะไดรบัคาตอบแทนไป เดือนละ 600 บาท  

 กลุมนี้จะเปนตัวเชื่อมโยงใหเราวา ถาเปนแรงงาน เขาอยากไดอะไร เขาก็อยากไดความชวยเหลือ

ดานไหน ถาเขารวมกลุมใหเรา แลวเราลงไปชวย อยางนี้เปนตน แตถาเปนดานอื่น ๆ เขาก็จะเปนตัวเชื่อมโยง

อยางไปของบ สสส. ไปของบจากไทยพีบีเอส เขาก็เปนกลจักรที่ไปขับเคลื่อนตรงนี้ในพื้นที่ แลวตอนนี้ทาง

กระทรวงแรงงานเริ่มใหความสําคัญในเรื่องแรงงานนอกระบบ เพราะเปนคนกลุมใหญของประเทศ และเปน

เหมือนกับกําลังขับเคลื่อนของจังหวัด สวนใหญเกษตรกรก็อยูในแรงงานนอกระบบเหมือนกัน หรือกลุม

ประกอบอาชีพอิสระก็คือแรงงานนอกระบบ ทางกระทรวงก็บอกวา ใหเรามีการไปขยายโดยอาศัยศูนย

ประสานงานแรงงานนอกระบบภาคประชาชนนี้ไปขยายเปนหนวยบริการชุมชนแรงงานนอกระบบ ตอนนี้

เราก็ตั้งขึ้นมาอีก 12 หนวย อยูกันคนละอําเภอ 6 อําเภอ ที่พยายามชวยกันตั้งขึ้นมาได 12 หนวย หนวยนี้ก็

คลาย ๆ ศูนยประสานงานแรงงานนอกระบบ ชวยเอาบริการของเราไปบอกกลาวพ่ีนองในชุมชน หรือถาเปน

เรื ่องอื ่นเขาก็จะไปเชื ่อมโยงกับทางอําเภอ หรือ อบต. เพื ่อที ่จะใหเขาสามารถแกไขปญหาในชุมชนได 

ตอบสนองความตองการของประชาชน โดยใหหนวยบริการเปนตัวเชื่อม แลวหนวยบริการสวนใหญนาจะเปน

ผูนําชุมชนอยูแลว ทั้งผูใหญบาน ผูชวย เขาก็ยินดีที่จะเขามารวมงาน โดยทางสํานักงานแรงงานจังหวัดและ

หนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานก็พยายามลงไปเพื่อที่จะเอาองคความรูทั ้งหลายที่เกี่ยวของ ถาเปนดาน

แรงงานลงไปบอกวา เรื่องนั้นมีอะไรเคลื่อนไหว มีอะไรขับเคลื่อน เพ่ือชวยใหเขามีความรูและไปบริการแทนเรา  

  

ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร  

หัวหนาโครงการ 

 ศูนยประสานงานแรงงานนอกระบบกับที่ตอนหลังทําเปนศูนยบริการแรงงานนอกระบบ ใชศูนย

ประสานงานเดิมแลวเพิ่มหนาที่ใหหรอืไปตั้งอีกศูนยหนึ่ง 

 

นางจารุณี เขมะรังษี  

จังหวัดสุพรรณบุรี 

 ตั้งเพ่ิม ศูนยใหญอยูท่ีดอนเจดีย คุณรุงประชา (กํานันรุง) จะคอยขับเคลื่อนตรงนี้ แลวจะมีลูกทีม

ก็คือหนวยบริการชุมชนอีก 12 แหง ก็จะมีการตั้งเปนรูปคณะกรรมการ จะเอาคนที่อยูในชุมชนในตําบลนั้น 

หรือในหมูบานที ่พอจะคุนเคยกันและมีใจที่จะอาสาเขามาทํางาน ทางแรงงานเขาไปชวยตั ้งศูนยเหลานี้ 

จังหวัดอ่ืนก็มีทําแบบสุพรรณบุรีเหมือนกัน เพียงแตวาสุพรรณบุรีจะเปนตนแบบ เชนเดียวกับศูนยประสานงาน

ที่ไปงบจาก สสส. ก็เปนแรงงานตั้งให แตไมมีเงิน ไมมีอะไรเลย พยายามที่จะชวยกันผลักดัน เพราะตอนนี้กําลังมี 

พ.ร.บ.แรงงานนอกระบบ กระทรวงกําลังพยายามผลักดันใหเกิดขึ้นเพื่อที่จะมีอะไรที่จะมาชวยสนับสนุนทั้ง
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ศูนยประสานงานและหนวยบริการบาง เพราะตอนนี้ไมมีอะไรใหเลย วัสดุอุปกรณ คาสถานที่ก็ไมมี เราชวย

อยางเดียวคือเอาปายไปให วานี่คือหนวยบริการ วันนั้นไปมอบปายใหเสร็จก็เชิญทางอําเภอกับทาง อบต. 

เจาของพื้นที่ใหทานไดเขามารับรูรับทราบวาตอนนี้มีหนวยบริการชุมชนแลว ขอฝากฝงไวดวยวา ใหทานชวย

ดูแลและใหเขาสามารถเขาไปประสานงานกับ อบต. อําเภอ คือมีตัวตน เหมือนสรางสถานะใหเขา ไมใชใคร

จะมาหลอกลวง เราก็ชวยกันตรงนี้ 

 กองทุนตาง ๆ ที่มีในกระทรวงแรงงาน ไมสามารถเอามาใชสงเสริมในตรงนี้ได เพราะมีกฎหมาย

แตละตัวระบุ อยางกองทุนพัฒนาฝมือแรงงานก็จะมีสถานประกอบการจะดูแลเรื่องนี้ และมีเงื่อนไขในการใช

อยูแลว กองทุนจัดหางานไปทํางานในตางประเทศก็เฉพาะคนที่ไปทํางานในตางประเทศตองเปนสมาชิกและ

รวมจายเงิน เอาไปใชเรื่องอ่ืนไมได กองทุนเพ่ือผูรับงานไปทําท่ีบาน อันนั้นก็ตองมีเงื่อนไข กฎกติกาในการขอใช

กองทุน ตองมีการรวมกลุมกันตองไปจดทะเบียน กองทุนประกันสังคมก็ใชไมได เปนของผูประกันตน ถาไมใช

ผูประกันตนจะเอามาใชขับเคลื่อนในเรื่องพวกนี้ก็ไมได  

 

นางรุงทอง สมบัติเจริญ  

สํานักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัดสุพรรณบุรี 

 มีภารกิจหนาที่ในการคุมครองดูแลแรงงานในระบบและนอกระบบ คุมครองใหลูกจางในสถาน

ประกอบการใหไดรับสิทธิตามกฎหมายคุมครองแรงงาน ก็คือ พ.ร.บ.คุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 และแรงงาน

นอกระบบมีแคกฎหมาย 3 ตัว ก็คือ พ.ร.บ.คุมครองผูรับงานไปทําที่บาน พ.ศ. 2553 กฎกระทรวงวาดวย

การคุมครองลูกจางทํางานเกี่ยวกับงานบานอันมิไดมีการประกอบธุรกิจ ก็คือพวกแมบาน และในสวน พ.ร.บ.

เกี่ยวกับเรื่องงานเกษตรกรรม ในสวนลูกจางงานอื่น ๆ ยังไมมีกฎหมายรองรับ และยังดูแลในสวนเรื่อง

ความปลอดภัย อาชีวอนามัย สภาพแวดลอมในการทํางาน ตาม พ.ร.บ.ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและ

สภาพแวดลอมในการทํางาน พ.ศ. 2554 และดูในเรื่องแรงงานสัมพันธและสวัสดิการ ในสวนนี้ถาเกิดจังหวัด

ใหญ ๆ จะเห็นภาพวาจะมีเรื่องการหยุดงานประทวง มีสหภาพแรงงาน แตสุพรรณบุรีไมมีสหภาพแรงงาน ไมมี

หยุดงานประทวง ปญหาตรงนั้นอาจจะยังไมเห็นภาพ และยังดูเกี่ยวกับมาตรฐานแรงงานไทย GLP (Good 

Labour Practices)  

 ในสวนเรื่องการคุมครองแรงงานนอกจากที่กรมจัดสรรเงินมาใหเรา แหลงเงินทุนอื่น ๆ เราคงไมมี 

เพราะวาการคุมครองแรงงานเปนการเรียกรองสิทธิที่เราจะตองไปเอาเงินจากนายจางซึ่งเขาไมจายคาจาง 

คาชดเชย กรณีลูกจางมารองทุกข เราตองไปเอาจากนายจางมาใหลูกจาง ถาเกิดวานายจางคนนั้นไมจาย เราก็

ตองออกคําสั่ง แลวถาเขาไมปฏิบัติตามคําสั่ง ก็ตองไปอุทธรณที่ศาลแรงงาน ถาอุทธรณไปตามขั้นตอนของ

ศาลแรงงาน ถาจบก็คือจบ แตถากรณีไมไปอุทธรณท่ีศาลแรงงาน สงเรื่องใหพนักงานตํารวจดําเนินคดี 

 ในเรื่องความปลอดภัย อาชีวอนามัย งบประมาณซึ่งเรามีอยูจํากัด เราก็มีการคิดในการที่จะขอเงิน

มาชวยสนับสนุนในเรื่องความปลอดภัย เพราะกรมตรงนี้ไมมีงบประมาณ เราก็ไปขอเงินกองทุนทดแทนจาก

สํานักงานประกันสังคม ซึ่งเปนดอกผลของประกันสังคมที่ใหมา แตวาตรงนี้จะไดหรือไมได เราตองเขียน
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โครงการไป แตวาในเรื ่องความปลอดภัยยังมีคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัยซึ่งอยู ในสถาน

ประกอบการชวยขับเคลื่อนเรื่องความปลอดภัย และเรื่องแรงงานสัมพันธก็มีคณะกรรมการสวัสดิการซึ่งอยูใน

สถานประกอบการ คณะกรรมการเหลานี้ก็แตงตั้งตามกฎหมายที่จะมาชวยดูแลและชวยในการทํางานตาม

ภารกิจของสํานักงาน  

 

นายอดิสร ชมเชย  

สํานักงานประกันสังคมจังหวัดสุพรรณบุรี 

 ภารกิจหลักก็คือดูแลผูประกันตนในระบบ ใหมีหลักประกันทางสังคมอยางครบถวนและสมบูรณ 

มีผู ประกันตนตามมาตรา 33 มาตรา 39 และนอกระบบก็คือ มาตรา 40 หลัก ๆ ก็คือการเบิกจายสิทธิ

ประโยชนเจ็บปวย 7 กรณี ในสวนของประกันสังคมยังมีเครือขายผูประกันตนมาตรา 40 มีบุคคลภายนอกมามี

สวนรวม ไมวาจะเปนทาง อสร. ก็มาเปนเครือขายประกันสังคมได เหมือนกับควบสองตําแหนงแตทํางานใน

เนื้อหาที่ไปดวยกันได ตัวแทนจะมีทุกอําเภอ เราก็มีคาตอบแทนในกรณีที่หายอดผูประกันตนตามมาตรา 40 

สงมาใหเราได เขาก็จะไดหัวละ 13 บาท เปนคาตอบแทนรายหัว  

 ในสวนของประกันสังคมเปนเงินนอกงบประมาณที่ไดมาจากเงินกองทุนที่เราหารออกมา 10 

เปอรเซ็นต การเสนอโครงการของเราจะทําไดงายกวาสวนงานอื่น เพราะสวนงานอื่นใชงบกลาง แตของเราใช

งบของเราเอง เพียงแตวามีหลักเกณฑที่จะตองขอ ก็คือในแตละจังหวัดทุกจังหวัดมีสิทธิที่จะขอไดแตตองมี

ผลงานที่เขียนโครงการที่เปนประจักษ ไมใชวาเขียนโครงการแลวใชทุกจังหวัด เราอาจจะนํารองกอนก็ได แตวา

โครงการที่เราขอไปตองไดรับการพิจารณาจากคณะกรรมการในกรมกอน อันนี้คือสิ่งที่ประกันสังคมสามารถ

ทําไดงายกวาทุกหนวยงาน เพราะเปนงบที่เอาไปลงทุนและหักมา 10 เปอรเซ็นตตรงนี้ แตเงินที่ขอไปจะมี

หลักเกณฑในการขออยูแลว โครงการก็จะขอไดงายกวา 

 

นายวชิรวิทย ผาดสุวรรณ  

กลุมงานแผนงานและประเมินผล สถาบันพัฒนาฝมือแรงงาน 2 สุพรรณบุรี 

 พัฒนาทักษะฝมือแรงงานใหกับแรงงานทุกภาคสวน ใหสอดคลองกับบริบทสวนหนึ่งของพื้นที่ 

สวนหนึ่งตองเปนไปตามแผนงาน ผลผลิตและกิจกรรม ซึ่งเปนหนวยงานสังกัดสวนกลางในภูมิภาค ในการทํางาน

บางครั้ง ในการยืดหยุนการทํางานอาจจะนอยนิดหนึ่ง เราตองถูกกําหนดโดยแผน ผลผลิต เปาหมาย กิจกรรม

จากกรมกําหนดมา บางโครงการอาจจะไมสอดคลองหรือเหมาะสมกับพื้นที่ก็มี บางโครงการสอดคลองเหมาะสม 

แตใหเปามานอยก็เปนปญหาอยู เพราะฉะนั้นของทางดานพัฒนาฝมือแรงงาน ตอนนี้มองวากรมมุงเนนไป

ทางดานเทคโนโลยีขั้นสูงเยอะ ทางดาน EEC เขตเศรษฐกิจพิเศษ แตจังหวัดสุพรรณบุรีเปนภาคเกษตรกรรม

เสียมาก อาจจะมีโครงการ ลาสุดคลาย ๆ เปนนโยบายเรงดวนของกระทรวงที่เขามาในเรื่องการทําโครงการ

เกษตรอัจฉริยะ ทางกรมพัฒนาฝมือแรงงานไดรับมอบหมายใหไปดําเนินการตรงนี้ โดยรวมกับหนวยงานที่สังกัด

กระทรวงเกษตรฯ  
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 อีกอันหนึ่ง ที่บอกวาบางครั้งการทํางานยืดหยุ นนอยเพราะวา บางครั้งมีนโยบายเรงดวน จาก

ผูบริหารหรือจากสวนการเมืองก็ตาม ชี้เปาลงมาเลยและใหเราปฏิบัติตามที่เขากําหนดทุกอยาง จึงยืดหยุนนอย 

แตโดยปกติ อยางเชน โครงการฝกอบรมกลุมเปาหมายเฉพาะ คําวากลุมเปาหมายเฉพาะก็คือ เปนแรงงาน

นอกระบบ เปนทหารเกณฑกอนปลดประจําการ เปนผูตองขังกอนพนโทษ พวกนี้บางครั้งเราจะไดรับหนังสือ

ขอความอนุเคราะหจากหนวยงานหรือแมกระทั่งถาเปนแรงงานอกระบบตามพ้ืนที่ ผูนําชุมชนก็จะมีหนังสือขอ

ความอนุเคราะหมา วาตองการฝกอบรม เชน พ้ืนที่นี้มีผลผลิตทางการเกษตรเยอะตองการฝกอบรมการแปรรูป

ผลิตภัณฑทางการเกษตรก็ขอความอนุเคราะหเขามา เราก็จะจัดหาวิทยากรหรือถาเรามีวิทยากรเองก็จะจัดไป

ดําเนินการ เปนการฝกอบรมระยะสั้นหรืออาชีพเสริม 30 ชั่วโมงหรือ 5 วัน บางพื้นที่เปนเกษตรเยอะตองการ

ฝกอบรมผูที่เปนชางซอมเครื่องยนตเพื่อการเกษตรตาง ๆ เหลานี้ เราก็สามารถลงไปดําเนินการใหเขาได อันนี้

เปนภารกิจหลัก ๆ ของสถาบันพัฒนาฝมือแรงงาน 

 แตที่บอกวาปญหาเกิดจากบางทีการที่เปาตามที่กรมสงมา ทุกโครงการบางครั้ง เปนโครงการที่เรา

ไมตองการเพราะไมสอดคลองกับพื้นที่ เขาก็มีมา แตเราไมขอรับเปา เขาสงมาเราก็ตองทําเพราะเปน KPI 

ซึ่งเราก็ตองทําอยูแลว ลักษณะนี้คอนขางลําบาก  

 

ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร  

หัวหนาโครงการ 

 เนื่องจากกรมก็สั่งมาแลววาใหทําอยางนี้ กลุมเปาหมายเทานี้ จํานวนเทานี้ แตพอมีอะไรที่ยืดหยุน

ไดบางไหมในพื้นที่ อยางสอนหนังสือ คนอยากรูเรื่องอะไรก็ตองสอนในเรื่องท่ีเขาอยากรู พัฒนาฝมือแรงงาน

ก็เชนเดียวกัน คนอยากรูอะไรก็ตองจัดหลักสูตรไปรับ พอจะมีชองทางยืดหยุนไดไหม 

 

นายวชิรวิทย ผาดสุวรรณ  

กลุมงานแผนงานและประเมินผล สถาบันพัฒนาฝมือแรงงาน 2 สุพรรณบุรี 

 โดยปกติ พอเขาสงโครงการ บางโครงการเปนภาพกวาง บางโครงการถูกระบุมา บางโครงการ

ดําเนินงานใหกับแรงงานนอกระบบ บริบทสวนมากจะเปนใหเราลงพื้นที่วาเขาตองการอะไรบาง เราก็ตอง

สอดคลองกับในพื้นที่ แตถาเปนหลักสูตรเกี ่ยวกับยกระดับฝมือซึ ่งเปน high technology เราก็ทราบวา

สุพรรณบุรีเรื่องพวกนี้เราไมคอยมีเยอะ เราก็ตองมุงเนนไปสถานประกอบการ พนักงานมาตรา 33 เปนลักษณะ

ของแตละสถานประกอบการเหมือนกัน 
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ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร  

หัวหนาโครงการ 

 เนื่องจากนึกถึงสถาบันพัฒนาฝมือแรงงาน คลาย ๆ กับมหาวิทยาลัย เรามีการสรางกลไกอะไรใน

พื้นที่ไหมที่จะทําใหเรารับรูรบัทราบวาตอนนี้ท่ีสุพรรณบุรี ในอําเภอนี้ กลุมนี้ เขาตองการหนุนเสริม การพัฒนา

ทักษะแรงงานดานอะไร เรามีตวัชวยที่จะดึงกลุมนี้เขามารวมกัน เชน สถานประกอบการหรืออะไร 

 

นายวชิรวิทย ผาดสุวรรณ  

กลุมงานแผนงานและประเมินผล สถาบันพัฒนาฝมือแรงงาน 2 สุพรรณบุรี 

 โดยปกติที่ทางแรงงานชี้แจง คือ มี อสร. ใชตรงนี้มาเปนกลไกในการขับเคลื่อน ที่บอกวามี 1 ตําบล 

1 คน ท่ีเปนอาสาสมัคร ตรงนี้เปนผูประสานงาน 

 

จิราพร ลีพิทักษวัฒนา  

ผูแทนจากสํานักงานจัดหางานจังหวัดสุพรรณบุรี 

 ในสวนของกรมการจัดหางาน ภารกิจของเราจะมีกฎหมายและอํานาจหนาที่ที่เกี่ยวของ กฎหมาย

จะมีกฎหมายเกี่ยวกับการทํางานของคนตางดาว กฎหมายเกี่ยวกับการจัดหางานใหคนไปทํางานตางประเทศ 

ตรงนี้ในเรื่องการทํางานของคนตางดาว เปนเรื่องการบริหารจัดการคนตางดาวที่เขามาถูกกฎหมาย และผิด

กฎหมายเพ่ือใหเขาสูระบบ มติที่ออกมาหลัง ๆ เหมือนกับวาพยายามจะควบคุมผูที่อยูใตดินที่เรียกวาเถื่อน

เอามาจดทะเบียนใหถูกตองเพ่ือความม่ันคง และควบคุมการทํางาน จะมีมติหลากหลายที่ออกมาในการดําเนินการ

ในเรื่องตางดาว  

 ในเรื่องจัดหางาน จะมีการควบคุมดูแลการไปทํางานทั้งในประเทศและตางประเทศ อยางในประเทศ

ควบคุมเรื่องนายหนา เราจะติดคํานี้ แตในกฎหมายไมมีคําวา นายหนา จะเปนการควบคุมเกี่ยวกับการดําเนิน

ธุรกิจจัดหางานในประเทศและตางประเทศตองจดทะเบียน ในประเทศ ตางประเทศ ก็ตองขออนุญาต แตใน

ขณะเดียวกันองคกรของเรามีหนาที่ตองหางานใหกับคนหางาน ใหคนทํางานในประเทศและตางประเทศดวย 

อํานาจหนาที่ตรงนี้ถาเปนเรื่องของการไปทํางานตางประเทศ เราก็จะไปหาตําแหนงงาน อยางที่ทานนายกรัฐมนตรี

และรัฐมนตรีสุชาติ (ชมกลิ ่น) ไดหาตลาดแรงงานที่ซาอุฯ เพื่อเอาคนไปทํางานตางประเทศ เพื่อจะฟนฟู

เศรษฐกิจ พอเวลาไปเปนการชวยคนทํางานและชวยเศรษฐกิจไดเยอะทีเดียว เม็ดเงินที่ไดมาเปนจํานวนมหาศาล  

 ขณะเดียวกันนอกจากหาคนไปทํางานตางประเทศ จัดหางานจะมีทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาค

ตามจังหวัดตาง ๆ จะเปนการใหบริการจัดหางานคนทั่วไป พวกวางงาน พวกตกงาน คนสูงอายุ คนพิการ 

นักโทษ และก็ผูที่อยูในสถานพินิจฯ ตรงนี้เปนการใหบริการที่อยูในอํานาจหนาที่ของกรมจัดหางาน ที่ตองให

ความชวยเหลือพวกนี้ งานมีความหลากหลายแตจํานวนบุคลากรที่เปนขาราชการในสวนภูมิภาคจะมีนอย มี

ขาราชการ 3 คน สวนมากตางดาวจะเปนลูกจางจางเหมา เรียกวางานเยอะแตคนนอยและนโยบายที่รับมา 

บางงานเปนงานเร็ว อยางลาสุดที่ผานมาของป 2564 โครงการสงเสรมิและยกระดับ SMEs ที่วากูเงินมาและให
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ทางเราสงเสริมนายจางให 3,000 บาทตอ 1 คน เปนระยะเวลา 3 เดือน อันนี้เปนงานเร็ว เหมือนกับวาพอประชุม 

ครม. เสร็จอีกวันก็แจงใหทางจังหวัดทุกจังหวัดดําเนินการ และกําหนดเปาหมาย ซึ่งในการดําเนินการในภูมิภาค 

บางโครงการที่เกี่ยวกับเรื่องจัดหางาน กําหนดตัวชี้วัดเปามันสูงหรือบางงานอยากจะแอคชั่นหรืออะไรออกมา 

อยางเชน ป 2564 ก็มากําหนดใหจังหวัดสุพรรณบุรีหาตําแหนงงานวางใหได 10 เปอรเซ็นต จากของป 2563 

หาตําแหนงงานวางได 4,000 ป 2564 ก็ตองหาใหได 4,000 กวา ซึ่งไมไดมาดูวาสภาพเศรษฐกิจของป 2564-

2565 ตางกันอยางไร สถานการณโควิด เปนไปไมไดในความเปนจริงท่ีจะไดถึงขนาดนั้น แตก็เปนเปามา ท่ีเราก็

ตองทําทุกอยางเพ่ือใหไดเปาตามตัวชี้วัด ไมอยางนั้นก็จะมีปญหา  

 สวนในเรื่องกองทุน กฎหมายจัดหางาน มีกองทุนชวยเหลือคนไปทํางานในตางประเทศ กองทุนสงเสริม

ผูรับงานไปทําที่บาน โดยหลักการแลวในเรื่องกฎหมายที่เปนระดับพระราชบัญญัติไมเฉพาะกรมการจัดหางาน 

ถามีการกําหนดกองทุนมาก็จะกําหนดวัตถุประสงคในการใชจายเงินกองทุน ถานอกเหนือจากวัตถุประสงค

ตรงนั้น ไมสามารถเอาเงินกองทุนไปใชได เชนกองทุนเพ่ือชวยเหลือคนหางานไปทํางานในตางประเทศ กิจการ

ที่ใชไดก็ใหการสงเคราะหคนงาน ฝกอบรมและเอาคนกลับมา ถานอกเหนือจากกฎหมายแมบทก็จะใชไมได 

กองทุนเพื ่อผูรับงานไปทําที่บานก็เปนกองทุนที ่ชวยเหลือวา ใหผูที ่จดทะเบียนรับงานไปทําที่บานกับ

กรมการจัดหางานสามารถกูเงินไดในอัตราดอกเบี้ยตํ่าเพื่อเอาเงินตรงน้ี ที่กูมา มาซื้อวัสดุอุปกรณไมตองไปเสีย

นายหนา ก็เปนวัตถุประสงคอีกอยางหนึ่ง 

 ฉะนั้นในแตกองทุน กฎหมายแมบทกําหนดวัตถุประสงคมา การจะมาใชนอกเหนือจากนั้นทําไมได 

แมกระทั่งกฎหมายจัดหางานเอง ถาคุณจะไปหาผลประโยชนจากกองทุนก็ตองซื้อพันธบัตรหรืออะไรที่มี

ความมั่นคง เพราะวาสวนใหญถาดูตามกฎหมายของตัวเองและบางฉบับที่เห็นมา อยางกองทุนชวยเหลือคนไป

ทํางานในตางประเทศ มาจากคนหางานท่ีสงเงนิเขากองทุน บางสวนมาจากรายไดของรัฐ ฉะนั้น วัตถุประสงคก็คือ 

เรียกวากองทุนเปนกองทุนหมุนเวียน การใชอยูในกรอบกฎหมายที่ใหไว ในแตละฉบับ การใหอํานาจนอกเหนือ

จากนั้นถาทําไปแลวก็จะผิด เจาหนาที่ก็จะโดนมาตรา 157 การที่บางทีเรามีกองทุน ทําไมไมเอาเงินกองทุนตรง

นั้นมาใช คงตองยอนกลับไปดูกฎหมายแตละฉบับใหวัตถุประสงคหรือเจตนารมณแคไหน ถาจะเจาะตองไป

เจาะตรงนั้น จะไปแกกฎหมายไดไหม แตทั้งนี้ทั ้งนั้นตองไมเกินเจตนารมณของกฎหมายตามวัตถุประสงค 

กฎหมายฉบับนี้กําหนดคุมครองคนหางาน เพ่ือที่จะเอาเงินตรงนี้ไปชวยเหลือเกษตรกรก็ไมได  

  

ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร  

หัวหนาโครงการ 

 อยางจัดหางานบทบาทสําคัญก็คือ ชวยคนวางงานในพื้นที่ ทีนี้มีการสรางการมีสวนรวม การสราง

ความรวมมือกับเอกชน เพราะอยางที่บอกวาเราก็คนนอย บางครั้งบางทีชาวบานวางงาน ผูสูงอายุเกษียณ

อยากมีงานทํา ไปที่ไหนดี เห็นบางทีก็เริ่มทําเหมือนเปนชมรมเปนศนูยทองถ่ินเพ่ือมาชวยเกลี่ยงาน  
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จิราพร ลีพิทักษวัฒนา  

ผูแทนจากสํานักงานจัดหางานจังหวัดสุพรรณบุรี  

 ในสวนของจัดหางานก็เปนลักษณะเชิงรุก ไปพบนายจาง ผูประกอบการ บางครั้งมีการประชุม

หอการคา สภาอุตสาหกรรม เราก็ไปเขารวมประชุม หรือบางทีเราเคยติดตองานกับนายจางไหนเราก็จะขอ

ตําแหนงงาน ซึ่งงานท่ีเราหาคนทั่วไป เราหาได คนพิการ สวนใหญจะมาสมัครนอย แตจะเปนเรื่องใชสิทธิตาม

มาตรา 35 ในพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 กรณีที่นายจางมีลูกจาง 

100 คน ก็ตองรับคนพิการ 1 คน ถาไมรับตองสงเงินเขากองทุน 34 ถาคุณไมสงเขากองทุนก็ตองใหสิทธิตาม

มาตรา 35 ซึ่งตรงนี้มีระยะเวลาวานายจางตองยื่นภายใน 31 ธันวาคม ของทกุป เปนอีกเรื่องที่วาใหสิทธิคนพิการ 

นายจางก็จะไปหาคนพิการเอง  

 สวนผูสูงอายุ ตามที่ไดคุยกับนายจางในสถานประกอบการสําคัญ ๆ ไมอยากได กลัวเปนภาระ กลัว

เสียชีวิต เพราะอายุมาก แลวจะทํางานคุมไหม เปนอะไรกับสุขภาพที่ตองดูแล ไดไมคุมเสีย กรณีนักโทษ 

นายจางกลัวมากเลย เพราะวาเราเคยไปถาม PSI วาขอจะรับนักโทษไหม เคยโทรไปถามเอง โรงงานจานพีเอสไอ

เขาบอกวาโรงงานเขาดีอยูแลว ถารับไปทําใหคนในองคกรเขาเสีย นายจางบอกวาถาเปนเรื่องยาเสพติดจะปฏิเสธ

ทันที ฉะนั้นที่จะหางานลําบากก็คือพวกยาเสพติดกับพวกผูสูงอายุ แตผูสูงอายุบางงานที่คุยกับนายจาง ยินดีที่

จะตองการ บางที่ที่เคยไปคุยกับโรงแรม มาทําผาปูที่นอน พวกนี้อยูทนกวาเด็ก ตองดูวาลักษณะงานตรงนั้น

เขาเคยใชบริการกับผูสูงอายุ คนท่ีอายุนอยกวา แตกตางกันยังไง เปนเรื่องบริบทของแตละพื้นที่ 

 

นายอนุชิต ผลสวัสด์ิ  

หัวหนากลุมยุทธศาสตรและสารสนเทศ สํานักงานเกษตรจังหวัดสุพรรณบุรี 

 สําหรับงานจะเนนสงเสริมการเกษตร มีการประสานงานกับกรม หนวยงานที่เกี่ยวของของกระทรวง 

โดยเฉพาะศูนยวิจัยขาวที่มีการวิจัยใหม ๆ ออกมา เชน รับรองเมล็ดพันธุเหลานี้ เราตองไปสงเสริมไปพูดขอดี

ใหพี่นองเกษตรกรฟง อันนี้เนนเรื่องงานสงเสริมการเกษตร ซึ่งของเรามีงบประมาณที่จะใหอยูหลายชองทาง 

ไมวาจะเปนงบฟงกชั่น หลายหนวยงานก็มีปญหาเหมือนกันวา กรมจะกําหนดเปากําหนดกิจกรรมมาใหเอง 

ยังเปนปญหาในพื้นที่อยู อยางปนี้เกษตรอินทรียใหมาเกือบ 100 พ่ีนองเกษตรกรทําไมไดเพราะเกษตรอินทรีย

จะยากหนอย ที่สําคัญคือกรมมีคูมือมาให นอกคูมือก็ไมได ตองทําตามคูมือ เพราะเราโดน สตง. บอก ถาทําตาม

คูมือท่ีเขามาใหไมผิด แตถาทาํตามกรอบของคูมือแลวยังผิด คนท่ีออกคูมือก็จะผิด เขาก็แจงไวเลย บางครั้ง

ก็ยากหนอย ซึ่งชวงสถานการณโควิด เราก็อบรมไมได แตทางกรมก็ยังติดตามเรื่องงบการเบิกจายอยู เปาไมได 

ก็เปนประเด็นปญหาที่ผานมา  

 งบที่ไดมีงบฟงกชั ่น งบพัฒนาจังหวัด งบกลุมจังหวัดภาคกลางตอนลาง 1 และงบจาก อบจ. 

เทศบาล บาง แตสวนมากงบจากทองถิ่นเปนแผนงานที่เรารวม เขาจะออกตามหมูบานและจะเชิญพวกสาธารณสุข 

เกษตร ศึกษา รวมออกไปทําแผนดวย และมีขอตกลงวา เขาจะเขียนโครงการใหแตงบประมาณของเขา เราเปน

วิทยากรในการถายทอดความรูดานนั้น ๆ และอีกอันหนึ่งป 2565 ทางสํานักงานเกษตรจังหวัดก็เลยแกปญหา
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ใหมวา งบบางตวัเราก็เสนอโครงการไปไมได หรือบางครั้งเราไมมโีครงการอยูในมอื เสนอไมทัน มีงบตกใจอยาง

ที่วา ทางสํานักงานเกษตรจังหวัดเลยเสนอกันวาใหทางสํานักงานเกษตรอําเภอปรับปรุงแผนการเกษตรประจํา

ตําบล ประจําอําเภอ ทุกป และใหคัดโครงการที่คิดวาจะตองการงบไปทําในพ้ืนท่ีของตนเอง เอามาไวที่จังหวัด 

ถามีงบดวนมา ก็เอาโครงการนั้นสอดเขาไปเลย อันนี้ทางสํานักงานเกษตรจังหวัดไดแกไข ซึ่งมี 10 อําเภอ 

สมมติวามีขาวมา 8 อําเภอ มีออย มา 2 อําเภอ เราก็เขียนแค 2 โครงการใหญ แตพ้ืนที่ที่จะไปดําเนินการ

ก็ตามที่อําเภอขอมา ซึ่งโครงการเหลานี้ก็ผานประชาคมมาหมดแลว ตองผานประชาคม ผูนําชุมชน ผูนําหมูบาน

มาทั้งหมดแลว ซึ่งงบประมาณของเราตอนนี้มีทั้งงบพัฒนาจังหวัด งบกลุมจังหวัด เราก็ไดอยางละ 1-2 โครงการ

บาง ก็เยอะพอสมควรโดยเฉพาะโครงการสมุนไพร เปนลานกวาบาท ทางทานผูวาฯ เห็นเรื่องนี้และสนับสนุน

มาตั้งแตป 2562-2563 เพราะวาบางครั้งในการที่จะเขียนงบประมาณขอโครงการตองดูผูบริหารจังหวัดดวย

วายังไง อยางเกษตรตําบลบางคนเขากับนายกทองถิ่นไดดี อยูที่ความสัมพันธของเราดวยกับในพื้นท่ีวาเปนยังไง 

และทางผูบริหารก็ตองเห็นความสําคัญของงานดานนั้นดวย เปลี่ยนนายกมาเขาไมสนใจดานการเกษตร งบขอ

ไปยังไงก็ไมได 

 ในเรื่องอีกอันหนึ่งที่ทางสํานักงานเกษตรจังหวัดที่รับผิดชอบอยูก็คือเรื่องของศูนยเรียนรูการเพิ่ม

ประสิทธิภาพการผลิตสินคาการเกษตร (ศพก.) ซึ่งจะเปนการบูรณาการกันทั้งงบประมาณโครงการตาง ๆ ลง

ในจุดนี้ ของหนวยงานในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ สํานักงานเกษตรจังหวัดเปนหลัก มีการประชุม

บูรณาการแผนงานกัน โดยเราจะเนนย้ําวาในการจัดตั้ง ศพก. ขึ้นมา ทางกรมเรามาคิดกันใหมวาเจาของแปลง

ไมไดพักกันเลย เดี๋ยวกรมนั้นกรมนี้ลงไป กรมสงเสริมการเกษตรจึงมากําหนดกันวาทุกวันพฤหัสบดีเปนวันที่เรา

จะไปเยี่ยม ศพก. และบอกเจาของแปลงไวดวย จะมีแควันพฤหัสบดี เพราะวาที่ผานมาเขาบนมาก กรมนั้นไป

วันจันทร กรมนี้ไปวันอังคารแตละกรมไปไมพรอมกัน เลยออกมาเปนตัวนี้ออกมาวา ทุกวันพฤหัสบดี แลวแต

พฤหัสบดีไหนก็ได ใหหนวยงานคุยกันเพ่ือลงไปบูรณาการ  

 ของ ศพก. มีการบูรณาการกับภาคเอกชนดวย แตละอําเภอจะมีงาน Field day คือเริ่มตนฤดูกาล

ผลิตใหม จะมีการจัดงาน และหนวยงานก็จะไปจัดนิทรรศการแสดงใหความรู และที่สําคัญอีกอันหนึ่งที่เปนปญหา

ที่ผานมาก็คือเรื่องการปรับปรงุขอมูลการข้ึนทะเบียนเกษตรกร ซึ่งสํานักงานเกษตรจังหวัดจะรับผิดชอบ ในชวง

โควิดที่ผานมา หัวใจของการขึ้นปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรคือการประชาคม การประชาคมก็คือพี่นองเกษตรกร

ที่จะมาขึ้นทะเบียน ตัวจริงจะตองมาเซ็นรับรองเอาขอมลูตัวเอง แตชวงโควิดหามรวมตวักัน ประกาศเปนพ้ืนที่

สีแดง ทําไมได ผลกลับคนืมาคือ พ่ีนองเกษตรกรไมไดมาขึ้น นํ้าทวม ไมไดรบัการชวยเหลือ ซึ่งเมื่อวานนี้ขายขาว

โดนโกง ทางกรรมาธิการก็เชิญทั้งผู วาฯ ทั้งเกษตรจังหวัด ไปชี้แจงที่รัฐสภา เพราะวาดานเกษตรกรจะขึ้น

ทะเบียน ถาไมขึ้นจะไมไดรับการชวยเหลือ และในการประชาคมที่ผานมาก็คือ ถาใหตัวแทนมาจะดูชื่อดูพื้นที่

ของตัวเองไมถูก เพราะวาในการประชาคมจะพิมพออกมาเลยวาชื่อนั้นมีพ้ืนที่เกษตรกรเทาไหร ๆ แตเขาใหคน

มาแทน บางทีเขาใหลูกหลานลงในระบบ Farm book แลวลูกหลานทํานาไป 30 ไร กดไปแค 3 ไร พอให

การชวยเหลือก็แค 3 ไร ก็ตองรองในศูนยดํารงธรรม จะเปนปญหากันอยู 
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 แตว าป 2565 กําหนดวาในการประชาคมจะตองมีอาสาสมัครเกษตรหมู บาน ผ ู นําชุมชน 

ผูทรงคุณวุฒิ และเกษตรตําบล ตองเซ็นรับรองขอมูลมา ซึ่งพี่นองเกษตรกรปจจุบันเลนไลนกัน ก็ไมได มาวัน

ไหน ๆ ก็มากัน แตที่ผานมาจะมีปญหามาก  

 และปญหาที่ผานมาในงานสงเสริมการเกษตรที่แตเดิมในการจัดทําการพัฒนาการเกษตร กรมจะ

กําหนด 3 ครั้งกวาที่จะไดแผนตัวหนึ่งขึ้นมา ในการประชาคม แตปจจุบันงบประมาณก็ไมมีแลว ก็ตองไป

ประสานกับทางทองถิ่นวา ทาง อบต. เทศบาล มีการจัดทําชวงเดือนไหน หมูไหน ใหเขาสงแผนเกษตรตําบล

ดวย จะไดเขาไปรวม อันนี้เรื่องงบประมาณ บางโครงการไมมีงบมาแตใหทําก็มี และเปนปญหาอีกอันหนึ่งคือ

พี่นองเกษตรกรจะอายุมากขึ้น และการประชุมแตละโครงการตอนนี้ที ่ประชุมกันได เขาจะไมคอยสะดวก 

ลูกหลานคงจะไมมีตอ บางคนก็ไปทํางานท่ีอื่นแลว อันนี้ก็ยังเปนปญหากันอยู บางอําเภอขอเปลี่ยนอยาง ศพก.

หลักก็ไมเอาแลว จากทั้ง ๆ ที่ทางรัฐบาลทุมงบไปเยอะ ก็อยากเปลี่ยนเปน ศพก.เครือขาย อะไรอยางนี้เพื่อให

เปนตัวแทนของเขา ซึ่งพ่ีนองเกษตรกรอยางที่ผมทําอยู เพราะวางานหลาย ๆ อยางตองผานประชาคมของหมูบาน 

ไมวาจะเปนโครงการ แผนงาน หรือแมกระทั่งการคัดเลือกคณะกรรมการ ศพก. จะตองคัดเลือกขึ้นมากอน 

ผานระดับหมูบาน ระดับตําบล ผานนายอําเภอมาอีก และมาผานของจังหวัด ถึงจะประกาศได แตพี่นองเกษตรกร

ที่รวมงานกับเราเขาก็รู วาขั้นตอนกระบวนการเปนอยางไร แตชวงโควิดจะหนักหนอย จัดงานอะไรไมไดเลย 

งบก็นิ่งอยูตรงนั้น ทําไมไดจริง ๆ  

 ปญหาก็อาจจะเหมือนกับที่อื่น โครงการมาไมตรงกับความตองการของพ้ืนที่ จะเปนนํ้าตกอยู ไมใช

นํ้าพุ ทําโครงการจากขางบนลงมา ถาเปนนํ้าพุก็เปนความตองการจากพี่นองเกษตรกร แตพี่นองเกษตรกร

บางทานที่ไมไดมีสวนไดสวนเสีย ก็ไมมีปญหาอะไร แตคนที่อยางเรื่องขาวที่มีปญหากันอยู เวลาเกษตรตําบล

เรียกประชุมประชาคมก็บอกวาไมรูเรื่องอะไร เราก็สามารถเขาไปแกไขปญหาในพื้นที่ได เพราะเปนความสัมพันธ

ของพี่นองเกษตรกร กับเกษตรตําบล ก็พยายามบอกวา ยิ่งนอง ๆ ที่มาบรรจุใหมยังไงก็อยาตึงมาก กับเกษตรกร 

กับผูนํา สวนมากจบมาแลวจะไมคอยยอม พูดเอาตัวเองจบมาตองอยางนั้นอยางนี้ เพราะเขาไปในพื้นที่ไมใช 

มีปญหามีอีกหลายประเด็น ก็แกไขตลอด ถาไมไปท่ีศูนยดํารงธรรมได เคลียรในพ้ืนที่ได แตถาเขาศูนยดํารงธรรม

แลวมาจังหวัด ทานผูวาฯ ก็เล็งแลวเพราะงานมีหลายอยาง แตถาพี่นองเกษตรกรสุพรรณบุรี ถาเราใหความรวมมือ

เขาก็ไมมีปญหา แตขอใหขาวทั่วถึง เนนย้ําใหเขากับผูนําชุมชนใหได ผูนําชุมชนผูนําหมูบานก็เขาไปหนอย เนน

เกษตรตําบล เพราะทางสํานักงานเกษตรจังหวัด สํานักงานเกษตรอําเภอจะรับผิดชอบทุกตําบล บางคน

อาจรับผิดชอบ 1-2 ตําบลก็มี แตวาคนที่ปฏิบัติจริง ๆ ก็จะไมยาก แตคนท่ีมาทําการเกษตรใหม ที่ยังไมรูระบบ

วาทําไปแลว ถาไมมาขึ้นทะเบียน เราก็พยายามบอกอยู บางคนนํ้าทวมที่ผานมาก็เปนปญหา นํ้าทวมฟางขาว

ไปแลว เขาก็มาแจงของเขาเหมือนกัน แตผูนําชุมชนก็ไมยอม ประชาคมก็ไมผาน แตประชาคมสวนมากก็จะจัดการ

กันเอง ผูนําผูใหญบานก็จะไมกลาเทาไหร เพราะบางครั้งจะรูกันในหมูบาน แตวาคนอ่ืนจะมีกระซิบบอกใหไปดู 

ก็ตองไปหาดูวาลงไปในนํ้าจริงแตไมมีขาว มีหลายรูปแบบ  

 พี่นองเกษตรตอนนี้ขาวก็เร็ว บางครั้งปลูกพันธุเมล็ดพันธุขาว ปลูกกอนที่เราจะรูเรื่องเสียอีก 

เขาจะรูวาเมล็ดพันธุออกมาจากศูนยยังไง เราก็ตองบอกวาพวกเรายังไมทราบขาวยังไมไดมีการออกเมล็ดพันธุ
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มา เราก็พยายามประสานกับศูนยวิจัยขาววา มีจริงไหมขาวพันธุนี้ กลัวทําไปแลว โรงสีจะไมรับซื้อ แลวจะมี

ปญหาทีหลังมาแกทีหลังยาก ทางสํานักงานเกษตรจังหวัดและพี่นองในหนวยงานสังกัดกระทรวง หนวยงาน

ภาคี ถาขอความรวมมือไดหมด ไมมีปญหา แตทั้งนี้ทั้งนั้นที่มาชะลอชวงโควิดที่เราอาจจะไมไดพบปะกับพ่ีนอง

เกษตรกรเทาไหร และปญหาตาง ๆ สามารถพูดคุยในพื้นที่ได  

 

นายชยวัฒน กลิ่นลอย  

หัวหนากลุมยุทธศาสตร สํานกังานปศุสัตวจังหวัดสุพรรณบุรี 

 จังหวัดสุพรรณบุรี หนวยงานที่สังกัดกรมปศุสัตวมีอยู 4 หนวย หนวยแรกก็คือ สํานักงานปศุสัตว

จังหวัด สังกัดภูมิภาค สถานกักกันสัตว เปนสวนกลางที่อยูในภูมิภาค ศูนยวิจัยและบํารุงพันธุ สัตว และ

ศูนยวิจัยและพัฒนาอาหารสัตว มีอยู 4 หนวย ถือวาเปนความโชคดีของจังหวัดสุพรรณบุรี มีหนวยงานสําคัญ 

2 หนวยที่มาตั้งอยูในพื้นที่ โดยเฉพาะศูนยอาหารสัตว เนื่องจากภารกิจเขาก็คือจัดทําทะเบียนอาหารสัตว 

จําพวกหญาแหงไวสําหรับเวลาเราเกิดภัยพิบัติ เชน นํ้าทวมหรือภัยแลง  

 ในสวนของสํานักงานปศุสัตวจังหวัดสุพรรณบุรี ภารกิจแยกออกเปน 4 ดานดวยกัน จะมีในเรื่อง

การผลิต ดานสุขภาพสัตว ดานมาตรฐานสินคา และดานอํานวยการ ในสวนของดานการผลิตไดแกการสงเสริม

อาชีพเลี้ยงสัตวท่ัวไป แตเนนในเรื่องสัตวเศรษฐกิจไมวาจะเปนสัตวใหญก็คือ โค กระบือ และก็สัตวเล็ก คือแพะ 

แกะ สุกร และสัตวปก ภายใตแผนงานโครงการตาง ๆ ซึ่งจะคลาย ๆ กับสํานักงานเกษตรจังหวัด สํานักงาน

ประมงจังหวัด ชื่อโครงการอาจจะซํ้ากัน แตตางกันที่กิจกรรม เชน นาแปลงใหญ ศูนยการเรียนรู ผมจะเปนศูนยฯ 

ดานปศุสัตว ในเรื่อง Smart Farmer ทฤษฎีใหม ที่ดินทํากิน คลินกิเกษตร ปศุสัตวอินทรีย งานฝกอบรมตาง ๆ 

งานปรับปรุงพันธุสัตวในที่นี้ก็คือการผสมเทียม ซึ่งภายใตภารกิจก็จะมีสวนรวมแอบแฝงอยูแลว เชน คลินิก

เกษตร จะตองมีการบูรณาการระหวางหนวยงานอยูแลว เกษตรเปนแมงานหลัก ทุกหนวยในสังกัดกระทรวง

เกษตรฯ ก็เขาไปมีสวนรวม ศพก. เชน Smart ทฤษฎีใหมก็เหมือนกัน  

 งานอีกอันหนึ่งดานการผลิตก็คือ กลุมเกษตรกรผูเลี้ยงสัตว ตอนนี้เราก็มีภารกิจรองรับอยู และที่พิเศษ

ก็คือมีโครงการพระราชดําริ ในที่นี้คือธนาคารโคกระบือเพ่ือเกษตรกรตามโครงการพระราชดําริ พิเศษตรงที่วา 

โครงการนี้ไมใชเปนงบประมาณปกติของกรมปศุสัตว เงินทั้งหมดเปนเงินภายใตโครงการ ภายใตการบริหาร

ของคณะกรรมการทั้งเจาหนาที่ของกรมปศุสัตวและสํานักพระราชวัง ตรงนี้มีดําเนินงานอยูในพื้นที่ รูปแบบ

ของธนาคารโคกระบือก็คือ จะใหเกษตรกรผูยากจนยืมสัตวเลี้ยง ไดแก โค กระบือ ไวใชเพ่ือการผลิต ครัวเรือน

ละไมเกิน 1 ตัว พิเศษเฉพาะอาสาปศุสัตว เราจะใหเปนพิเศษรายละ 5 ตัว เปนคาตอบแทน เพราะวาอาสา

ปศุสัตว อาสาเกษตร สวนใหญจะไมมีคาตอบแทน เราก็ตองหาวิธีการมาชวย  

 ในสวนภารกิจดานสุขภาพสัตว งานหลัก ๆ จะเปนควบคุม ปองกัน และรักษาโรคสัตว ไมวาจะเปน

เรื่องการฉีดวัคซีนปองกันโรค 3 รอบ ในโคกระบือ แพะ แกะ สุกร สุนัข แมว มกีารทําหมัน การเฝาระวัง การเก็บ

ตัวอยาง งานรักษาพยาบาลสัตว โควิดที่ผานมาไมมีผลกับปศุสัตวเพราะวาสัตวปวยหามไมได สัตวที่พรอมจะรับ

การผสมพันธุก็หามไมไดวาโควิดหามเปน ไมมีผลเลย แตก็เปนความยากลําบากของเจาหนาที่ นอกจากนั้น
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จะเปนเรื่องงานความปลอดโรค งานโรคไขหวัดนกก็สําคัญเพราะเปนโรคระบาดที่มีผลกระทบถึงคนเพราะวา

ถาเปนแลวมีโอกาสถึงขั้นเสียชีวิตได โรคพิษสุนัขบาโดยเฉพาะตอนนี้สมเด็จพระนองนางเธอฯ ทานทรงมี

โครงการลงมาทุกจังหวัด เราก็รับสนองและดําเนินการตามโครงการ 

 งานเรื่องมาตรฐาน จะดูในเรื่องมาตรฐานฟารมเปนหลัก เรื่องอาหารปลอดภัย (Food Safety) 

ปศุสัตวOk หลายทานอาจจะเคยไดยิน สัตวปลอดภัย ไขไกโอเค ในเรื่องโรงฆาสัตว โรงแปรรูป โรงงานผลิต

อาหารสัตว อันนี้ก็เปนภารกิจของสํานักงานปศุสัตวจังหวัด และงานอํานวยการจะมีอยูสองสวนคือ งานยุทธศาสตร 

จะมีในเรื่องการขึ้นทะเบียนเกษตรกรของปศุสัตว เรื่องภัยพิบัติ ซึ่งที่ผานมาสถานการณโรคลัมปสกิน ที่มีชื่อไป

ทั่วประเทศ ตรงนี้กลุมยุทธศาสตรจะมีบทบาท งบประมาณที่ใชก็ไมใชงบประมาณปกติของกรม เราใชงบประมาณ

ของกระทรวง จังหวัดสุพรรณบุรีใชงบประมาณท่ีผานมาประมาณ 16 ลานบาท ในการจายชดเชยเยียวยา  

 ภารกิจอีกอันหนึ่งของกลุมยุทธศาสตร คือการจัดทํางบประมาณ และในเรื่องขอมูลสารสนเทศ 

อันนี้คือบทบาทภารกิจโดยเบื้องตนของสํานักงานปศุสัตวจังหวัดสุพรรณบุรี ซึ่งภายใต 4 ภารกิจ ก็จะมีการมี

สวนรวมทุกงานทุกโครงการ ถาจะใหเห็นชัด ๆ ในเรื่องภัยพิบัติ การที่ออกไปประชาคมไปปดประกาศ แสดงให

เห็นพื้นที่บานไหนประสบปญหา ใครไดรับผลกระทบ สัตวตายกี่ตัว อันนี้คือวิธีการหนึ่งที่ไดเกิดการมีสวนรวม 

สมมติวาเกิดผมไปติดชื่อคุณผึ้งวามีโคตายอยู 3 ตัว แตในความเปนจริง คุณผึ้งอาจจะไมไดเลี้ยงวัวก็ได การมี

สวนรวมก็จะมีขึ้นตรงนี้ การตรวจสอบเกิดขึ้นไปในตัว และเปนเงื่อนไขภายใตหลักเกณฑการจายเงิน ในสวน

ของภัยพิบัต ิ

 ในสวนของโรงฆาสัตว อยูดี ๆ จะไปสรางเลยไมได ตองไปทําประชาคมกอน ตองไปผานความเห็น

ของทองถิ่นกอน ของพี่นองประชาชนที่อยูรอบ ๆ พื้นที่ที่จะกอสราง ตรงนี้ถือวาเปนกระบวนการมีสวนรวม 

และไมใชแคครั้งเดียว จนเขาสูคณะกรรมการระดับจังหวัดที่มีผูวาฯ เปนประธาน ในสวนของโรคระบาด กรณี

การมีสวนรวมถาเกิดโรคระบาดอยางลิมปสกิน เงื ่อนไขหนึ่งในการควบคุมโรคก็คือ ตองไมเคลื่อนยายสัตว 

เพราะฉะนั้นการชวยกันเฝาระวัง คอยสังเกตวาบานนี้ยายโคไปเลี้ยงที่โนนท่ีนี้ และแจงเหตุผานอาสา อันนี้ถือวา

เปนการมีสวนรวมในการชวยเฝาระวัง ในสวนของดานการผลิต การจัดตั้งกลุมเกษตรกรผูเลี้ยงสัตว ปจจุบัน

กรมปศสุัตวไมมีนโยบายซื้อของแจกอยางที่กลาวมา เพราะ สตง. ไปตรวจ ผิดระเบียบ เพราะฉะนั้นวิธีการก็คือ

จายเปนเงินอุดหนุน ใหกับกลุมเกษตรกร ภายใตระเบียบที่กรมออกมากํากับอีกชั้นหนึ่ง การจะจายเงินอุดหนุน 

กลุมเกษตรกรก็ตองมีการทําแผนพัฒนาของกลุมเอง ก็จะเกิดกระบวนการมีสวนรวม 

 

นายวุฒนิันท ศลิปนครฤทธิ์  

กลุมงานยุทธศาสตร สํานักงานพาณิชยจังหวัดสุพรรณบุรี 

 โครงการคอนขางที่จะไมเหมือนใคร สํานักงานพาณิชยหน่ึงจังหวัดจะมีหนึ่งที่ ซึ่งสํานักงานพาณิชย

จะรวมเอารางทรงของแตละกรมจับมาไวดวยกัน และจะมีพาณิชยจังหวัดซึ่งมาจาก สป. จะเปนคนคุมทั้งหมด 

สักประมาณป 2561 หรือ 2562 ไมแนใจ พาณิชยมีภารกิจตามกฎหมายที่ตองดู พ.ร.บ. หลายตัว เชน พ.ร.บ.
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สินคา คาขาว พ.ร.บ.ชั่ง ตวง วัด เครื่องหมายการคา ทรัพยสินทางปญญา หุนสวนบริษัท พ.ร.บ.ตัวไหนเดน

ตัวไหนดอยก็อยูที่จังหวัด แตของสุพรรณบุรีจะเดนคือ พ.ร.บ.คาขาว กับสินคาและบรกิาร 

 ภารกิจหลัก ๆ ก็แบงเปนเรื่องการสงเสริมเกษตรกร อันนี้จะเปนรางทรงของกรมการคาภายใน 

กลุมเปาหมายคือ เกษตรกร สองก็คือการสงเสริมพวก SMEs รายยอย อันนี้จะเปนรางทรงของกรมสงเสริม

การคาระหวางประเทศ อาจจะเปนกรมทรัพยสินทางปญญา สามจะเปนเรื่องการจัดทําขอมูลเศรษฐกิจการคา 

อันนี้จะเปนของ สป. เอง และเปนของสํานักงานนโยบายและยุทธศาสตรการคา สุดทายจะเปนเรื่องรับจดทะเบียน

ธุรกิจ พวกหางหุนสวนและก็เปนรางทรงของกรมพัฒนาธุรกิจการคา ซึ่งรูปแบบของงาน แบงเปนงานปกติจะมี

พวกออกตรวจ เรื่องราคา การจัดทําขอมูลเชื่อมโยงทางดานการคา การชดเชยราคาจากจุดจําหนายลดราคา 

เชน รถโมบายพาณิชย สองจะเปนพวกงานอีเวนท การจัดแสดงสินคาและงบตกใจ ซึ่งการจัดแสดงสินคา 

ตองเปนการเขียนโครงการไปเสนอ แตปญหาของพาณิชยคือ เรื่องยุทธศาสตรชาติ value chain ของพาณิชย

คอนขางแคบ ตัว F จะเปนเรื่องการสงเสริมชองทางการจําหนายสินคา หรอืสินคาออนไลน เพราะฉะนั้นกรอบ

การเขียนงบประมาณขอโครงการจะมีแคเรื่องนี้ แคขายของ ก็เลยของบยาก และสาม จัดเปนหมวดหมูงานอื่น ๆ 

เปนงานที่ประชาชนไดมีโอกาสไดมีสวนรวมกับสํานักงาน เชน การประกันสินคา การอบรม ประชาชนจะเรียกรอง

มาวาอยากใหเราชวยเรื่องอะไร และปญหาคลาสสิกที่มีเหมือน ๆ กันก็คือ คนทําไมไดคิด คนคิดไมไดทํา  

 ถาตอบคําถามตามประเด็น ขอแรก บทบาทภารกิจของตัวแสดงในการขับเคลื่อนงานดานบริการ

สาธารณะ หลัก ๆ ของพาณิชยจะเปนเรื่องของการรองเรียนพวกเกี่ยวกับราคาสินคา ตาม พ.ร.บ.วาดวยราคา

สินคาและบริการที่อยูในอํานาจของเรา ภาคประชาชนจะมีสวนในการประสานงาน การสืบราคา ยกตัวอยาง

เชน อาสาธงฟา สวนกลไกในการขับเคลื่อน มองวาอาจจะเหมือน ๆ กับทุกหนวยงาน เวลาจะขับเคลื่อนอะไร

สักอยางก็จะมีการตั้งคณะกรรมการขึ้นมา ซึ่งก็อาจจะมีคณะกรรมการที่กําหนดโดยกฎหมาย และคณะกรรมการ

ยอยผูวาฯ แตงตั้ง ซึ่งคณะกรรมการเลือกเอาหนวยงาน หรือภาคประชาชน หรือใครก็ตามแตที่เชี่ยวชาญในดาน

นั้น ๆ ของพาณิชย เชน การจัดทําสินคาสิ่งบงชี้ทางภูมิศาสตร (GI) ก็มีตัวแทนจากภาคประชาชนมาดวย เชน

พวกหอการคา อะไรพวกนี้มา และก็เกี่ยวกับการบริหารราชการแบบมีสวนรวม จะมี 5 ขั้น พวกใหขอมูล รับฟง 

ปรึกษาหารือ แลกเปลี่ยน 4 ขั้นตอนแรกมองวาไมมีปญหา ปญหาจริง ๆ คือ empower ขึ้นอยูกับลักษณะ

อํานาจหนาที่หนวยงานดวย เชน ถาเปนองคกรปกครองสวนทองถิ่น empower จะชัดเจน คือมาในรูปผูแทน

ของประชาชน นายก อบจ. อะไรพวกนี้ สําหรับราชการสวนภูมิภาค ปญหาเรื่อง empower คือราชการรวม

ศูนย ถาจะใหอธิบายอยางที่ทุกหนวยงานบอกวาคนทําไมไดคิด คนคิดไมไดทํา 

 

นางสาวปยกุล กรรมสูต  

ผูแทนจากศูนยสงเสริมอุตสาหกรรม ภาคที่ 8 กรมสงเสริมอุตสาหกรรม 

 เรามีหนาที่สงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรม ทั้งวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอย และวิสาหกิจ

ชุมชน ผูประกอบการ มีจังหวัดในความรับผิดชอบ 12 จังหวัด ตั้งแตสระบุรี อยุธยา ปทุมธานี นนทบุรี 

สุพรรณบุรี นครปฐม กาญจนบุรี ราชบุรี สมุทรสาคร สมุทรสงคราม เพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ การใหบริการ
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ของเราจะมีบริการขอมูลที่ศูนยภาค 8 และมีกิจกรรมอบรม กิจกรรมใหคําปรึกษาทั้งเบื้องตนและเชิงลึก ณ 

สถานประกอบการ และก็มีบริการเงินทุนหมุนเวียนเพ่ือการสงเสริมอาชีพ มีการบริการออกแบบผลิตภัณฑและ

บรรจุภัณฑ การบมเพาะธุรกิจ มีการสรางตนแบบอุตสาหกรรม ที่ศนูยภาค 8 จะมีศูนยปฏิรูปอุตสาหกรรม ก็จะมี

บริการเครื่องจักรกลาง ประมาณ 20 เครื่องจักร ที่บริการฟรีใหแกผูประกอบการที่เขาสนใจที่จะเริ่มตนธุรกิจ

หรือทดลองผลิต และเพ่ือเอาไปทดสอบตลาด 

 นอกจากนั้นก็มีการเชื่อมโยงการทํางานกับสํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัด การกําหนดยุทธศาสตร

หรือแผนพัฒนาอุตสาหกรรม ก็จะมีการศึกษาศักยภาพในพื้นที่และก็มีการจัดประชุมกับผูมีสวนไดสวนเสียทั้ง

ผูประกอบการและหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชนในพื้นที่ที ่เรารับผิดชอบ เพื่อทราบปญหาและความตองการ

เพื่อเอามากําหนดแผนชวยเหลือ และมีการเชื่อมโยงถึงยุทธศาสตรที่เกี่ยวของ ที่เราไดรับมาและมีทั้งขอรับ

โครงการกิจกรรมที่เปนฟงกชั่นจากกองตาง ๆ ของกรมสงเสริมอุตสาหกรรม จะมีการกําหนดโครงการตาม

ศักยภาพของพ้ืนที่เราเองเพ่ือขอรับงบประมาณอีกทางหนึ่ง 

 

นางสาวอารีย มูลทรัพย  

ผูแทนจากสํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดสุพรรณบุรี 

 สําหรับสํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดเคยเปนอยางที่สํานักงานพาณิชยจังหวัดไดกลาวมา เมื่อกอน

มี 4 กรมอยูในสํานักงานเดียวกัน มีกรมโรงงานอุตสาหกรรม กรมสงเสริมอุตสาหกรรม กรมอุตสาหกรรม

พื้นฐานและการเหมืองแร เพื่อใหงายขึ้น โอนยายมาสํานักงานปลัดกระทรวงที่สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัด

ตองมีบทบาทภารกิจของ 4 กรมอยูดวยกัน โดยมีกลุมนโยบายและแผนงานเปนผูดูแลเรื่องงานแมบานคือ

ทุกอยาง บริบทของอุตสาหกรรมขึ้นอยูกับแตละจังหวัดดวย อันไหนใหความสําคัญกับอุตสาหกรรมเปนปริมณฑล 

ถดัไปหนอยอุตสาหกรรมก็จะอยูในวงจรของการเกษตรซึ่งอุตสาหกรรมจะไปรวมกับเกษตรเปนสวนใหญ แตถา

เกิดบริบทในเชิงใกล ๆ กรุงเทพฯ ก็จะเปนอุตสาหกรรมเต็มตัว ก็จะเกิดสิ่งที่ไมพึงประสงค พอไมพึงประสงค

กระทรวงเองโดยทานปลัดก็จะเห็นวา เราไมควรเปนผูรายในเรื่องเลาของทุก ๆ เรื่อง พยายามสรางนโยบาย

ตาง ๆ แตดวยบทบาทภารกิจของเราเองจะใชคําวาสงเสริมเต็มที่ก็ไมได แคกํากับ ควบคุมดูแล กฎหมายที่อยู

ในลูป เชน กฎหมายโรงงาน กฎหมายวาดวยการจดทะเบียนเครื่องจักร กฎหมายวาดวยแร ยิ่งเปนเรื่องสําคัญ

เพราะเก่ียวกับเรื่องสิ่งแวดลอม ทรัพยากรธรรมชาติ ถาเห็นวาเกิดมีเรื่องคําวา แร เขาไป คาํวา ถลุงแร มีโรงโม 

เปนเรื่องท่ีสงผลกระทบ แตถาไมมี เศรษฐกิจก็ไมเดิน เมื่อกอนนโยบายอาจจะเปนมาจากขางบนลงมาขางลาง

แตปจจุบันเราพยายามสรางจากขางลาง เชนภารกิจตาง ๆ ที่เมื่อกอนเราดูแลทั้งหมด เราพยายามถายโอน

ใหกับทองถิ่น ทองถิ่นที่ดูแลอุตสาหกรรมอยางใกลชิด เชนบางโรงไมไดมีลักษณะที่เปนทําลายสิ่งแวดลอมก็ให

ทองถิ่นเปนคนดูแลกันเอง และมีกฎหมายควบคุม แตนอกจากนั้นที่ตองใชบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะ

ดาน ก็ยังดูแลอยู แตก็ยังมีปญหาอุปสรรค ที่เราถายโอนภารกิจ ตอนแรก ๆ ก็มีคําถามวา ไมใชเรื่องของเรา 

ทําไมตองถายโอน เราไมไดอยากรับ แตนายเขาเซ็นขางบนแลว ยังไงก็ตองถายโอนใหกับทองถิ่นอยูแลว ก็ตอง
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มาสรางความเขาใจ ตองดูแล แตพอมีเรื่องรองเรียน หรือมีปญหาอุปสรรคตาง ๆ เราก็ยังเปนพี่เลี้ยงอยู อันนี้

คือการดูแลของเรา 

 การมีเรื่องรองเรียนและอยากจะจบปญหาในพื้นที่เลย เมื่อไรก็แลวแตถามีศูนยดํารงธรรม จะมี

หนวยงานที่เกี่ยวของเยอะแยะไปหมด การจัดการบริหารจึงอยากใหทองถิ่นเปนคนดูแลและเริ่มตน เราจึงมี

โครงการสรางเครือขายอุตสาหกรรมรักษสิ่งแวดลอมแตละพื้นที่ เพราะพยายามจะเชื่อมโยง บางจังหวัด

อาจจะเอาโรงงานที่หนาแนนกอน ที่มีเครือขายเฝาระวังใหเรากอน พอเกิดปญหาก็จะมีเครือขายซึ่งดูแลกันเอง

กอน จัดการกันในระบบใหเรียบรอยกอนหรือวาถามีปญหาที่เกี่ยวของกับตัวบทกฎหมาย ก็แจงอุตสาหกรรม

จังหวัดดําเนินการ เราก็จะเขาไปดําเนินการกอนจะมีหนวยงานอื่นเขาไปบอกวาจะตองไปตามกฎหมายนั้น

กฎหมายนี้ เราเอาสิ่งแวดลอมใหชุมชนอยูได อุตสาหกรรมอยูได ภายใตบทบาทที่เปนภารกิจเราคือกํากับ

ควบคุมดูแลตามกฎหมาย อุตสาหกรรมก็ตองปฏิบัติตามกฎหมาย ชุมชนก็ตองดูแลซึ่งกันและกัน อันนี ้คือ 

บริบทอยากใหอยูรวมกันได 

 โครงการที่สําคัญอีกอันหนึ่งที่ตอนนี้มีคือ เชิงนิเวศ กําลังสรางพื้นที่ตนแบบเกือบทุกจังหวัดตอนนี้

ประมาณ 39 จังหวัด จะมีโรงงานอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ ภายใตบริบทที่เชิงพื้นฐานของ มั่งคั่ง ยั่งยืน ภายใต

การสรางความเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ซึ่งกระทรวงกําลังทาํอยู โดยอาศัยความรวมมือ

จากหลายกระทรวง คือ หนึ ่งพื ้นที ่เองคือจังหวัด กระทรวงมหาดไทย สองสิ ่งแวดลอม คือกระทรวง

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม สามกระทรวงอุตสาหกรรม สี่ อปท. ในพื้นที่ เพื่อใหเกิดความรวมมือกัน 

แตก็ดวยบทบาท เมื่อไรก็แลวแตมีโครงการขึ้นมาและมีเจาภาพ บางคนบอกมีเจาภาพดีเวลาใครตามจะไดรูวา

ใครเปนเจาภาพ แตพอเปนเจาภาพ หนวยงานความรวมมือบอกวาเอางานของเธอใหฉันทําดวย แคนี้ก็ยุง

พอแลว คอืปญหาจริง ๆ แมแตผูใหญรับรูแลววาเปนนโยบาย ยุทธศาสตรชาติ เราตองสรางความเชาใจในพ้ืนที่

ใหเขาใจตรงกันดวย เพื่อการขับเคลื่อนท่ีเปนไปในแนวทางเดียวกัน  

 

ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร  

หัวหนาโครงการ 

 ก็ไดเห็นประเด็นที่งานเรากับงานฝาก อยากชวนคิดไปขางหนา เหมือนที่ผูแทนสํานักงานพาณิชย

จังหวัดพูดคือ ความจรงิเราก็ปรับตัวไปเยอะในแงของการมีสวนรวม ผานกระบวนงานตาง ๆ เพียงแตวาจะเคลื่อน

ไปสู Collaboration คือรวมคิดรวมทําตั้งแตตนทาง ก็อาจจะมีขอจํากัดเพราะวาดวยโครงสรางอํานาจหนาที่ 

งบประมาณ ที่ไมไดอยูพื ้นที่ อํานาจตัดสินใจไมไดอยูที่นี่ มารวมคิดก็คงลําบาก ที่เราพูดเรื่องการมีสวนรวม

ไมไดเหมือนในอดีต ท่ีบอกวาใหเรามาทําการมีสวนรวมโดยการรับฟงความคิดเห็นก็เพราะวาอยากใหรัฐทํางาน

ตรงกับความตองการของประชาชนมากขึ้น เขาใจวาการมีสวนรวมในเนื้องานทานก็บอก การมีสวนรวมในยุค

ปจจุบันไปพันกับเรื่องใหมก็คือ ตอนนี้รัฐทํางานคนเดียวไมไหวแลว ดวยโจทยใหม ดวยความเปลี่ยนแปลงใหม 

เพราะฉะนั้นการมีสวนรวมกลายเปนการเสริมพลังซึ่งกันและกัน ใหยกระดับการทํางานดีขึ้น เพราะรัฐทําคนเดียว

ไมไหว เหมือนที่ทุกทานก็มีอาสาสมัครของตนเอง เปนแนวโนมที่ดีที่อาศัยพลังในพื้นที่มาหนุนเสริมกัน แตถา
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อยากใหไปไกลกวานี้ อยากเห็นมิติการเสริมพลังซึ่งกันและกันอยางพาณิชยกับอุตสาหกรรมก็จะตองทํางานกับ

หอการคา สภาอุตสาหกรรมมากขึ้น ฝงของเกษตรมีการตั้งกลุมเกษตรกร สหกรณอยูแลว ซึ่งเปนกลุมของ

เกษตรกร ถาอยากยกระดับใหมากกวานี้ จะมีขอคิดเห็นเพิ่มเติมยังไงที่จะยกระดับการเสริมพลังซึ่งกันและกัน

บนฐานการมีสวนรวมใหดีข้ึน  

 

มยุรี มงคลวิทย  

สํานักงานเกษตรและสหกรณจังหวัดสุพรรณบุรี 

 ขอเพิ่มเติมในสวนของงบประมาณจากที่เราคุยกัน อยางของประมงจังหวัดจะมีความสัมพันธ

สวนตัวที่ดี อยางปนี้ไดงบจาก ปตท. มาทําโครงการวิจัย นอกจากนั้นยังไดงบจากงบประมาณจาก ม.เกษตรศาสตร 

มาดําเนินการเก่ียวกับดานประมงในพ้ืนท่ี ก็เปนความสัมพันธสวนตัวของทานเอง และอยางศนูยวิจัยพืชไรก็เขียน

โครงการของบจาก สกว. เพื่อทํางานวิจัยเรื่องออยในพ้ืนที่ และอยางของกองทุนตาง ๆ ของกระทรวงเกษตรฯ 

ก็มีกองทุนสงเคราะหเกษตรกร ที่ใหเกษตรกรเขียนโครงการ เราก็ตองสอนใหเขาเขียนโครงการขึ้นมา เพื่อกูเงิน

เอาไปใชในกิจกรรมของเขาเองในกลุมเลี้ยงปลาก็เขียนโครงการมา แตเปนเงินกู 

 ประเด็นเรื่องการมีสวนรวม จังหวัดสุพรรณบุรีเปนจังหวัดที ่มีรัฐมนตรี 2 ทาน โดยเฉพาะของ

กระทรวงเกษตรและสหกรณก็มีทานรัฐมนตรชีวยคือทาน ประภัตร โพธสุธน ซึ่งทานเปนตัวแทนของประชาชน 

เวลาที่ทานจะแกไขปญหาอะไร ทานจะมองในภาพรวมวา ไมใชวาแคสั่งกระทรวงเกษตรฯ แลวกระทรวงเกษตรฯ 

จะแกปญหาได เวลาที่ทานสั่งการ บอกกระทรวงเกษตรฯ กอน แตวาก็จะตองใหผูวาราชการจังหวัดรับทราบ

และสั่งงาน เพราะวางานที่ทานใหทํา อยางตอนนี้ทานทําโครงการสานฝน สรางอาชีพ ตองมีกระทรวงอ่ืน

มารวมบูรณาการในการทํางาน แตวากระทรวงเกษตรฯ ไมสามารถจะไปขอความรวมมือจากกระทรวงอื่น ๆ 

ได เพราะฉะนั้นผูวาฯ เปนคนท่ีสั่งการโดยจะใหทางเกษตรและสหกรณจังหวัดทําหนังสือไปถึงหนวยงานอ่ืน ๆ 

ที่อยูนอกกระทรวง เพื่อจะมาบูรณาการการทํางานโครงการที่ทานริเริ่มคิดขึ้นมา และก็ทุกหนวยในจังหวัด 

ทานจะไมมองเปนรัฐมนตรีชวยกระทรวงเกษตรฯ แตทานจะมองวาทานอยูในพื้นที ่ ทุกหนวยงานตองมา

ชวยกัน อยางโครงการสูบนํ้าระยะไกล คลองผาโลก จะตองใชทั้งบูบุนหลายอยาง ทั้ง ปภ. ทองถิ่น และ

ตางกระทรวง ก็จะมีทานประภัตรเปนคนคิด และมาใหทานผูวาฯ รองผูวาฯ มาชวยกันบูรณาการใหสําเร็จและ

ตอบโจทยที่ประชาชนเขาเดือดรอน เขาไมไดรับนํ้าจากเขื่อนกระเสียว เราก็ตองดึงนํ้าจากเขื่อนกระเสียวมา

ในคลองท่ีขุดแลวตั้งหลายปไมมีนํ้า บูรณาการในการชวยเหลือประชาชนใหได  

 อยางทานวราวุธทานจะมีโครงการของทานวา ส.ส. ในพื้นที่ ทานก็จะมีโครงการ เวลาที่ทานจะทาํ

อะไร ก็จะเชิญประชุมและหนวยงานนี้ทําอันนี้ไดไหม ๆ คือมาชวยกันคิดกอน ทานจะยกประเด็นปญหามาวา

ประชาชนเดือดรอน แลวทานสามารถจะชวยเหลือตรงนี้ได หนวยงานคุณทําอะไรได ก็มาชวยกันคิด และเวลาทํา 

บางโครงการ อยางโครงการของทานประภัตร นอกจากชวยกันคิดก็ตองมาทําดวย เวลามีปญหาทําไปแลวดี

ไมดียังไงก็ตองสะทอนกลับไป 
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ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร  

หัวหนาโครงการ 

 เปนภาพชัดในการเมืองที่คอนขางแข็งแรงที่สุดของสุพรรณบุรี อยางฝายการเมืองมาใหชวยกันคิด

และยังชวยดึงงบมาให เปนวิธีการจัดการอีกแบบหนึ่ง บางทีก็ไมม ีตองอาศัยผูวาราชการจังหวัด จังหวัด 

 

นางรุงทอง สมบัติเจริญ  

สํานักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัดสุพรรณบุรี 

 ใชกลไกในการทํางานก็คือ ของสวัสดิการเปนเรื่องบทบาทที่เราจะบังคับใชกฎหมาย ถาเกิด

สถานประกอบการมีการดําเนินงานที่เอารัดเอาเปรียบลูกจาง หรือวามีการทํางานที่ไมปลอดภัยในการทํางาน

ในสถานประกอบการ เราใชวิธีใหมีระบบแรงงานสัมพันธที่ดีในสถานประกอบการโดยใชคณะกรรมการ

สวัสดิการฯ คือ สถานประกอบการนั้นปฏิบัติไมถูกตองอยางไร คณะกรรมการตองการอยางไร ถาเปนการมี

สวนรวมในสถานประกอบการนั้น และเอาไปใชเหมือนมีอํานาจตอรองกับนายจาง เพราะวานายจางตองเปน

ประธานคณะกรรมการสวัสดิการ ก็จะอยูเหมือนพี่เหมือนนอง เรียกวา แรงงานสัมพันธเชิงรุก ก็คือวา ไมรอให

เกิดปญหา แตใหแรงงานในสถานประกอบการอยูรวมกันดวยดี เพื่อไมใหเกิดปญหารองทุกขรองเรียน ก็จะลด

ปญหาในการทํางานของเจาหนาที่ 

 และเรื่องความปลอดภัยจะมีการสรางจิตสํานึกโดยผานคณะกรรมการความปลอดภัยฯ ตามกฎหมาย

ตองตั้งอยูแลว แตการขับเคลื่อนใหมีประสิทธิภาพ หรือใหการทํางานในสถานประกอบการมีความปลอดภัย 

ลูกจางทําแลวไมมือขาด น้ิวขาด ถาเกิดสถานประกอบการมีการประสบอันตรายสูง เกิดการเสียชีวิต เจาหนาที่

ตองดําเนินคดี นายจางจะตองถูกดําเนินคดีและจายเงนิสมทบเขากองทุนประกันสังคมเพ่ิมขึ้น ก็ใชวิธีการสราง

จิตสํานึกโดยผานสวนของชมรม เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน เราพยายามขับเคลื่อนตรงนี้ ถา

สถานประกอบการนั้นมีการขับเคลื่อนที่ดี เหตุก็ไมเกิด การประสบอันตราย ลูกจางก็ไดรับการทาํงานที่ปลอดภัย 

สถานประกอบการก็จะมีความสุขไปดวย คือจะไมเหมือนกับหนวยงานเกษตรที่จะตองเขาไปในพื้นท่ีของเกษตรกร 

ชาวบาน แตเราจะอยูในโรงงาน  

 และในสวนสถานประกอบการ เรามีการทําเก่ียวกับมาตรฐานแรงงานไทย งบตรงนี้ ถาสถานประกอบการ

นี้อยากจะไดรับการรับรองคืออยากการันตีวาตัวเองไดทํางานที่ดีทั ้งเรื ่องคุ มครองแรงงาน ความปลอดภัย 

แรงงานสัมพันธ ก็คือไดใบรับรองมาตรฐานแรงงานไทย บริษัทอาจจะตองออกคาใชจายเอง และจะตองมี

การตรวจสอบเหมือนมาตรฐาน ISO ถาเกิดสถานประกอบการนั้นมีการันตีในเรื่องมาตรฐานแรงงานไทย เขาก็จะมี

การเขาสู T Mark และการันตีไดวาบริษัทนี้มีการปฏิบัติถูกตองตามกฎหมาย และไมถูกเอารัดเอาเปรียบดาน

แรงงานของลูกจาง 
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ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร  

หัวหนาโครงการ 

 ทางเราตอนนี้ก็พยายามจะวางขอเสนอแนะอยู โดยการดูกรอบ แตมีเรื่องหนึ่งไมแนใจวา หลายเคส

ในตางประเทศจะเห็นวาตอนหลังการมีสวนรวมมีรูปแบบใหม ๆ โดยอาศัยเทคโนโลยี เชน การทํา Open Data 

Open Government แลวเปดใหมีเครือขายบนโลกออนไลนเพื่อใหเสนอความคิดความเห็นมากขึ้น เมื่อสักครู

อยางทางปศุสัตว เกษตรก็ดี พูดถึงการชวยเหลือไดก็ตองมีการลงทะเบียนเปนระบบ ไมแนใจวาระบบ

เทคโนโลยีเขามาสูพ้ืนที่ที่จะชวยเหลือเก้ือกูลกันในการทํางานแบบนี้ใหดีขึ้น  

 

มยุรี มงคลวิทย  

สํานักงานเกษตรและสหกรณจังหวัดสุพรรณบุรี 

 ทานผูวาฯ จะมีทีมคอยดู facebook ถาเกิดเกษตรกรแอดทานเปนเพ่ือน เราเห็น ผูวาฯ เห็น ผูวาฯ 

ก็โทรมาแลววาเกษตรกรโพสตเฟซรองเรียน อยางปญหามะมวงลนตลาด ทานเอามาจากในเฟซเลย รองเรียน

ทุกอยาง ตอนนี้ชองทางของเกษตรกร คือ ไมใชแคโทรศัพทหรือเดินมาแลว เปนโซเชียลแลว แลวตัวเราเองก็ตอง

คอยหูตากวางไกล ตองคอยดูวาเฟซบุกของผูบริหารหรือเกษตรกร ก็ตองคอยติดตามเพ่ือนบานทุก ๆ คน วันหนึ่ง

เราก็ตองมีเวลาดูเฟซ พอเจอเกิดเหตุจะไดรูกอน ทั้งผลงานทานผูวาฯ ทานรัฐมนตรี เราก็ตองคอยติดตาม 

เพราะวาบางทีจะเกี่ยวเน่ืองกับเรา อยางเราเปนหัวหนากลุมไมไดไปเขารวมในการประชุมทุกอยาง ฉะนั้นเรา

ก็ตองคอยติดตามเฟซของทานผูวาฯ ทานรอง หัวหนา ก็จะโพสต หรือวาทีมประชาสัมพันธผูบริหารเอง วาทํา

อะไรไปบาง ผูปฏิบัติอยางเราไมไดมีโอกาสเขาไปฟงไปอะไร เราก็ตองคอยสองพวกขาวสาร ตองเสียสละเวลา

แตละวันคอยมานั่งอานนั่งเช็ค รวมทั้งเฟซของเกษตรกร บางทีเพื่อน ๆ แตละหนวยงานไปสงเสริมเกษตรกร 

และเราไมรูเรื่อง ก็ตองอาศัยชองทางในไลนพวกนี้ ที่เขาโพสตขาวก็เปนสิ่งที่ดี แตเราก็ตองมีเวลามานั่งอานและ

นั่งคอยดูนดิหนึ่ง  

 

ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร  

หัวหนาโครงการ 

 วันนี้ก็ไดประเด็นพอสมควรที่ทําใหเห็นการเคลื่อนงานในหลาย ๆ เรื่อง วันนี้ก็ไดความรูเยอะมาก 

ไดงานที่สําคัญมา สุดทายถาหากทานมีขอมูลเพิ่มเตมิสงมาใหความเห็นเพ่ิมเติมได หรือบางหนวยที่ไมไดมารวม 

อยากจะใหความเห็นเพิ่ม เขียนมาไดเลย จะเปนประโยชนกับเรามาก เพราะที่เราทําวิจัยกันอยู เพื่อใหแกไข

ปญหาการทํางานในเชิงพื้นท่ีใหรวมคิดรวมทํากันมากกวาเดิมจะทําอยางไร 

 

**************** 
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ภาพประกอบการประชุมระดมความคิดเห็นกลุมยอย (ชวงบาย) 
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สัมภาษณ นายชูชีพ พงษไชย 

รองผูวาราชการจังหวัดสุพรรณบุรี และตัวแทนหนวยราชการในพื้นที่ 

ณ วันท่ี 8 กรกฎาคม พ.ศ. 2565 

 

ในกรณีของจังหวัดสุพรรณบุรี ภาคประชาชนมีสวนเกี่ยวของกับการใหบริการสาธารณะในพื้นที่ ในแงของ

สวนราชการคืองาน ภารกิจ ที่เราทํา มีสวนที่เช่ือมโยงหรือมีชองทางไหนใหประชาชนเขามามีสวนรวม 

ในทุกจังหวัดจะมีกลไก เชน ก.บ.จ. แตละจังหวัดก็ไมเหมือนกัน ในกรณีของจังหวัดสุพรรณบุรีในกลไกที่

เกี่ยวของกับการเปดใหประชาชนเขามามีสวนรวม และปญหาอุปสรรคในสถานการณปจจุบันเปนอยางไร 

อันนี้คือกรอบกวาง ๆ ที่อยากจะฟงจากทุกทานเพื่อใหตรงประเด็นท่ีเกิดข้ึนในจังหวัดสุพรรณบุรี  

 ในเรื ่องการบริการสาธารณะ เรามุ งหวังที่จะใหบริการใหกับประชาชน ซึ่งรูปแบบภูมิภาคคือ

จังหวัด อําเภอ ตําบล หมูบาน แตมีอีกหนวยหนึ่งคือ องคกรปกครองสวนทองถิ่น (ตรงนี้จะใหทองถิ่นเปนคน

เลาถึงแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจที่ทองถิ่นทําอะไรไดบาง เชน ถนนหนทาง ระบบสูบนํ้า) จังหวัด

สุพรรณบุรีไมมีรูปแบบรถไฟฟา ระบบขนสงสาธารณะที่เปนบริการสาธารณะประเภทหนึ่งเหมือนกัน แตใน

ภาพรวมพอมาลงจังหวัดเปนภูมิภาคก็คือจะมีสองสวนที่สําคัญที่ผูวาฯ จะดําเนินการตามการบริหารราชการ

แผนดิน ก็คือ กระทรวง กรม กระทรวงที ่ส งคนของกรมสังกัดกระทรวงมาอยู ในพื้นที่ ไมวาจะเปนดาน

เศรษฐกิจจะมีเกษตรและสหกรณจังหวัด เกษตรจังหวัด ปศุสัตวจังหวัด ประมงจังหวัด อะไรแบบน้ีจะคาบเก่ียว

ดานเศรษฐกิจ เราถือวาอยูดานเศรษฐกิจ 

 ดานแรงงาน ดานทองเที่ยวและกีฬา คนก็จะลงมา ซึ่งบางคนสังกัดสวนกลาง หนวยราชการที่สังกัด

ภูมิภาคจริง ๆ มี 35 หนวย ที่ทานผูวาฯ สามารถใหคุณใหโทษได อันนี้จะเปนปญหาดั้งเดิมเลย เพราะฉะนั้น

ตรงนี้ผู วาฯ ใชในการบริหารราชการแผนดินก็คือในฐานะหัวหนาผูบังคับบัญชาตามที่ไดรับมอบอํานาจจาก

ปลัดกระทรวงลงมาวาจะกํากับดูแลอะไรได อีกสวนหนึ่งเปนสวนกลางที ่ตั ้งอยูในภูมิภาคที ่ผู วาฯ เขาไป

พิจารณาคุณความดีความชอบไมได ใหเงินเดือนไมได ตรงนี้ความเปนผูวาฯ ในการบริหารราชการแผนดิน 

เพราะฉะนั้นบริการสาธารณะที่จะเกิดขึ้นมาจากฟงกชั่นกอน การดูแลฟงกชั่นแรงงาน ดูเรื ่องอะไร เกษตร 

สหกรณ ดูเรื่องอะไร ปศุสัตว ดูเรื่องอะไร ประมง สงเสริมอาชีพ  

 ขอยอนกลับมา รปูแบบโดยทั่วไปของมหาดไทย ของภูมิภาค ผูวาฯ ก็คือรูทุกเรื่อง รูท้ัง 20 กระทรวง 

เสร็จแลวทานก็จะมอบหมายจังหวัดใหญ เชียงใหม เชียงราย มีผูวาฯ 4 ทาน อยางสุพรรณบุรี จาก 2 เปน 3 ทาน 

เมื่อ 2 ปกอน การแบงรองผูวาฯ กํากับดูแลแบงเปนคลัสเตอร หนึ่ง สวนมากจะเปนโครงสรางเรื่องความม่ันคง 

ก็จะมีนายอําเภอ นายตํารวจ เรียกวาคลัสเตอรความมั่นคง เนนดานความมั่นคงเปนหลักและทองถิ่นก็อาจจะ

ไปอยูในสวนนี้ หมายถึงวาสํานักงานสงเสริมการปกครองทองถิ่นจังหวัดที่จะไปกํากับดูแล บางจังหวัดก็ดึง

ทองถิ่นไปดูแลดานสังคม เพราะฉะนั้นรองผูวาฯ ที่สองคือดานสังคม จะดูเรื่องการศึกษา สาธารณสุข พัฒนาสังคม

และความมั่นคงของมนุษย อยางของเรา รองผูวาฯ ปรีชา ทองคํา จะดูแลเรื่องความมั่นคง รองผูวาฯ นพฤทธิ์ 

ศิริโกศล จะดูแลทางดานสังคม อยางเรื่องโควิด ทานนพฤทธิ์จะเปนผูนําทางดานนี้ตอจากผูวาฯ 
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 สวนผมไดรับมอบหมายใหดูแลทางดานเศรษฐกิจ ก็คือกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา แรงงาน 

อุตสาหกรรม พาณิชย ตาง ๆ จะอยูกับผม ก็จะแบงกํากับและก็สงงานขึ้นไปใหผูวาฯ ทราบภาพรวม  

 สวนที่สองเรียกวา พื้นที่เชิง area-based อยางสุพรรณบุรีมี 10 อําเภอ เราก็จะแบงกัน 3-3-4 

3 อําเภอ เชน โซนตอนกลาง ทานรองปรีชาก็จะดูแล อําเภอเมือง บางปลามา สองพ่ีนอง สวนทานนพฤทธิ์ 

จะดูแล อําเภอดอนเจดีย ศรีประจันต อูทอง สวนผมดูแลตอนเหนือของสุพรรณบุรีคือ ตั้งแตสามชุก เดิมบาง

นางบวช หนองหญาไซ และดานชาง อันนี้คือพื้นที่วาถาใครเกิดอะไรขึ้นมา ตองลงไป แตในขณะเดียวกันก็ 

cross-function ในเรื่องของภารกิจตามกระทรวง กรม ที่ทานผูวาฯ มอบหมาย เชนเมื่อ 2-3 เดือนกอน 

เกิดไฟไหมใบออยที่อําเภอดานชาง เรื่องเชิงพื้นที่เปนผม ดานเกษตรเปนผม ทานปรีชาดูแลเรื่องการปองกัน

และบรรเทาสาธารณภัย ดานความมั่นคง ทานก็ตองเขาไปดูแล ทานนพฤทธิ์ดูแลเรื่องสาธารณสุข ทานก็ตอง

ไปดูแล ชวยกันดูแล แตภาพรวมคือจังหวัด  

 เชนเดียวกันกับเรื่องบริการสาธารณะ ที่จะอํานวยความสะดวกในการบริการประชาชน สวนมาก

จะมาจากแผนงาน โครงการ ที่เรียกวา “แผนพัฒนาจังหวัด” นั่นเอง กันแผนท่ีมาตามฟงกชั่น  

 ขอพูดถึงปญหาโดยรวมเลย สวนมากอะไรก็ตามที่เปนฟงกชั่นยังเหมือนเดิม ผูวาฯ ไมคอยทราบ 

อยางเชน จังหวัดเราไดรับเม็ดเงินในการพัฒนาจังหวัดเยอะ 3,000 กวาลานบาท ถาแผนพัฒนาจังหวัดอยูที่

ประมาณ 200 ลานบาท มีปนี้ที่เขาประเมินจากแผนเบิกจายทุกจังหวัดเลยไดรับนอยมาก จากฐานที่อยู 200 

ลานบาทมาเปนสิบ ๆ ป ปนี้ไดรับ 111 ลานบาท หายไป 60 กวาลานบาท  

 อยางจังหวัดอุดรธานี ปที่แลวได 25 ลานบาท จังหวัดพื้นที่ขนาดใหญ เพราะเขาวัดจากเบิกจาย 

ผมกําลังจะบอกวาพอมา 3,000 ลานบาท จะสอดคลองกับโจทยของอาจารยเพราะวา ทานคณะกรรมการ

ปฏิรูปประเทศ ทานพลเอก สิงหศึก สิงหไพร ทานเคยลงมา ทานเคย video conference ชวงโควิด สวนมาก 

ส.ว. ถาไมเคยลงมาก็จะไมเขาใจ ทานบอกวาทําไม 4,000 ลานบาท ทําไมไมทําอะไรใหตอบโจทยปฏิรูปแตละดาน 

11 ดาน อยางที่เพิ่มเปน 13 ดาน 15 ดานในปจจุบัน ก็ผูวาฯ ไมทราบจริง ๆ แมแตสวนราชการภูมิภาค เขาก็

ทําตามแทง นี่คือขอจํากัด อยางที่บอกวา ผูวาฯ มีอํานาจกํากับดูแลใหคุณใหโทษใหเงินเดือน เพิ่มเงินเดือน กับ

หัวหนาสวนราชการไดแค 35 หนวย แตหนวยงานที่อยูในจังหวัด อยางของเราประมาณ 200 หนวย เชียงใหม 

400 หนวย เปนสองเทา เพราะฉะนั้นกระจัดกระจาย เพราะตางคนตางยึดถือนายของตัวเอง ก็คือ อธิบดี 

ปลัดกระทรวงของตนเองเปนที่ตั้งมากกวา  

 เพราะฉะนั้นการลงมาในจังหวัด เขาก็จะเห็นความสําคัญของจังหวัดนอยกวาเจานายของเขาสั่งมา 

วิธีการแกปญหาในปจจุบัน ทุกกระทรวงก็เลยมาคุยกันในเชิงพื้นที่ (area-based) ตองการให one plan เกิดข้ึน 

จะสอดรับกับทองถิ่น แต one plan ตอนนี้ยังไมเกิด one plan ในที่นี้ก็คือวา ความตองการของพี่นองชาวบาน 

อยางเชนตองการบริการสาธารณะเรื่องนํ้าเรื ่องอะไรก็ตาม จริง ๆ จะตองสงตอใหเปนแผนพัฒนาจังหวัด 

แผนพัฒนาจังหวัดไปของบที่สํานักงบประมาณ ที่บอกวา 200 ลานบาทลงมา หรือแมกระทั่งฟงกชั่นจะตอง

ฟงเรามากกวา มีสองสวนก็จริง คือ top-down กับ bottom-up ขึ้นไปเจอกัน แตตอนนี้คอนขางสะเปะสะปะ

มาตั้งแตเราใชแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ แผนพัฒนาจังหวัดมานานแลว เชน ปฏิทิน เราตอง
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เริ ่มทําขามป 2 ปงบประมาณ พอปนี้เราใชจายเงินโครงการที่ลงมา ตนปเราก็ตองเริ่มทําแลว เพื่อลวงหนา 

อยางเชนปนี้ 2566 ผูวาฯ ไปชี้แจงเมื่อวันจันทรที่ผานมาโดนหักไป 5 เปอรเซ็นต พอปนี้ตองตั้งหลักทําของป 

2567 แลว 2566 ไดแลว ก็ตองเริ่มมีแผนในประเด็นยุทธศาสตรแลว ประมาณปลายเดือนตุลาคมก็ตองรีบสง

แลว รอบปฏิทินจะเปนอยางนี้ พอเมษายนก็เตรียมไปชี้แจง พอชี้แจงไดงบมาก็เริ่ม 1 ตุลาคม  

 แตในขณะที่ทองถิ่นเขาไมไดตามเรา กวาแผนเขาจะเสร็จก็ไปเดือนกรกฎาคม เพราะฉะนั้น

ความตองการของพี่นองประชาชนที่จะตองกลั่นกรองเปนชั้นวา แผนอําเภอตองการอะไรแน แผนจังหวัด

ตองการอะไร แผนก็เลยไมเขากัน ลาสุดตอนนี้ทานรัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทย กับปลัดกระทรวงมหาดไทย

ใหความสําคัญ ใหไปนํารองที่สระบุรี ลองไปหารือวา one plan จะเกิดไดอยางไร เอาแค timeline timing 

ไมชนกัน จะเปนสวนชวยไดเลย ถาใครทําแผนมาตลอดก็จะรูเลยวา ถาแผนสอดรับกับความตองการกับการได

เงินมา ใหรูเลย อยางเชน อําเภอนี้ องคกรปกครองสวนทองถิ่นนี้ตองการถนน แตเปนถนนขนาดใหญ สนับสนุน

ไมไดก็ตองไปขอแขวงทางหลวง แตปจจุบันไมใช แผนกระทรวงคมนาคมดูแลววา แขวง 1 สุพรรณบุรี ตองการ

ทําอะไร แขวง 2 ตองทําอะไร ก็ไมไดมาจากทองถิ่นจริง ๆ ก็ไมสอดรับ เปนการวิเคราะหจาก top-down วา

อันนี้สําคัญ แตพอมาผูวาราชการจังหวัดจะเสนอไปตลอดวา  

 ยิ่งสํานักงบฯ มาตัดแขงตัดขากับนายอําเภอ เราเสนอไปหลายรอบ เมื่อกอนนายอําเภอของบได 

ตอนนี้เขามองวาไมใชฟงกชั่นนายอําเภอ นายอําเภอตองมีหนาที่บําบัดทุกข บํารุงสุข ปกครองไปทําทะเบียน 

เขาไมไดดูจาก job description แตจริง ๆ ภาระหนาที่ของนายอําเภอตองประสานทั้งทองถิ่น นายก อบต. 

กลายเปนนายอําเภอตอนนี้ใชบารมีสวนตัวอยางเดียว วิ่งไปขอนายก นายอําเภอคุมนายกไมได ไมถูก 

นายกก็ไมสนับสนุน ลอยแพนายอําเภอ เราถึงอยากใหแผนพัฒนาเกิด one plan ใหได ก็คือแผนวาเขา

ตองการอะไรจริง แลวนายอําเภอตองมบีทบาทวา อันน้ีพอนายอําเภอไปของบจังหวัดแลวจังหวัดชวย ถาอันนี้

ไมได อบต. เสริม อะไรอยางนี้ นี่คือความสําคญัในเรื่องจากที่ผมไดทําแผนมา ผมวาอันน้ีมีความสําคัญมาก  

 เพราะฉะนั ้นถา one plan เกิดเมื ่อไหร จะชวยในเรื ่องจัดสรรโครงการที่เปนระบบบริการ

สาธารณะได นอกจากกฎหมาย เหมือนกฎหมายขั้นตอนการกระจายอํานาจบังคับสวนหนึ่งแลว ใหทองถิ่นทํา 

แตตราบใดที่ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นไมวาจะเปนนายก อบต. นายกเทศมนตรีตําบล เมือง เขายัง

ไมเขาใจเรื่องแผน เขาก็จะสะเปะสะปะอยางนี้ แลวนํามาสูผลประโยชนสวนตนมากกวาสวนรวม ผลประโยชน

แอบแฝงเหมือนที่เปนในปจจุบัน และทุกคนก็มาเรียกรองวาตองมีผูวาฯ มาจากการเลือกตั้ง แตบานเราเอาแค

ปญหาเด็กคนหนึ่งเปดตําแหนงมาก็วิ่งเตนเรียกเงินเรียกทอง ดังนั้นผมคิดวาเชิงโครงสรางจะตองชวยไดดวย

การใชยุทธศาสตรแผนนําจริง ๆ  

 

ความจริงแผนเขียนมานานแลว เพียงแตวา one plan มีและเอาไปทําจริงใหสอดคลอง 

 วิธีแกปญหา ใหจังหวัดสระบุรีนํารองไปวิเคราะห เพราะตัวผมเองเมื่อ 30 ปที่แลว บทบาทคือ

เปนหัวหนาสํานักงานจังหวัด ก็มีการลงไปโดยหนวยสภาพัฒน ก.พ.ร.ไป แต 4 ปก็ยังทําไมได ทุกคนมอง 

ทุกคนก็วิเคราะหกันไปแลวในเร่ืองปฏิทินการทํางบประมาณของแตละองคกรท่ีจะทําใหเกิดแผนพัฒนาจังหวัด 
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ไมสอดรับกัน แคนี้ก็ไปไมไดแลว เพราะจะนําไปสูกฎหมายของทางทองถ่ิน ที่ทองถิ่นจากเดิมตองปรับแผนยังไง 

แตคือทั้งกระบวนการ เพราะทองถิ่นเองกวาจะไดนายกมา กวาจะประชุมความตองการ ประชุมออกมาเปน

เทศบัญญัติเขามีระเบียบข้ันตอนของเขาอีกตางหาก  

 กรมการปกครองออกระเบียบใหนายอําเภอทํามา งาย ๆ เลย เมื่อปที่แลวผมประชุมเราตองการดึง

แผนอําเภอมา ปรากฏวาแผนอําเภอยังไมเสร็จเลย แผนจังหวัดไปกอนแลว กลายเปนวาแผนอําเภอตองมาลอ 

เพราะวาในขอระเบียบกรมการปกครองบอกวา แผนอําเภอจะตองเขาไปอยูในแผนจังหวัด กลายเปนแผน

จังหวัดลวงหนาไปแลว ไดเงินไดทองไปแลว แผนอําเภอพึ่งมา มาหลังป ๆ หนึ่ง ปญหาก็ถูกแกไปแลว 

มันสะเปะสะปะกลายเปนทําแผนแลวไมไดเอาไปสนองความตองการได ผมมองวาอันนี้คือโจทยหลักในเรื่อง

ของโครงสราง กลไก ท่ีทําใหความเปนภูมิภาค จังหวัด ในการเชื่อมโยงกับสวนกลางกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น

ไมสอดรับกัน ทําใหการจะคิดงานขึ้นมาบริการสาธารณะสักงานหนึ่ง กลายเปนวา ไมไดเติมเต็มตามความตองการ

ของพี่นองประชาชนจริง ๆ อยางเชน เขาตองการถนนเสนนี้ ที่นํ้าทวมหรือไมสามารถเก็บนํ้าไดไวใชในฤดู

เพาะปลูกได เอางาย ๆ ชลประทานตรงนี้ก็บอกวามีทฤษฎีของผม เชน ผมตองแจกจายนํ้าตรงนี้ใหเพื่ออุปโภค

บริโภคกอน เกษตรกรรมมาอันดับสองตามหลัง ทานโยธาฯ บอกผมวา อยางปที่แลวนํ้าจะทวมเมืองเพราะนํ้า

เยอะมากมาทุกทิศทุกทาง ชลประทานก็มีทฤษฎีของเขา แตโยธาฯ ไปวิเคราะหจากที่คุยกับชาวบาน เขาบอกวา

ตองเปดประตูระบายนํ้าใหกระจายเขาทุงเลย ตอนนี้อยาไปรอ ชลประทานบอกวาไมได ตองฟงอธิบดีผม นํ้าก็ทวม 

ชาวบานเดือดรอนซํ้าซากในพ้ืนที่อําเภอสองพี่นอง เพราะฉะนั้นตองคุยกันอยางนี้ 

 ถาผูวาฯ ใชระบบการบริหารจัดการนํ้าได มีบทบาทนํา ชลประทานก็ยังไมเชื่อ ชลประทานบอกผม

ตองฟงอธิบดี อยางปที่แลวไมงั้นนํ้าทวมเมืองแนนอน แตที่ไมทวมเพราะทานรัฐมนตรีวราวุธ ศิลปอาชา ซึ่งทาน

อยูกระทรวงทรัพยากรฯ แตทานก็ตองดูแลสุพรรณบุรีดวย ทานบินข้ึนฮอฯ แลวสั่งเลย สั่งในฐานะรัฐมนตรีก็คือ

ตองสั่งขามกระทรวง สั่งไปยังอธิบดีกรมชลประทาน วาถาไมชวยสุพรรณบุรีอยางนี้อวม ใหเรารับนํ้าไมใหผันนํ้า

ไปทางนิคมอยุธยา กลายเปนแกไขปญหาเฉพาะหนา  

 เพราะฉะน้ันโครงสรางสวนราชการ เราแกระบบความเปนแทง เฉพาะแทงใครแทงมันได แลวมอง

ภูมิภาคจริง ๆ วานี่คือความเปนจังหวัด ไมวาแผนพัฒนา การบริการสาธารณะอะไรก็ตาม ผมวาจะตอบโจทย

ไดมากกวาเดิม ถารูปธรรมตัวอยางก็คงตองฟงจากทางตัวแทนทองถ่ิน และแผนพัฒนาจังหวัดที่ผมกลาวมา 

 

ผูอาํนวยการกลุมงานสงเสริมและพัฒนาทองถิ่น สํานักงานสงเสริมการปกครองทองถิ่นจังหวัดสุพรรณบุรี 

 โดยภารกิจหลัก ๆ ของหนวยงานเราเปนหนาที่สงเสริมและสนับสนุนใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

สามารถตอบสนองการจัดทําบริการสาธารณะ ซึ่งในมุมมองของผมมองวา ระบบราชการสวนภูมิภาคในปจจบุัน

ถูกกระจายอํานาจใหกับทองถิ่นเปนสวนใหญ เสมือนวาเราเปนตัวกลางในการเชื่อมระหวางสวนกลางกับ

สวนทองถิ่นเพ่ือที่จะใหเอานโยบายไปใหทองถิ่นเปนผูปฏิบัติเสียมากกวา ฉะนั้นบทบาทของทองถ่ินสวนใหญ

ก็คิดวาเปนเรื่องการบริการสาธารณะ สวนภูมิภาคอยางเราก็เปนเพียงแคสงเสริมสนับสนุน  
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 สิ่งที่ทานรองไดนําเรียนในเรื่องของแผนพัฒนา ผมมองวาองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนการรับทราบ

ขอมูลจากประชาชนโดยตรง เพราะวาในการทําแผนแตละป ระเบียบของมหาดไทยจะกําหนดใหองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นทําการทบทวนแผนเปนประจําทุกป กอนที่จะทํางบประมาณรายจายประจําปถัดไป คือ

ตองแผนเสร็จกอน พอแผนเสร็จก็จะเอาแผนเปนตัวหลักในการทํางบประมาณขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

ฉะนั้นแลวเมื่อจะทําแผน ทองถิ่นจะตองออกไปทําประชาคมหมูบาน เพื่อทราบความตองการ ปญหาที่แทจริง 

หรือไมก็เอามาจากแผนชุมชนหรือแผนหมูบานที่มีระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการประสานแผนที่

ออกมาเมื่อปหรือสองปที่แลว ที่ทานรองไดนําเรียนวาแผนอําเภอจะตามหลังแผนจังหวัด ซึ่งในระเบียบตัวนี้พูด

ถึงการจัดทําแผนชุมชนก็ตองเสร็จชวงระยะเวลาเทาไหร เสร็จแลวก็มาเปนแผนทองถิ่น แผนอําเภอ และมา

เปนแผนจังหวัด ก็จะไล ๆ กันอยางนี้ 

 แตสิ่งท่ีจะสะทอนก็คือวา มองวาองคกรปกครองสวนทองถ่ินทําแผนจริงหรือเปลา ฉะนั้นเวลาที่เขา

มีงบประมาณก็จะสามารถไปตอบสนองไดตรงตามความตองการ แตขอจํากัดอยางหนึ่งขององคกรปกครอง

สวนทองถิ่นก็คือวา งบประมาณที่ไดมาก็จะกระจายไปดูแลทุกอยาง ตั้งแตเกิดแกเจ็บตายของชาวบานก็คือ

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ทีนี้งบที่จะพัฒนาจริง ๆ พวกถนนหนทาง พวกสะพานอะไรแบบนี้ จะตองขอจาก

กรมสงเสริมฯ อยางเดียว เปนรูปแบบเงินอุดหนุนเฉพาะกิจ สักประมาณตุลาคม พฤศจิกายน ก็ตองใหองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นทําเรื่องเพื่อของบประมาณไปท่ีกรม ก็จะผานกระบวนการในเรื่องการจัดสรรของรัฐบาล

ก็จะไดมาอีกปหนึ่ง ก็แสดงวาตองใชระยะเวลาถึง 1 ป กวาจะไดเพื่อมาจัดทําบริการสาธารณะตรงนี้ ถามวา

ขอไป 10 โครงการ ไดทั้ง 10 โครงการเลยไหม อันนี้ก็ไมสามารถจะการันตีวาจะไดถึง 10 โครงการไหม บางที่

อาจจะไดเลย บางที่อาจจะได 1 หรือ 2 โครงการ ก็เลยกลายเปนการสะทอนปญหาวา ความเดือดรอนของ

ชาวบานไมไดรับการตอบรับ 

 หรืออยางเชนที่ผานมา ส.ส.ในพื้นที่ตองการแกปญหาผักตบชวาในเขตอําเภอเมืองก็มีการเรียก

ประชุมสวนราชการท่ีเกี่ยวของ มีโยธาฯ ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยฯ ที่สวนราชการในระดับภูมิภาค สิ่งที่

สะทอนก็คือวาเรายังตองเรียกนายกองคกรปกครองสวนทองถิ่นขึ้นมาประชุมดวย เพราะวาองคกรปกครอง

สวนทองถิ่นมีงบประมาณ ซึ่งสิ่งที่สะทอนอยางหนึ่งวา ชลประทานบอกวาไมรูวาปหนาจะไดงบตัวไหนบาง 

จะไดงบกําจัดผักตบชวาเสนไหนบาง แมนํ้าไหนบาง ฉะนั้นเขาตองพึ่งองคกรปกครองสวนทองถิ ่น ถามี

งบประมาณก็ใหตั้งอยูในแผนกอน คุณก็ทํากอนไดเลย สวนของผมมีงบมาทีหลังก็จะทําตามไป  

 ผมก็มองวา อยางภูมิภาคที่ทานรองบอก คนละหนาที่คนละบริบทกัน เพราะตางคนตางหนาที่

ไมสามารถจะประสานกันได รวมทั้งกฎหมายระเบียบอะไรตาง ๆ ก็ไมไดเอื้อใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น

จะสามารถทําไดเสมอไป ยกตัวอยางเชนเรื่องโควิด กอนหนานี้ผมอยูที่ชัยนาท ก็มีการตั้งดานโควิด ขอยกตัวอยาง

ชัยนาท ก็มีการตั้งดาน 3 จุด จังหวัดก็สั่งใหอําเภอดําเนินการตั้งดาน ตอนน้ันผมอยูที่อําเภอหันคา อําเภอก็ไมมี

เงิน เพราะวาสวนกลางไมมีเงินใหมา ฉะนั้นพอจะมาบูรณาการรวมกัน เราก็ตองใชงบประมาณขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่นเปนหลัก อาจจะเปนเรื่องของเงินอุดหนุนที่เอามาลงขันกัน และมาจายเปนคาเบี้ยเลี ้ยง

ใหกับเจาหนาที่ที่อยูเวร 3 กะ วันละ 8 ชั่วโมง หรือแมกระทั่งทหารที่อยูตามจุด ระเบียบบอกวาไมใหเบิก 
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เบิกไมได เบิกไดแคคาเบี้ยเลี้ยงอยางเดียว ถาจะกินอาหารก็ตองหักจากคาเบี้ยเลี้ยง ก็เปนการสะทอนวา 

ทุกวันนี้เราจะทําอะไรก็แลวแต ถึงแมการขับเคลื่อนในระดับจังหวัดก็ดี เราก็ยังตองพึ่งพาองคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน ซึ่งเขามีงบประมาณและมีกําลังคนที่จะสามารถผลักดันนโยบายไปได 

 

ตัวแทนจากหนวยงานที่ทําแผนบูรณาการ 

 ขอพูดถึงปญหาและอุปสรรคในการจัดทําแผนพัฒนาจังหวัด เรื่องแรกจะเปนสัดสวนงบประมาณ

ที่ไดรับลดลงมาทุก ๆ  ป จากเมื่อกอนไดเกือบ 280 290 ลานบาท ลงมาเรื่อย ๆ จนป 2565 เหลือ 113 ลานบาท 

และป 2566 ไดไปชี้แจงมา ก็เหลือประมาณ 120 กวาลานบาท ก็คือสืบเนื่องจากที่ทานรองไดกลาวไวคือ เรื่อง

การเบิกจาย แตที่สําคัญท่ีลดลงเยอะขนาดนี้เพราะวา สํานักงบประมาณกําหนดสัดสวนการกําหนดงบประมาณ

มาวา จังหวัดจะตองเสนองบลงทุนใหได 75 เปอรเซน็ต งบดําเนินงานใหได 25 เปอรเซน็ต คือถาเรามีงบลงทุน

ไปทั้ง 75 เปอรเซน็ต เทากับเงินท่ีเราไดรับ สมมติวาใหกรอบมา 250 ลานบาท ถาเรามีงบลงทุน 75 เปอรเซ็นต 

เราก็จะได 250 ลานบาท แต ณ ตอนนี้ปญหาของจังหวัดก็คือ ไมมีหนวยงานในการดําเนินการโครงการงบ

ลงทุน เนื่องจากวาเมื่อกอนอําเภอขอได ก็จะไดรับโครงการและปญหาความตองการจากประชาชนมาโดยตรง 

ก็สามารถแกปญหาไดตรงจุด แต ณ ปจจุบัน อําเภอเปนหนวยดําเนินการไมได ซึ่งสํานักงบฯ ก็บอกวาไมใช

ภารกิจของอําเภอ พอขอไมได อําเภอก็จะเปนสวนที่วา อยางถนน ก็ไปขอใหแขวงทางหลวงชนบทหรือวา

หนวยงานที่มีภารกิจมาชวยทํา ก็คือถนนของทองถิ่นไมไดมาตรฐานตามที่แขวงทางหลวงซึ่งประมาณ 6 เมตร

ขึ้นไป ก็จะทําใหได แตประเด็นก็คือถนนในทองถิ ่น อยางองคกรปกครองสวนทองถิ ่นเองเขาก็อาจจะมี

งบประมาณไมเพียงพอ แตวาก็ไมไดใหญถึง 6 เมตร คือตัวนี้จะหาหนวยดําเนินการไมได  

 และพวกภารกิจของฟงกชั่น ก็ตองทํางบกรมของเขาเยอะอยูแลว ซึ่งบางทีเราไปขอรองใหเขามา

ชวยหนอย เขาก็บอกวา แคงบกรมของเขาก็ทําแทบจะไมทันแลว เกณฑ 75:25 มาได 2 ปแลว แตวาก็ไมไดมี

เปนลายลักษณอักษร เหมือนเปนนโยบายภายใน และเปนอยางนั้นทุกจังหวัด ก็ไมไดตรงตามความตองการ

ของจังหวัด ซึ่งจังหวัดสุพรรณบุรีเนนเรื่องเกษตรกรรม แตเราไดงบดานเกษตรกรรมซึ่งไมใชงบลงทุนไดมานอย

มาก ๆ งบอบรม พัฒนาคน พัฒนาเกษตรกร ไดมาแค 25 เปอรเซ็นตใน 100 เทานั้นเอง ซึ่งถางบลงทุนเรามี

ไมถึง 75 เปอรเซ็นต เขาก็ใหเราแค 25 เปอรเซ็นต ของงบดําเนินงาน นอกจากเราจะหางบลงทุนมาโปะใหได

ถึง 75 เปอรเซ็นต ถึงจะไดเงนิเยอะขึ้น จึงไดนอยลดลง ๆ ทุกป ปญหาคือเรื่องหนวยดําเนนิการ 

 ประเด็นที่สอง แผนพัฒนาจังหวัด ความจรงิจะตองมีงบทองถ่ิน งบกรม งบของเอกชน งบของจังหวัด 

ใหมาอยูในแผน เพื่อจะไดเห็นภาพรวมและเห็นความซํ้าซอนได แตหนวยงานสวนกลางหรือวาแผนทองถิ่นเอง 

ที่ผานมาคือไมไดเอามาบรรจุในแผนพัฒนาจังหวัด ทําใหเราไมสามารถเห็นภาพรวมในการพัฒนาได 

 

รองผูวาราชการจังหวัดสุพรรณบุรี 

 จากสามขอที่ถาม อาจจะยอนจากขอสามขึ้นมากอน แลวมาขอหนึ่งที่อาจารยถามวา บริการสาธารณะ

ตรงไหนที่ควรจะทํา ฉะนั้นอาจารยก็จะเห็นวาพอจากปญหามา ที่ลงมาภูมิภาค เราไมมีโอกาสที่จะไปบอกเลย
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วา เทศบาล อบต. บริการอะไร ถูกจํากัดกรอบในอํานาจหนาที ่ในการใช ตองถามทางทองถิ่นอยาง best 

practice เทศบาล มีอะไรที่ทําดี ๆ ในเชิงบริการสาธารณะไหม  

 

ตัวแทนจากเทศบาล 

 ในสวนของจังหวัดเราที่ไดรับการถายโอนมา เรื่องของสถานีขนสงที่อยูที่อําเภอดานชาง เปนการ

ถายโอนภารกิจให อบจ. เปนผูดําเนินการ ก็จะมีเรื่องการทําหองนํ้าคนพิการ ที่ถือวาอยูในระดับที่ดี  

 

รองผูวาราชการจังหวัดสุพรรณบุรี 

 สวนใหญเปนเชิงโครงสรางพื้นฐานมากกวา  

 เนื้อที่จังหวัดสุพรรณบุรี 5,300 ตารางกิโลเมตร 3.3 ลานไร  

 

คําถาม: โครงการที่ไมใชมาจากฟงกชั่นเปนโครงการของจังหวัด 

 รองผูวาฯ : มีในแผนพัฒนาจังหวัด และพอสํานักงบฯ กําหนดกรอบการใชงบประมาณมา ตองถาม

วาตอนนี้ทุกจังหวัดตองอาศัยจากประสบการณจากจังหวัดอื่น ๆ มาดวย ก็จะมองวาการขับเคลื่อนของ

ผูวาราชการจังหวัดเอายุทธศาสตรนํา ไมใชระบบดั้งเดิม เมื่อกอนที่เขาบอกเจาขุนมูลนาย ผูวาฯ ก็คือ top-down 

ตัวจังหวัด ผูวาฯ อยากทําอยางโนนอยางนี้ ไปชี้นิ้วสั่ง เด๋ียวนี้ไมมีแลว เราปรบัเปนเชิงบูรณาการ ก็คือการคิดแผน 

ดวยการเอายุทธศาสตรนํากอนจะไดแผน ตอนนี้ทุกจังหวัดพยายามขับเคลื่อนตรงนั้น มาจากจังหวัดเอง มาจาก

ความตองการของจังหวัด อยางเชนที่สุพรรณบุรีแบงเปน 4 คลัสเตอร อยางที่บอกดานเกษตรนํา 80 เปอรเซ็นต 

คลัสเตอรที่หนึ่ง คือเกษตร อุตสาหกรรม พัฒนาคุณภาพมาตรฐานไปสูสากล สอง ก็ตองทองเที่ยว ที่สราง

รายได สาม คือทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม สี่ ก็คือคุณภาพชีวิต  

 ที่ถามวาอะไรที่เราผลักดัน ก็ดูจากศักยภาพของจังหวัดสุพรรณบุรี 5 เมืองที่เปนเรื่องศักยภาพ 

ก็คือเมืองอาหารปลอดภัย เราไมไดชูเกษตรเพราะเกษตรจะกวาง เกษตรนํามาสูอาหารปลอดภัยหลาย ๆ อยาง 

เพราะเรามีพืชผักหรือดานประมงเราก็คือ กุงกามกราม พูดงาย ๆ คือเราวิเคราะหจุดแข็งจุดออน ทํา SWOT 

เลย สินคาอยางประมงก็เปนกุงกามกราม ปลาสลิด ของเราบอกวาปรุงรสเกง ปรุงรสเหมือนแปรรูป ที่วัดปาซื้อ

ไปที่ไหนก็บอกชิมรสชาติดี บางทีมีเรื่องราววาเราใชดอกกํายาน มีตําบลหนึ่งชื่อดอนกํายาน มีดอกกํายาน

เหมือนสกัดกลิ่นคาวอะไรอยางนี้ เพราะฉะนั้นก็มาจากความเปนศักยภาพของเราเอง พืชก็คือแหว ที่บอกมี

หนึ่งเดียวคือนาแหวที่บานเรา แตยังใชสารเคมีเยอะ เพราะแหวเอาไปแปรรูปทําทับทิมกรอบอะไรได แตปญหา

สวนมากคือดานการตลาด ถาปศุสัตวก็คือ โคขุน เรามีฟารมลุงเชาวที่เปนแบบอยาง มีพรีเมี่ยม บีฟ มาตั้งอยู

หนองหญาไซ เพราะฉะนั้นจะเห็นวาเรามองศกัยภาพไปสูอาหารปลอดภัย 

 เมืองที่สองคือ ประวัติศาสตรชาติพันธุ คนนึกวาสุพรรณบุรีมีแตคนพื้นถิ่นที่เปนภาคกลางแท ๆ 

แตจริง ๆ มีถึง 11 ชาติพันธุ ไทย เขมร ลาว ญวน มอญ มีหมด เราก็เลยสูเมืองประวัติศาสตรชาติพันธุ 

เชื่อมโยงกัน ประวัติศาสตรเมื่อกอนก็คือ สมัยดั้งเดิมเลยคือ ทวารวดี ที่อิทธิพลพระพุทธศาสนาของอินเดียกับ
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จีนมาชนกัน พระถังซัมจั๋งมาหาพระคัมภีรที่นี่ ก็เลยกอกําเนิดเปนเมืองอูทอง และอูทองเมื่อกอนคือทาทะเล 

ไมใชทาเรือนํ้าจืด แตตอนนี้ผืนแผนดินกลายเปนเมืองกาญจน เปนราชบุรี ทะเลก็ไปอยูเพชรบุร ีประวัติศาสตร

นาสนใจ ก็เลยเชื่อมโยงกัน ก็คือ ทวารวดี พอทวารวดีมาเชื่อมอยุธยา สุพรรณบุรีคือเมืองสุวรรณภูมินั่นเอง 

ราชวงศอูทองท่ีไปปกครองอยุธยาก็คือตั้งตนจากที่นี่ เปนเมืองประวัติศาสตรชาติพันธุ  

 เมืองที่สามที่เราเห็นคือ เมืองสมุนไพร ซึ่งเราคิดมากอนที่จะเกิดโควิด แลวฟาทะลายโจรมาบูม 

เพราะเรามีพวกพืชที่เปนพื้นถิ่นที่บอกวาภาคกลางดินดีนํ้าชุม เรามีวานพระฉิม เปนจุดขายได วานพระฉิม

เอาไวสมานแผล เพราะฉะนั้นเรามีหลากหลาย เรามีมหาวิทยาลัยราชภัฏอูทอง กับโรงพยาบาลอูทองที่เขาทํา

กันมานาน ถามวาทําไมไมบูม ความเกงเราเทาอภัยภูเบศร แตที่การตลาดเราไมไดไปถึงขั้นนั้น เขาบอกตองจด

เปนมูลนิธิแบบอภัยภูเบศรทํา ถึงจะขยายได เพราะฉะนั้นเราก็เลยมองเรื่องเมืองสมุนไพร เปนเมืองศกัยภาพ  

 เมืองที่สี ่ก็คือ เมืองดานกีฬา เพราะเรามี ฯพณฯ ทานบรรหารสรางโรงเรียนกีฬา มหาวิทยาลัย

กีฬาไวให มีสนามกีฬามาตรฐาน โรงยิม 4,000 ที่นั่ง เวโลโดรมก็มีที่นี่ เพราะฉะนั้นตรงนี้เราพัฒนาสูการแขงขัน

กีฬาแบบอาชีพสากลได อีเวนทตาง ๆ ลงมาแลว อาศัยความเปนเมืองกีฬาก็ดึงนักทองเที่ยว ดึงนักกีฬามา

กระจายรายไดได  

 สุดทายลาสุดเลยคือ เมืองดนตรี เรามองวาเราเปนเมืองดนตรีลูกทุงสากล จริง ๆ ดนตรีมีทั้งไทย

พื้นถิ่น เพลงไทยเดิม ลูกทุงเพื่อชีวิต สตริงคอมโบ และก็เพลงพื้นบาน อันนี้เขาบอก 5 สายทางจากอาจารยเจนภพ 

จบกระบวนวรรณ เราไมไดมุงหวังเปนเมืองดนตรี เพราะวาเรามีนักรองดัง สายัณฑ สัญญา พุมพวง สุรพล 

ลาสุด แอด คาราบาว ตูน บอดี้แสลม วัยรุน กัน นภัทร แตถาเราจะรอยเรียงเรื่องราว เขาบอกที่คนสุพรรณ

เสียงเหนอเปนสําเนียงเสียงเพราะ เพราะมาจากการกินเมล็ดขาวพันธุดี การทําอาชีพเกษตรกรรม ทํานา ปลูกพืช

ปลูกผัก รองเพลงไปดวย รางกายกํายําแข็งแรง เสยีงก็เลยแปรงเปนเหนอ พอเหนอเปนตัวคียโนต นี่คือเรื่องราว 

(story) ที่เราอยากกาวไปใหถึง ก็เลยมุงไปสูเมืองดนตรี อาศัยความเปนเมืองดนตรีเพื่อดึงรายได ทุกอยางคือ

ตองการดึงรายได เพราะพัฒนาเศรษฐกิจในภาพรวม  

 เราสมัคร UNESCO พัฒนาเมืองสรางสรรคสองครั้งแลวไมผาน ปที่แลวก็แพเมืองสรางสรรคโลก

ดานอาหารที่เพชรบุรี (City of Gastronomy) เพราะเพชรบุรี ศิลปากรลงไปวิจัย ผมไดมีโอกาสไปก็เลยรู วา 

เราคิดวาเราเดน ทุกคนเชียรหมด เพราะเมืองดนตรีไมเคยมี เมืองคราฟทแอนดโฟลคอารตมีแลวที ่เมือง

เชียงใหม สุโขทัย (Craft & Folk Art) Gastronomy มีที่ภูเก็ต กรุงเทพฯ ไดเมืองออกแบบ (Design) ทุกคนก็งง 

กรุงเทพฯ ใหญโต เขาก็บอกเกาะรัตนโกสินทร พอสุพรรณฯ บอกจะสมัครเมืองดนตรี เขาก็บอกนาสนใจ 

เพราะเราไมเคยมี เหมือนกับวาลิเวอรพูลที่เคยมาดูงานเรา และที่ญี่ปุนเมืองฟูกูโอกะที่ทํายามาฮา ขายไดจาก

กีฬา ที่เกาหลีก็เมืองแดกู เราก็มองทุกอยางตรงนี้ ก็เลยรอยเรียงเปนเกษตรกรรมยั่งยืน เศรษฐกิจเขมแข็ง 

คุณภาพชีวิตดี สังคมมสีุข คือรอยเรียงทุกอยางเพ่ือไปสังคมแหงมีความสุข (City of Happiness)  

 ที่ถามวาอะไรที่เราชู ก็กลั่นกรองมาเปนแผน เชน เรามุงไปสูเมืองสมุนไพร เราก็มีโครงการท่ีจะตอยอด 

ทุกจังหวัดตอนนี้ทําแบบ value chain หมดแลว ที่สภาพัฒนกับ ก.พ.ร. เขาพยายามให คือ เราไมพยายามทํา

แบบกลางนํ้า จากคนมอง อันนี้จากการที่มีการอบรม เขาเชิญผูวาฯ ไปเลย เมื่อ 3 ปที่แลว คือผูวาฯ ตองให
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ความสําคัญ ผูวาฯ ตองรูกอน วาการทํางบระมาณ การทําแผนพัฒนาจังหวัดแบบ value chain เปนยังไง 

ไมใชมาขาดทอนอยากทําอยางนี้ ๆ อยางของสุพรรณฯ ผูวาฯ ตองการตลาดกลางสินคามาก เหมือนที่ตรง

วังนอยมี จะเห็นกุงกามกราม เพราะเรามี 3-4 ศูนย ที่ราชพัสดุในจังหวัดก็มี ที่มีเปนของชลประทาน นี่คือ

ปญหางายมากเลย ไมเหมือนที่ราชพัสดุ คนนึกวาสุพรรณบุรีมีที่ราชพัสดุเยอะ วันกอน ป.ป.ช. สตง. ก็พ่ึงมาขอ 

ที่ไมมีให อยางศาลากลางเปนที่วัดรางไมใชที่ราชพัสดุ  

 ถาดูจากแผนก็จะเห็นเลยวา ตั้งใจจะทําอะไรในความเปนตัวตนของสุพรรณบุรี และตรงนี้จะเห็น

แผนโครงการชัดเลยวาทุกอยางมาตรงนี้ แตพอมีกรอบจํากัดดวย ก็ตองมีโครงการคลองชลประทาน ถนนขอมา 

ซึ่งบางทีเขาไมรวมอยางที่กลาวมา คือเขาบอกวาทําฟงกชั่นไมไหวแลว เพราะฉะนั้นผูวาฯ สุพรรณฯ หรือผูวาฯ 

หลายจังหวัดขอใหอําเภอมีหนาที่กลับมาไดไหม ผมก็ไมรู วาสํานักงบฯ หรือสภาพัฒน หรือ ก.พ.ร. จะไป

วิเคราะหยังไง  

 จากงานวิจัยหรือในการสอนหนังสือจะเห็นวาโครงสรางราชการสวนภูมิภาค ถาไมมองเรื่องตัวบท

เรื่อง job description นายอําเภอไมมีเงินทํางาน น่ีคือปญหาหลัก บริการสาธารณะก็ไมเกิด  

 

คําถาม: การเปดใหประชาชนมีสวนรวม ที่ไมใชบุคลากรของภาครัฐโดยตรง 

 อยางสุพรรณฯ มีภาคประชาสังคมที่เขมแข็ง ที่เรียกวา สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน แตอันนี้ก็เกิด

มาจากภาครัฐชี้แนะ ก็คือกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ทําไวสมัยทานไมตรี อินทุสุต 

เปนปลัดกระทรวง คนจะเรียกกันวาเปนอาจารยประจํากระทรวง ตอนนี้ทานก็ดูเรื่องการบริหารจัดการภาครัฐ 

วันจันทรทานก็พึ่งเปนประธานประเมินผูวาฯ นําเสนอ หองชั้น 1 เราจะเปดโอกาสเลย เปนจังหวัดแรก ๆ ที่มี

หองทํางานของภาคประชาสังคมอยูในจังหวัด เขาจะมาดูแลทั้งผูสูงอายุ และเรานํามามีสวนรวมชวยคิดแผน 

เพราะเดี ๋ยวนี้ใน ก.บ.จ. มีตัวแทนภาคประชาสังคม และจะตอบโจทยขอสองดวย แตตัวที่เชื ่อมอยางหนึ่ง

นอกจาก ก.บ.จ. ที่เราพึ่งเห็นความสําคัญก็คือ กรอ. (คณะกรรมการรวมภาครฐัและเอกชนเพ่ือแกไขปญหาทาง

เศรษฐกิจ) แมกระทั่งสุพรรณฯ พึ่งประชุมไป และไดเนื้อหาสาระมาก  

 กรอ. มาจากหอการคา สภาอุตสาหกรรม ชมรมธนาคาร เขาจะเปน กกร. (คณะกรรมการรวม

ภาคเอกชน 3 สถาบัน ประกอบดวยสภาหอการคาแหงประเทศไทย สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย และ

สมาคมธนาคารไทย) ตามที่สภาพัฒนพยายามทําใหเกิด กกร. มีอะไรใหมาเสนอเขากรรมการรวมภาครัฐและ

เอกชน จริง ๆ กกร. จะตองรวมความเห็นของภาคเอกชนดวยกัน เขาใจตรงกันกอนวาเมืองจะไปทางไหน อยากให

จังหวัดทําอะไร แลวเสนอเขามา กรอ. แลว กรอ. ก็กลั่นกรองเปนภาคเศรษฐกิจ ก็สวนหนึ่ง ภาคเกษตรกรรม

ก็อยางที่บอกใครมีอะไรเชื่อมกับสมาพันธเกษตรกรก็จะมีประธานมาประชุมดวยตลอด กลั่นกรองมาเปนแผน 

อยางพัฒนาสังคมอยางเรื่องผูสูงอายุ ก็มีเครอืขาย พัฒนาชุมชนก็มีเครือขายสตร ีคือพวกนี้มาจากชาวบานหมด 

แตขอเสียเหมือนกันที่ทุกคนจะรูคือ สวมหมวกหลายใบมาก คนกลุมเดิม ๆ จะเปนหมด ผูใหญบานผูหญิงเปน

ประธานกองทุนสตรีหมู บาน ก็คนนั ่งเดิม ก็อาจจะไมหลากหลาย และเด็กรุ นใหมก็อาจจะยังไมเขามา 

เพราะฉะนั้นจะเห็นเลยวาทุกคนสอดรับมาหมด ก็จะตอบโจทยวาเปดโอกาสใหมีสวนรวมอยางไร  
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 ของเราเขมแข็ง และทานไปอยูในเวทีที่นายกฯ เปนประธาน ทานเปนอาจารยเกา เกษียณแลว 

ทานก็จะบอกวา เวลาทําแผนใหเงินมาที่องคกรชุมชนที่เปนภาคประชาชนเลยไดไหม แตราชการเรายังคิดวา

ไมปลอดภัย ก็ตองมาอิงกับราชการ เพราะฉะนั้นเขาเสนองบไมได แตอยากจะขยับ ปรากฏวาเขาขอมา ก็ไป

ฝากไวที่ อบจ. ที่เปนหนวยดําเนินการ หนวยรับงบ อบจ. ก็ไมมีเวลาทําให คลาย ๆ วาไมไดปนงานมาดวยตัวเอง 

แลวตองมาจัดซื้อจัดจางก็กลัวอีก เดี๋ยวผิดระเบียบ นี่คือกลไก ทุกอยางที่พูดมาคือโครงสรางกลไกที่ระเบียบ

กฎหมายจะทํายังไงใหพวกแผนยุทธศาสตรขับเคลื่อนไปไดลื่นไหลจริง ๆ  

 เราพยายามเปดโอกาสการมีสวนรวมโดยใชกลไก ทุกคนตองมองกลไกใหออก เพราะระเบียบ

บริหารราชการแผนดิน อยางผมไดรับมอบจากผูวาฯ ใหเขาไปรวมประชุมกับหอการคา สภาอุตสาหกรรม ตลอด 

ถาไมติดอะไรผมจะไป เพื่อรับฟง เพราะวาพวกนี้มีประสบการณ ทุกทานเปนผูทรงคุณวุฒิในทุกประกอบการ

ธุรกิจ บางทีเราติดกรอบราชการ แตพวกนี้มีวิธี ไมอยางนั้นธุรกิจเขาจะประสบความสําเร็จไดยังไง อยางตรงนี้

เรามีซีอ๊ิวกวางดาวทอง เราก็ดังของสุพรรณฯ เขาก็อยูไดจนปจจุบัน โรงงานใหญโต เราก็ไปฟงเขา แตเขาก็จะมี

ความตองการ เราก็คอยอธิบาย ความตองการของทาน ผมเปนคนคิดการทํางานแบบมีสวนรวมอยูแลว และ

เอาผลประโยชนสวนรวมคือ พอรวมกันแลว สิ่งที่ทานตองการ อันไหนเปนความตองการของเมืองจริง ๆ 

ความตองการของจังหวัด ทานก็จะมีชองมาเสนอใน กรอ. เขามา ก.บ.จ.  

 การเปดโอกาสใหมีสวนรวมมีอยูแลว ก็คือ หนึ่ง เรามีเครือขายที่ฝายราชการสรางใหประชาชน

มีโอกาสเขาในทุกสวน ทุกสวนก็มาสอดรับของตัวเองและเสนอขึ้นมา หลายจังหวัด แลวก็จะมาชนที่ ก.บ.จ. 

อยางทองถ่ิน แผนพัฒนาทองถ่ินเขามีประชาคมตลอด เขาคอนขางเขมแข็ง แตขาดจุดเชื่อมอยางท่ีบอก พอจะ

มาเปนแผนพัฒนาจังหวัดก็หลุดก็เลยไมเกิด one plan เพราะฉะนั้นคําถามที่เราคุยกัน 

 มีขอหนึ่งที่ถามวาควรจะทําอะไรมากกวา ผมก็ยังคิดไมออก ไฟฟาเราก็แตะไมได ไฟฟา ประปา 

แข็งมาก  

 

คําถาม: กอนโควิดไดตามเรื่อง Sport City อยู ที่พยายามจะบูม สุพรรณบุรีเอฟซี มีแฟนคลับ มีการแขงขัน 

และจากการมีสโมสรฟุตบอลที่มีแฟนในพื้นที่จังหวัดเอง ก็จะขยายใหเปน Sport City เปนเมืองกีฬา 

แตพันไปหลายเรื่อง เชนเรื่องทองเที่ยว เหมือนกับเปนโครงการขนาดใหญ แตดวยสถานการณโควิดเขามา 

พอมีรายละเอียดเพิ่มเติมหรือไม 

 ทุกอยาง 5 เมือง ที่เราพยายามจะรอยเรียงเชื ่อมโยงกัน ก็คือมุงไปสู City of Happiness คือ

คุณภาพชีวิตดี กระจายรายได สิ่งแวดลอม เราก็ไมเสีย รักษาเอาไว อันไหนควรรักษา อันไหนควรพัฒนา 

เพราะฉะนั้นถาในมุม sport city เรามีโครงสรางพื้นฐานที่เหมาะอยูแลว คือเหมือนกับวายุทธศาสตรของเรา 

ความเปนเมืองกีฬาก็ดูทั้งตัวนักกีฬา เพราะเรามีโรงเรียนผลิต ตั้งแตโรงเรียนกีฬาระดับประถมศึกษา สงตอไป

ถึงระดับชาติคือวิทยาลัยพลศึกษาเลย เพราะฉะนั้นเราก็จะมีนักกีฬาชั้นนําในแตละประเภทที่ผลิตจากตรงนี้อยู 

ในขณะเดียวกันเรื่องโครงสรางกายภาพก็คือ สนามกีฬา เราก็มีสนามกีฬาที่มีลู วิ่ง สนามกีฬาที่มีโรงยิม กีฬา

ประเภทอื่นที่เขาไมมี มีแค 4 เวโลโดรมทั่วประเทศ ก็คือ กรุงเทพฯ สุพรรณบุรี ชลบุรี เชียงใหม แคนั้นเอง 
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ปนจักรยานก็ใชได เพราะฉะนั้นความเปนศักยภาพกับพื้นฐานตรงนี้ ความเปน Sport City ก็คือจะตองมี

การจัดการแขงขัน เพื่อดึงอีเวนทมาลงและใหจังหวัดบูมขึ้นมา นักทองเท่ียวก็จะมา 

 แตถาถามวา ฟุตบอล เปนแคจิ๊กซอวตัวหนึ่ง เทาที่ผมสัมผัส เพราะผมก็ชอบกีฬา ทราบมาวา

สุพรรณบุรีเอฟซีท่ีบูมขึ้นมา เดิมเขาใชลูกหลานเยาวชนเลนจริง ๆ เม่ือ 10 กวาปกอน และบูมเมื่อป 2013 โดย

รวมกันเลนและใชเม็ดเงินคาจางไมแพง ยังไดที่ 3-4 ทําใหกระแสมา พอกระแสมา ฯพณฯ ทานก็ลงมาขยาย 

พอบูม คนเปนพันเปนหมื่นก็มาเชียร แตพออีก 10 ปมา สูเม็ดเงินที่เปนอยางบุรีรัมยยูไนเต็ด เชียงรายยูไนเต็ด 

แบงค็อก ไมได ปนี้ก็พึ่งตกชั้น เพราะฉะนั้นเราเห็นเลย ถาจะอาศัยความเปน Sport City ดวยฟุตบอลจะไมเกิด 

เพราะแฟนคลับแอนตี้เลยวาผูบริหารสโมสรทําไมปลอยทีมตกชั้น แตพอเราไปสัมผัสมีเรื่องของทุนทางธุรกิจ 

ในธุรกิจฟุตบอลซึ่งสูงมาก แลวสมาคมเราไมไดวางรากฐานไวดี กลายเปนสโมสรตองแบกรับ คือไมเหมือนเมือง

นอกที่วา พอเขาไดถวยหรือชนะแตละแมตชมีคาตอบแทนคุม ฉะนั้นเม็ดเงินตรงนั้นเขาสามารถหมุนอันดับได 

แตของเราเหมือนทิ้งใหผูบริหารดูแลเอง  

 เพราะฉะนั้นความเปน Sport City ผมวาตองใชกีฬาหลายประเภทดวยกัน เชน จักรยาน ทราบมาวา

สมาคมจักรยานเรามีเมืองเหนอ กอนโควิดที่อาจารยตามแลว เรากําลังจะไปเขื่อนกระเสียว ซึ่งเราจะบูมที่

เขื่อนกระเสียว ที่พุเตย บรรยากาศดี ที่ดานชาง จากที่ทานวราวุธบอกวา จัดในเมืองคนสมัครเยอะมากเลย มีวิ่ง

เมืองเหนอ ปนเมืองเหนอ ชื่อก็เปนเอกลักษณแลว พูดถึงเมืองเหนอตอนนี้อยากจะบอกเลยวา คือสิ่งที่ผูวาฯ 

มีดําริและพวกเราขยับตาม เราตองการแบรนดเนมสินคาของสุพรรณบุรี เพื่อใหคนรูจักวาอันนี้คือสุพรรณฯ 

จากสาลี่เอกชัย ตอนนี้ผูวาฯ กําลังทําแบรนดนองเหนอ จะสอดรับเหมือนเรื่องวิ่งเมืองเหนอ คือทุกอยาง พอ

ทุกคนนึกถึงนองเหนอ เปนอัตลักษณของสุพรรณฯ แลว ถานองเหนอเกิดก็จะไปซื้อนองเหนอ ๆ แตนองเหนอ

คืออะไร ปลาสลิดสุพรรณฯ สาลี่สุพรรณฯ อะไรอยางนี้ นี่คือจุดเชื่อมท่ีวาสงเสริมการขาย สรางมูลคาเพิ่ม  

 ฉะนั้น Sport City ตองมีหลายอีเวนทขึ้นมา แลวไปเชื่อมกับทองเที่ยว ทองเที่ยวเชิงสุขภาพอยาง

เมืองสมุนไพร ถาเกิดข้ึน บางคนอาจจะไปทองเที่ยวแบบธรรมชาติ ทานผูวาฯ อยากใหคนรูจัก เพราะสุพรรณบุรี

ก็มากราบไหวพระพุทธรูปสําคัญ พอคนมาเที่ยวก็ตองทานอาหาร ไปตลาดสามชุก ไปกินกุงแมบวย แตสิ่งที่คน

ไมรูเลยคือมอีุทยานแหงชาติพุเตย มีเขาเทวดา ซึ่งไมตองไปถึงเมืองเลย ภูกระดึง ดอยอินทนนท เชียงใหม ก็เที่ยว

ได และตอนนี้คนก็นิยมจริง ๆ เพราะตัดการเดินทางได 2 วัน ขับรถมาสุพรรณฯ 3 ชั่วโมงถึงดานชาง เดินข้ึน

เขาเทวดา เห็นภูเขาวิวทิวทัศนได กางเตนทแคมปปงไดเหมือนกัน แตขอไมเอยถึง ลําตะเพิน ที่เลนขาวไปถมที่ 

ลําตะเพินก็สวย แมกระทั่งสุพรรณมชีื่อหุบเขาวงเหมือนที่แมฮองสอนที่กําลังดัง ชื่อเหมือนแมฮองสอนเลย แต

เปนชื่อเหมือนนิคเนมที่ทําใหคนรูวา นึกถึงลําตะเพินคืออะไร นึกถึงอางเก็บนํ้าสวย ๆ เหมือนทะเลหมอก 

เหมือนที่ดัง ๆ ของแมฮองสอนนอกจากเขาวง ก็ปางอุง ที่ปางอุงสุพรรณ เพื่อใหคนนึกถึงวาคืออะไร ใหนึกถึง

หมอกเรียบแมนํ้าตอนเชา ตอนตื่นออกมาจากเตนทตอนเชา 

 

************** 
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ภาพการมอบของท่ีระลึกระหวางทีมวิจัยและรองผูวาราชการจังหวัดสุพรรณบุรี  

 

  



 

 

 

 

ภาคผนวก ค  

การประชุมรับฟงความคิดเห็น 
โครงการยกระดับการมีสวนรวมในการจัดบริการสาธารณะ 
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การประชุมรับฟงความคิดเห็น 

โครงการยกระดับการมีสวนรวมในการจัดบริการสาธารณะ 

วันศุกรที่ 9 กันยายน พ.ศ. 2565 เวลา 09.00-12.00 น. 

ณ หองปนเกลา 2 ชั้น 9 โรงแรมรอยัลซิตี้ กรุงเทพมหานคร 

 

กลาวตอนรับและเปดงาน โดย 

นายธีรภัทร ประยูรสิทธิ ปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 

 เรียนทานหัวหนาสวนราชการ ทั้งทานผูวาราชการจังหวัด ทานผูแทนจากทุกหนวยงานที่รับฟงอยู

ในหองน้ีรวมทั้งการประชุมออนไลนทั่วประเทศ ทานวิทยากร ทานอาจารย รวมทั้งทุกทานท่ีรวมประชุมในหองนี้ 

วันนี้ถือเปนวันดีอีกวันหนึ่งท่ีพวกเรามาพบกันในสิ่งที่จะเปนประโยชนตอการดําเนินงานในชีวิตประจําของทุกคน

ในระยะตอไป สําหรับสถานการณจริง ๆ แลววันนี้ก็มีเหตุการณเกิดข้ึนหลายเหตุการณท่ัวโลกรวมทั้งในประเทศไทย 

เมื่อวานพวกเราคงจะไดรับทราบวามีเหตุการณระดับโลกเกิดขึ้น ก็คือการสูญเสียบุคคลสําคัญของโลกคือ

ประมุขของสหราชอาณาจักรที่สวรรคต ควีนอลิซาเบธ เมื่อวานนี้ รวมไปถึงสถานการณการเปลี่ยนแปลงสภาพ

ภูมิอากาศที่เกิดขึ้นทั่วโลกรวมทั้งประเทศไทย โดยเฉพาะเมื่อวานแสนสาหัสมากในเขตกรุงเทพมหานคร 

ภาคตะวันออกบางจังหวัด หรือในเขตทางภาคอีสานตอนใต หลายจังหวัดที่มีฝนตกหนัก รวมทั้งกรุงเทพมหานคร

ตอนน้ีชานเมืองปทุมธานีก็หนักมาก และนอกจากนั้นแลวก็ยังมีเหตุการณตาง ๆ ที่เกิดข้ึนในชีวิตประจําวันของ

พวกเราทุกคนในอีกหลายเหตุการณ 

 สิ่งหนึ่งที่สําคัญที่พวกเรามีความจําเปนจะตองรับรูรับทราบในสิ่งตาง ๆ เหลานี้ เพราะวาเก่ียวของ

และมีผลกระทบตอตัวเราเอง ตอคนรอบขาง รวมทั้งพี่นองประชาชนทั่วประเทศ ถาเผื่อเปรียบกันแลวตอนนี้

กับบทเพลงท่ีพวกเราเคยไดฟงกันวา โลกนี้คอืละคร แบงเปนตอน ๆ ตัวละครคอืพวกเราทุกคน แตตอนนี้บทที่

เรากําลังดําเนินการอยูตรงหนา ก็เปนอีกบทบาทหนึ่งที่ไมใชละครที่พวกเราไดดูอยางเดียว แตเปนชีวิตจริง

ของพวกเราที่เกิดขึ้นแลวพวกเรามีสวนรวมอยูในเหตุการณไมวาจะทั้งทางตรงและทางออม โลกของเราตอนนี้

มีการแบงออกเปนหลายมิติ โลกที่พวกเราอยูในความเปนจริง อันดับแรกคือประเทศท่ัวโลกถูกแบงโดยขอบเขต

มีไมตํ่ากวา 190-200 ประเทศ มากกวา 190 ประเทศที่เปนสมาชิกองคการสหประชาชาติ ภายใตขอบเขต

ของแตละประเทศมีรัฐบาลท่ีเขามาดูแลในระดับนโยบาย ระดับปฏิบัติ ในระดับของการปฏิบัติมีทั้งการขับเคลื่อน 

การติดตามประเมินผล มีกฎหมายเปนของตัวเองและยอยลงไปถึงในระดับทองถิ่นก็เชนเดียวกัน ซึ่งแตละพ้ืนที่

อาจจะมีข้ันตอนของระยะเวลาในการดําเนนิการเรื่องตาง ๆ ที่แตกตางกัน  

 การดําเนินการบางเรื่องก็จะตองใชระยะเวลา 5 วัน 10 วัน หรืออาจจะใชเวลาเปนเดือน ๆ เชน 

กรณีการรางกฎหมายฉบับใหม หรือการรางกฎหมายระดับรองตาง ๆ ลงมา เปนตน คือโลกแหงความเปนจริง

ที่พวกเราอยูตรงนี้ ที่ตองมีขอบเขต มีมิติตาง ๆ เขามาเปนตัวจํากัด แตมีอีกโลกหนึ่งก็คือ โลกเสมือนจริงหรือ

โลกออนไลนซึ่งเกิดมาหลังจากที่คอมพิวเตอรมีการพัฒนาอยางรวดเร็ว โลกเสมือนจริงหรือโลกออนไลนนี้ไมมี

ขอบเขต ชั่วคลิ๊กนิ้วเดียว ทุกอยางก็จะพรั่งพรู ทุกอยางจะมีการแลกเปลี่ยน ทุกอยางก็จะมีการดําเนินการ
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อยางรวดเร็ว โลกออนไลนตรงนั้นหรือโลกโซเชียลมีเดียที่พวกเรากําลังอยูในยุคนี้ และตองทํากับโลกจริง ๆ ที่

เราอยูดวย ทําอยางไรใหเกิดความสมดุลกัน เพราะวาโลกเสมือนจริงโลกออนไลนโลกโซเชียลมีเดียนี้ คลิ๊กแค

เสียววินาทีเดียว ขอมูลตาง ๆ จะมาหาเรา การติดตอคมนาคมสื่อสารจะมาถึงพวกเราอยางรวดเร็ว ไมรอชา 

และการแลกเปลี่ยนขอมูลจะเร็วจนบางครั้งก็เปนเฟคนิวส บางครั้งก็เปนขาวจริง เชื่อไดบาง เชื่อไมไดบาง 

แตโลกตรงนั้นทุกคนก็คงจะสงสยั ถาเผื่อใครอยูในโลกเสมือนจริงโลกออนไลนนี้ ทําไมเรื่องนั้นเปลี่ยนแปลงชา

เหลือเกิน ทําไมเรื่องนี้ตองใชเวลาถึง 2 ป 4 ป ตอนนี้เด็ก ๆ รุนใหม อยูในโลกตรงนั้น และเขาไมคอย ไมคิด

คอยแบบท่ีพวกเราที่อยูในระบบราชการ หรือแมแตภาคเอกชนที่มีขั้นตอน ตอนนี้เขาก็มีพัฒนาการไปไกล 

 จากสองโลกนี้อาจจะมีโลกอื่น ๆ อีก พ้ืนที่นอกโลกหรือโลกอะไรตาง ๆ ที่เขามายกเวน โรค อันนั้น

อีกอันหนึ่ง เพราะฉะนั้นสองสามสวนตรงน้ีมีบางสวนที่เก่ียวของกับเรื่องการใหบริการสาธารณะ ซึ่งการใหบริการ

สาธารณะก็มาเกี่ยวของกับพวกเรา ทั้งผูที ่ใหบริการ ทั้งผูรับบริการ และจะไปเกี่ยวของกับกระบวนการ 

ขั้นตอนตาง ๆ แตการใหบริการสาธารณะตรงนั้นทําใหเกิดความพึงพอใจมากนอยแตกตางกัน เพราะฉะนั้น

การทําใหเกิดความพึงพอใจในการใหบริการสาธารณะ เชน เรื่องสาธารณสุข การศึกษา เก่ียวกับดานเศรษฐกิจ 

การใหบริการดานการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม หรือในเชิงพาณิชยตาง ๆ เปนตน 

 ในสวนการใหบริการตรงนั้นก็ตองมีการมาดูดวยวา สิ่งท่ีทางรัฐจัดให และผูมารับบริการตรงใจกันไหม 

มีความสมดุลกันอยางไรในหลาย ๆ สวนตรงนี้ เพราะฉะนั้น การรับฟงการมีสวนรวมในเรื่องการใหบริการ

สาธารณะนี้ และเปนไปตามการที่พวกเรามารวมสัมมนาในวันนี้วา ขั้นตอนตาง ๆ เหลานี้ที่เคยทํามาในอดีต 

ถึงเวลาที่จะตองมีการพัฒนาหรือปรับเปลี่ยนอยางไร ใหทันสมัยในการโลกชีวิตวิถีใหม (new normal) และ

การทีจ่ะทําใหเกิดการมีสวนรวมในการใหบริการสาธารณะตาง ๆ เหลานี้ อยากใหนึกถึงตัวเราเองเปนหลักกอน 

ถาพวกเราเปนขาราชการหรือเจาหนาที่ของรัฐ และงานนั้นไมไดรับผิดชอบโดยตรง แตเราไปขอรับบริการจาก

สวนอื่น อาจจะตองสงสัยทําไมหนวยงานชา ทําไมหนวยงานนี้ลีลามาก ทําไมถึงไมเสร็จภายในเวลารวดเร็ว

เหมือนอยางท่ีเราทํา อันนี้ก็เปนเรื่องท่ีจะตองนําตัวเราไปใชเปนนํารองในการคิด อยานึกวา ขอเวลาทําอีกหนอย 

อยาไดเหมือนผม ตอนนี้ผมรับผิดชอบเรื่องรองเรียนจํานวนมาก และเรื่องราวรองทุกขนั้นตองใชเวลาติดตาม

ตามกระบวนการ มีคนมารองก็ตองสงเรื่องไปตามกระบวนการที่เกี่ยวของกับ 20 กระทรวง พอสงไปแลว 

คนรองถามมาแลว สงมาวันนี้ พรุงนี้มะรืนนี้ถามมาวาดําเนินการไปถึงไหน และพอดําเนินการไมทัน แทนที่

จะไปฟองหนวยงานที่รองเรียนมา กลับมาฟองปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ฟองเจาหนาที่ศูนยบริการประชาชน

หรือคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ เปนตน  

 ฉะนั้น ในสวนตอจากนี้ไป ผมจึงคิดวา เวลาเราทําเรื่องไปถามความคืบหนาความกาวหนา ทุกทาน

สวนใหญก็จะตอบมาวา กําลังดําเนินการ แตคนที่มารองเราเขาเรงไปแลวไปฟองรองศาลปกครอง ฟอง ป.ป.ช. 

มาตรา 157 วาลาชา ทําใหเขาเสียหาย ตอจากน้ีไปอาจจะตองมีการเชิญพวกเราเขามารวมเปนคูคดีดวย

ในอนาคต เพราะฉะนั้นในสวนของทางราชการ ทางเจาหนาที่ ก็ตองขอความรวมมือดวยในการชวยกันเรงรัด 

การใหบริการตาง ๆ อันนี้เปนการยกตัวอยางใหไดเห็นโลกแหงความเปนจริงและก็สิ่งท่ีเกิดขึ้น  
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 วันนี้ทราบวาทางทานอาจารยก็พยายามมานําเสนอผลการศึกษาวิจัยเบื้องตนที่จะนําไปสูการพัฒนา

ตรงน้ี ซึ่งเปนไปตามแนวทาง ก็คือยุทธศาสตรชาติ 20 ป ในการปรับปรุงระบบการทํางานภาครัฐที่จะทําใหงาน

ตาง ๆ สามารถขับเคลื่อนและเดินหนาไปได ซึ่งการมีสวนรวมตรงนี้คงจะตองดูทั้งระดับนโยบาย ระดับปฏิบัติ 

ตั้งแตการขับเคลื ่อนใหงานเดินไปขางหนากับเรื ่องของการติดตามผล ซึ่งการมีสวนรวมในการใหบริการ

สาธารณะนี้อยูที่วาจะดําเนินกระบวนการข้ันตอนใหไปมีสวนรวมไดในระดับไหนบาง บางสวนบางอยางอาจจะ

ไปมีสวนรวมมากเกินไป ก็อาจจะทําใหงานตาง ๆ เสียหายไป เพราะเดี๋ยวนี้ผูคนมักจะใชความคิดของตัวเอง

เอามาเปนตัวประกอบในการตัดสินใจมากกวาขอเท็จจริงทางวิชาการ นาจะเปนอยางนั้น นาจะเปนอยางนี้ 

แลวก็มีการพูดคยุนําไปสูการพิจารณาตัดสินเลย แตไมนําเอาขอเท็จจริง 1+1 เปน 2 หรือนําขอมูลทางวิชาการ

ที่เปนขอเท็จจริงนั้นไปใช  

 อันนี้ก็เปนสวนหนึ่งที่ผมคิดวาอยากจะใหทานที่รับฟงกันอยูที่หองประชุมแหงนี้รวมทั้งในสวนของ

ออนไลนดวยไดรับทราบเบื้องตน และสิ่งหนึ่งอยากจะฝากไวกับพวกเราก็คือ ตอนนี้โลกมีการเปลี่ยนแปลง

อยางที่วา ถาเกิดเราหยุดนิ ่งก็จะตามไมทัน โลกที่เปลี่ยนแปลงตรงนี ้ใชเวลาเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วมาก 

เพราะฉะนั้นการมีสวนรวมจะตองคิดทั้งในมิติปกติและมิติความเรงดวนในเรื่องกระบวนการตาง ๆ และ

เครื่องไมเครื่องมือโดยเฉพาะระบบรัฐบาลดิจิทัลที่กําลังนําเอามาใชในยุคปจจุบันและการแขงขันทางการคา

และการแขงขันในมิติตาง ๆ ถูกจํากัดโดยขอจํากัดของการบริหารจัดการทางดานทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอมเขามาอีก ก็จะมีอีกหลาย ๆ สวนที่คงจะตองมาพูดคุยกัน ใหขอมูลใหขอคิดเห็นกันในสวนของ

กระบวนการ ประเภทการใหบริการสาธารณะตาง ๆ  

 ตรงนี้จะเปนจุดเริ่มตนอีกจุดหนึ่งในยุคชีวิตวิถีใหมที่จะตองเดินหนาไปพรอมกัน แมวาสถานการณ

โควิดจะควบคุมไดในระดับหนึ่ง แตทั่วโลกก็ยังมีสถานการณที่นาเปนหวง คนเสียชีวิตทั่วโลกประมาณ 6.5 ลานคน 

ตอนนี้ประเทศไทยอยูในลําดับที่ 29 ของโลก อยูในลําดับที่ 8 ของเอเชีย เอเชียตอนนี้ญี่ปุนตายไปวันละ

ประมาณ 200-300 คน เกาหลีใตก็หนักหนอย อเมริกาก็ประมาณ 200-300 คน เพราะฉะนั้นก็ยังเปนสิ่งหนึ่งที่

พวกเราตองมาดูโดยเฉพาะการบริการสาธารณะ 

 และสิ่งที่อยากฝากพวกเราไว ตองลงลึกจากงานของระดับสวนกลาง ลงไปถึงสวนกลางที่ปฏิบัติ

ในภูมิภาคหรือในสวนภูมิภาค รวมไปถึงองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่มีการกระจายอํานาจหลาย ๆ อยางลงไป 

ในกอนหนานั้นเปนงานที่สวนกลางทําอยางเดียว ในระยะตอมาก็มีการสงตอกิจกรรมหลายอยางลงไป เมื่อ

สองวันที่แลวมีการประชุมคณะกรรมการการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น ก็มีการพูดถึง

การกระจายอํานาจดานตาง ๆ ลงไปโดยเฉพาะดานสาธารณสุข มีการโอน รพ.สต. สถานีอนามัย ลงไปใน อบจ. 

ทั่วประเทศประมาณ 3,000 กวาแหง ก็มีการทยอยโอนเพิ่ม เพราะฉะนั้นการใหบริการสาธารณะในชวงเปลี่ยนผาน

อีกเชนเดียวกัน พวกเราคงจะตองชวยกัน รวมไปถึงกิจกรรมเรื่องของการปองกันไฟปาและอีกหลาย ๆ อยาง 

อันนี้ก็ฝากไวใหเปนขอมูล และที่สําคัญอีกเรื่องหนึ่งที่อยากฝากไวใหพวกเราที่เปนทั้งขาราชการ เจาหนาที่ 

รวมไปถึงนักวิชาการ หรือประชาชนทั่วไป ทั้งสวนกลาง สวนทองถิ่นดวย ตอนนี้สถานการณอุทกภัยเกิดขึ้น

ทั่วประเทศ ฝากทางเพ่ือน ๆ ขาราชการ เจาหนาที่ทุกจังหวัด ชวยกันดูแลใหความชวยเหลือพ่ีนองประชาชน
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ที่เกิดปญหาประสบอุทกภัยอยู นํ้ามีปริมาณที่มากในแมนํ้าลําคลองตาง ๆ การระบายนํ้าก็อาจจะทําไดไมเร็วนัก 

ขอใหพวกเราพยายามชวยกันในการดําเนินการ 

 ในโอกาสนี้ของการเสวนาในครั้งนี้ ผมก็ตองขอขอบคุณทางคณะวิทยากร ขอขอบคุณทางสํานักแผนฯ 

ของทางสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี และพวกเราทุกคน ขอใหการเสวนา การสัมมนา การรับฟง

ความเห็นตาง ๆ ในวันนี้ นําไปสูสิ่งดี ๆ ที่จะเกิดขึ้นในโลกแหงความเปนจริง ในโลกเสมือนจริงและเปนประโยชน

กับการดําเนินชีวิตของตัวเราเอง ของคนรอบขาง และผูมีสวนเก่ียวของทั้งหมด บัดนี้ไดเวลาอันสมควร ขอเปด

การเสวนาการประชุมอยางเปนทางการ มีอะไรก็ขอใหแลกเปลี่ยนกันตอไป 

 

การนาํเสนอผลการวิจัย โดย 

ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร หัวหนาโครงการ 

 สําหรับโครงการวิจัยที่ทีมวิจัยไดดําเนินการ อยูในชวงสุดทายของการดําเนินงานก็คือ โครงการ

ยกระดับการมีสวนรวมในการจัดบริการสาธารณะ ซึ่งเปนโครงการวิจัยริเริ่มโดยสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 

ที่ใหทีมวิจัยโดย สํานักงานศูนยวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร เปนผูดําเนินการ 

 สําหรับโครงการวิจัยนี้ กรอบการริเร ิ ่มมีที่มาจากกรอบยุทธศาสตรชาติ 20 ป ซึ ่งมีประเด็น

ยุทธศาสตรอันหนึ่งที่มุงเนนเรื่องของการมีสวนรวมรวมไปถึงการปฏิรูปประเทศ ภายใตกรอบดังกลาวก็มี

การกําหนดเปาหมายยอย รวมถึงผลที่คาดวาจะนําไปสูความเปลี่ยนแปลงนั้นมีอะไร อยางไร ทางสํานักงานปลัด

สํานักนายกรัฐมนตรี (สปน.) จึงไดริเริ่มโครงการวิจัยวาจะนําเสนอหนทาง แนวทาง ที่จะชวยยกระดับการมี

สวนรวมในการดําเนินการจัดบริการสาธารณะของระบบบริหารงานภาครัฐไทยในภาพรวม จึงเปนที่มาของ

โครงการวิจัยดังกลาว  

 เวลาพูดถึง “การบริหารราชการแบบมีสวนรวม” เปนคําที่ใชมายาวนานมาก แตก็เปนคําที่นาสบัสน

ที่สุดคาํหนึ่ง เนื่องจากเวลามีสวนรวมกินความไปถึงแนวคิดและรูปแบบในการดําเนินงานที่หลากหลายมากและ

ทับซอนกับแนวคิดอ่ืน ๆ เต็มไปหมด ในแงการบริหารราชการแผนดินแบบมีสวนรวมคืออะไร อยางไร มีรูปแบบ

อะไร อยางไร รวมถึงทิศทางการบริหารของประเทศไทยในการวางกรอบแนวทางการบริหารจัดการแบบมี

สวนรวมในทางปฏิบัติจริงนั้น แปลงความคิดนี้มาสูแนวปฏิบัติ มาสูวิธีการขับเคลื่อนงานในปจจุบันอยางไร  

 แนวทางการศึกษาเริ่มตนจากการสํารวจกรอบแนวคิดตาง ๆ ของการมีสวนรวมวาเปนอยางไร 

แตสิ่งที่พยายามทําคูขนานนอกจากการสํารวจกรอบแนวคิดในเชิงทฤษฎีแลว สิ่งที่ทําคูขนานไปดวยก็คือ 

การสํารวจ (survey) เพื่อดูวาในทางปฏิบัติแลว กลไกการบริหารราชการของประเทศไทยนั้นมีการขับเคลื่อน

งานภายใตแนวคิดนี้เชนไร ขอบขายของการศึกษาที่มุงเนนเปนการเนนกลไกรัฐในสองระนาบหลักเปนสําคัญ

คือ กลไกการบริหารราชการสวนกลางที่มี 19 กระทรวง 1 สํานักนายกรัฐมนตรี และอีกประมาณ 146 กรม 

ไดเขาไปดูเกือบทั้งหมด ยกเวนหนวยงานในสังกัดกระทรวงกลาโหม พยายามเขาไปดูวาในแผนปฏิบัติการตาง ๆ 

ที่กรมมีการขับเคลื่อนงานมา มีลักษณะเนื้องานที่ปรากฏอยางไร และมีลักษณะงานไหนบางที่เขาขายลักษณะ

ของการบริหารราชการแบบมีสวนรวมบาง เพื่อดูวาในทางปฏิบัติกรมตาง ๆ มีการดําเนินงานอยางไร และอีก
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ดานหนึ่งไปเนนที่การบริหารราชการสวนภูมิภาคโดยเฉพาะอยางยิ่งระนาบจังหวัด อําเภอ และมีการไปสํารวจ

แผนปฏิบัติการตาง ๆ ของจังหวัดตาง ๆ มานั่งดูนั่งกรองวาในทางปฏิบัติจังหวัดเหลานี้เปนเชนไร ความจริงไดมี

การลงพื้นที่ดวยไปสัมภาษณพูดคุยกับหัวหนาสวนราชการตาง ๆ เพื่อใหเกิดความเขาใจวา แตละหนวยมี

การแปลงแนวคิดความหมายของการบริหารราชการแบบมีสวนรวมมาสูแนวปฏิบัติจริงในระดับหนวยงานเชนไร 

อยางไร ก็ทําใหเขาใจอะไรมากขึ้น  

 ดานหนึ่งก็สํารวจภาคปฏิบัติการจริงที่เกิดขึ้น อีกดานหนึ่งก็มีการสํารวจตัวแบบจากกรณีศึกษา

ในตางประเทศดวย ซึ่งไดเลือก 2 ประเทศดวยกัน ประเทศที่เลือกคือ อังกฤษ สวนอีกประเทศเปนประเทศ

เพื่อนบานคือ อินโดนีเซีย สําหรับประเทศแรกในกรณีสหราชอาณาจักรหรือวาอังกฤษ ก็คืออังกฤษคลายคลึง

กับไทยในแงจารีตของการบริหารราชการแผนดิน ยังมีลักษณะจารีตที่เนนการรวมศูนยอํานาจและบทบาทของ

รัฐบาลแหงชาติเปนสําคัญ ในขณะที่การกระจายอํานาจสูทองถิ่นยังไมมีการกระจายอํานาจอยางมากมายนัก 

ซึ่งถาเทียบเคยีงกับสัดสวนของการกระจายอํานาจในไทยก็พอ ๆ กัน บวกกับจารตีวิธีคิดแบบรวมศูนยอํานาจ 

 สิ่งที่นาสนใจของอังกฤษก็คือ ภายใตวิธีการบริหารราชการที่ยังเนนการรวมศูนยอยูนั้น พูดงาย ๆ 

ก็คือ กลไกการบริหารราชการสวนกลางยังมีคอนขางขนาดใหญ แตอังกฤษก็มีการสรางนวัตกรรมใหม ๆ 

ตลอดเวลา นั่นก็คือจะทําอยางไรใหการบริหารราชการสวนกลางซึ่งมีโครงสรางรวมศูนยนั้น สามารถเปดชอง

เปดรับใหภาคสวนตาง ๆ  เขามามีสวนรวม (engage) เขามารวมจัดทํา (co-production) ก็จะมีนวัตกรรมใหม ๆ 

ตลอดเวลา เพื่อทําใหโครงสรางที่รวมศูนยนั้นกลับเปนการรวมศูนยที่เปดชองใหหลาย ๆ หนวยงานเขามารวม

ไดอยางนาสนใจ จึงเนนไปศึกษาท่ีกรณีของอังกฤษเปนประเทศแรก  

 สวนอีกประเทศหนึ่ง ซึ่งเปนประเทศเพื่อนบานก็คือ ประเทศอินโดนีเซีย เหตุที่เลือกเพราะหาก

เทียบเคียงประเทศไทยกับอินโดนีเซีย มีพัฒนาการบางอยางคลาย ๆ กัน โดยเฉพาะอยางยิ่งตั้งแตในชวง 1990 

เปนตนมา นั่นก็คือภายหลังการจบสิ้นของสงครามเย็น จริง ๆ หลายประเทศในภูมิภาคนี้ก็เกิดกระบวนการพัฒนา

ประชาธิปไตยขึ้น (democratization) ซึ่งฟลิปปนสเริ ่มกอน ตามดวยประเทศไทย และตามดวยอินโดนีเซีย 

และวิธีคิดในการพัฒนาการเมืองและการบริหารไปสูความเปนประชาธิปไตยนั้นก็มีวิถีทางเดินคลาย ๆ กันหมด 

เริ่มตนจากการปฏิรูปรัฐธรรมนูญ ปฏิรูปการเมือง และท่ีสําคัญที่สุดก็คือการปฏิรูประบบบริหารงานภาครัฐ 

ซึ่งวิธีการในการปฏิรูประบบบริหารงานภาครัฐก็ทําคลาย ๆ กัน ในดานหนึ่งก็คือ มีการกระจายอํานาจสูทองถ่ิน 

สวนอีกดานหนึ่งก็คือการพยายามพัฒนาระบบ กลไก ในการขับเคลื่อนงานของการบริหารราชการสวนกลาง

และสวนอ่ืนนั้นท่ีมุงเนนการมีสวนรวมมากขึ้น  

 เพราะฉะนั้นจึงมองวา กรณีอินโดนีเซียเปนประเทศที่เทียบเคียงกันได ใกลเคียงกัน จูงมือเดินมา

พรอม ๆ กัน ก็นาจะมีบทเรยีนที่ดีสําหรับประเทศไทยวา ทั้ง ๆ ที่ไทยเร่ิมตนมาพรอม ๆ กัน แตบางอยางทําไม

อินโดนีเซียทําได แตบานเราอาจจะยังไมทํา แนนอนบางสวน ไทยก็ทํากาวหนากวา แตก็มีหลายสวนที่มี

ความกาวหนาและนาสนใจในอินโดนีเซีย มีเงื่อนไข บริบท อะไรตาง ๆ ที่เกื้อหนุนใหทําสิ่งเหลานี้ไดหรือไม 

จึงไดลงไปสํารวจ  
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 ฉะนั้น หลังจากที่มีการศกึษาทั้งในเชิงแนวคิด ศกึษาทั้งในเชิงการบริหารราชการท่ีเกิดขึ้นจริงทั้งใน

สวนกลางและภูมิภาค รวมไปถึงตางประเทศ พยายามจะประมวลสิ่งเหลานี้มาเปนขอเสนอแนะ แนวทาง 

สําหรับเปนแนวทางวาหากสวนราชการตาง ๆ อยากที่จะยกระดับการมีสวนรวมของหนวยงานตนเอง มีกรอบ

แนวคิด มีแนวทาง มีแนวปฏิบัติอะไร อยางไร อันนี้คือปลายทางสําคัญของงานวิจัยที่เราพยายามทํา ซึ่งวันนี้

จะนําเสนอเนื้อหาหลักในบทสุดทาย นั่นก็คือวาดวย “ขอเสนอแนวทางเพื่อขับเคลื่อนการยกระดับการมีสวนรวม

ในการจัดบริการสาธารณะ” ซึ่งมีประเด็นการนําเสนอยอยมากมายวาจะทําอะไรกันอยางไร  

 เวลามองการมีสวนรวม เริ่มที่ความหมายกวางกอน พวกเรามองวาการยกระดับการมีสวนรวม

ทําไดสองแนวทางใหญ ๆ แนวทางแรกที่ไมไดพูดถึงในงานนี้คือ การยกระดับการมีสวนรวมผานการปรับ

โครงสรางใหญ โครงสรางใหญที่สําคัญที่สุดคือแนวคิดเรื่องการกระจายอํานาจ (decentralization) นั่นก็คือ

เปนการจัดสรรอํานาจจากกลไกรัฐบาลแหงชาติ รัฐบาลสวนกลาง ออกไปยังกลไกอื่น ๆ ที่ใกลชิดประชาชน

หรือกลไกในภาคสวนอ่ืน ตัวอยางที่ชัดท่ีสุดคือ การกระจายอํานาจไปสูทองถ่ิน เพราะอันนี้เปนรูปแบบที่จะเอา

อํานาจรัฐไปอยูใกลมือกับชุมชนที่สุด เพราะฉะนั้นในงานนี้เราไมไดพูดถึงเรื่องทองถิ่นเลย งานนี้ไมไดตั้งเปาที่

ทองถิ่น เพราะมองวาทองถิ่นน้ันเปนรูปแบบของการมีสวนรวมโดยธรรมชาติอยูแลว ผานการปฏิรูปเชิงโครงสราง 

เมือ่กระจายอํานาจสูทองถ่ิน ทองถิ่นก็ตองยกระดับการมีสวนรวมเพิ่มเติมอีก อันน้ันก็เปนอีกเรื่องหนึ่ง  

 แตโฟกัสหลักคือกลไกหลักที่มีขนาดใหญที่สุด เงินมากที่สุด อํานาจมากที่สุด คนมากที่สุด ก็คือ 

กลไกการบริหารราชการสวนกลางและภูมิภาคเปนหลัก เพราะอันนี้นาจะสอดรับกับบทบาทของทาง สปน. 

และในกรอบยุทธศาสตรชาติดวย เพราะฉะนั้นภายใตแนวคิดและกรอบการศึกษาเชนนี ้ จึงพยายามวาง

ขอเสนอแนะที่ไมใชการปฏิรูปใหญในเชิงโครงสราง แตเปนการพยายามที่จะปรับเปลี่ยนในเชิงกระบวนการ

และ eco-system ตาง ๆ ที่จะเก้ือกูลเก้ือหนุนใหหนวยงานตาง ๆ ที่มกีารดําเนินงานอยูแลว สามารถยกระดับ

จากงานประจําวันของตัวเอง รูปแบบเดิมที่เคยทํามาอยู ไปสูแนวทางใหม ๆ ได  

 

นําเสนอผลการวิจัย โดย 

ดร. ชาย ไชยชิต นักวิจัย 

 ขอนําเสนอผลการศึกษาโดยจะดึงเฉพาะท่ีเปนแนวทาง กรอบแนวคิด และขอเสนอหลัก ๆ ที่จะให

เห็นภาพวาการยกระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดบริการสาธารณะทั้งในระดับชาติและบริการ

สาธารณะในเชิงพื้นที่ ถาจะเดินตอไปขางหนาใหมุงไปสูเปาหมายแผนการพัฒนาประเทศ ในดานที่หนึ่ง โจทย

ของพวกเราชัดเจนมากที่ไดรับโจทยมาก็คือ แผนการปฏิรูปประเทศดานที่หนึ่ง การเมือง และกิจกรรมการปฏิรูป

ประเทศที่ 2 การสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะทุกระดับ ถาจะทําให

นําไปสูการเปดพื ้นที่การมีสวนรวมของทุกภาคสวน โดยเฉพาะภาคประชาสังคมใหเขามามีสวนรวมอยาง

แทจริง ทั้งในแงของการออกแบบนโยบายตั้งแตตนทางของการจัดบริการสาธารณะ การนํานโยบายไปปฏิบัติ 

การติดตามและประเมินผลจะมีแนวทางอยางไร  
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 ความยากลําบากของงานนี้ก็คือวา เมื่อเราสํารวจสถานภาพของการสงเสริมการมีสวนรวมของ

ภาครัฐไทย พบวา ในชวง 20 กวาปที่ผานมาตั้งแตปฏิรูประบบราชการไทย ราชการไทยเปดตัวเปดระบบให

ภาคสวนอื่นเขามามีสวนรวมในหลากหลายลักษณะ หลากหลายระดับ คําถามคือ เมื่อโจทยคือการยกระดับ

การมีสวนรวมจะยกระดับอยางไร แลวจะทําอยางไร ดังนั้น การเร่ิมตนจงึตองไปเร่ิมตนกับคําวา “การมีสวนรวม” 

วาที่ผานมาการมีสวนรวมหมายความวาอะไร มีรูปแบบมีเครื่องมืออะไรบางที่เราใช ถาคุนเคยกับแวด

วงการสงเสริมการมีสวนรวมก็จะพบวา หลาย ๆ หนวยงานมีนวัตกรรมการมีสวนรวม มีรูปแบบการมีสวนรวม

ที่เปนตัวแบบที่ประสบความสําเร็จ มีการไดรับรางวัล เชน รางวัลเลิศรัฐ หรือการบริหารราชการจังหวัดที่มี

สวนรวมและโดดเดนมาก จะมีงานจํานวนหนึ่งเปนงานศึกษาของสถาบันพระปกเกลา อันนี้คือจุดเริ่มตนของ

ทีมวิจัย 

 ไมใชวาภาครัฐไทยไมเปดระบบใหภาคสวนอ่ืนเขามารวม มีการเปดหลากหลายรูปแบบหลากหลาย

ลักษณะ ดังนั้นโจทยของทีมวิจัยคือ ตองมองใหกวางยิ่งขึ้นและตองทบทวนแนวคิดดวยวาจะเดินไปบนฐาน

แนวคิดอะไร สวนการนําเสนอในสวนแรก จึงตองอธิบายแนวคิด ทฤษฎี ของการยกระดับการมีสวนรวมของ

ประชาชนในการจัดบริการสาธารณะ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ทุกคนจะคุนเคยกับการมีสวนรวม (public participation) แตคํา ๆ นี้ในทางวิชาการก็ยังมองวา 

เปนคําซึ่งหลวม การมีสวนรวมหมายถึงอะไร และคําวาประชาชนที่เขามารวม ประชาชนคือใคร ประชาชน

ในความหมายไหน ในทางวิชาการพยายามจะไปสํารวจวา นักวิชาการในตางประเทศ แวดวงของการศึกษา

การมีสวนรวม เวลาที่จัดจาํแนกจากคนที่เขามารวมกับรัฐมีลักษณะไหนไดบาง พบวา แบงออกมาไดเปน 3 ลักษณะ

ดวยกัน คือ ประชาชนที่เปนสาธารณชน เรยีกวา public participation คํา ๆ เดียวคํานี้ คําวา “การมีสวนรวม” 

มีคําขยายขางหนาที่สามารถจะจาํแนกออกไดหลายลักษณะ  

 Public participation คุนเคยกันอยูแลวคือ การสงเสริมใหประชาชนในฐานะที่เปนพลเมืองได

เขามามีบทบาท ซึ่งในงานของพวกเราเริ่มตนกับการตั้งคําถามกับคําวา การมีสวนรวม ใครเขามารวม คําวา

ประชาชนมีสวนรวม ประชาชนในฐานะอะไรไดบาง เพราะจากที่ไดสํารวจสถานภาพของการสงเสริมการมี



664 

สวนรวมของหนวยงานภาครัฐไทยพบวา ประชาชนเขามาในหลายลักษณะ ลักษณะแรกเรียกวา ประชาชน

ในฐานะที่เปนพลเมืองหรือสาธารณชน การมีสวนรวมจะเกิดขึ้นผานกระบวนการซึ่งเปนการใชสิทธิในการมี

สวนรวมและชองทางที่กฎหมายกําหนดไว ซึ่งมักจะเปนการมีสวนรวมแบบสาธารณะ เปนการมีสวนรวม

ในกระบวนการกําหนดนโยบาย การปรึกษาหารือสาธารณะ การประชาพิจารณ การรับฟงความคิดเห็น อันนี้

ก็เปนอีกรูปแบบหนึ่งท่ีคุนเคยกันดีอยูแลวในเรื่องกระบวนการมีสวนรวมของสาธารณะ 

 Individual participation เปนการมีสวนรวมของประชาชนในฐานะที่ประชาชนเปนผูรับบริการ 

นั่นหมายความวา คนที่ไมไดรับบริการ คนที่ไมใชเปาหมายของหนวยงาน อาจจะไมใชคนที่จะเขามามีบทบาท

รวมกับหนวยงานของรัฐได เรียกวาเปนการมีสวนรวมในกระบวนการใหบริการหรือการดําเนินภารกิจของ

หนวยงาน ซึ่งหลาย ๆ หนวยงานก็ทําการมีสวนรวมแบบนี้อยูแลวกับกลุมเปาหมายของเราเขาไปสงเสริม

บทบาท เสริมสรางความเขมแข็งหรือสรางชองทางที่จะใหกลุมเปาหมายหรือกลุมผูรับบริการที่เราดูแลเขามา

รับบริการมากขึ้น ยกตัวอยางเชน อาสาสมัคร ที่พบมาก เปนรูปแบบทั่วไปของการมีสวนรวมของหนวยราชการ 

จะมีชื่อของอาสาสมัครหลากหลายชื่อ นาสนใจทั้งนั้นของกรมตาง ๆ แตรูปแบบของการมีสวนรวมแบบนี้เปนเรื่อง

ของระดับปจเจกบุคคล ก็คือวา ประชาชนที่มีความกระตือรือรนอาจจะเขามารวมหรือบางสวนอาจจะไมมี

ความสนใจ ไมมีเวลาก็อาจจะไมรวม และชองทาง รูปแบบ กิจกรรมของการมีสวนรวมจะมีลักษณะออกแบบ

และกําหนดไวแลวโดยหนวยงานซึ่งมักมีลักษณะเปนกิจกรรมเฉพาะกิจ กิจกรรมที่ทําขึ้นมาเพื่อสงเสริมการมี

สวนรวมโดยเฉพาะ อันนี้คอืรูปแบบที่สองที่พบวา ประชาชนเม่ือเขามามีสวนรวมก็มาในระดับของปจเจกบุคคล  

 สวนที่สามเรียกวา Social participation หมายถึงประชาชนในฐานะท่ีเปนกลุม มีการรวมตัว หรือ

มีองคกรที่เปนตัวกลางเชื่อมโยงระหวางประชาชนที่อยากจะเขามามีสวนรวมกับหนวยงานที่ดูแลรับผิดชอบ

ประเด็นสาธารณะ หรือกิจการสาธารณะบางอยาง การมีสวนรวมแบบนี้เหตุที่เรียกวาเปน social เพราะเกิด

การปฏิบัติการรวมของคนในสังคม นั่นก็คือ การรวมตัวเปนกลุม เปนชมรม เปนเครือขาย เปนองคกร

ภาคประชาสังคม กลุมนี้ในตางประเทศ งานเวลาศึกษาการมีสวนรวม จะพูดรวม ๆ วาเปนประชาชนในฐานะ

เปน civil society organization คอืเปนองคกรภาคประชาสังคมโดยรวม ซึ่งอาจจะหมายถึงองคกรหลากหลาย

ลักษณะ หลากหลายชื่อ และรวมไปถึงองคกรระดับชุมชน ระดับรากหญาดวยที่เขามามีบทบาทรวมขับเคลื่อน

กิจการสาธารณะ สวนองคกรภาคประชาสังคมใด อาจจะตองการมีความเปนอิสระ ขับเคลื่อนประเด็นรณรงค 

จับตา ตรวจสอบ การทํางานของรัฐ หรือแมกระทั่งอาจจะวิพากษนโยบายสาธารณะที่ไมตองการเขามามี

สวนรวม อาจจะไมเขามารวมในรูปแบบนี้ก็ได มีความเปนอิสระของความเปนประชาสังคมอยูแลว แตพบวา 

หลาย ๆ กรณี การจัดบริการสาธารณะก็ดี การจัดการประเด็นปญหาของสังคมก็ดี ราชการไมไดทําเพียงลําพัง

แลว หลาย ๆ หนวยงานก็จับมือเปนภาคีหุนสวนเปนเครือขายกับภาคประชาสังคมในพื้นที่ อันนี้ก็คือรูปแบบ

ของการตั้งคําถามวา เม่ือพูดถึงการมีสวนรวมของประชาชน ประชาชนในฐานะอะไรไดบาง 
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 ประเด็นตอมา เมื่อต้ังคําถามกับคนที่จะเขามารวมแลว คําถามตอมาคือ แลวรวมอะไร รวมอยางไร 

ทําใหตองมาทบทวน แนวคิดเร่ืองการมีสวนรวมในการบริหารราชการเสียใหม พบวา จากแนวความคิด (concept) 

ท่ีเราคุนเคยกันดีอยูแลวในเรื่องการมีสวนรวมของประชาชน (citizen participation) การสงเสริมการมีสวนรวม

ท่ีทํากันมาตลอด ก็คือการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนที่ขึ้นอยูกับความเขมแข็งของคนท่ีจะเขามารวม 

ดังนั้นหนาที่ของหนวยราชการก็คือ ทําอยางไรที่จะไปสงเสริมกลุมเปาหมายในพื้นที่ กลุมผูที่ไดรับประโยชน

จากบริการหรือของหนวยงานรัฐ จะตองมีลักษณะเปนการออกแบบโครงการ กิจกรรม ที่มีวัตถุประสงคเพื่อ

ทําใหคนเหลานั้นเขามามบีทบาทรวมอยางใดอยางหนึ่งกับหนวยงาน และเปาหมายของเรากค็ือ ทําอยางไรก็ได

ใหการมีสวนรวมนั้นกวางขวางมากที่สุด คือมีประชาชนเขามารวมมากและกระจายไปในทุกพื้นที่ อันนี้เปน

ลักษณะของ Citizen participation ก็คือเรามีหนาที่ไปสงเสริมและทําใหเขาเขมแข็ง สวนเขาจะเขามารวม

หรือไมรวม ขึ้นอยูกับบทบาทของภาคประชาชนและกิจกรรมก็เปนกิจกรรมโดยตัวมันเอง 

 แตแนวคิดใหมเปนแนวคิดที่ไดรับการเผยแพรและเปนตัวแบบของการปฏิบัติในโลกวิชาการ

ในปจจุบัน เรียกวา Citizen engagement ยังไมไดกําหนดวาจะใชคําเปนภาษาไทยวาอะไรดี ทางทีมวิจัยก็ขอ

ใชหลวม ๆ ไวกอนวา หมายถึงการยกระดับก็แลวกัน ยกระดับการมีสวนรวมของประชาชน จะเห็นวา ไมใช

คําวา participation จะใชคําวา engagement หมายถึง การสงเสริมหรือการยกระดับการมีสวนรวมที ่มี

ลักษณะเปนการปฏิสัมพันธสองทางคือ รัฐก็เขาหาประชาชน และประชาชนเปนกลุมที่เขามารวมรับผิดชอบ

ในภารกิจของหนวยงานของรัฐดวย รูปแบบแบบนี้ตองมาจากการริเริ่มออกแบบกิจกรรมการมีสวนรวม

โดยหนวยงานเจาของภารกิจ พูดงาย ๆ เปนการมีสวนรวมที่ออกแบบมาโดยเฉพาะสําหรับกลุมเปาหมาย

ของภารกิจนั้นโดยเฉพาะ และเปนการมีสวนรวมแบบมุงเปา เรารูวาจะดึงใครเขามา และกลไกของการเปด

การมีสวนรวมไมใชกิจกรรมที่แยกตางหาก แตเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารงานหรือการดําเนินภารกิจ

ของหนวยงาน เปนสวนหนึ่งนั่นหมายความวา ไมใชกิจกรรมที่ทําแลวไดผลผลิตของการมีสวนรวมแลวก็จบ 

แลวก็บอกวาหนวยงานเราไดสรางการมีสวนรวมแลว แตมีลักษณะเปนสองฝายทํางานจูงมือไปดวยกัน อันนี้

จะยากข้ึน 
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 การสงเสริมการมีสวนรวมแบบนี้ จะตองครอบคลุมตั้งแตเขามารวมคิด คือรวมออกแบบวาจะรวม

ทําอะไรกัน ผลลัพธที่ตองการจากการมีสวนรวมคืออะไร เรียกวามีเปาหมายรวมกัน ไมใชมารวมเพราะ

หนวยงานบอกวา มีกิจกรรมหนึ่ง สอง สาม สี่ ใหเขามารวม แบบนี้จะเปนแบบเดิมอยู ยังไมไดยกระดับ 

ถายกระดับคือมารวมคิดรวมออกแบบ รวมตัดสินใจ ถามีตัวกิจกรรมอะไรที่เก่ียวของกับเนื้องานของเราหรือวา

การจัดบริการ ก็อาจมีบทบาทบางสวนที่จะใหกลุมประชาชนโดยเฉพาะกลุมผูรับบริการ กลุมเปาหมายของ

หนวยงานมารวมตัดสินใจในการออกแบบบริการ ไปจนถึงรวมใหบริการ คือรวมขับเคลื่อนกิจกรรมไปกับ

บุคลากร เจาหนาที่  

 แนวคิดเรื ่อง engagement คือการทํางานรวมกันระหวางประชาชนคนธรรมดากับบุคลากร

ผูเชี่ยวชาญมืออาชีพ อยางนี้คือการยกระดับการมีสวนรวมแบบ empowerment ถาทุกคนคุนเคยกับระดับ

การมีสวนรวมที่เห็นภาพมาตลอด เรียกวาเปนการจําแนกระดับการมีสวนรวม (spectrum) ตามมาตรฐาน 

IAP2 จะเริ่มจาก inform  consult  involve  collaborate  empower เคยสงสัยหรือไม 

ถาเอามาทําจะมาทํายังไง พบวาราชการไทยที่ทําไดเปนเลิศมาก ก็คือ การใหชองทางเปดพื้นที่การมีสวนรวม

ในการใหขอมูล (information) ของหนวยงาน การเปดขอมูลบริการ การเปดขอมูลการบริหาร การรับขอมูล

จากประชาชน การเปดชองทางการรองเรียน อันน้ีเราทําไดเต็มที่ การ consult ก็อาจจะมีบางหนวยงานที่ทํางาน

กับผูมีสวนไดเสีย เปนประเด็นนโยบายสาธารณะ อาจจะมีการปรึกษาหารือสาธารณะ มีการจัดสัมมนารับฟง

ความคิดเห็น แตในขั้นของ involve อาจจะคิดวาเราก็ทํา กรมก็มีอาสาสมัคร การดึงอาสามัครเขามาเปนขั้น 

involve แตถาดูจากแผนภาพนี้ก็จะพบวา การดึงอาสาสมัครหรือการจัดตั้งอาสาสมัครเขามาเพื่อบอกวา

เรากําลังสงเสริมการมีสวนรวม ก็คือ การมีสวนรวมที่เรียกวา state sponsor หรือการจัดตั้งข้ึนมา เพราะเรา

ออกแบบกิจกรรมแลววา คุณสมบัติของผูที ่จะเขามา จะเปนอาสาสมัครไดตองทําอะไร และมีบทบาทอะไร

ตามที่หนวยงานเราคิด ดังนั้นเขาคือผูชวย แตถาจะยกระดับมากกวานั้นคือเปน engagement ใหกระบวนการ

มีสวนรวมเปนกระบวนการหนึ่งของกระบวนการทํางาน  

 

ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร หัวหนาโครงการ 

 กรอบแนวคิดที่เราเอามาใชในการพัฒนากรอบขอเสนอตอไป เราพยายามแยกใหเห็น ในสวนของ 

citizen participation ถาสรุปคือเหมือนกับวาภาครัฐพยายามที่จะกระตุนสงเสริมใหประชาชนเขามารวมใน

การขับเคลื่อนงานปกติ ดวยการเปดบานตนเอง แตวาภาครัฐก็ยังทํางานปกติ โดยภาพรวมของ citizen 

participation ก็คือ จะทําอยางไรใหเนื้องานแตละอัน สามารถดึงเอาประชาชนเขามารวมแตละสวนแตละตอน

ใหไดมากที่สุด ดวยวิธีการเรายังนั่งทํางานอยูที่สํานักงานเดิม แตเปดบานมากขึ้น ยกตัวอยางกรณีอาสาสมัคร 

ทํากันเยอะมาก อาสาสมัครสิ่งแวดลอม อสม. และอ่ืน ๆ ซึ่งเปนการมีสวนรวมที่ทํากันอยางเขมแข็งมายาวนาน 

แตวาลักษณะสําคัญเปนระบบที่รัฐคิดและเอาประชาชนมาชวยทํา รัฐออกแบบระบบงาน โดยเอาเนื้องาน

ตนเอง ถาเนื้องานตรงนี้จะขับเคลื่อนไดดี ตองมีการเขามาชวยเหลือเกื้อกูลงานใหดีขึ ้นจากภาคประชาชน 

เพราะฉะนั้นก็คือเราออกแบบระบบงานแลวดึงเอาภาคประชาชนเขามาชวยทํางานตามระบบที่เราออกแบบไว
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แลวลวงหนา แต citizen engagement คือตรงกันขาม ก็คือวา เนนการเขารวมระหวางสองฝาย แตไมใช

ราชการเปดออฟฟศแลวใหประชาชนเขามารวม แตคือการที่ฝายเราเดินออกจากสํานักงาน และประชาชนเดิน

ออกจากบาน มาคุยกันที่ศาลาวาจะทําอะไรรวมกัน นี่คือ การ engage พูดงาย ๆ ก็คือวา เหมือนการมาหมั้น

กันวา เราจะมาทําอะไรรวมกัน  

 เพราะฉะนั้นลักษณะการ engage ไมไดการมองภาพรวมของการทํางานแบบกลม ๆ หลวม ๆ แตวา

ภาครัฐจะคิดเรื่องการ engage จะตองระบุมาใหชัดวา มีกิจกรรมดานนี้ที่ไมควรทําคนเดียว แตรวมคิดรวมทํา

กับผูมีสวนไดเสียโดยตรงกับกลุมนั้นกลุมนี้ เราควรจะเดินออกไปคุยกับเขา มาพบกัน มาคุยกัน เพื่อดูวาจะทํา

อะไรดวยกันได เพราะฉะนั้นในลักษณะนี้ก็คือวา การ engage ที่ไปไกลวา citizen participation เฉย ๆ ก็คือ 

จะทําใหทั้งฝายรฐัและประชาชนท้ังในรูปกลุม องคกร ตัวบุคคล เกิดส่ิงท่ีเรียกวา ownership หรือวา การเปน

เจาของงานรวมกัน ไมเหมือนกับงานอาสาสมัคร รัฐเปนเจาของ เอาประชาชนมาชวยทํา อาสาสมัครตํารวจบาน 

อาสาสมัครสิ่งแวดลอม อาสาสมคัรเครือขายคุมครองเด็ก ที่ทํากัน แตวาลักษณะการ engage จะเกิด ownership 

รวมไปเจอที่ศาลา ไมไดเจอที่บานของประชาชนหรือไปเจอที่สํานักงานของฝายรัฐ 

 

ดร. ชาย ไชยชิต นักวจิัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 เพื่อใหเกิดความเขาใจลงลึกไปในคําวา Citizen engagement ในฐานะที่เปนมโนทัศน ถาพูดในฐานะ

วิชาการ เปนกรอบความคดิท่ีเอามาใชในการศึกษา มีลกัษณะหรอืประเด็นองคประกอบที่สําคัญคือ ประการแรก 

ตองเปนการสรางความสัมพันธปฏิสัมพันธสองทางระหวางหนวยงานภาครัฐและประชาชนในความหมายทีก่ลาว

ไปแลว ในฐานะประชาชนผูรับบริการ เปนปจเจก เปนกลุมผูรับประโยชน หรือเปนประชาชนที่เปนสาธารณชน 

หรือเปนกลุมองคกรภาคประชาสังคมก็ตาม ตองมีลักษณะสองทาง ดังนั้นการมีสวนรวมแตเพียงใหขอมูล

ฝายเดียว เชนรัฐเปดชองทางการมสีวนรวมรับรูขอมูล อันนี้ถือวาเปนทางเดียว เปนการส่ือสารที่ตองการจะใหเขา

รับรูขอมูลบริการของเราอยางดีที่สุด หรือเปนการอํานวยความสะดวก หรือการเปดรับฟงความคิดเห็นทางเดียว 
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เราเปดใหประชาชนนําเสนอขอมูล ความเห็น หรือแมกระทั่งขอทวงติงตาง ๆ เกี่ยวกับเนื้อหา เปนการสื่อสาร

ทางเดียว ดังนั้นถาจะยกระดับการมีสวนรวมในความหมายนี้จะตองปฏิสัมพันธสองทางซึ่งตองออกแบบขึ้นมา  

 ประการที่สอง คือ เนื้อหาสาระของการมีสวนรวมตองมุงที่จะใหผูเขามามีสวนรวมมีบทบาทในระดับ

ของการตัดสินใจ สวนการตัดสินใจเรื่องอะไร จะตองเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับผลลัพธของภารกิจนั้น คือรวมคิด 

รวมทํา รวมตัดสินใจ รวมบอกวาผลลัพธของภารกิจนั้นที่ตองการคืออะไร ถามวาอะไรคือความชอบธรรมที่จะให

ประชาชนเขามารวมคิดกับเรา คําตอบก็คือ ก็เพราะเขาคือผูไดรับผลอยางใดอยางหนึ่งในบริการที่เราจัด

หรือภารกิจที่เราทํา คนที่ไดรับผลประโยชนหรือผลเสีย ผลได อยางใดอยางหนึ่ง ยอมมีความชอบธรรม

ในการเขามามีบทบาทรวมคิดรวมทํา การบอกถึงผลลัพธของภารกิจ อันนี้จะเปนการมีสวนรวมในระดับที่ 

empower มากขึ้น คือมารวมบอกดวยวา เราตองการอะไรและจะเดินไปทางไหน 

 ประการที่สาม คือคําวา Co-production การมีสวนรวมที่เปนการ engagement หมายถึง เมื่อให

ประชาชนเขามาในระดับที ่รวมคิดแลว ก็จะตองเปนการมีสวนรวมดําเนินไปในวงจรการทํางานของเรา 

หมายความวา ถาเราจัดบริการสาธารณะอาจจะตองเพิ่มขั้นตอนของการปรึกษาหารือ ในการคิด การวางแผน 

ปกติการวางแผนวิเคราะหแผนนโยบาย เปนเรื่องของผูเชี่ยวชาญ เปนเรื่องนโยบายของกระทรวงหรือของกรม 

แตถาจะยกระดับการมีสวนรวมตามแนวคิด engagement อาจจะตองมีชองทางหรือมีกลไก มีเครื่องมืออะไร

บางอยางที่จะตองใหประชาชนในฐานะกลุมที่ไดรับผลประโยชนหรือผูไดรับบริการ กลุมเปาหมาย หรือกลุมที่มี

ความหวงใยในประเด็นนัน้ หรือกลุมผูมีสวนไดเสีย เชน ภาคประชาสังคม ไดเขามารวมคดิหรือรวมในกระบวนการ

วางแผน แตไมใชแผนทั้งหมดของหนวยงาน อาจจะเปนแผนบางสวนที่เหมาะสม อันนี้พูดถึงขอบเขตดวย 

เราไมไดกําลังจะบอกวา ตอไปนี้การทํางานทั้งหมดของเราจะตองเปดทั้งหมด ไมไดหมายความวาอยางนั้น 

อาจจะตองคิดวางานใดบางที่เหมาะสม กับระดับของการมีสวนรวม นอกจากการคิดและการขับเคลื่อนงานแลว 

อาจจะตองรวมในขั้นตอนของการติดตามประเมินผลดวย  

 การยกระดับการมีสวนรวมเปนการรวมในทุกระดับทุกมิติของวงจรการทํางาน เพื่อใหครบวงจร 

เหตุที่ตองเปนเชนนี้ก็เพราะที่ผานมา โดยทั่วไปแลวการศึกษาการมีสวนรวมในประเทศตาง ๆ เชนงานของ 

UNDP ก็ดี ของ OECD ก็ดี จะพบวา การมีสวนรวมในประเทศทั้งหลายแมภาครฐัจะไปกระตุนสงเสริมเปดมาก

เทาไรก็ตาม แตมีเงื่อนไขที่เปนปจจัยความสําเร็จของการมีสวนรวมอยูอยางหนึ่งก็คือ ประชาชนมักจะเหนื่อยหนาย

กับการมีสวนรวม เพราะเยอะเหลือเกิน แตเม่ือรวมไปแลว คาํถามคอื เขาก็นั่งรอวาสิ่งท่ีเขารวมให เชน รวมให

ความเห็น รวมใหขอมูล รวมใหคําปรึกษา กลับมาสูลักษณะของบริการอะไรเรียกวา Beneficiary feedback 

ลูปของการมีสวนรวมตองครบวงจรในแงที่วา กระบวนการรับเอาความคิดเห็นหรือการเขาไปทํากิจกรรมรวม 

เชน เขาไปทํางานอาสาของหนวยงานราชการตองตอบได หรือบอกเขาไดวา ผลลัพธท่ีเกิดข้ึนกับภารกิจของงาน

สูงขึ้นไดอยางไร หรือสิ่งที่เขาเรียกรองหรือสิ่งที่ใหเขาไปมีสวนยอนกลับมาออกแบบบริการสาธารณะในรอบใหม

อยางไร อันนี้คือองคประกอบสําคัญเอาไวใชพิจารณากัน  
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 สําหรับการออกแบบงานวิจัยนี ้ก็คือวา ถาจะเอาตัวแบบหรือกรอบแนวคิดที ่ว าดวย Citizen 

engagement มาปรับใช จะตองพึงพิจารณาในเรื่องสําคัญมีอยู 4 ประการดวยกัน ประการแรก ก็คือวาบริบท

เปนเรื่องที่สําคัญ จะพบวาการสงเสริมการมีสวนรวมมักจะพูดการมีสวนรวมเปนคําลอย ๆ หรือตัวแบบที่เรา

เอามาใชก็บอกวา การมีสวนรวมมีหลายระดับ ระดับการใหขอมูล (inform) consult involve collaborate 

และ empower หมายความวาทุกกรมทุกกระทรวงเอาตัวแบบนี้ไปทําเหมือนกันใชหรือไม แลวทุกคนตองเปด

ระดับการมีสวนรวมใหสูงขึ้นไปถึงขั้น empower ใหเหมือนกันทุกกรมไหม ดังนั้น ในงานนี้ยึดหลักประการแรก

เลยก็คือ การมีสวนรวมจะตองพิจารณาจากบริบทเฉพาะที่แตกตางหลากหลาย เครื่องมือที่จะสงเสริมก็ตอง

หลากหลายและสอดคลองกับลักษณะประเภทภารกิจของรัฐ คําวาบริการสาธารณะไมไดมีประเภทเดียว 

ไมไดมีหนาเดียว และหนวยงานของรัฐที่ทําบทบาทหนาที่ในกระบวนการจัดบริการสาธารณะก็มีภารกิจหลัก

แตกตางกันออกไปดวย ดังนั้น ระดับของการเปดใหประชาชนเขามามีสวนรวมอาจจะทําไดไมเหมือนกันหมด 

ทานไหนที ่มาจากบางหนวยงานซึ ่งบางภารกิจยากจะบอกวาเราจะเปดการมีสวนรวมในระดับเขามาร วม 

collaborate ไดเพราะงานเปนงานวิชาการสูงมาก และจะบอกวาหนวยงานน้ีไมเปดการมีสวนรวม อยางนี้ก็ไมถูกตอง 

เราตองคํานึงถึงบริบท  

 นอกจากบริบทภายในของภาครฐัแลว ก็ตองคํานึงถึงศักยภาพของภาคประชาชนดวย เพราะการมี

สวนรวมในแบบนี้เรยีกรองสิ่งที่เรียกวา ขีดความสามารถของการมสีวนรวม เพราะไมใชแครวมบอก หรือรวม

ใหขอมูล รวมใหความเห็นเทานั้น แตการเขามารวมคิดและรวมทํา เราอาจจะตองใหความสําคัญกับบทบาท

อีกแงหนึ่งก็คือการไปเก้ือหนุนศักยภาพของภาคประชาชน ซ่ึงก็มไีมเทากัน ซ่ึงในบางพื้นท่ีบางภูมิภาคอาจจะมี

ภาคประชาสังคมที่เขมแข็ง บางพื้นที่ในบริการเดียวกันก็อาจจะมีแตกตางกันไป เชนเดียวกันกับองคกรภาค

ประชาสังคมท่ีทํางานในประเด็นสาธารณะท่ีแตกตางกัน การรวมตวั ความเขมแขง็ ก็อาจจะมากนอยแตกตางกัน 

ดังนั้น เราจะใหความสําคัญทั้งจากขางนอกมาขางใน และขางในไปขางนอก และบริบทเชิงพ้ืนท่ี  

 ประการที่สอง กค็ือ การมีสวนรวมใด ๆ กต็าม กิจกรรมนั้นตองสามารถบงชี้ไดวา นําไปสูการยกระดับ

ผลลัพธของภารกิจของหนวยงาน การมีสวนรวมไมใชแครูปแบบที่เราทาํเพื่อจะบอกวาไดสงเสริม แตตองสามารถ
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ที่จะวิเคราะหไดวาสอดคลองอะไรกับผลลัพธของภารกิจน้ัน ระหวางการมีกับการไมมีสวนรวมของกลุมคน

ที่เราเปดเขามา นั่นคือ ตองมีการชี้วัดและการประเมินการมีสวนรวมเกิดขึ้นมา น่ีคือการเปลี่ยนแปลงเชิงระบบ 

เราทํางานจัดบริการ ตองมีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอยูแลว แตถายกระดับการมีสวนรวมโดยที่

ภาคประชาสังคม ภาคประชาชนเขามารวมคิดและรวมทําไปดวยทั้งวงจร ก็อาจจะตองมีการพัฒนาระบบ

การประเมินผลการมีสวนรวม แยกเปนสองสวน ประเมินผลภารกิจคือเรื่องหนึ่ง ประเมินผลการมีสวนรวมก็อีก

เรื่องหนึ่ง แตตัวผลลัหพธของงานในการประเมินของเครื่องมือทั้งสองสวนนี้ตองเชื่อมโยงถึงกันได ก็อาจจะตอง

มีการเพิ่มงานมากขึ้นในหนวยงานกลางที่จะตองทําตัวชี้วัดของการประเมินผลการมีสวนรวมที่เชื่อมโยงกับ

ผลลัพธของภารกิจ  

 ประการที่สาม การมีสวนรวม มองในแงท่ีเปนกระบวนการ การมีสวนรวมไมใชกิจกรรมในตัวเองที่

ทําแลวจบ หรือทําแลวถือวาดํารงและคงอยู มีชีวิตไป แตการมีสวนรวมเปนกระบวนการที่เปนสวนหนึ่งของ

การดําเนินงาน แตจะเปนสวนหนึ่งของการดําเนินงานไดตองเกิดจากการเรียนรู เราใหความสําคัญกับตัวแบบ

แบบนี้ ที่ศึกษามาก็พบวา จะตองมีการเร่ิมตนที่จะตองทดลองทํา เพราะเปนสิ่งท่ีไมเคยทํามากอน อาจจะตอง

มีการถอดบทเรียนหรือมีการลองผิดลองถูกจากประสบการณที่เราทํา ทุกวันนี้จะไดยินคําวา public service 

lab, policy lab ก็คือเหมือนเปนการทดลองที่เราจะทํานวัตกรรมใหม และแตละที่ แตละกลุมเปาหมายที่

จะทดลองทํา การทดลองรูปแบบก็อาจจะแตกตางกัน ไมจําเปนตองมีรูปแบบของการสงเสริมการมีสวนรวม

ที่เปนแบบเดียวกันหมด และก็บอกแบบนี้ดีเปน best และทุกคนเอาไปใช จะไดผลลัพธเหมือนกันหมด และที่

สําคัญไปกวานั้นเรามองวา การยกระดับการมีสวนรวม เปนสวนหนึ่งของงาน หนวยงานภาครัฐอาจจะตองมี

บทบาทสําคัญคือ ตองเสริมสรางขีดความสามารถของการมีสวนรวมของกลุมคนที่เราดึงเขาเขามารวมดวย 

ลําพังการมีระบบและมีรปูแบบ มีเครื่องมือ อยางเดียว ไมอาจรับประกันไดวาการมีสวนรวมจะบรรลุเปาหมาย 

ดังนั้น การเสริมสรางขีดความสามารถก็จะเปนอีกเรื่องหนึ่งที่จะเปนขอเสนอแนะของเราวาอาจจะตองมีกลไก 

หรือมีหนวยงานหรือมีบทบาทภารกิจนี้เพิ่มขึ้นมา 

 ประการสุดทาย ก็คือ partnership เปนหัวใจสําคัญวา การยกระดับการมีสวนรวมของประชาชน

จะตองมีกลไกทําหนาที่ในการจัดความสัมพันธวา เมื่อเปดใหประชาชนเขามารวมกับรัฐ ความสัมพันธจะเปน

อยางไร รัฐเปนเจาของภารกิจ เปนคนคิดเปนคนบอกวา ประชาชนจะตองทําอะไร 1 2 3 4 หรือมองวาเปน

ภาคีหุนสวนที่จะตองรับผิดชอบตอผลลัพธของภารกิจ ดังนั้น engagement จึงหมายถึงการใหภาคประชาชน

เขามารวมเปนภาคีหุนสวนในการพัฒนาประเทศกับรัฐบาล ตองเปนกรอบแนวคิดตั้งแตในระดับชาติวา ตอไปนี้

รัฐบาลถือวาภาคประชาชนหรือภาคประชาสังคมคือหุนสวนหนึ่งของความสําเร็จในการพัฒนาประเทศในทุกดาน 

และเมื ่อกรอบนโยบายมีอยางนี้แลว รับรองสถานะที่เทาเทียมกันแลวก็จะตองมีการสรางกลไกที่รองรับ

ความสัมพันธภาคีหุนสวน กลไกตองเปนทางการ การเขามารวมคิดรวมทําสิ่งที่เปนภารกิจของรัฐ มาพรอมกับ

ความรบัผิดชอบ เพราะอาจจะตองใชงบประมาณสาธารณะ เปนภารกิจที่อยูในอํานาจหนาท่ี  
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 ดังนั้น กลไกภาคีหุนสวนก็คือ หลักประกันวา การเขามารวมจะไมทาํใหเกิดความเสียหายหรือทําให

เกิดบริการที่แยลงกวาเดิม อันนี้กค็ือการมีกลไก partnership ซึ่งงานนี้ก็ไดศึกษาและนําเสนอวา ถาจะทดลอง

ออกแบบกลไกแบบนี้มีรูปแบบอะไรไดบาง  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 เปาหมายของการมีสวนรวม ทายที่สุดแลว การยกระดับก็ตองการใหบรรลุสิ่งที่เปนหนึ่งในวาระ

ของรัฐบาลไทย ก็คือ การจัดบริการสาธารณะที่มีประชาชนเปนศูนยกลาง (citizen-centric public service) 

สิ่งที่ตองเปลี่ยนแปลงหรือสิ่งที่เราคาดหวังสําหรับตัวภาครัฐเอง อาจมีอยู 5 เรื่องดวยกัน คือ หนึ่ง เรื่องคน 

อาจเปนปจจัยหรือเปนเงื่อนไขของการทํางานดานการมีสวนรวมดวย ก็คือ เรื่องการมีบุคลากรภาครัฐมีทักษะ

อีกอยางหนึ่งที่นอกเหนือไปจากการทํางานปกติ น่ันก็คือ ทักษะของการเปดใจที่จะรับฟงคนที่เราดึงเขาเขามามี

สวนรวม มีทักษะของการเปนนักเจรจาเพื่อที่จะนําไปสูการสรางความรวมมือ มีทักษะของการเปนผูเกื้อหนุน

กระบวนการสรางความรวมมือ อาจจะตองเปนเรื่องของการมีหลักสูตรการฝกอบรม การเสริมสรางขีด

ความสามารถ มีการประชุมเชิงปฏิบัติการตาง ๆ (workshop) ที่อาจจะเปนสวนหนึ่งของการพัฒนาบุคลากร

ภาครัฐ เปนทักษะที่เพ่ิมขึ้นมา  

 ประการที่สอง เปนเรื่องกระบวนการ การมีสวนรวมจําเปนตองมีการออกแบบกระบวนการ เรามี

แผนออกแบบกระบวนงานในภารกิจหลักอยูแลว หนวยงานอาจจะตองเพ่ิมการออกแบบกระบวนการมีสวนรวม

ที่คูขนานไปกับการทํางานปกติ เพราะการมีสวนรวมแบบนี้ไมใชกิจกรรมที่ตั้งเปนโครงการแลวไปจัดครั้งเดียว 

แลวบอกวาประชาชนมารวมแลว และเราไดผลผลิต แตหมายถึงการมีสวนรวมที่จะยกระดับผลลัพธปลายทาง

ของภารกิจ ดังนั้น ตองกินระยะเวลา การออกแบบกระบวนการมีสวนรวมจึงตองออกแบบรวมกันระหวาง

หนวยงานและคนท่ีจะเขามารวมดวยวามีศักยภาพเพียงพอ มีเวลาเพียงพอที่จะเขามารวม และที่สําคัญที่สุดคือ 

มีทรัพยากรที่จะรองรับการมีสวนรวม เพราะบางเรื่องจําเปนตองมีคูมือ บางเร่ืองจําเปนตองมีที่ปรึกษา เรียกวา

ผูเกื้อหนุนกระบวนการก็ได อาจจะเปนหนวยภายนอก วิชาการ บางครั้งตองมีการการประชุมเชิงปฏิบัติการ

รวมกัน มีการทดลองหลาย ๆ ครั้ง กระบวนการเหลานี้ตองการทรัพยากรทั้งสิ้น คําถามคือแลวใครจะรับผิดชอบ 
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ในเมื่องบประมาณ ภารกิจดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการก็มีอยูแลว และตองออกแบบกระบวนการมี

สวนรวมอีก ดังนั้นกระบวนการออกแบบก็เปนเงื่อนไขที่สําคัญ 

 ประการที่สาม คือเรื่องระบบ ระบบการทํางานของการสงเสริมการมีสวนรวมในแบบนี้ จะตอง

เปนระบบการทํางานท่ีเปดชองสําหรับรองรับบทบาทของกลุมคนที่เขามารวม คือประชาชนท่ีจะเขามารวม 

ในกระบวนการทํางานปกติอาจจะตองเพิ่มชองบทบาทที่จะใหมุมมองความคิด ประสบการณของผูรับบริการ

จากหนวยงานของเรา ความคาดหวังที่เขามีตอบริการของเรา เขาสูระบบการทํางานภายในของหนวยงาน 

ในทุกขั้นตอนทั้งในขั้นของการวางแผน ขั้นของการขับเคลื่อนบริการ เรียกวา การใหบริการ การใหบริการ

รูปแบบไหนที่เขาคาดหวังหรือท่ีใหไปแลวที่ผานมามีอะไรที่อาจจะไมสอดคลองรองรับกับกลุมผูใหบริการ 

ก็ตองมีตัวของกลไกที่จะเชื่อมระบบนี้ใหเปนเรื่องของงานประจํา 

 ประการที่สี่ เรื่องโครงสราง การมีสวนรวมในรูปแบบที่เปนปฏิสัมพันธสองทางระหวางหนวยงาน

ภาครัฐผูจัดบริการกับประชาชน จําเปนตองมีการออกแบบโครงสรางการทํางาน เพราะไมใชการทํางานแบบ

เฉพาะกิจ ชั่วคร้ังชั่วคราว หรือเปนโครงการใดโครงการหนึ่งแลวจบ ดังนั้นอาจจะตองมีการออกแบบการทํางาน

ที่เอื้อตอการมีปฏิสัมพันธในฐานะที่เปนภาคีที่เทากัน นั่นคือการทํางานแนวราบ การทํางานแบบเครือขาย 

ทุกวันนี้จะไดยินคําวา network governance ไมใชการทํางานแบบ government แบบเดิมแลว ราชการทํางาน

แบบมีหนาที่เอื้ออํานวยเกื้อหนุนและเราก็กําหนดกํากับ ทิศทางปลายทางของสังคม แตในการขับเคลื่อน 

เราเปดใหตัวแสดงอื่น ๆ ขับเคลื่อนไปดวย ดังนั้นโครงสรางการทํางานจะไมใชแบบควบคุมและสั่งการ การมี

สวนรวมท่ีมีลักษณะเจาของภารกิจควบคุมหรือสั่งการ จะสงผลกระทบก็คือ ประชาชนหรือภาคประชาสังคม

ก็อาจจะไมยินดีที่จะเขามารวมหรือไมเต็มใจที่จะเขามารวม เพราะเขาถือวาไมไดคิด หรือวาอาจจะไมไดรับ

การเปดที่มีบทบาทมากขึ้น อันนี้เปนเร่ืองของโครงสราง 

 สวนสุดทายคือ เรื่องของวัฒนธรรม เปนเรื่องที่เกี ่ยวของกับวิถีปฏิบัติ เกี่ยวของกับบรรทัดฐาน 

คุณคา ทั้งในคนของภาครัฐและภาคประชาชนดวย นั่นหมายความวาจะตองมีการสงเสริมหรือมีกระบวนการที่

จะทําใหเกิดวัฒนธรรมการมีสวนรวมแบบ รวมคิดรวมทํา คํานี้ทีมวิจัยแปลมาจากคําวา collaboration หรือ 

collaborative governance การทํางานแบบรวมคิดรวมทํา ซึ่งตางจากรัฐคิดและดึงประชาชนมาทํา ในสวน

ของหนวยงานก็อาจจะตองมีการสงเสริมวัฒนธรรมแบบนี้ ในสวนของภาคประชาชนเองก็จะตองสงเสริม

วัฒนธรรมที่ทําใหเขาตระหนักไดวา เขาไมไดเปนเพียงแตผูเรียกรองแตเพียงอยางเดียว แตการมีสวนรวม

หมายถึง การตระหนักวาเราคือผูรวมรับผิดชอบ การออกแบบบริการ และขับเคลื่อนบริการ คือรวมจับมือ

ทํางานไปกับหนวยงานดวย แลวผลลัพธจะออกมาดีหรือไมดี สวนหนึ่งอยูในมือของภาคประชาชนที่เขามารวม 

อันนี้จะเปนเรื่องการมีสวนรวมที่จะใหเกิดการสรางสรรคบริการสาธารณะแบบใหม 

 

ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร หัวหนาโครงการ 

 ที่ผานมาการมีสวนรวมของไทยมักจะทําผานการทําโครงการ คือตั้งโครงการนี้ งบนี้ เปนโครงการ

อุดหนุนการมีสวนรวมในการทําอะไรตาง ๆ แลวก็ทําไป จบโครงการ แตถาจะยกระดับก็คือ หมายความวา 
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ตองเอาแนวคิดการมีสวนรวมเขามาทําใหกระบวนงานปกติของเราในหลาย ๆ สวน สอดคลองกับหลักการนี้ 

แตไมไดหมายความวาจะมีสวนรวมในทุกกระบวนงาน การทํากระบวนการมีสวนรวมจะตองดูกันสามกอน 

กอนแรก ตองดูตัวทานเอง ดูระบบงานเราเองวา จะมีระบบงานสวนไหนอยางไรที่จะพัฒนา เปดใหการมีสวนรวม

เกิดขึ้นได การมีสวนรวมไมใชแคทํา ฟงแลวดู แตทานตองคิดวา ถาการมีสวนรวมทําแลวทําใหงานเราแยลง

ก็ไมตองทํา การมีสวนรวมตองคิดบนฐานวา การดึงเอาภาคสวนตาง ๆ มาชวยใหการทํางานยกระดับการทํางาน

ของเราดีข้ึน เชน บางครั้งเราไมรูวากลุมเปาหมายจริง ๆ ตองการอะไร แตถาเราสามารถ identify กลุมเปาหมาย

เฉพาะในงานบริการบางอยางแลวดึงกลุมเหลานั้นเขามารวมออกแบบ ในการวางแผนกําหนดกิจกรรมตั้งแตตน 

เราก็อาจจะสามารถกําหนดโครงการกิจกรรมท่ีสอดรับกับกลุมเปาหมายไดดีขึ้น อยางนี้ไดประโยชน ตองทํา  

 นอกจากฝงเราเองแลว อีกฝงหนึ่งก็คือ เวลาพูดการมีสวนรวม อยาไปโยนภาระทั้งหมดไปใหกับ

ประชาชนวาจะมารวมหรือไมมารวม ขึ ้นอยู กับประชาชน แตเราตองทําใหเขาเขมแข็งที ่จะมารวมดวย 

ประชาชน อยาพูดเปนคํารวม ๆ แตจริง ๆ แลวอาจจะตองแปลงคําวา ประชาชนทั่วไป ใหเกิดความจําเพาะ

มากขึ้น เชน งานบริการบางสวน กลุมเปาหมายหลักที่เกี ่ยวของอาจจะมีการรวมกลุมแลวในรูปของสมาคม 

ชมรม รวมไปถึงมีเครือขาย เชน กลุมวิชาการ ซึ่งอาจจะศึกษาประเด็นเฉพาะ ยกตัวอยางเรื่องผูสูงอายุ มีการจัดตั้ง

ชมรมกลุมผูสูงอายุ มีนักวิชาการที่ทํางานประเด็นเรื่องผูสูงอายุ มีหนวยงานที่ทํางานประเด็นที่เกี ่ยวของกับ

ผูสูงอายุ คือคนท่ีจะมาเขารวม ไมใชประชาชนชาวบานทั่วไปท่ีเดินตามถนน แตหมายถึงกลุมเฉพาะบางกลุม

ที่เขาจะมาชวยเหลือเก้ือกูลใหกระบวนการทํางานของเราดีขึ้น  

 ฉะนั้น การที่จะใหเขาเขามารวมกับเราได ฝงนี้ตองมีกลไกไปหนุนเสริมหรือสรางขึ้นมา ไมใชปลอย

ใหเปนธรรมชาต ิสวนท่ีกลาวอธิบายกอนหนานี้คือทอนตรงกลาง เมื่อเอาคนสองคนจะมา engage กัน จะตอง

มีการจัดอะไรบางที่จะเก้ือกูลใหเขารวมกัน ทํางานรวมกันไปสูปลายทางท่ีดี  

 

ดร. ชาย ไชยชิต นักวิจัย 

 ประเด็นตอมา อยางท่ีไดบอกไปวางานของเราวางอยูบนการตระหนักถึงบริบทเฉพาะของภาครัฐวา 

เมื่อพูดถึงบริการสาธารณะหมายถึงบริการอะไร และการที่บริการสาธารณะจะเกิดขึ้นมาได ผานกระบวนการ

ทํางานอะไรของหนวยงานบาง หนวยงานที่เราพูดถึง มองสวนราชการในระดับกรม เพราะวาเปนฐานของ

การขับเคลื่อนการบริหารงานภาครฐัของไทยบนฐานการบรหิารราชการระดับกรม อันดับแรกคือ ในแงตัวแบบ

การจัดบริการสาธารณะ ถาจะเปดใหประชาชนมามีสวนรวม ในบริบทสากลจําแนกหรือปรากฏเปนรูปแบบ

ไหนไดบาง  
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 พบวา ตอนนี้อาจจะม ี4 ลักษณะดวยกัน คือ หนึ่ง ภารกจิบางอยางอาจจะเหมาะสมกับการมีสวนรวม

ในระดับของการมีสวนรวมผานการใหขอมูลหรือการแลกเปลี่ยนขอมูล แตเปนลักษณะการมีสวนรวมทางเดียว 

รัฐใหขอมูลกับประชาชนอยางเต็มที่ เปดใหประชาชนมาขอรับขอมูลจากภาครัฐได อันนี้เปนเร่ืองพื้นฐานทั่วไป

ที่ภารกิจหลาย ๆ สวนไมวาจะเปนงานในเชิงของการใชอํานาจหนาที่ การกํากับควบคุมการบังคับใชกฎหมาย 

ก็สามารถเปดการมสีวนรวมในแงของการใหขอมูลขาวสารได  

 แตในระดับที่มากขึ้นไปกวานั้น ก็คือ รูปแบบที่สอง งานบางอยางก็สามารถที่จะยกระดับหรือเปด

พ้ืนที่การมีสวนรวมในแงของการปรึกษาหารือ ก็จะมีลกัษณะฟงซึ่งกนัและกนั มกัจะเร่ิมตนจากการท่ีหนวยงาน

ภาครัฐมีประเดน็ปญหาสาธารณะที่จะตองหาแนวทางการจัดการแกไขหรือมทีางเลือกของนโยบายที่จะนําไปสู

การแกไขอยางไร มานําเสนอกับประชาชน ประชาชนที่มามีสวนรวมที่ฟงขอเสนอของรัฐเสร็จก็ใหความเห็น 

เรียกวา ใหคําปรึกษาหารือใหมุมมองที่จะเปนประโยชนกับหนวยงานภาครัฐกลับไป แตเนื่องจากเปนการมีสวนรวม

ในการปรึกษาหารือ ผลใด ๆ จึงไมไดมีผลผูกพันวาหนวยงานของรัฐจะตองทําตามความตองการหรือความเห็น

หรือเสียงสะทอนของประชาชนทั้งหมด อันนี้มักจะมีลักษณะเปนภารกิจที่เกี่ยวของกับการกําหนดนโยบาย

สาธารณะหรือหนวยงานในเชิงนโยบาย  

 สวนรูปแบบที่สาม คือรูปแบบการมีสวนรวมในการรวมตัดสินใจ ซ่ึงจะตองมีลักษณะเปนกระบวนการ 

เพราะตองเกิดบทสนทนาทั้งสองทาง เรียกวาเปน dialogue ที่เกิดขึ้นระหวางหนวยงานเจาของภารกิจกับ

ประชาชนที่มีสวนไดรับประโยชนหรือมีสวนไดเสียกับภารกิจนั้นของรัฐ อาจจะตองมีกฎเกณฑรองรับ มีชองทาง

รองรับการตัดสนิใจวาผลของการตัดสินใจจะนาํไปสูการปฏิบตัิหรือขับเคล่ือนอยางไร 

 สามสวนนี้เปนสิ่งที่ทํากันมาอยูแลวในหลาย ๆ หนวยงาน แตสวนที่สี่เปน co-production รูปแบบ

หรือแนวทางสงเสริมการมีสวนรวมที่เหมือนกับเปนแนวโนมปจจุบนั (trend) ของการยกระดับการมีสวนรวม 

ถาสนใจคํานี้ลองคียไปใน google หรือเว็บทางวิชาการก็จะพบบทความ ตําราใหม ๆ ในชวง 10 ปมานี้คือ

คําวา co-production เรียกวา เปนการรวมจัดบริการสาธารณะ คือการดึงหรือการเปดพื้นที่ใหประชาชน

โดยมีกลไกรองรับการมีสวนรวม รองรับตั้งแตขั้นตอนการออกแบบแผนงานที่จะเปนการบริการสาธารณะ
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ใหกับประชาชนกลุมนั้น และเมื่อขับเคล่ือนการปฏิบัติงานตามแผนก็จะมีกลไกหรือมชีองทางใหประชาชนเขามามี

สวนรวมในการปฏิบัติของเจาหนาท่ี พูดงาย ๆ เปนทีมเดียวกัน อํานาจเปนของเรา งบประมาณเปนของเรา 

แตความคิดความรูสึก ประสบการณ ความเชี่ยวชาญ เราใชรวมกันระหวางเจาหนาที่ผูเชี่ยวชาญกับประชาชน

ทั่วไป แตเขาคือคนที่รูซึ้งถึงบริการนั้นดีที่สุด เพราะเขาคือกลุมเปาหมาย กลุมผูที่เคยไดรับบริการของหนวยงาน

มาแลว นี่คือ co-production นั่นหมายความวา การมีสวนรวมในแบบนี้ ผลลัพธคือ กอใหเกิดนวัตกรรม

การบริการสาธารณะแบบใหม จะพบคาํวา innovation, innovative public service เปนเรื่องปกติแลว และ

เราก็มักสงเสริมในเวลานี้ ยกตัวอยางเชน สํานักงาน ก.พ.ร. ทีใ่หรางวัล ก็จะบอกวา เปนรางวัลนวัตกรรมบน

บริการสาธารณะ ถามวาทําไมบางหนวยงานทํานวัตกรรมได ทําไมบางหนวยงานซึ่งมีภารกิจอํานาจหนาที่ 

กระบวนการเดียวกัน อยูภายใตระเบียบปฏิบัติแบบเดียวกัน แตทําไมได คําตอบก็คือ กระบวนการทํางาน

เปลี่ยนรูปแบบไปแลว แมโครงสราง รูปแบบ ระเบยีบ ยงัเปนแบบเดิม แตในแงการบริหาร วิถีปฏิบัติ เปลี่ยนไป 

โดยเอาสิ่งที่อยูภายนอก เรียกวา เปนราชการแบบเปด เปนสิ่งมีชีวิตที่เปดรับเอาสิ่งแวดลอมที่อยูภายนอก 

เปนระบบนิเวศของเราเขามา เราไดรับสารอาหารดี ความเขมแข็งในการบริการก็อาจจะดีขึ้น  

 อันนี้คือรูปแบบที่หลากหลาย พยายามชี้ใหเห็นวา เวลามองการยกระดับการมสีวนรวมทําไดหลาย

รูปแบบ มีขอบเขตที่แตกตางกัน ขอบเขตที่แคบที่สุดเลยคือ ใหประชาชนรวมไดแคเรื่องขอมูลขาวสารเทาน้ัน 

ซึ่งไมแปลกและไมผิด บางหนวยงานเนื้องานทําไดแคนี้ ก็ตองถือวามีสวนรวมแลว แตเขาอาจจะพัฒนา

แพลตฟอรม ใชแพลตฟอรมดิจิทัล ใชสมารทโฟนเขามาเปนบริการขอมูลภาครัฐ ที่กาวหนามากขึ้นได หรือมี

ระบบฐานขอมูลเรียลไทมที่สามารถใหคนเขามาใชบริการได แตในบางบริการหรือบางหนวยงานสามารถให

เขารวมแบบ co-production คือรวมต้ังแตคิด วางแผน ขับเคลื่อน ไปจนถึงการประเมินผลลัพธที่เกิดจากการมี

สวนรวมได อันนี้คือความหลากหลาย  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ประเด็นตอมาคือ มองภารกิจของรฐัอยางไร ตองเอาท้ังสองอยางมาผสมผสานเขาดวยกัน อันแรก

คือ เรารูแลววาตัวแบบการมีสวนรวม มีไดหลายขอบเขต คําถามตอมาคือ แตละอันเหมาะสมที่จะเอามา
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สงเสริมใหหนวยงานใช หนวยงานไหนควรจะใชอะไรเปนหลัก โดยเกณฑของทีมวิจัยก็ไดทําการสํารวจทาง

วิชาการโดยเฉพาะในงานดานกฎหมายมหาชน จะจําแนกบริการสาธารณะเปน 3 ประเภทใหญ ๆ ซึ่งกวางมาก 

ทําใหเราเห็นวามีลักษณะสําคัญอยางไร มีบริการทางสาธารณะทางปกครอง บริการสาธารณะทางพาณิชยกรรม

และอุตสาหกรรม และบริการสาธารณะทางสังคมและวัฒนธรรม ทางปกครองผลลัพธคือ ความมั่นคง 

ความสงบเรียบรอย ความปลอดภัย สวัสดิภาพในชีวิตและทรัพยสิน ความมีศีลธรรมอันดี ความปลอดภัยสาธารณะ 

อันนี้เกี่ยวของกับบริการสาธารณะทางปกครอง สิ่งท่ีประชาชนไดรับก็คือ ความสงบเรียบรอย สวัสดิภาพท่ีมี 

 สวนบริการสาธารณะทางพาณิชยกรรมและอุตสาหกรรม หมายถึงการนํางบประมาณสาธารณะ

มาลงทุนเพื่อผลิตบริการหรือสินคาสาธารณะ และมีลักษณะเปนการใหบริการเชิงพาณิชย ก็จะนึกถึงบริการ

สาธารณะที่จัดโดยรัฐวิสาหกิจตาง ๆ เปนเรื่องที่เก่ียวของกับคุณภาพชีวิตเหมือนกัน แตเนื่องจากเนื้องานเปนสินคา

ที่สามารถใชรูปแบบของกลไกตลาดหรือกึ่งตลาดเขามาขับเคลื่อนได ก็จะมีบทบาทของเอกชน ประชาชนในฐานะ

ที่เปนองคกรธุรกิจเขามา 

 สวนรูปแบบที่สาม บริการสาธารณะทางสังคมและวัฒนธรรม หมายถึงบริการทั้งหลายทั้งปวงที่รฐั

ทําแลวเก่ียวของกับคุณภาพชีวิตของคนในทุกชวงวัยตั้งแตเกิดจนตาย และเกี่ยวของกับทุกมิติของการมีชีวิตที่ดี

ของคนในสังคม ดังนั้น บริการสาธารณะประเภทนี้ก็จะเหมาะสมที่สุดหรือมีความสามารถในการที่จะให

ประชาชนเขามารวมในระดับที่เปน co-production ไดมากที่สุด  

 สวนในประเภทบริการสาธารณะทางปกครอง เนื่องจากตัวภารกิจมีลักษณะเปนการใชอํานาจตาม

กฎหมายของเจาหนาที่รัฐ กิจกรรมหลาย ๆ เรื่องไมสามารถเปดใหภาคสวนอื่นมาปฏิบัติรวมดวย หรือทําแทนได 

ดังนั้น ระดับโดยทั่วไปแลว การมีสวนรวมก็อาจจะจํากัดในเรื่องการใหขอมูลหรือการแจงขอมูล เพื่อที่จะทํา

ใหบริการหรือผลลัพธของการทํางานดียิ่งขึ้นหรือมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น สวนประเภทบริการสาธารณะที่เปน

โครงสรางพื้นฐานทั้งหลาย สาธารณูปโภค ก็อาจจะเหมาะสมกับรูปแบบการมีสวนรวมแบบปรึกษาหารือ 

ในการกําหนดทิศทางของนโยบายการพัฒนาการลงทุน การวิเคราะหผลกระทบสิ่งแวดลอม การรับฟง

ความคิดเห็นของผูมสีวนไดเสีย ถาเปนตางประเทศ บางระดับก็มีสวนรวมในแงของการตัดสินใจสาธารณะไดดวย  

 คําถามตอมาก็คือวา ถาจําแนกประเภทบริการสาธารณะออกเปน 3 กลุมใหญ ๆ ในทางปฏิบัติแลว 

จะสงเสริมการมีสวนรวมของหนวยงานระดับกรมอยางไร รวมไปถึงระดับจังหวัดดวย ซึ่งมีสวนราชการประจํา

จังหวัดอยูในนั้น มีสวนราชการสวนกลางที่ตั้งปฏิบัติงานอยูในจังหวัด เชน หนวยวิชาการหลาย ๆ หนวย เพราะ

มาดูภารกิจจะบอกไดยากมากวา ตกลงภารกิจของเราเปนภารกิจทางปกครอง พาณิชยกรรมและอุตสาหกรรม 

หรือสังคมและวัฒนธรรม  
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 ดังนั้นทีมวิจยัพยายามจะวิเคราะหการทํางานจริงของหนวยงานวาปกติแลว บริการท่ีจะเกิดข้ึนกับ

ประชาชน หนวยงานระดับกรมทําอะไรกนับาง จึงแยกยอยแตละภารกิจ ก็จะพบวา ในหลาย ๆ กรม อาจจะมี

งานหลักที่เปนภารกิจหลักหนึ่งดาน และมีภารกิจอ่ืน ๆ เสริมอยูดวยในขอบเขตอาํนาจหนาที่จะแบงออกเปน 

7 ประเภทดวยกัน บางเรื่องหรือบางหนวยงานมีภารกิจหลักเปนงานเชิงสนับสนุน คือการอํานวยการหรือ

การใหบริการกบัหนวยงานอื่น ๆ ที่ทําหนาที่จัดบริการใหกับประชาชนอีกทีหนึ่ง จะบอกวาหนวยงานแบบนี้

ไมมีสวนเกี่ยวของกับประชาชน ก็ไมได เพราะเขาคือตนทางของกระบวนการบริหารงานภาครัฐ เกี่ยวของกับ

งานอํานวยการ ประสานแผนและนโยบาย จัดสรรทรัพยากรภายในกระทรวง ในเรื่องการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

ใหคําปรึกษาที่เก่ียวของกับการบริหารงาน รวมไปถึงเรื่องขอมูล 

 ประเภทที่สอง เรียกวา ภารกิจในเชิงนโยบาย ถาดูจากรายชื่อของกรม จะพบวามีสวนราชการ

ระดับกรมจํานวนหนึ่งเปนสํานักงานนโยบายที่ทําหนาที่โดยตรงในการวิเคราะหนโยบาย พัฒนายุทธศาสตร 

ในประเด็นนโยบายสาธารณะเฉพาะเรื่อง ประสานเครือขายนโยบาย รับฟงความคิดเห็น อันนี้ก็เปนอีกงาน

ชนิดหนึ่ง  

 ประเภทที่สาม เรียกวา งานเชิงวิชาการ จะเปนภารกิจหนึ่งของหนวยงานที่จะตองทํางานศึกษา 

วิเคราะห วิจัย เพื่อพัฒนาตัวบริการ อาจจะใหการสนับสนุนทางวิชาการแกหนวยงานอื่น และมีการใหบริการ

ทางวิชาการแกกลุมเปาหมายดวย เชน กรมวิชาการเกษตร ศึกษา วเิคราะห วิจัย และเอาผลไปสงเสริมใหดวย 

 ภารกิจที่สี่ ที่หา ก็จะคลาย ๆ กัน ดานที่สี่คือการกํากับควบคุม กระบวนการดําเนินงานใหเปนไป

ตามกฎหมาย เชน เรื่องของความเปนธรรมในการแขงขันทางเศรษฐกิจ การซื้อการขาย การดําเนินธุรกิจ 

การกํากับควบคุมเร่ืองของความปลอดภัยสาธารณะ การควบคุมเร่ืองสวัสดิภาพ ความสงบเรียบรอย อันนี้ก็จะ
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เปนงานจํานวนหนึ่ง สวนอีกดานหนึ่งเปนงานใหบริการเหมือนกัน แตการบริการในเชิงของการอนุมัติอนุญาต 

เอกสารของทางราชการ การจดทะเบียนรบัรองคุณสมบัติตาง ๆ ตามหลกัเกณฑมาตรฐานท่ีกฎหมายกาํหนด 

 ดานที่หก คือเปนงานใหบริการในเรื่องการจัดการขอพิพาทขอรองเรียนซึ่งอยูในอํานาจหนาที่ของ

หนวยงานในกํากับของฝายบริหาร ไมไดหมายถึงขอพิพาทที่อยูในขอบเขตอํานาจของศาล จะมีสวนราชการ

จํานวนหนึ่งทํางานในรูปแบบน้ี สวนรูปแบบสุดทาย เรียกวาเปนภารกิจท่ีมีลักษณะเปนการใหบริการแกประชาชน

กลุมเปาหมายโดยตรง ซึ่งก็หมายถึงการใหบริการกับเด็ก ผูสูงวัย บริการสุขภาพ บริการทุกเรื่องที่เกี่ยวของกับ

คุณภาพชีวิตและความเปนอยูของประชาชน ซ่ึงระบุกลุมเปาหมายของผูรับบริการได หรือบางเร่ืองอาจจะเปน

สาธารณชนโดยทั่วไปก็ได  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 พอจําแนกออกมาเปนลักษณะภารกิจที่แตกตางกันแลว ตองเอามาดูวาแตละภารกิจเหมาะที่จะ

ยกระดับการมีสวนรวมไดเทากันไหม ถาพิจารณาแบบนี้ก็จะพบวา แตละภารกิจมีขอบเขตไมเทากันแนนอน 

คําวาการมีสวนรวมตองสอดคลองกับลักษณะของงาน ถาพิจารณาในเชงิขอบเขตของการมสีวนรวมแลว มีตัวแบบ

ของการยกระดบัการมีสวนรวมแบบไหนไดบาง จะพบวามีอยู 3 คํา ขอบเขตแรก คือรวมในขั้นตอนการกําหนด

นโยบายเทานั้น ประชาชนเขามารวมในฐานะสาธารณชน ในฐานะพลเมือง ในฐานะกลุมผูมีสวนไดเสีย เรียกวา 

co-governance มารวมกําหนดทิศทางนโยบายสาธารณะ อาจจะเหมาะกับภารกิจบางอยางที่เกี่ยวของกับ

สังคม แตวาโดยตัวเนื้องานแลว อาจจะใหมาจัดแทนไมได หรือมารวมกับหนวยอ่ืนไมได แตก็รวมไดต้ังแตตนทาง

คือรวมกําหนดทิศทาง นโยบาย 

 ประเภทที่สอง เรียกวา รวมในบางข้ันตอนของการปฏิบัติงานเรียกวา co-management งานทั้งหมด

ยังเปนบทบาทของเจาหนาที่บุคลากร แตมีงานบางสวนบางลักษณะที่ถาเปดใหประชาชนเขามารวมแลว 

ประสิทธิภาพของงาน ผลลพัธของภารกิจจะดียิ่งขึ้นกวาทําเพียงลําพัง และงานที่เราเปดนั้นก็อาจจะไมใชงานที่

เปน core function หรืองานในสวนที่เปนการใชอํานาจหนาที่การใชดุลยพินิจของตัวเจาหนาที่ตามกฎหมาย

โดยตรง ดังนั้น งานหลาย ๆ อยาง ไมวาจะเปนงานกํากับการบังคับใชกฎหมายในเร่ืองทั้งหลาย ในเร่ืองการจัดการ
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ขอพิพาทรองเรียน งานเหลานี้ดูเหมือนจะเปดใหมามีสวนรวมไมได แตถาดูตามตัวแบบนี้ก็คือ ขอบเขตการมี

สวนรวมอาจจะเขามารวมทําไดในบางขั้นตอน ซึ่งขั้นตอนนั้นก็จะตองถูกกําหนดรูปแบบ เงื่อนไข เอาไวแลว 

เพราะจําเปนจะตองรับประกันไดวาเมื่อมารวมแลว ภารกิจนั้นจะตองไมไดรับผลกระทบ การรวมจะทําให

ภารกิจนั้นไดรับผลหรือประสิทธิภาพที่ดียิ่งขึ้น ยกตัวอยางเชน การต้ังศูนยไกลเกล่ียภาคประชาชน งานจัดการ

ขอพิพาทรองเรียนที่ดูเหมือนกับวานาจะอยูในกลไกของรัฐ ตอนนี้มีภาคประชาชนสามารถจะเขามาสูขั้นตอน

ของการทํางานแบบนี้ กอนที่เรื ่องขอพิพาทขัดแยงจะเขาสูกระบวนการเปนคดีความหรืออะไรแบบนี้ นี่คือ

ตัวอยาง co-management 

 รูปแบบสุดทาย ที่เปนขอบเขตที่กวางที่สุด เรียกวารวมจัดบริการสาธารณะทั้งกระบวนการ หรือ 

co-production  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ในงานวิจัยนี้ แตละตัวแบบของการมีสวนรวมจะมีคําอธิบายเหมือนคูมือวา หมายถึงอะไร และมี

ความเหมาะสมที่จะเอาไปปรับใชกับหนวยงานที่มีภารกิจหลักในลักษณะใด เชน co-governance ก็จะเหมาะกับ

หนวยงานที่มีภารกิจที่เกี่ยวของกับการบริหารนโยบาย หรือภารกิจดานนี้ในของกรมนี้ ถาจะสงเสริมการมี

สวนรวมในแบบ co-governance จะมีเครื่องมืออะไรบาง ในแถบสีฟาอันนี้คือตัวอยางเคร่ืองมือท่ีไดไปสํารวจ

มาจากในตางประเทศ ในอังกฤษและในคูมือของ OECD บาง ใน UNDP บาง ก็จะพบวา มีหลากหลายเคร่ืองมือ

ท่ีเอามาปรับใชได ดังน้ันงานวิจัยนี้สดุทายแลวก็จะทําเปนเหมือนกับบญัชีเคร่ืองมือท่ีเหมาะสม และมีสรรพคุณ

และวิธีใชบอกเอาไวดวย  
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 เชนเดียวกนั รูปแบบที่สองที่มกีารมีสวนรวมที่เปดใหเขามารวมจัดการภารกิจบางสวน ก็จะบอกวา 

เหมาะสมที่จะเอามาใชกับภารกิจในลักษณะไหนไดบาง และมีเครื่องมืออะไรบาง รวมไปถึงอาจจะมีกรณี

ตัวอยางเปนกรณีศึกษาใหไดเห็นภาพวา ในการเอามาใชควรใชในลักษณะไหน ซึ่งในตัวเลมงานวิจัยก็ไดศึกษา 

รวบรวมกรณีตัวอยางขององักฤษ อนิโดนเีซีย รวบรวมเปนเคสออกมา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 สวนรูปแบบที่สาม จะเปนตัวเนื้อหาหลัก คือขอเสนอหลักของทีมวิจัย คือ เนื่องจากงานชื ่อวา 

ยกระดับการมีสวนรวมในการจัดบริการสาธารณะ ดังนั้น ตัวแบบที่ตองการผลักดันอยางมากก็คือ co-production 

ทําอยางไรจะทําใหภาคประชาชนในฐานะตาง ๆ ในฐานะปจเจก กลุมผูรับบริการ ในฐานะสาธารณชน หรือ

ในฐานะภาคประชาสังคม เขามารวมทํางานไดทั้งกระบวนการ อยางที่ไดกลาวไป การมีสวนรวมในขอบเขต

ท่ีครบวงจรแบบนี้จะเหมาะสมกับหนวยงานท่ีมีภารกิจในเชิงของการใหบริการที่มีลักษณะเปนรูปธรรม มีบริการ
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ท่ีเห็นไดชัด ชี้วัดได มีกลุมผูไดรับประโยชนชัดเจนหรือกลุมเปาหมายภารกิจที่ชัดเจน ก็จะมีเครื่องมือการมี

สวนรวมในรูปแบบตาง ๆ ที่ปรากฏในตางประเทศ มีตัวอยางและพรอมข้ันตอนให  

 สวนสุดทาย แนวทางปฏิบัติจะทําอยางไรไดบาง แนวทางจะมีขอเสนออยูสองสวน สวนหนึ่งคือ

แนวทางการยกระดับบริการสาธารณะระดับชาติ อีกสวนหนึ่งคือ แนวทางการยกระดับการจัดบริการสาธารณะ

เชิงพืน้ท่ี อันนี้คือโจทยที่ทางทีมวิจัยไดรับมา นอกจากระดับชาติแลว เชิงพื้นท่ีกต็องพิจารณาดวย คําวา เชิงพื้นที่

หมายถึง การทํางานของกลไกการบริหารราชการสวนภูมิภาค ซ่ึงหมายถึงการมีสวนราชการประจําจังหวัดซึ่งมี

อํานาจหนาที่ในแตละดานที ่ดูแลประโยชนสาธารณะ และบริการสาธารณะในแตละเรื ่อง และรวมไปถึง

หนวยงานในพ้ืนท่ีดวย สวนกลาง องคกรปกครองสวนทองถ่ินในพื้นที่และชุมชน  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 อันดับแรก ตัวแบบของแนวทางที่ทีมวิจยัจัดทําเรียกวา ตัวแบบ open public service เปนตัวแบบ

หรือทิศทางที่ใชกันอยูในอังกฤษ ก็คือการเปดระบบบริการสาธารณะใหมีกลุมคนจากหลากหลายภาคสวน 

เขามารวมทํางานกับเจาหนาที่ผู เชี ่ยวชาญ เจาหนาที่มืออาชีพ ทํางานเพื่อจะจัดบริการใหกับประชาชน

กลุมเปาหมาย ถือวาเปนการลงทุนที่เอาทรัพยากรมาจากทั้งภาครัฐและนอกภาครัฐเขามาใชรวมกัน และ

นําไปสูผลลัพธคือเกิดนวัตกรรมการพฒันารูปแบบบริการแบบใหม อันนี้ถาทําไปแลว จะเกิดความเปล่ียนแปลง

เชิงระบบก็คือวา การปฏิรูประบบบริการสาธารณะโดยที่ไมตองไปเนนเรื่องการปฏิรูปโครงสราง คือเรื่องของ

การบริหารในระดับปฏิบัติงานของแตละงาน เปนการเกิดที่หนางาน การเปลี่ยนแปลงนี้จะเกิดไดคือ เกิดกับ

บุคลากรที่อยูหนางาน บุคลากรที่เปนคนใหบริการ ที่ตองทํางานรวมกับกลุมเปาหมาย ตัวแบบนี้เรียกวา 

การรวมกันจัดบริการสาธารณะ (co-production) หมายถึงการ co- กัน 4 เรื ่อง ตัวแบบนี้อางอิงมาจาก

องคกร Governance International เปนองคกรมันสมองที ่ออกแบบนโยบายและตัวแบบอยู ท ี ่อังกฤษ 

สามารถเขาไปดูในเว็บไซตมีคูมือทั้งหลายอยู 
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 การมีสวนรวมแบบ co-production หรือรวมกันจัดบริการสาธารณะ หมายถึง การใหประชาชน

เขามารวมตั้งแต co-commission เรียกวารวมในขั้นตอนของการกําหนดเปาหมายหรือวางเปาหมาย คําวา

เปาหมายคือ ผลลัพธของบริการที่เราตองการ วางแผนการจัดสรรทรัพยากรเพื่อเอาไวใชในการจัดบริการนั้น 

วางแผนการสงเสริมศักยภาพในการมีสวนรวม คือการออกแบบกระบวนการมีสวนรวม ออกแบบทิศทางที่เรา

จะเดินไปใหถึงดวย เรียกวา การรวมกําหนดเปาหมาย 

 สวนวงท่ีสอง เรียกวา co-design คือรวมออกแบบบริการสาธารณะโดยตรง เมื่อรูแลววาเปาหมาย

หรือผลลัพธที่ประชาชนกลุมเปาหมายตองการรับหรือคาดหวังจากภารกิจของเราคืออะไร เขาก็ตองมารวม

ออกแบบวา กิจกรรมที่เปนบริการ เนื้องาน ที่หนวยงานจะตองทํา จากเดิมที่เคยทําอยูแลวเปนอยางไร และถา

จะตองปรับ รูปแบบใหม จะมีแนวทางปรับอยางไร จะเปนการทํางานแบบคอยเปนคอยไป ปรับปรุงไปดวยกัน  

 เมื่อรวมออกแบบบริการแลว ก็มีอีกสวนหนึ่งก็คือ co-deliver หมายความวา เมื่อมีบริการใหมขึ้น

มาแลว การจะเอาบริการนั้นไปใหกลุมเปาหมาย ประชาชนที่เขามามีสวนรวมก็จะตองมารวมในขั้นตอนของ

การใหบริการแกกลุมเปาหมายในพื้นที่ดวย ก็คือ ทํางานเคียงบาเคียงไหล คนที่เปนผูรับบริการเองมารวม

ใหบริการเองไดดวย 

 สุดทายคือ รวมประเมินผลหรือ co-assessment เมื ่อใหบริการไปแลว ทั ้งสองฝายคือทั้งฝาย

หนวยงานและประชาชนก็ตองรวมกนัออกแบบการประเมิน วเิคราะหผลการประเมนิ และก็สังเคราะหขอเสนอ

ท่ีจะนํากลับเขาสูวงจรของการทํางานอีกรอบหน่ึง อยางนี้เรียกวาเปนการยกระดับเพราะเปนการรวมในทุกขั้นตอน

ของการจัดบริการสาธารณะ 
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 สําหรับเครื่องมือที่จะเอามาใช สงเสริมการมีสวนรวม ยกตัวอยางเชน ถามีหนวยงานมีภารกิจหน่ึง 

มีบริการอยางหนึ่งที่คิดวานาจะเปดใหประชาชนเขามารวมไดตั้งแตตน ตั้งแตการออกแบบแผนงาน ออกแบบ

ตัวบริการ ใหบริการ และประเมินผล คําถามคือจะจัดการอยางไรในความสัมพันธแบบนี้ ก็จะตองมีเครื่องมือ 

เพราะการจัดบริการสาธารณะเปนการใชอํานาจหนาที่สาธารณะ เปนการใชงบประมาณของสาธารณะ เปนการทํา

เพื่อประโยชนสาธารณะ ดังนั้น ก็จะตองมีกลไกในเชิงของความสัมพนัธที่เปนทางการ คือรูปแบบการทําสัญญา

ขอตกลงความเปนภาคีหุนสวน คําวา “สัญญา” ท่ีพูดถึงในที่นี้ ไมใชสัญญาเดยีวกับการจางเหมาเอกชน อันนั้น

เปนอีกเรื่องหนึ่งเปนกลไกตลาดสําหรบัเปดใหภาคสวนอื่นเขามารวม ซึ่งมักจะเปนภาคเอกชนที่แสวงผลกําไร 

แตตอนนี้กําลังพูดถึงกลุมคน ประชาชนคนธรรมดาที่รวมกลุมกันเปนภาคประชาสังคม เขามารวมจัดบริการกับรัฐ 

แตการเขามารวมจะตองมีความเปนทางการ อาจจะมีเคร่ืองมืออยู 3 รูปแบบดวยกัน รูปแบบแรกคือ เครื่องมือ

แบบใชเงินอุดหนุน หมายถึง ถาบริการสาธารณะน้ันมีลักษณะเปนงานเฉพาะเร่ือง เชน ตองการตอบสนองปญหา

บางอยางของผูรับบริการ ตองการใหบริการบางอยางที่ชัดเจนในขอบเขตเวลาที่จํากัด งานแบบนี้อาจจะไมใช

งานระยะยาว อาจจะเปดใหเขามาทํางานบริการ ทําแลวจบในขอบเขตที่ชัดเจนได และอาจจะคิดในตนทุน

ของคาใชจายได รวมกัน ดังนั้นการเขามารวมออกแบบคือออกแบบการจัดสรรเงินอุดหนุนที่หนวยงานจะเอา

งบประมาณปกติที่จะจัดบริการเองอยูแลว เอาออกมาทาํงานรวมกับภาคประชาชน 

 รูปแบบที่สอง performance-based contracting คือมีลักษณะเปนการใหบริการที่ออกแบบ

เปนระยะยาวมากขึ้น คือเปนแผนงานหรือเปนโครงการที่อาจจะตองมีขั้นตอนการทํางานที่แบงบทบาทหนาที่กัน 

จดัสรรทรัพยากรรวมกนั อาจจะตองเปนภาคีหุนสวนที่ออกแบบงานข้ึนมาเปนแผนงานโครงการ สวนรูปแบบท่ีสาม 

เรียกวา commissioning หมายถึงการที่หนวยงานภาครัฐดึงภาคประชาสังคมมาทํางานรวมกันต้ังแตออกแบบ

วัตถุประสงคของภารกิจ วิธีการที่จะดําเนินภารกิจ และรวมไปถึงตัวกิจกรรมหรือโครงการตาง ๆ ที่จะตองทํา 

เรียกวาเปนการสรางความเปนภาคีหุนสวนในระยะยาว ถาในรูปแบบที่สามคือ co-production แบบครบวงจร 

การจัดสรรงบประมาณและรูปแบบของสัญญา และการคัดเลือกผูที่เขามาเปนภาคีหุนสวนก็ตองมีเงื ่อนไข

และมีหลักเกณฑ  
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 สวนในรูปแบบที่หนึ่ง รูปแบบที่สอง เรียกวาเปน co-management ซึ่ง grant และ performance-

based contracting อาจจะเปนการทํางานรวมในบางกิจกรรมหรือบางขั้นตอนของงาน ถางานเล็ก งานระยะสั้น 

ขอบเขตจํากัดก็อาจจะใช grant แตถาเปนงานที่มีลักษณะตองเปนกระบวนการหลายขั้นตอนมากขึ้น กินระยะเวลา

มากข้ึน หรือมีกลุมผูรับบริการท่ีกวางขวางมากข้ึน ก็อาจจะตองใชรูปแบบของสัญญาที่มีขั้นตอนและรายละเอียด 

การควบคุมมาตรฐานของงาน อันนี้ก็เปนเคร่ืองมือที่เราจะนําเสนอ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 สวนของขอเสนออื่น ๆ ที่ประกอบกับเครื่องมือเหลานี้ เชน เรื่องของกระบวนการวา ถาจะเปดให

ภาคประชาชนเขามารวมจัดบริการสาธารณะแบบ co-production ขอเสนอของทีมวิจัยคือ co-production 

เหมาะกับประชาชนในฐานะที่รวมตัวรวมกลุมเปนองคกรภาคประชาสังคม เพราะตองมีความรับผิดรับชอบ

ในตัวภารกิจ การใหบริการตองอาศัยศักยภาพในการใหบริการ นั่นหมายความวา ความเขาใจในปญหาของ

กลุมเปาหมาย ความเกาะติดคอืความรูซึ้งในสภาพของพ้ืนท่ี อันนี้เปนทนุของภาคประชาสังคม ประชาชนทั่ว ๆ ไป 

ถาจะเขามารวม co-production ก็อาจจะไมเหมาะ ถาจะเขามารวมตองรวมผานองคกรภาคประชาสังคม

โดยรวม จะเปนมูลนธิิกไ็ด เปนองคกรสมาคม หรอือาจจะเปนกลุมที่เรียกวา องคกรชมุชน ก็ได แลวแตลักษณะ

ภารกิจ ทีมวิจัยก็จะมีขอเสนอเปนแนวทางเหมือนกับคูมือวา ถาจะเปดการมสีวนรวมแบบนี้มีขั้นตอน 1 2 3 4 

อะไรบาง  
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 เงื่อนไขสําคัญอยางหนึ ่งที่ทําให co-production เกิดขึ้นได ก็คือภาครัฐอาจจะตองมีมาตรการ

เกื้อหนุนในเรื่องตาง ๆ วัตถุประสงคก็คือ เพื่อเสริมสรางขีดความสามารถของภาคประชาสังคม เพราะคําวา

จัดบริการสาธารณะไมใชมารวมพูดเฉย ๆ ตองรวมพูด รวมคิด รวมปรึกษาหารือ รวมแกปญหา ดังนั้น 

เราเรียกรองขีดความสามารถแบบนี้ใหเกิดข้ึนตามธรรมชาติไมได บางองคกรบางมูลนธิิอาจจะทํางานเชี่ยวชาญมาก 

เพราะมีความตอเนื่องยาวนาน แตองคกรใหม ๆ คนรุนใหม ๆ ก็อาจจะตองอาศัยการสั่งสม ดังนั้น ภาครัฐหรือ

รัฐบาลเองอาจจะตอง หนึ่ง คือ มีแผนงานที่จะตองจัดมาเพื่อเสริมสรางขีดสมรรถนะและยกระดับความเขมแข็ง

ของภาคประชาสงัคมโดยตรง แผนงานแบบนี้ในองักฤษมี ไดยกตัวอยางในงานศกึษาไวดวย สอง คือ จําเปนตองใช

ทรัพยากร การสงเสริมการมีสวนรวมจะใหเปนภาระของหนวยงานที่ตองจัดสรรงบประมาณเพียงฝายเดียว 

ก็อาจจะบอกวา ติดขัดเร่ืองงบประมาณ แตจัดภารกิจตามหนาท่ีกเ็ตม็อยูแลว ถาจะเอาเงินมาจัดกิจกรรมการมี

สวนรวมอีก ดังนั้น อาจจะตองมีขอเสนอเรื่องของกองทุนที่จะเสริมสรางศักยภาพหรือสงเสริมการจัดบริการ

สาธารณะแบบมีสวนรวมของภาคประชาชน อันนี้ถาเปนบริการระดับชาติ เปนแผนงานที่จะจัดสรรผานกรม

ที่เปนภาคี กับอีกสวนหนึ่งถาเปนเชิงพื้นที่ คือ งานในการใหบริการกลุมเปาหมายในระดับจังหวัด และอาศัย

กลไกหนวยงานในภูมิภาคและในพื้นที่ อาจจะตองมีการทําแผนงานที่จะจัดสรรเงินเพื่อจะไปอุดหนุนการเสริมสราง

องคกรภาคประชาสังคมระดับรากหญา โดยเฉพาะกลุม ชมรม และองคกรชุมชนทั้งหลาย ซ่ึงก็มีอยูจํานวนมาก 

อันนี้จะเปนปจจัยเกื้อหนุนความสาํเร็จ 
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 อีกเรื่องหนึ ่งที ่เปนเรื ่องสําคัญ ขอเสนอของทีมวิจัยใหความสําคัญกับ accountability ดวย 

เพราะการเปดใหภาคประชาชนเขามารวมทํางานใหกับรัฐ จะเพิ่มความยุงยากมากขึ้นวา ถางานนั้นไมสําเร็จ

ใครรับผิดชอบ เจาหนาที่ บุคลากร ที่เปดใหภาคประชาสังคม ภาคประชาชนเขามารวม ตองเปนคนรับผิดชอบ

หรือไม ดังนั้นในงานที่เปนขอเสนอแนะ จะมีการพูดถึงการพัฒนาระบบกลไกที่รับผิดชอบตอสาธารณะดวย 

เพราะงานนี้คือกิจกรรมที่เปนการใชงบประมาณของแผนดิน ภาคีหุนสวนก็จะตองรับรูตั้งแตตนวาการเขามา

ทํางานแบบนี้จะตองมีหลักเกณฑอะไรบาง ตองอยูภายใตการตรวจติดตามประเมินผลอยางไร และการทํา

รายงาน ทําอยางไร การประสานระหวางหนวยงานกลางที่มีเครื่องมือการตรวจติดตาม ยกตัวอยางเชน กลไก

ของคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ (ค.ต.ป.) ก็อาจจะตองเขามามีบทบาทรวมในเรื่อง

การกํากับความรับผิดชอบของงานที่เปนการสงเสริมการมีสวนรวมอีกสวนหนึ่ง อันนี้กค็ือขอเสนออีกประการหน่ึง 

คือเร่ืองของกลไก 
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 และเร่ืองที่สําคัญท่ีสุด คือ การท่ีจะตองมีหนวยงานกลางคอยทําหนาที่ขับเคล่ือนนโยบายการยกระดับ

การมีสวนรวม และกํากับดูแลกระบวนการที่เกิดขึ้นในภาพรวม กลไกแบบนี้เรียกวากลไกเชิงสถาบัน กรณี

ตัวอยางที่ยกมาคือของประเทศอังกฤษ ในภาคประชาสังคมเองก็ตองมีองคกรเชิงสถาบัน เรียกวา องคกรรมใหญ

เปนสภาองคกรอาสาสมัครระดับชาติ (NCVO) องคกรนี้ทําหนาที่เปนตัวกลางในนามของประชาชนที่จะไปพูด

กับรัฐบาลในการกําหนดทิศทางและขอบเขตวาอะไรที่เราทําไดทําไมได และอะไรที่เราคิดวายังขาด องคกร

ภาคประชาสังคมใดที่คิดวา เราคือผูจัดบริการสาธารณะและประสงคจะเขามาทํางานรวมกับภาครัฐ ก็จะตอง

จดทะเบียนจดแจงคุณสมบัติเปนสวนหน่ึงของสภาองคกรอาสาสมัครระดับชาติ 

 สวนอีกองคกรหนึ่ง องคกรภาคประชาสงัคมใดที่ไมตองการมารวมกับรัฐ ตองการติดตามตรวจสอบ 

ตองการรณรงค คัดคาน ประทวง นโยบายสาธารณะ อันนี้เปนเสรีภาพอยูแลว ก็ไมจําเปนตองเขามารวม 

เราพูดเฉพาะองคกรภาคประชาสังคมที่จัดบริการหรือตองการจัดการประเด็นปญหาสาธารณะรวมกับหนวยงาน

ของรัฐ ดังนั้นไมใชการบังคับจดทะเบียน แตการเขามารวมจะทําใหเขามีคุณสมบัติและรับประกันไดวา จะมี

ความรับผิดรับชอบ 

 ในสวนภาครัฐเองอาจจะตองมบีทบาทหนึ่งของหนวยงานกลาง เทียบเคียงไดกับในอังกฤษในชวงที่

สงเสริมการยกระดับ (open public service) รัฐบาลไดจัดตั้งสํานักงานกิจการภาคประชาสังคมขึ ้นมาใน 

Cabinet Office หนวยงานนี้เรียกวา Office of the Third Sector ทําหนาที่ขับเคล่ือนสิ่งที่ไดกลาวมา คือ 

การทําความรวมมือ เปนภาคหีุนสวน มีเคร่ืองมืออะไรบาง อยางในอังกฤษในคําวา Compact ไมใช Contract 

เปนขอตกลงความรวมมือที่จะจัดบริการรวมกัน และการทําปจจัยเกือ้หนุนทั้งหลาย เชนทําเครื่องมือการบริหาร 

เทคนิควิธีการฝกอบรม การมีคูมือปฏิบัติ จะเปนหนาที่ของหนวยงานกลาง รวมไปถึงการกํากับ เวลาที่การทํางาน

ระหวางภาคีหุนสวนอาจจะเกดิปญหาขอติดขัดเกิดขึ้น หนวยงานกลางก็จะยื่นมือแทรกเขาไปเพื่อไมใหบริการ

สาธารณะน้ันเสียหาย 
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 สวนตอมาก็คือขอเสนอในเชิงกฎหมาย ซึ่งเขาใจวาในเวลานี้อยูในระหวางการขับเคลื่อนกฎหมาย

ที่วาดวยการสงเสริมและพัฒนาองคกรภาคประชาสังคม ความจริงแลวทิศทางนี้เปนทิศทางที่จําเปนตองมี 

ในหลาย ๆ ประเทศที่สงเสริมภาคประชาสังคม รัฐก็ตองมีกลไกหรือกฎหมายมารองรับ เรียกวา NPO Law 

ถาอยากศึกษาเปรียบเทียบสามารถคียเขาไปใน google ก็จะพบงาน NPO Law ในหลายประเทศเต็มไปหมด 

แตงานของเราเสนอวา ถาจะมกีฎหมายที่วาดวยการสงเสริมองคกรภาคประชาสังคม นาจะมีสาระสําคัญสวนหนึ่ง

ที่วาดวยกลไกและมาตรการที่จะรองรับการทํางานระหวางรัฐกับภาคประชาชนในรูปของภาคประชาสังคม

เอาไวดวย  

 ท้ังหมดคือขอเสนอของงานวิจยันี้ และปดทายดวยขอพึงพจิารณาตาง ๆ ซ่ึงไดกลาวไปบางแลว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความเห็นจากผูทรงคุณวุฒิ โดย 

รศ. ตระกูล มีชัย คณะรฐัศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 ตองขอบคุณสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีที่ทานอาจหาญและกลามากที่ทําในสิ่งที่ไมมี

ขาราชการคนใดที่กลาทํา เพราะวาถึงแมผมจะเปนอาจารยก็จริง แตผมเคยรับราชการมากอน และรูวาระบบ

การเปลี่ยนแปลงการทําบริการสาธารณะยากมาก ยกตัวอยางป 2535 ผมทํางานใหญชิ้นหนึ่งของรัฐบาล

อานันท ปนยารชุน ก็คือโครงการงบ 6,000 ลานบาท ซึ่งทํากับทานโฆสิต ปนเปยมรัษฎ ซึ่งตอนนั้นทานเปน

รัฐมนตรีชวยวาการกระทรวงเกษตรและสหกรณ และเปนรองเลขาธิการสภาพัฒนดวย กวาจะขับเคล่ือนตรงนั้น

มาได ฟนฝาอุปสรรครายแรงมาก อุปสรรคที่สําคัญก็คือ หนวยงานที่มีหนาที่ในการจัดงบประมาณคือ 

สํานักงบประมาณ หนวยงานที่มีหนาที่ในการออกกฎเกณฑการใชจายเงิน คือ กรมบัญชีกลาง หนวยงานที่มี

หนาที่ในการที่จะทําบริการสาธารณะดานตาง ๆ กค็ือ กระทรวง ทบวง กรม ในสวนกลาง และหนวยงานที่ตั้งอยู

ในภูมิภาค  

 กฎเกณฑและกลไกตาง ๆ ที่เราคิดและทําขึ้นมา กวาจะฝาดานขึ้นมาไดแสนสาหัส แตวาผมก็ได

แรงกระตุนจากทานอาจารยโฆสิตที่บอกผมวา กฎเกณฑทุกอยาง ขาราชการเปนผูสรางขึ้น เมื่อสถานการณ
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เปลี่ยน บานเมืองเปลี่ยน กฎเกณฑเหลานั้นตองปรับและตองแก ความสําคัญอยูที่วาใครจะกลาปรับและกลาที่

จะแก ตรงนี้ก็ตองขอบคุณทางสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีที่ทานไดเริ่มบุกเบิกและเปดทางตรงนี้ และ

ขอบคุณทางอาจารยของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรที่ไดรวมทําสิ่งเหลานี้ 

 ในโอกาสน้ีคิดวา ผมจะหยิบยกประเด็นบางประเด็น เพราะวางานวิจัยนี้ละเอียดมาก ประเด็นแรก 

ที่ผมคดิวา จําเปนที่จะตองมาทบทวนกันใหมสําหรับแนวคิดการบริหารราชการกับแนวคิดของกฎหมายมหาชน 

เกี่ยวกับเรื่องบริการสาธารณะ ที่ทางผูวิจัยไดแบงเปนบริการสาธารณะทางปกครอง ทางพาณิชยกรรมและ

อุตสาหกรรม และทางดานสังคมและวัฒนธรรม ผมคิดวาบทบาทของรัฐในการทําบริการสาธารณะที่มี

ผลกระทบในเวลานี้มากที่สุด บทบาทหนึ่งก็คือ บริการสาธารณะทางปกครอง ซึ่งบริการสาธารณะทางปกครอง 

หลายหนวยนั้นไมคอยเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการทําบริการสาธารณะ โดยมักจะยึดถือคติวา 

รัฐเปนผูรับผิดชอบ รัฐเปนผูดูแล แตปรากฏการณที่ผานมาในชวงประมาณ 2 ทศวรรษที่ผานมา รัฐนั้นไมอาจ

เขาไปทําบริการสาธารณะทางปกครองไดทั่วถึง เนื่องจากปญหาตาง ๆ สลับซับซอนมาก ยุงเหยิงมาก และ

หนวยงานของรัฐเองนั้นก็รูวา ถูกคุมกําเนิดมานาน ฉะนั้นงานวิจัยนี้ถาเผื่อจะเจาะลงไปวา บริการสาธารณะ

ทางปกครองมอีะไรบางท่ีจะใหประชาชนมีสวนรวมในระดับใดที่ชัดเจน  

 จําไดวาเคยมีความพยายามในเรื่องการ re-grouping หนวยงานในสมัยรัฐบาลทานอานันท ผมเปน

สวนหนึ่งในการทํา เพื่อจะจัดสัดสวนการแบงหนาที่ของหนวยงานตาง ๆ เราก็พยายามทําในสวนนี้ ก็ติดตรงนี้ 

หนวยงานตาง ๆ อางวา บริการสาธารณะทางปกครองเปนอํานาจหนาที่ของรัฐ ผมก็ทราบ เพราะตอนที่ผมยัง

สอนหนังสืออยู ผมก็สอนกฎหมายปกครอง ผมก็คิดวา ทานอาจารยรุนใหม ๆ นาจะฉีกแนวออกไปวา บริการ

สาธารณะทางปกครองบางเรื่องในเวลานี้ไมใชเรื่องความมั่นคงอยางเดียว คือไปตีโจทยเรื่องความมั่นคงกวางเกินไป 

อะไรก็เรื่องความมั่นคง จนกระทั่งประชาชนเขามารวมไมได ปลอยใหเจาหนาที่ของรัฐใชอํานาจใชดุลยพินิจ 

จัดการทุกอยาง แตผลสุดทายแลวก็ไมสามารถจัดการนําเอาบริการสาธารณะนั้นไปตอบโจทยที่เปนปญหา

ของประชาชนได อันน้ีจําเปนที่จะตองมานั่งทบทวนใหม  

 ยกตัวอยางงาย ๆ บริการสาธารณะดานการรักษาความสงบเรียบรอย ซึ่งถือวาเปนการใชอํานาจ

ทางปกครอง จุดหนึ่งที่ควรจะดูในเรื่องกระบวนการมีสวนรวมก็คือ การมีสวนรวมแบบการจัดการตนเองของ

ชุมชน ผมเคยทํางานในพื้นที่ตั้งแตป 2520 เรียนจบก็ทํางานอยูในระดับพื้นที่มานานกอนที่จะมาเปนอาจารย 

ผมคิดวา ความเปนชุมชน คําวาชุมชนในที่นี้ไมใชชุมชนเมืองอยางเดียว รวมทั้งในหมูบานตาง ๆ ดวย พื้นเพ

ของความเปนชุมชนเหลานั้น มีการจัดการในเชิงการปกครองตนเองและดูแลตนเองอยูแลว แตพัฒนาการของ

บทบาทของรัฐในการทําบริการสาธารณะดานนี้ รัฐจะดึงกลับมาหมด ไปดูโครงสรางกฎหมายดั้งเดิม กฎหมาย

เกา ๆ ไมวาจะเปนกฎหมายลักษณะปกครองทองที ่หรือกฎหมายเดิม ๆ ออกแบบเอาไวแบบนั้น แตพอ

กฎหมายใหมขึ้นมา เราละทิ้งตรงจุดนี้ และเวลานี้ปรากฏวาหนวยงานของรัฐไมอาจจะเขาไปดูแลความสงบ

เรียบรอยในระดับชุมชนได ควบคูกับการเปลี่ยนแปลงทางสภาพของสังคม ขณะนี้อาจจะกลาวไดวา ชุมชนตาง ๆ 

เกิดสุญญากาศของการที่จะมีคนที่จะมาดูแลโดยเฉพาะบทบาทของรัฐในการเขาไปดูแลตรงนี้ เมื่อมีขอจํากัด

ตรงน้ี ผมคิดวา ภารกิจในการทําบริการสาธารณะตรงนี้จะตองหารูปแบบใหม โดยใหประชาชน องคกรของชุมชน 
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เขาไปจัดการ แตเราจะใชโครงสรางเดมิโดยกํานัน ผูใหญบาน ตามกฎหมายลักษณะปกครองทองที่ ลาสมัยแลว 

ตรงนี้อาจจะตองเชิญมหาดไทย กรมการปกครอง มานั ่งคุยกัน ปรับระบบกันใหม เพราะสิ ่งที่มหาดไทย

พยายามเดิน ทําอยูตามกฎหมายที่ปรับปรุงใหม ก็ไมเกิดผล  

 ดังน้ัน ตรงน้ีคิดวา จําเปนที่จะตองเจาะลึกใหม ใครจะเปนเจาภาพก็แลวแต จะตองดูวาการบริการ

สาธารณะ การใชอํานาจทางปกครองสําคัญ หรือแมแตการอนุมัติอนุญาตท่ีไมใชในเชิงพาณิชยกรรมอยางเดียว 

แตคาบเกี่ยวกับบริการสาธารณะทางปกครองที่คาบเก่ียวกันอยู เชน การอนุญาตใหเอกชนดําเนินการในเรื่องนั้น

เรื่องนี้ซึ่งเปนปญหาตลอดในระดับพื้นที่ และโอกาสที่จะเปดใหประชาชนมีสวนรวมในการตัดสินใจวาจะใหทํา

หรือไมใหทํา กระบวนการมีสวนรวมยังอยูแคระดับผิวเผิน แครับรูและรับฟง ซึ่งไมพอ นี่คือประเด็นที่คิดวา

ควรจะปรับและเจาะลึกไป 

 สวนบริการสาธารณะทางพาณิชยกรรมและอุตสาหกรรม ผมคิดวา เปนหัวใจเก่ียวกับเรื่องความเปนอยู

ของประชาชน ถาเกิดดูในจุดนี ้ หนวยงานของรัฐทั้งในสวนกลาง ผมไมคอยอยากจะพูดถึงหนวยงานในสวน

ภูมิภาค เพราะภูมิภาคจริง ๆ แลวเปนเปดงอยที่วา ระบบการบริหารภายใตระบบภูมิภาค ผมถามวา สวน

ราชการตาง ๆ เปนสวนกลางอยูในภูมิภาค ทานมีอิสระในการกําหนดนโยบายในการทําบริการสาธารณะเอง

หรือเปลา ก็ไม และอยาพูดวาอํานาจโครงสรางของระบบภูมิภาคที่มีผูว าราชการจังหวัดสามารถกําหนด

นโยบายตาง ๆ อันนั้นก็คงพูดไดไมเต็มปาก เพราะฉะนั้น ปญหาการบริการสาธารณะเชิงพาณิชยกรรมและ

อุตสาหกรรมที่มีสวนกระทบกับประชาชนในพ้ืนที่ตาง ๆ โดยตรง ไมวาจะเปนนโยบาย การเขาไปดําเนินการใน

กิจการตาง ๆ ของสวนราชการตาง ๆ ที่ไปกระทบกับประชาชนในเรื่องเหลาน้ี อะไรที่เก่ียวกับความเปนอยูของ

เขา ชีวิตของเขา ตองใหเขามีสวนรวม และกระบวนการมีสวนรวมนั้นอยาไปตีกรอบในเรื่องของภาคประชา

สังคมแตเพียงอยางเดียว แตงานวิจัยนี้ก็พูดถึงอยูแลววา การจัดรูปแบบของภาคประชาสังคมจะเปนแบบจด

เปนนิติบุคคลใหญ ๆ ทั้งหมด สภาพของสังคมไทยคงยาก แตอาจตองดูตัวแทนของกลุมประชาชน กลุมเล็ก ๆ 

ที่มีอยู และเขาไดรับผลกระทบจากการทําบริการสาธารณะตรงนี้ท่ีไมตอบโจทย เชนเกี่ยวกับเรื่องการทํามา

คาขาย การสงเสริมอาชีพ หนวยงานของรัฐที่เขาไปจัดทํา มีปญหาในเรื่องการนําบริการสาธารณะเขาไปตอบ

โจทยและแกไขปญหาของเขาได  

 ฉะนั ้น บริการสาธารณะเชิงพาณิชยกรรมและอุตสาหกรรมจะตองใหเขามีสวนรวมสูง และ

โดยเฉพาะอยางย่ิง สิ่งท่ีเกิดผลกระทบในเชิงนโยบายและลงไปทําอนุมัติอนุญาตที่ทําในระดับพ้ืนที่ ถึงแมวารัฐ

จะมองในภาพรวมของการสงเสริมและพัฒนาประเทศวา อันนี้เปนฐานความคิดของระบบการบริหารแบบเดิมวา 

เรื่องนี้เปนเรื่องสวนรวมของรัฐ รัฐจะจัดการ รัฐจะสงเสริม ประชาชนจะมาขัดขวางการพัฒนาแบบนี้ไมได 

แตผมคิดวาโลกยุคปจจุบันนี้ทําไมไดแลว เชน การอนุญาตใหมีการตั้งโรงงานอุตสาหกรรมในบางพื้นที่ ปญหา

ขณะน้ีรุนแรงมากวาไปทําลายธรรมชาติ ทําลายวิถีชีวิตของประชาชนในระดับพ้ืนท่ีมาก แตกระบวนการมีสวนรวม

ในการตัดสินใจ ไมใชรวมฟงอยางเดียว รวมในการตัดสินใจมีไมมากเทาที่ควร เพราะวาการตัดสินใจของ

สวนราชการ หนวยงานของรัฐในสวนกลาง เมื่อตัดสินใจไปแลว มีหลายหนวยงาน หลายกระทรวง ทบวง กรม 

ที่มีลักษณะแบบนี้ ตัดสินใจไปแลวและเกิดผลกระทบ พอเกิดผลกระทบกับประชาชน ปญหาที่ตามมาคือ 
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เมื่อประชาชนไมมีสวนรวมตั้งแตตนก็กลายเปนปญหาทางการเมือง มีการประทวงมีการอะไรตาง ๆ นานา 

ก็ตองเขาไปแกไข ซึ่งกระบวนการเหลานี้ตลอดเวลาซึ่งผมคิดวาไมตํ่ากวา 3 ทศวรรษ เรายังแกปญหานี้ไมได 

อันนี้คือประเด็นที่สําคัญ สวนในเรื่องบริการสาธารณะดานสังคมและวัฒนธรรมนั้น ผมคิดวา ผู ว ิจัยลงใน

รายละเอียดในระดับลึกพอสมควรแลว  

 ในประเด็นอื่น ที่ผมอยากจะตั้งประเด็นมาใหพวกเราไดรวมขบคิดกันบางก็คือวา บริการสาธารณะ

ในเรื่องของระดับชาติ สิ่งที่ผู ว ิจัยเสนอมาพบวา มีจุดทาทายที ่ทางสํานักนายกรัฐมนตรีตองเอาไปทําตอ 

เกี่ยวกับเรื่องแนวทางการสงเสริมบทบาทภาคประชาชนในการทําบริการสาธารณะระดับชาติ ในเรื่องกําหนด

คัดเลือกองคกรภาคประชาสังคมที่เปนตัวแบบไว คิดวางานวิจัยไดพูดถึงเอาไวแลว เกี่ยวกับเรื่องการคัดเลือก

องคกรตาง ๆ เขาไป ผมคิดวาตรงนี้มีปญหาอยูอันหนึ่ง คือในงานวิจัยนี้ไมไดพูดถึง กระบวนการในการที่จะให

ภาคประชาสังคมมาทําบริการสาธารณะตามตัวอยางที่วาไว ก็คือ บริการสาธารณะดานสังคมและวัฒนธรรม 

หรือจะโยงไปถึงดานพาณิชยกรรมและอุตสาหกรรมดวยก็ได ระบบการบริหารรัฐไทยจะติดขัดในเรื่องของ

กฎหมายการจัดซื้อจัดจางภาครัฐ จะฝาดานไดอยางไร อาจจะตองเพิ่มหมวดหนึ่งขึ้นมาเฉพาะไหม เพราะ

กฎหมายที่เสนอมาในทางปฏิบัติในการบริหารงานภาครัฐ ทําอะไรไมไดเลย ทานตองไขกุญแจ เปดกุญแจ

กฎหมายที่ออกมาใหม และการจัดซื้อจัดจางภาครัฐหรือระเบียบพัสดุเดิม จะไปไขไปดูวาดวยหมวดการจาง

ที่ปรึกษาไดไหม อันนี้คือสิ ่งที่ตั ้งขอสังเกตเอาไว ถาทานไมไขกุญแจในจุดนี้ โอกาสในการฟนฝายากมาก 

เพราะวากลไกเหลานี้รฐัทาํมาหมด  

 ประเด็นตอมา เรื่องการทํากรอบขอสัญญา ที่พูดถึงการทําสัญญาขอตกลงระหวางหนวยงานของรัฐ 

กับภาคประชาสังคม ก็ติดเงื่อนไขที่ผมตั้งคําถามวา ในเวลานี้ในกฎหมายจัดซื้อจัดจาง มีกรอบมีแพลตฟอรม 

มีกรอบการทําสัญญาวาตองทําแบบนี้ทั ้งหมด แตถาจะสรางอันนี้มาใหหนวยงานทําสัญญาใด ๆ โดยเฉพาะ

ขึ้นมาก็จะตองไขกุญแจกรอบนี้ดวย เพราะวาทุกวันนี้กวาเราจะทําสัญญาอะไรที่นอกเหนือจากนั้น จะตองสง

ใหอัยการดู ทํานอกกรอบไมได เพราะฉะนั้นเจาหนาท่ีจะทํางานลําบาก ตรงนี้คือสิ่งท่ีตองเดินตอในรายละเอียด

ของในเชิงการปฏิบัติ  

 เกี่ยวกับเรื่องมาตรฐานการจัดทําบริการสาธารณะรวมกัน ในเรื่องของเกณฑมาตรฐาน จุดหนึ่ง

ที่นาจะพิจารณาก็คือวา การทําบริการสาธารณะถาหนวยงานของรัฐจะใหภาคประชาสังคมทําแตเพียง

อยางเดียว กรอบอาจจะแคบไป คําวาบริการสาธารณะนั้นจะกระทบถึงประชาชน ทําอยางไรที่จะใหประชาชน

ที่รับบริการสาธารณะนั ้นมีสวนในการกําหนดเกณฑที่เขาตองการในแตละพื ้นที ่ ตัวนี ้เปนหัวใจ เพราะ

ประชาชนในแตละพื้นที่มีเกณฑในการตองการมาตรฐานบริการสาธารณะที่แตกตางกัน หนวยงานของรัฐที่เปน

เจาของงบประมาณและเปนเจาของภารกิจนี้ จะใหภาคประชาสังคมทําก็ตองเปนผูที่ดูวา ความตองการของ

ประชาชนที่จะรับบริการนั้นตํ่ากวามาตรฐานไปไหม เพราะบางทีประชาชนอาจจะมักนอย ก็มีหนาที่ยกให

สูงข้ึน แตถาประชาชนหวังสูงมาก รัฐก็บอกวาลดลงนิดหนึ่งไดไหม อยาพึ่งถึงขนาดนี้เลย อันนี้ตองเปดชองทาง

ใหภาคประชาชน 
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 การคิดตนทนุ ตนทุนในการจะทําสัญญาทําบริการ ตรงนี้คือประเด็นปญหาใหญวา เราจะคิดตนทุน

อยางไร เพราะวาการกําหนดตนทุนนั้น ไปอิงกับประเด็นปญหาคือการตั้งราคาตาง ๆ ของหนวยงานของรัฐ ติด

ปญหาดวยอาจจะเจอปญหาเรื่องราคากลางที่กําหนดไวโดยกรมบัญชีกลาง เพราะรูปแบบระบบการบริหาร

เปนแบบนั้น จะทําอยางไร จะไขปมนั้นไดอยางไร  

 นอกเหนือจากนั้น เกี่ยวกับเรื่องของการทํางานขององคกรของราชการ อันนี้ในงานวิจัยไดพูดถึง

เอาไวเกี่ยวกับเรื่องของวัฒนธรรมองคกร ถาเผื่อแนวความคิดนี้จะเอามาใช ผมคิดวา การปรับวัฒนธรรม

การทํางานขององคกรราชการจะตองปรับ ถามวาระบบปรับแบบนี้ทําไดไหม ยกตัวอยางกรณีที่งานวิจัยนี้ได

พูดถึง ภาคประชาสังคมจะมีสวนรวมเปนเลขานุการในกรรมการตาง ๆ ในอดีตเคยมี ในยุคของ ฯพณฯ ทาน

พลเอก เปรม (ติณสูลานนท) ยุคพัฒนาชนบทป 2524 ยอนหลังไปอีก 40 ป คณะกรรมการรวมภาครัฐและ

เอกชน (กรอ.) ที่สภาพัฒนเปนเลขานุการ ตอนนั้นมีภาคเอกชน หอการคาไทย สมาคมธนาคารไทย สภา

อุตสาหกรรม เปนเลขานุการรวม เพราะวาบทบาทขององคกรที่เปนเลขาฯ น้ัน วัตถุประสงคก็คือวาตองการให

ภาคเอกชนที่มีสวนรวมนั้นสามารถกําหนดวาระการประชุม รายละเอียดการประชุม ผลักดันไปสูการประชุมได 

ดังนั้น ขอเสนอที่ทางทีมวิจัยเสนอมาเคยทํามาแลว และผมคิดวานาจะผลักดันตอ เพราะวาการที่ปลอยให

ภาคราชการเปนฝายเลขาฯ อยางเดียว อาจจะไมครอบคลุมแนวปญหา วิธีการ และอยาลืมวา การประชุมของ

กรรมการของภาคราชการ ถาเลขาฯ ไมเวิรค งานทุกอยางไมเวิรค งานทุกอยางไมทํา แตตรงนี้ก็ปรับระบบคิด

และวิธีคิดการทํางานของนอง ๆ ที่เปนขาราชการวา อยาทํางานตามแฟมงานเดิม ผมชอบพูดอยางนี้ตลอดวา 

เวลาปฏิบัติราชการ อยาเปดแฟมเกา คิดขึ้นมาใหม พอเราเปดแฟมเกา ก็อยูภายใตวัฒนธรรมองคกรเดิม 

ผมเคยบอกผูรวมงานของผมสมัยทํางานงบ 6,000 ลานบาทในสมัยรัฐบาลอานันท เดี๋ยวนี้เปนผูวาราชการจังหวัด

ไปแลวจะเกษียณปนี ้ ผมเคยบอกวา งานนี้ตองคิดเอง อยาเปดแฟมเดิม ถาเราจะสรางงานใหม เพราะงบ 

6,000 ลานบาท เงินลํ่าซํายุคนั้น ไมเคยมีการทํามากอน เพราะฉะนั้นคนคิด ขาราชการตองหัดคิดและ

ผูบังคับบัญชาตองเปดทางใหเขาคิด ถาปดทาง ไมมีขาราชการคนใดกลาทํา เพราะฉะนั้นผมถึงบอกวางานนี้

สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีกลามาก กลาฟนฝามาก หวังวาคนรุนใหมจะกลาทําจุดน้ี  

 ลักษณะภารกิจการทํางานแบบพื้นที ่ มีรายละเอียดหลายอยางซึ่งงานชิ้นนี ้จะเปนตนแบบแค

แนวคดิ แตวาถาเราลงลึกจริง ๆ อาจจะตองลงในเชิงภารกิจของหนวยงานระดับกรมทุกกรมมานั่งดูรายละเอียดวา 

ภารกิจนั้นมีกิจกรรมอะไรบางท่ีจะจัดเขาตามแนวความคิดท่ีอาจารยทํา อันนี้ตองมีเฟสสองท่ีจะทํา ตองทํา

ในเชิงลึกเพื่อที่จะขับเคลื่อนและผลักดันได งานนี้ผมคิดวาจะสามารถทําไดในปสองป ขณะนี้ 130 ป แหง

การปฏิรูประบบราชการ ตั้งเปาไว 150 ป เราอาจจะเกิดเห็นการเปลี่ยนแปลงอะไรครั้งใหญ  

 ขอเสนออีกขอหนึ ่งที่คิดวา เรื ่องการตั้งกองทุน ตองเจาะลึกใหดี เพราะภาครัฐนั ้นรู ส ึกวา 

โดยเฉพาะกระทรวงการคลัง ตั้งดานตั้งกําแพง กฎระเบียบเกี่ยวกับเรื่องการตั้งกองทุนเยอะมาก และมักจะมี

ปญหามาตลอดวา ถาจะตั้งกองทุนมาบริหารทําอะไร ถาเกิดเปนกองทุนเกี่ยวกับงบประมาณแผนดินจะฟนฝา

ไดอยางไร อันนี้เปนรายละเอียดท่ีเจาะอีก แตวาควรทํา ถาไมทําตรงนี้ ขอเสนอนี้จะขับเคลื่อนไมได  
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 ระบบการติดตามประเมินผล อันนี้ก็เปนรูปแบบทั่วไป แตวาเทาที่ดูติดตามมาทั้งหมดจะพบวา 

การประเมินผลระบบราชการของไทย มีขอจํากัดในเรื่องขีดความสามารถเพราะพวกเราไมผานการพัฒนา

ทางดานการติดตามประเมินผลมาโดยตรง แตถาเกิดการจางเหมาบริการ (outsource) ใหบุคคลภายนอกใน

การประเมินผลน้ันมคีาใชจาย สําคัญก็คือวา ที่เปนหวงถาเผื่อในรายการงบประมาณมีเรื่องการจางเหมาบริการ 

(outsource) ใหหนวยงานภายนอกมาติดตามประเมินผล ก็เปนประเดน็ใหญอีกประเด็นหน่ึงในสิ่งที่ทานเสนอ

มาทั้งหมด การตั้งระบบงบประมาณผมคิดวา ถูกตัดตั้งแตขั้นกรรมาธิการของสภา จะไปไมได ปญหาตรงนี้คือ

ปญหาใหญมากที่งานนี้ยังไมแตะทางการเมือง และสิ่งที ่ทานคิดเกี่ยวกับเรื่องงบประมาณ และอยาลืมวา

งบประมาณนี้ผานตามกระบวนการที่สภาจะตองอนุมัติ จะตกตรงข้ันตอนนั้นทั้งหมด  

 เพราะฉะนั้นปญหาใหญของระบบราชการไทยอีกอันหน่ึงที่สําคัญมาก เปนวัฒนธรรมของระบบรัฐไทย 

เราจะยอมรับองคกรภาคประชาสังคมมากนอยแคไหน โดยเฉพาะภาคประชาสังคมที่จะไปทํากับหนวยงาน

ของรัฐในสวนกลาง อันที่หนึ่ง และอันที่สอง ทานพูดถึงองคกรตางประเทศที่บอกวา งานหลายอยางในระดับ

สวนกลาง ภาคประชาสังคมไทยนั้นยังมีไมมากและยังไมชํานาญพอ อาจจะตองจับมือกับภาคประชาสังคม

ของตางประเทศ ประเด็นนี้จะตองไขกุญแจวา หนวยท่ีรับผิดชอบดานความมั่นคงของรฐั หรือหนวยงานตาง ๆ 

ของรัฐยอมรับไหม ยอมรับหรือยอมปรับเปลี่ยนทัศนคติ หรือยอมปรับเปลี่ยนความระแวงตอสิ่งเหลานี้หรือไม 

ถาเผื่อยังไขกุญแจตรงน้ีไมได ฝายาก 

 ในเรื่องบุคลากรหรือตัวขาราชการผูมีอํานาจของสวนกลาง ทุกทานที่อยูในสวนกลาง ทราบอยูแลว

วา องคกรทุกองคกรมีวาระของเขา มีกระบวนการ มีแบบแผนวัฒนธรรมในการทํางานของตนเอง ถาเกิดดึง

งานนี้สวนหนึ่งมา ตองวิเคราะหในเชิงทางการเมืองในระบบราชการดวยวา จะเกิดผลแคไหน เทาที่ผานมา

ทั้งหมด ยุคสมัยที่ผมทํางานนี้ ตอนนั้นผมอยูกระทรวงมหาดไทย สํานักนโยบายและแผน ทํางานกับทานมนุชญ 

วัฒนโกเมร ซึ่งก็ถือวาเปนขาราชการที่หัวกาวหนามากในเวลานั้น ทํางานในกระทรวงเรียกวาแทบจะเปนแกะดํา 

ทํางานอยูคนสองคนเทานั้นเอง ฟนฝามามากนอยแคไหน ถาเกิดไมมีผูมอํีานาจในเชิงบริหารเปดทางให ผมโชคดี

ที่คนเปนผูบังคับบัญชาผมคือทานมนุชญ วัฒนโกเมร เปดทางใหคิดไดอยางเต็มท่ี และผูบังคับบัญชาในตอนนั้น

ระดับรองปลัดเปดทางให และก็ไดทานโฆสิตชวย ประเด็นนี้ความสําคัญอยูที่วา คนที่คุมนโยบาย ตั้งแต

ฝายการเมือง เอาแคระดับรัฐมนตรีของกระทรวงนั้น ๆ จะยอมเปดโอกาสนี้มากนอยแคไหน จะยอมฟนฝา

วัฒนธรรมองคกรไดมากนอยแคไหน ก็คือสิ่งที่จะตองวิเคราะหในเชิงการเมืองของระบบราชการดวยวา 

จะขับเคลื่อนไดอยางไร 

 ประเด็นตอมา ขอพึงระวัง เรื่ององคกรเอกชนระหวางประเทศ ไดพูดไปแลว แตการพัฒนาในระดับ

พื้นที่ ผมเองอานรายงานเสร็จแลว ผมตั้งประเด็นขอสงสัยวา ขอเสนอของอาจารยจะทําไดดี ถาระดับพ้ืนที่นั้น

ไมใชระบบภูมิภาคตามกลไกที่เปนอยู ทางทีมงานคงทราบดีกวา ระบบภูมิภาคของไทยไมเปนเอกภาพ 

ผูวาราชการจังหวัดไมไดมีอํานาจเทาไรนัก มาดูทั้งกฎหมายระเบียบการบริหารราชการแผนดินหรือกฎหมาย

อ่ืนใดก็ตาม ก็ยังติดอยู ก.พ.ร.เองก็พยายามขับเคลื่อนตั้งแตยุค ก.พ. และพยายามแกไขปญหาตั้งแตยุคฟาผาที่

พัทยาแลวป 2525 แกไขปญหาเรื่องระบบการมอบอํานาจ จนกระทั่งมาเปนพระราชกฤษฎีกาวาดวยการมอบ
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อํานาจ แตเอาเขาจริง ๆ ถามวาหนวยงานที่ดูแลเรื่องนี้ ขับเคลื่อนและผลักดันเรื่องการมอบอํานาจในการตัดสินใจ

ไดเต็มที่ทุกอยางหรือเปลา จังหวัด พื้นที่จังหวัด ถาเผื่อไมใชแนวความคิดจังหวัดจัดการตนเอง อยางที่เราพูด

กันอยูในยุคสมัยปจจุบันนี้ ซึ่งก็ไมรูอีก 20 ปขางหนาจะมีจังหวัดจัดการตนเองไดแคไหน  

 แตในสภาพปจจุบันนี้ขอเสนอนี้จะติดขัดเรื่องระบบภูมภิาค ที่พูดมานี้อาจจะไดผูวาราชการจังหวัด

ในฝนสักคนหนึ่งที่จะมาทําโครงการนี้ ที่จะเขาใจระบบการทําบริการสาธารณะแบบนี้ใหประชาชนมีสวนรวม 

แตปญหาใหญที่สุด ถึงแมวาจะไดผูวาราชการจังหวัดที่เปนผูวาราชการจังหวัดในฝนที่ตองการขับเคลื่อนงาน

อะไรตาง ๆ ทั้งหมด ติดขัดที ่ระบบการบริหารทั้งระบบวา สวนราชการที่เปนภูมิภาคยังไมคิดถึงราชการ

สวนกลางที่ไปตั้งอยูในจังหวัด สวนราชการที่เปนภูมิภาค ถามวา เขาขึ้นตรงกับใคร แนนอนวาทุกคนก็ขึ้นตรง

กับเจานายตัวเองคือกรม เพราะใครเปนคนตั้ง และขาราชการทุกคนโดยธรรมชาติไมมีใครที่ไมอยากจะเติบโต

ในหนวยงาน เขาตองการเติบโตมีเปาหมาย การฟนฝาตรงนี้ไดมีอยูอยางเดียว ซึ่งผมเคยเสนอในงานวิจัยอยู

ชิ ้นหนึ่ง แตจําไมไดวาปไหนทํากับทานอาจารยชัยอนันต สมุทรวณิช สมัยคุณหญิงทิพาวดี เมฆสวรรค เปน

เลขาธิการ ก.พ. เราเคยเสนอกรอบแนวความคิดเก่ียวกับเรื่องของขาราชการสังกัดจังหวัด ไมไดสังกัดกระทรวง 

ทบวง กรม ก็คือสรางเงื่อนไขวา เมื่อใครมาอยูจังหวัดนั้นจะตองโอนสังกัดจาก ก.พ. มาอยูจังหวัด แตขอเสนอนี้

เปนไปไมได ไมมีใครยอมรบั  

 เพราะฉะนั้น ประเด็นนี้จะเปนประเด็นปมปญหาใหญมาก จะเปนกุญแจดอกใหญวา ถาเผื่อระบบ

ภูมิภาคยังมีระบบบริหารแบบนี้ สวนราชการตาง ๆ ยังรับนโยบายโดยตรงซึ่งเปนฟงกชั่น เปนอํานาจของเขา

และตองทําตามภารกิจ ตามพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม ที่บอกไวอยางนั้น ตามกระบวนการ

ของตัวงบประมาณรายจายท่ีตั้งเอาไวแบบน้ัน และเวลาการพิจารณา เขาพิจารณาแบบนี้ เราจะฟนฝาอยางไร 

เทากับวาอาจารยจะตองรื้อหรือปรับระบบนี้ทั ้งหมด หรือจะมีภาคสวน แตถามวาเปนไปไดไหม เปนไปได 

เพราะอยาลืมวางบประมาณจังหวัด เราตอสูมาตั้งแตป 2534-2535 เริ่มมาปรากฏเปนจริง สํานักงบประมาณ

ยอมใหมีงบประมาณจังหวัดในเอกสารงบประมาณเมื่อไมมีกี่มานี้ในเอกสารงบประมาณใหม เพราะฉะนั้นสิ่งนี้

เปนไปได แตตองใชระยะเวลา แตการใชเวลาเหลานั้นก็ตองสูอยูพอสมควร  

 ในประเด็นอ่ืน ๆ เรื่องของพ้ืนที่ท่ีอาจารยพูดถึง จะมปีญหาในเชิงการปฏิบัติเพราะมีทั้งหนวยราชการ

ที่เปนภูมิภาค หนวยราชการที่เปนสวนกลางในจังหวัด และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน การทําบริการสาธารณะ

ที่มีลักษณะภายใตภารกิจที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นทําได ดานสังคม วัฒนธรรมตาง ๆ เหลานี้ ถาระบบ

การกระจายอํานาจขับเคลื่อนไดจริง อันนี้ตองฝากสํานักงานคณะกรรมการการกระจายอํานาจฯ ดวย ก็อยูใน

สํานักนายกรัฐมนตรีเหมือนกันวา การถายโอนภารกิจเหลานี้ ถาถายโอนไดสมบูรณแบบ ครบถวน กรอบคิดที่

ทานอาจารยและคณะทํามา สามารถเอาไปใชในองคกรปกครองสวนทองถิ่นไดทั้งหมด เพียงแตวา อาจจะมีปม

ที่ตองคิดเหมือนกันวา ในกรณีขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ในจังหวัดที่อยูภายใตโครงสรางแบบนี้ที ่ไมใช

กรุงเทพมหานคร ในจังหวัดอ่ืน ๆ ที่มีองคกรปกครองสวนทองถ่ินยอย ๆ ทั้ง อบต. เทศบาล และ อบจ. ทุกองคกร

เปนนิติบุคคล ผูบริหารมาจากการเลือกตั้ง ที่เขาไดรับอาณัติมาจากประชาชน เขามีนโยบาย เพราะฉะนั้น 

การทําบริการสาธารณะบางอยางของผูบริหารทองถิ่น อาจจะมีพันธสัญญาทางการเมืองหรือมีวาระทางการเมือง
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ที่จะตองทํากับกลุมเปาหมาย ดังนั้น ตรงนี้อาจจะกลายเปนอุปสรรคในเรื่องของการขับเคลื่อน อาจจะตอง

วิเคราะหแตอาจจะอยูนอกขอบเขต TOR แตจําเปนตองวิเคราะหวา ภายใตมิติการเมืองระดับทองถ่ิน จะฟนฝา

ไดอยางไร ไมเชนนั้นแลว การทํางานจริง ๆ ยิ่งสวนราชการสวนกลางในจังหวัด ตามกฎหมายระเบียบบริหาร

ราชการแผนดิน ผูวาฯ ทําอะไรไมไดเลย อยางดีแคทําหนังสือมาถึงเจากระทรวงและแจงกระทรวงมหาดไทย

ทราบ เพื่อยับยั้ง แตจะสั่งใหทําโนนทํานี่ทําไมได เพราะวาสวนกลางถาไมเลนดวย เขาก็ไมเอา แตทองถิ่น ผูวาฯ 

จะไปสั่งก็ไมได ขัดรัฐธรรมนูญ เพราะฉะนั้นการที่เอา นํ้า นํ้ามันตาง ๆ มาผสมกันวาจะขับเคลื่อนดวยกัน 

แลวใหคนที่นั ่งมาเปนตัวประสานกลางที่ทานบอกวาอาจจะไมใชผูวาฯ ก็ได แตจริง ๆ ในทางปฏิบัติ ถาเกิด

ไมไดผูวาฯ มานั่ง งานขับเคลื่อนยาก แตถามวา แลวจะมีผูวาฯ คนไหนมาขับเคลื่อนดีไหน ก็ตองถามมหาดไทย

วามหาดไทยจะเอาไหน หรือถามปลัดวาจะเลนตรงนี้ดวยหรือไม มหาดไทยจะขับเคลื่อนตรงนี้ และผูวาฯ 

รุนใหม ๆ อายุ 40 กวาปเปนผูวาฯ กันแลว จะขับเคลื่อนเรื่องนี้ดวยกันไหม 

 ประเด็นตอมาที่พูดถึง สํานักงานจังหวัด ทานพูดไวไมเยอะ แตผมคิดวาเปนหัวใจ งานนี้ทานวาง

เปาใหสํานักงานจังหวัดเปนตัวขับเคลื่อน แตสํานักงานจังหวัดถาจะเปนตัวขับเคลื่อน เราเคยพูดเรื่องนี้มา 

30-40 ป ตั้งแตยุคพัฒนาชนบทแลววา ทําอยางไรที่จะใหสํานักงานจังหวัดทําหนาที่คลาย ๆ กับสภาพัฒน

ในจังหวัด ถาทําหนาที่แบบนั้นได เราเคยมีแนวความคิดท่ีจะใหสภาพัฒนน้ันตั้งหนวยงานประจําจังหวัด แตวา

โครงสรางสวนราชการก็ไมเอา สภาพัฒนก็ไมเลนดวย เลยใหสํานักงานจังหวัดทําหนาที่เอง แตสํานักงาน

จังหวัดสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย คนเปนหัวหนาสํานักงานจังหวัด ทํางานน้ันแนนอน ยุคเกาเดิม 

ทํางานก็เพื่อตอบสนองตอความตองการของผูบริหารในกระทรวงมหาดไทยเปนหลัก งานอื่นเปนรอง และงาน

ในสํานักงานจังหวัดนั้น ไมใชเฉพาะงานดานยุทธศาสตรอยางเดียว มีงานรอยพอพันแม เพราะฉะนั้นถาจะให

สํานักงานจังหวัดทํางานทางดานนี ้ตองรื ้อปรับโครงสรางใหม แมกระทั ่งที ่ทานพูดถึงเรื่องระบบขอมูล 

ฐานขอมูล ทานมนุชญ วัฒนโกเมร อดีตรองปลัดกระทรวงมหาดไทย พยายามปรับโครงสรางน้ี ปรับการทํางาน

ของสํานักงานจังหวัดมา 30 กวาปแลว ไดมาเทานี้ เพราะฉะนั้น หัวใจสําคัญ สํานักงานจังหวัดจะขับเคลื่อน

อยางไร ทําอยางไรจะเปนออฟฟศประจําของจังหวัด และทํางานอยางเต็มที่ และเปนฐานและเปน big data ใหญ

ของจังหวัดที่ทุกคนใชรวมกันได อันนี้เปนโจทยใหญ ไมใชขึ้นอยูกับระบบการบริหารของกระทรวงมหาดไทย

อยางเดียว อันนี้จะทําใหการทํางานเปนไปไดยาก  

 อีกสักประเด็นหนึ่ง ในกรณีขอเสนอของทานจะขับเคลื่อนได ตรงนี้ยังไมไดพูดถึงการพิจารณา

ปรบัแกไขกฎหมายตัวที่เกี่ยวของทั้งหมด ในการขับเคลื่อนเสนอแตรางกฎหมายใหม ซึ่งเปนกฎหมายระดับเล็ก ๆ 

แรงขับเคลื่อนไมมี ตองตั้งเปากฎหมายแมที่เปนระบบการบริหารงานของรัฐ กฎหมายระเบียบบริหารราชการ

แผนดิน ตองไขตรงนี้วา แกไขตรงไหน การบริหารราชการจังหวัดตรงไหน กฎหมายปรับปรุงกระทรวง ทบวง 

กรม ที่ระบุอํานาจหนาท่ีตรงนั้น ไขเสีย กฎหมายอ่ืน ๆ ที่ตามมาเปนกฎหมายระดับรองตามมา พระราชกฤษฎีกา

วาดวยการมอบอํานาจ กฎหมายวาดวยการจัดซื้อจัดจางของรัฐ หรือแมแตพระราชบัญญัติวิธีการงบประมาณ 

ที่แกไขใหม จะเปนเรื่องของกระบวนการจัดทํางบประมาณตาง ๆ ทั้งหมด เพ่ือเอาขอเสนอนี้ใสเขาไปได ถาเกิด

ไมแกตรงจุดนั้น ขอเสนอนี้ฟนฝาไปไดยาก  
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 ประการสุดทาย ที่ผมบอกวา งานนี้หวังผล 150 ปแหงระบบราชการไทย เพราะฉะนั้นเวลา 20 ป 

ผมฝากเปนการบาน จะตองปูฐานความเขาใจใหการศึกษา เสนอใหเปดหลักสูตรเรื่องนี้โดยเฉพาะทุกหนวยงาน 

ทุกองคกร และทานบอกวา จะตองมีการฝกอบรมตองทําอยางจริงจัง สํานักนายกรัฐมนตรีรับชวงตอไดเลย 

ตองปูพื้นความรูความเขาใจ ระบบการบริหารงานแบบมีสวนรวมในการทําบริการสาธารณะ ตั้งเปาไว 20 ป 

บรรลุผล ถาไมตั้งเปาทําไว 20 ปนี้ โอกาสยากมาก 

 

ดําเนินรายการเปดเวทีแสดงความคิดเห็น โดย 

ผศ.ดร. เกรียงชัย ปงประวัติ นักวิจัย 

 ถาเราพูดคําวา บริการสาธารณะในภาษาเศรษฐศาสตร จะเห็นบริการสาธารณะเปน 3 กลุม หนึ่ง 

คือ เรื่องตลาดโดยแท เอกชนเลนไดเต็มที่ สองก็คือ ชนิดซึ่งตางจากประเภทแรกคือ เกี่ยวของกับการบริโภค

รวมกันหรือเปนบริการที่มีผลกระทบภายนอก ตรงนี้เอกชนก็ยังเลนได แตวาตองมีชองทาง มีกฎเกณฑอะไร

บางอยาง เชน เรากําลังพูด NPO: non-profit organization ซึ่งไมไดเปนหนวยงานภาครัฐ แตจะเขามามี

บทบาทในสวนนี้ และบริการกลุมที่สาม ซึ่งเปนอีกอยางหนึ่งที่ใชคําวา บริการสาธารณะทางปกครอง ถามอง

ภายใตภาษาเศรษฐศาสตรที่วานี้ หมายความวา ในกรณีนี้ความสัมพันธระหวางหนวยงานภาครัฐกับเอกชน

ไมเทาเทียมกัน คิดวา ประเด็นนี้เปนประเด็นใหญที่ทานอาจารยตระกูลฝากขอคิดเห็น ก็คือวา ในสถานการณ

ปจจุบันจําเปนตองคิดเรื่องบริการสาธารณะทางปกครองใหม จะทําแบบที่เคยทํามาแบบเดิมไมได อยางเชน 

โครงการคอนโดมีเนียม คนซื้อก็ซื้อแลวและเขาไปอยูอาศัย ปรากฏวาศาลปกครองเพิกถอนใบอนุญาตกอสราง 

ก็ไมรูจะไปยังไง คนซื้อคอนโดก็ไมทราบวามีประเด็นนี้อยู เรื่องวาจะอนุญาตใหกอสรางหรือไมใหกอสราง 

เพิกถอนแลวจะทําอยางไรกับคนเหลานี้ที่ซื้อไวและจะเขาไปมีสวนรวมกันยังไง คือสถานการณเปลี่ยน จําเปน

จะตองคิดถึงเรื่องการที่ประชาชนจะเขามามีสวนรวมในแงของบริการสาธารณะทางปกครองใหมในบริบท

ปจจุบันซึ่งเปลี่ยนแปลงอยางมาก เปนประเด็นใหญประเด็นที่หนึ่งที่ทานอาจารยตระกูลฝากไว  

 สวนประเด็นใหญอ่ืน ก็มีอีกหลายเรื่อง เปนคําแนะนําที่มีประโยชน และจัดเปนประเด็นกลุมยอย ๆ 

ไดอีกวา มีปญหาและอุปสรรคที่ทานอาจารยไดนําเสนอ หรือรวมไปถึงจะสรางปจจัยที่เอ้ืออํานวยอะไรบางท่ีจะ

ทําใหการมสีวนรวมของประชาชนในการจัดทําบริการสาธารณะ หรือจะสามารถยกระดับบริการสาธารณะของ

หนวยงานภาครัฐไดดียิ่งข้ึนในวันขางหนา เปนเรื่องท่ีตองขบคิดกัน 

 

การเปดเวทีรับฟงความคิดเห็น 

 

กอบกาญจน ตระกูลวารี 

ผูอาํนวยการของสหทัยมูลนิธิ 

 คิดวางานวิจัยอันนี้จะเปนประโยชนในการที่จะผลักดันเรื่องการมีสวนรวมในเรื่องการจัดบริการ

เปนอยางมาก งานของสหทัยฯ ถาจะจัดประเภทภารกิจของสวนราชการระดับกรม เราจะอยูในดานที่ 7 ก็คือ
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การจัดบริการกับประชาชน กลุมเปาหมาย เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิต คือสหทัยฯ ทํางานมา 46 ป สิ่งที่เรา

พยายามมา 30 ปที่แลว พยายามที่จะขอบริหารจัดการสถานสงเคราะห เพราะเราคิดวา ภาคราชการมี

ขอจํากัดในการที่จะจัดบริการที่มีคุณภาพได เพราะวาทุกอยางมีระเบียบกํากับหมด อยางเชน เด็กคนหนึ่ง

จําเปนตองใสรองเทากายภาพ สถานสงเคราะหบอกวา จัดใหไมได เพราะไมไดตั้งงบไว เด็กแพนมวัว ไมมีงบ 

เพราะวาไมไดตั้งงบไว เราจะรูไดอยางไรวาจะเกิดขึ้น แลวทําอยางไรถาจะจัดบริการอยางนี้ใหเด็กไดอยางมี

คุณภาพ ซึ่งเราก็เคยขอจัดบริการ เคยเกือบจะไดแลว อธิบดีอนุมัติแลว แตวาก็เกิดกระแสตอตานจนในที่สุด

ก็ไมได 

 ตอนหลังเราก็พยายามที่จะรวมกับเพื่อน NGOs ในการผลักดัน พ.ร.บ.ภาคประชาสังคม ซึ่งเมื่อ

เสนอรางเขาไปก็กลายเปนอีกรางหนึ่ง แทนที่จะมีการสนับสนุนสงเสริมภาคประชาสังคมใหมีคุณภาพมากข้ึน 

ยกระดับใหเขามีคุณภาพ มีงบประมาณที่สนับสนุน แต พ.ร.บ.ที่ออกมาเหมือนจะมาควบคุมเรา ซึ่งจาก

สถานการณโควิดที่ผานมา ทุกคนคงจะไดเห็นวา ภาคประชาสังคมมีสวนมากในการชวยจัดบริการ ชวย

ประชาชนไดเปนอยางมาก เชน กลุมเสนดายตาง ๆ ถาไมมีกลุมเหลานี้โดยตัวของรัฐ ซึ่งใหญโตมาก เคลื่อนที่

ไมทัน ถึงเวลาแลวที่รัฐจะตองขยับ และก็จัดการเพื่อที่จะใหพวกเราไดมีสวนไดชวยเหลือสังคม เอื้ออํานวยให

พวกเราไดทํางานเพื่อชวยเหลือสังคม และชวยใหเรามีคุณภาพมากขึ้นในการที่จะทํางาน ซึ่งคิดวานาจะเปน

บทบาทหนาที่ของรฐัในยุคตอไป ไมใชคนที่จัดเองในหลาย ๆ เรื่อง เหมือนกับวาเราสามารถใหสัมปทานทําทาง

ทําโนนทํานี่ได แตวาในการพัฒนาคน พัฒนาเด็กที่จะเติบโตเปนกําลังของสังคม รัฐยังไมไดทําตรงนี้เลยและ

สงเสริม อยางขณะนี้ทางกระทรวงยุติธรรมท่ีกฎหมายอันหนึ่งที่ออกมาแลว ใหเอกชนสามารถจะเปดสถานพินิจได 

แตพอเอาเขาจริง กฎกระทรวงก็ไมรองรับ ขณะนี้บานกาญจนาภิเษกก็เหมือนกับวาแชอยูตรงนั้น ยังไมสามารถ

ไปตอได ทําอยางไรท่ีจะทําใหเราทะลุทะลวงจากตรงจุดนี้ไปได มีความเปนไปไดมากนอยแคไหน ไมอยากรอถึง 

20 ป  

 

ผศ.ดร. วสันต เหลืองภัสร หัวหนาโครงการ 

 ความจริงเราก็เคยทํางานวิจัยเรื่องนี้ สรางโมเดลไวแลว ให ก.พ.ร. ความจริงที่เราเลือกใชแนวคิด 

co-production ไมใชอยูดี ๆ พึ่งมาทํา พวกเราทํางานวิจัยมาหลายชิ้น เคยมีการทดลองนํารองบางโครงการ

ดวยซํ้าไป ที่เปนตัวแบบตาง ๆ รวมถึงที่เกิดจากตางประเทศ แตประสบการณสวนใหญมาจากประเทศไทย 

ที่ทําใหเห็นวางานบางอยางเคลื่อนออกไปไดจริง ในงานวิจัยตอนทายจะมีการพูดถึงปจจัยหลายอันท่ีจะเก้ือกูล

ใหเกิดกระบวนการมีสวนรวมทํางานรวมกันได ไดพูดไปแลววาฟากของฝงสวนราชการตองวิเคราะหตนเอง

อะไรอยางไร แตอีกฟากหนึ่งก็คือการยกระดับความเขมแข็งของภาคประชาสังคม ซึ่งอาจจะตองมีกรอบ

กฎหมายบางอยางรองรับ หรือไปถึงกรอบที่จะเกื้อกูลใหเกิดการรับมอบงาน ดําเนินการแทนรัฐได ทํารวมกับ

รัฐได อยางนี้เปนตน แตการทําแทนทํารวมนั้นไมควรทําฟรี เชน มเีด็ก 1 คน ซึ่งรฐัเคยดูแล เม่ือวันหนึ่งเอาเด็ก

คนนี้มาใหสหทัยฯ ดูแล คาใชจายตอหัวตอเดือนตอปก็จะตองสัมพันธกับงบที่จะอุดหนุนกลับไป เราเคยทําสูตร

การคํานวณมาอยู ทําเปนตัวแบบ  
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 เพราะฉะนั้น งานวิจัยตอนนี้ที่ยังไมเสร็จเรียบรอย เหลืออยูขอเดียวคือ ตอนทายเราจะตองกรอบ

ขอเสนอทั้งหมดมานั่งทบทวนดูวา ถาจะเคลื่อนงานไปตามตัวแบบเหลานี้ จะตองมีปรับแกขอกฎหมายเดิม

อะไร หรือจําเปนจะตองมีการยกรางกฎหมายใหมหรือไม ยอมรับวางานเรายังไมไดสมบูรณตรงนี้ สวนท่ีถามวา

จะเปนไปไดไหมอยางไร ถามีอํานาจตัดสินใจไดก็คงอยากใหเกิดขึ้นโดยไว  

 มีคําถามหลายอันถามวา ไมแนใจวาจะตอบไดตรงไหม เพราะเปนคําถามเฉพาะมาก เชน จาก

สงขลา เรื่องการยกระดับการมีสวนรวมจะมีผลยอนหลังไหม โดยเฉพาะอยางยิ่งประเด็นเรื่องของการอนุญาต

ทางปกครองที่มีการอนุญาตไปแลว เชน การอนุญาตใชพื้นที่สาธารณะของผูวาราชการจังหวัดเปนที่ฝงกลบ

ขยะ หรือกรณีคําถามหนึ่งเรื ่องนิยามบริการสาธารณะในที่นี ้จะเนนเฉพาะระดับนโยบายหรือวาแผนงาน

สวนกลางหรือไมอยางไร เนื่องจากวาการอนุญาตตั้งโรงงานที่จังหวัดเปนอํานาจของกรมที่สวนกลาง รวมไปถึง

คําถามซึ่งอาจจะสะทอนผานมาจากความเห็นของทานอาจารยตระกูลวา ทําอยางไรจะใหแผนพัฒนาจังหวัด

นําไปสูการขับเคลื่อนเชิงรูปธรรม ปจจุบันมีขอจํากัดเยอะมาก เพราะหนวยงานภูมิภาคมองวาไมใชภารกิจหลัก 

สํานักงานจังหวัดเองก็มีภารกิจอ่ืน ๆ เยอะ เปนตน  

 สวนอีกทานหนึ่งก็ไดใหขอมูลนาที่นาสนใจและพึงทราบจริง ๆ ก็คือวา ไดมีการตราพระราชกฤษฎีกา

การบริหารงานเชิงพื้นที่แบบบูรณาการ พ.ศ. 2565 บังคบัใชโดยใหผูวาราชการจังหวัดบริหารงานแกขาราชการ

ในสังกัดภูมิภาคทุกจังหวัดตั้งแตวันที ่20 สิงหาคม พ.ศ. 2565 เปนตนมา อันนี้นาสนใจ  

 ที่เราพูดกันเรื่องการมีสวนรวม ขอยํ้าอีกครั้งวา ไมไดพูดเพื่อใหฟงดูดี หรือวิธีการบริหารราชการ

แบบมีสวนรวม ทําแลวดูดี เพราะวาสอดรับกับความเปนประชาธิปไตย ใหประชาชนมาเขารวม เกิดความตื่นตัว

เปนพลเมือง สําหรับมุมของพวกเราในการทํางานนี้ เรามองอีกแบบวา อยากใหทุกทานมองเรื่องการบริหาร

ราชการแบบมีสวนรวมในฐานะยุทธศาสตรอันหนึ่ง ยุทธศาสตรที่จะยกระดับการทํางานของทานใหดีกวาเดิม 

เรากําลังคิดเรื่องการปรับปรุงงาน เราไมไดเอาเรื่องการมีสวนรวมเปนตัวตั้ง ไมใชวาจะทําอยางไรก็ไดใหเกิด

การมีสวนรวม แตใหทานคิดวา เรากําลังจะยกระดับการขับเคลื่อนงานของเราใหดีขึ้น และหนึ่งในการจะทําให

การทํางานของเราดีขึ้นไดก็คือ การบริหารราชการแบบมีสวนรวม คืออยากใหทานทบทวนลูปงานตั้งแตตนนํ้า

ใหครบลูปวงจรนโยบาย ตั้งแตการเขียน กําหนดโครงการ แผน งบประมาณ การขับเคลื่อนงานไปจนกระทั่ง

เรื่องการติดตามประเมินผล ลองเอาเครื่องมือบางอยางที่เรานําเสนอไวในรายงาน ในหลายอันจะมีเครื่องมือ

เยอะมากในกระบวนการทํา ในขอเสนอแนะที่เราทํา อาจจะเขามาตั้งแตตนนํ้าที่สุดคือกระบวนการทําแผน 

ขอรับงบประมาณ ซึ ่งเราทํากันมาตั ้งแตกลางป คิดวาขั ้นตอนแรกที ่ง ายและเร็ว สามารถจะเห็นผลใน

กระบวนงานทานไดดีที่สุด ยกตัวอยางเชน ทานมีกลุมเปาหมายเฉพาะ คําถามที่ทานตองตั้งวา ภารกิจที่ทาน

ทํา ทานตองทําคือกลุมนี้ใชไหม แตคําถามใหญก็คือวา กลุมเปาหมายที่เราจะทําใหเขา ทานวิเคราะหเขาดีแลว

หรือยังวาเขามีลักษณะปญหาความตองการจําเพาะอะไร อยางไร  

 ยกตัวอยางเรื่องผูสูงอายุ เรามีนโยบายท่ีเคลื่อนมานานเชนการจายเบี้ยผูสูงอายุ ประเด็นก็คือ เวลา

จะทําอะไรกับผูสูงอายุ ตองวิเคราะหลักษณะจําเพาะ ปญหาความตองการของผูสูงอายุกอนหรือไม ถาใชเกณฑ

เศรษฐกิจ เรามีผูสูงอายุตั้งแตมีฐานะ ฐานะพออยูได ยากไร เกณฑสุขภาพ มีทั้งผูสูงอายุที่ยังแข็งแรง ที่มีโรค
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ประจําตัว และที่ปวยติดเตียง หรือปวยตองมคีนดูแลใกลตัว เกณฑเรื่องสถานะทางครอบครัวมีทั้งที่มีครอบครัว

คนสามรุน ชุมชนชวยเหลือเก้ือกูล ทั้งเปนครอบครัวเดี่ยว ลูกหลานมีแตอยูคนละจังหวัด เทศกาลทีถึงมาเย่ียม 

อยูสองตายายฝากลูกหลานไว กลุมสุดทายคือถูกทอดทิ้งเลย ถาสามารถแยกประเภทลักษณะผูสูงอายุออกมา 

แลวคอยเขาไปดูวาแตละกลุมเขาตองการอะไรอยางไร เราก็จะจัดบริการไดตรงตามกลุมเฉพาะ ถามวาจะใช

เกณฑอะไรในการจําแนกผูสูงอายุ จะรูไดอยางไรวาเขาตองการ นี่คือเรื่องการมีสวนรวม ตองเปดพื้นที่ใหตัวแทน

ซึ่งเปนกลุมคนตัวแทนของผูมสีวนไดเสียในกิจการเราเขามารวมวงสนทนาตั้งแตตน จะทําใหไดชุดขอมูลท่ีเปนจริง  

 มี NGOs องคกรอาสาสมัคร มีองคกรปกครองสวนทองถิ่น ที่อาจจะทํางานในเรื่องพวกนี้ เราตอง

ชวนคนเหลานี้ที่มี potential มาเปน partner เราตั้งแตตนเพื่อใหขอมูล การมีสวนรวมตองเริ่มตนเสมอดวย

กระบวนการท่ีเรียกวา dialogue building คือการสรางบทสนทนารวม โดยเอาภารกิจที่เราอยากทําเปนตัวตั้ง 

แตการพูดคุยตองมีปลายทาง มีเปาหมาย ไมใชเปนการพูดคุยเพื่อใหทุกคนมาระดมปญหาใสกันและจากกัน

ดวยดี แตตองมาคุยกันวา เรากําลังจะมาออกแบบโครงการรวมกัน โดยเราในฐานะกรมสวนกลางหรือจังหวัด

ยอมจะเปนเจาภาพหลักในการคุย แตการทํางานอาจจะตองการระดมความเห็น ขอมลู ทรัพยากร ความเชี่ยวชาญ 

ฉะนั้นถาเราเริ่มตนในการคุยกันจาก partner ที่เปน potential ตั้งแตตนจะนําไปสูขั้นตอมาก็คือ การออกแบบ

โครงการ คราวนี้จะชวยทานลดภาระ เทาที่ผานมาเราตองนั่งเขียนโครงการเองเพื่อใหเขากรอบแผน กรอบ

ยุทธศาสตร เพ่ือไปของบประมาณประจําป  

 แตที่ผานมา โครงการที่เขียนมีคุณภาพแคไหน ดีแคไหน ก็เขาใจวาภารกิจเยอะ สุดทายการเขียน

โครงการจํานวนมากมกัจะเปนลักษณะการมองเหลียวหลัง ปที่แลวทําอะไร ปนี้ก็ปรับเปลี่ยนรูปแบบอีกนิดหนอย 

ปรบัเปลี่ยนกรอบงบนิดหนอย แตผมคิดวาเราอาจจะทดลองดวยการดึงเอาบางงาน บางภารกิจ บางกลุมเปาหมาย

มาเปนจุดตั้งตนก็ไดวา ภารกิจอ่ืนไมเปนไร เอาเรื่องน้ีกอน เพราะเรื่องน้ีรุนแรง เรื่องนี้สําคญั ลองมา re-design 

ออกแบบโครงการใหม ซึ่งถาทานเริ่มกระบวนการ dialogue ตั้งแตตน นี่คือการเริ่มการมีสวนรวมแลว เมื่อ

ทานไดคุยไดเห็น ใครจะทําอะไรอยางไร ขั้นตอมาตอนที่เขียนโครงการ ทานสามารถ re-design กระบวนงานได 

ในกระบวนงานนั้นทานเปนเจาภาพหลักก็จริงในการของบประมาณ แตในการออกแบบกระบวนงาน ทานสามารถ

แจงใหเห็นภาพไดและผมเชื่อวาสํานักงบประมาณจะชอบมาก ก็คือ เราในฐานะกรม เราในฐานะสํานักงาน

เชิงพื้นที่ จะรับผิดชอบเรื่องนี้ ๆ แตทวาเรามี partner ที่จะมารวม ไดแก องคกรปกครองสวนทองถิ่นทําอะไร 

สมาคม มูลนิธิทําอะไร ฝายวิชาการ มหาวิทยาลัย ที่จะมาเขารวมทําอะไร หรือวามีผูแทนจากกลุมชุมชน

ชาวบานซึ่งเปนกลุมเปาหมาย เขารวมกลุมกันในรูปชมรม เขามามีบทบาทในโครงการที่เรากําลังจะขับเคลื่อน 

ขึงออกมาใหเห็นภาพ ขึงออกมาใหเห็นกระบวนการ  

 แบบนี้เราก็จะไดโครงการที่ไมใชโครงการที่เขียนเปนโครงการ แตคือโครงการที่ผานการออกแบบ

รวมกันแบบมีสวนรวมตั้งแตตนนํ้า อันน้ีจะเปนจุดตั้งตนที่ดี จะชวยเราในการขับเคลื่อนในระยะตอไป  
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Smit ONEP จากสํานักนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  

(แสดงความคิดเห็นผาน Zoom) 

 ตัวบริการสาธารณะนี้เนนเฉพาะที่เปนของรัฐหรือไม มีขอสังเกตอยางที่อาจารยตระกูลพูดถึงวา 

เชน กรณีเรื่อการตั้งโรงงานหรือวาตั้งโครงการประเภทอ่ืน ซึ่งสวนใหญมักจะเปนโครงการของเอกชน ตรงสวนนี้

จะมีเครื่องมอืตัวหนึ่งก็คือ การประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอมหรือ EIA ซึ่งตรงน้ีจะมีกระบวนการมีสวนรวมของ

ประชาชนอยูแลว ก็คือวา มีการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน ในข้ันตอนนี้จะพูดถึงวาขอบเขตของโครงการ

เพียงพอไหม หรอืวาสิ่งที่คุณอยากจะไดถาสมมติมีการต้ังโรงงานตรงสวนน้ี หรือวาตั้งโครงการคอนโดอยูสวนนี้ 

ควรจะมีมาตรการอะไรที่พอจะลดผลกระทบที่จะเกิดขึ้นไหม  

 การจัดทํารายงาน EIA เพื่อประกอบการขออนุมัติอนญุาตโครงการ ซึ่งตรงนี้การรับฟงความคิดเห็น

ของประชาชนก็เปนสวนหนึ่งของการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอม และขอหนึ่งที่อาจจะตองยํ้าก็คือวา ไมใช

การทําประชามติวาจะเห็นดวยหรือไมเห็นดวย ที่วาจะใหโครงการเกิดข้ึน ซึ่งแม EIA ผานแลว แตวากรณีที่เปน

โครงการเอกชนที่ตองไปขออนุญาตจากหนวยงานที่ใหการอนุญาตตาง ๆ จะขึ้นอยูกับดุลยพินิจของหนวยงาน

อนุญาตวา โครงการนี้จะสามารถเกิดขึ้นไดไหม หรือมีขอรองเรียนอะไรไหม และอีกขอหนึ่งกรณีที่เปนโครงการ

ที่ตองไปจัดรับฟงความคิดเห็นภายใตรัฐธรรมนูญ หนวยงานอนุญาตจะไปจัดรับฟงอีกรอบหนึ่ง วาโครงการนี้

ควรจะอนุญาตหรือไม 

 การเอาตัวการมีสวนรวมที่อาจารยพูดถึงถือวาเปนบริการสาธารณะ เชนโครงการรถไฟฟาหรือวา

โครงการเขื่อน ทางหลวง คิดวาเครื่องมือที่อาจารยบรรยายมาตลอดชวงเชานาจะเพียงพอใหหนวยงานใช

กําหนดแผนได และอีกขอหนึ่ง ตอนนี้จะมีเครื่องมืออีกตัวหนึ่ง เปนของสภาพัฒนคือเครื่องมือประเมินระดับ

นโยบายแผนงานเรียกวา SCA ซึ่งจะมเีรื่องของกระบวนการมีสวนรวมอยูแลว ก็คือใหภาคประชาชนเขามารวม

กําหนดนโยบายและแผนดวย 

 

ผศ.ดร. วสันต เหลืองประภัสร หัวหนาโครงการ 

 การมีสวนรวมที่ผานมา คิดวาเรื่องหนึ่งที่พยายามชี้ใหทุกทานเห็นและยํ้านักยํ้าหนาก็เพราะวา 

ตอนแรกเราคิดเรื่องการมีสวนรวมเยอะ เพราะเราคิดบนฐานของการสงเสริมประชาธิปไตย และการปกปอง

สิทธิและเสรีภาพของประชาชนเปนหลัก ถาจํากันไดในชวงกอนเกิดรัฐธรรมนูญป 2540 เกิดการเคลื่อนไหว

อะไรตาง ๆ มากมาย เพื่อปฏิรูปการเมือง เพราะตอนนั้นรัฐไทยไมมีกลไกในการสราง accountability 

การตรวจสอบการใชอํานาจตาง ๆ จึงเกิดการใชอํานาจในทางละเมิดประชาชนจํานวนมาก ซึ่งขัดกับหลักการ

ประชาธิปไตย เพราะฉะนั้นชวงปฏิรูปการเมืองตอนหลัง จนกระทั่งเกิดรัฐธรรมนูญป 2540 และกฎหมาย

ตามมามากมาย การมีสวนรวมจึงถูกใชเปนเครื่องมือเพ่ือสงเสริมประชาธิปไตยและปกปองสิทธิประชาชนเปนหลัก 

จึงนําไปสูเรื่องการทําประชามติ เรื่องการที่จะตองรับฟงความเห็นกอนที่จะทําโครงการ เวลาจะสรางเขื่อน 

สรางสะพาน หรอืวาจะทําอะไรท่ีมีผลกระทบตอชุมชน ก็เกิดเงื่อนไข EIA เงื่อนไขอะไรตาง ๆ เพ่ือเปนหลักประกัน

วารัฐหรือเอกชนที่ไดรับสัมปทานจากรัฐจะไมกระทําอะไรโดยพลการ โดยที่ไมสนใจผลกระทบที่จะเกิดขึ้นกับ
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ชุมชน ประชาชนในพ้ืนที่เปนหลัก ซึ่งเราก็มีขอกฎหมายอยูเยอะ บางสวนก็กาวหนา แตบางสวนก็มีปญหาทาง

ปฏิบัติ อันนั้นก็กองไวฟากหนึ่ง  

 แตสิ่งที่พวกเราทํา อยากชวนทุกทานมองการมีสวนรวมในอีกความหมายใหมวา ตอนนี้เรื่องการปกปอง

สิทธิหรอืเรื่องอะไรก็ตาม ก็มีอยูแลว แตสิ่งที่พวกเราทําและเปนขอเสนอไดเลาใหทุกทานฟงก็คือ เราตองการใช

เครื่องมือการมีสวนรวมเพื่อเปนเครื่องมือเชิงยุทธศาสตรในการยกระดับการจัดบริการสาธารณะของประเทศไทย 

อยางใหมองเปนเครื่องมือเชิงบวก ไมใชเปนเครื่องมือเชิงบังคับดวย เม่ือสักครูไดหารือกับทานผูตรวจฯ ก็พูดชัดวา 

อยากใหเรื่องนี้เกิดแตไมอยากใหเรื่องนี้เกิดในรูปแบบของการมาวางตัวชี้วัด หรือออกขอกฎหมายบังคับให

ทุกหนวยงานทํา แตอยากทําในเชิงบวก อยากทําในเชิงรุก อะไรแบบนี้มากกวา ซึ่งผมก็เห็นดวยอยางย่ิง 

ขอบพระคุณทุกความเห็น 

 

**************** 
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ภาพผูเขารวม ณ สถานท่ีจัดการประชุม และในระบบออนไลน 
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ใบลงทะเบียนการประชุมรับฟงความคิดเห็น 

โครงการยกระดับการมีสวนรวมในการจัดบริการสาธารณะ 

วันศุกรที่ 9 กันยายน พ.ศ. 2565 เวลา 09.00-12.00 น. 

ณ หองปนเกลา 2 ช้ัน 9 โรงแรมรอยัลซิต้ี กรุงเทพมหานคร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



706 

 



707 

 
 



708 

 



709 

 



710 

 

 
 



711 

 
 



712 

 



713 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



714 

 



715 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



716 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



717 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



718 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



719 

 
 



720 

 



721 

 



722 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



723 

 



724 

 



725 

 



726 

 
 



727 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



728 

 
 



729 

 



730 

 



731 

 



732 

 



733 

 



734 

 



735 

 



736 

 



737 

 



738 

 



739 

 



740 

 



741 

 
 



742 

 



743 

 



744 

 



745 

 



746 

 



747 

 



748 

 



749 

 



750 

 



751 

 



752 

 



753 

 



754 

 



755 

 



756 
 



757 

 



758 

 



759 

 



760 

 



761 

 



762 

รายชื่อผูลงทะเบียนเขารวมประชุมผานระบบออนไลน1 
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4 เทศบาลตําบลดอนขม้ิน นางชัญญา ศรสินชัย หัวหนาสํานักปลัด 

5 เทศบาลตําบลวังขนาย นางสาวณัฐฐาภัณฑ  

ทองนํา 

หัวหนาฝาย

อํานวยการ 

6 อบต.บานเกา อําเภอเมือง  คุณพงษศักดิ์ ศรีเพชรดี นักวิเคราะห 

7 องคการบริหารสวนตําบล

ชองสะเดา 

นางสาวปภัสรลภัส แดงกูล นายกองคการบริหาร

สวนตําบลชองสะเดา 

กาฬสินธุ 8 จังหวัดกาฬสินธุ นายทรงพล ใจกริ่ม ผูวาราชการจังหวัด 

9 ที่ทําการปกครองอําเภอ

กมลาไสย 

นายจําป สีก่ํา ปลัดอําเภอ 

10 ที่ทําการปกครองอําเภอ    

ยางตลาด 

นายสันติ จัตุพันธ นายอําเภอยางตลาด 

11 ที่ทําการปกครองอําเภอ     

รองคํา 

นายเตชิต ทรงบุญศาสตร  นายอําเภอรองคํา 

12 สนง.ทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอมจังหวัด 

นางนิลุบล นาสมศรี นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนปฏิบัติการ 

13 สํานักงานคลังจังหวัด คณุสุธีรา กิจนาบูรณ คลังจังหวัด 

14 สํานักงานปศุสัตวจังหวัด นายสุทิน กาญจนรัช ปศุสัตวจังหวัด 

15 สํานักงานสงเสรมิการ

ปกครองทองถิ่นจังหวัด 

นายสาจิต จันทรศิริ ทองถ่ินจังหวัด

กาฬสินธุ 

 

 1 ในวันประชุมสัมมนาระดมความคดิเห็นในวันท่ี 9 กันยายน พ.ศ. 2565 ผานระบบการประชุมออนไลน 

(Zoom) มผูีเขารวมประชุมจํานวน 1,000 คน รายช่ือที่ปรากฏนี้เปนรายช่ือบางสวนที่ไดระบุช่ือ-สกุล หนวยงาน และตําแหนง

ใหกับทางคณะผูวิจยั. 
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16 สํานักงานสวัสดิการและ

คุมครองแรงงานจังหวัด 

นายกฤตผล แกนนาคํา สวัสดิการและคุมครอง

แรงงานจังหวัด 

17 สํานักงานประกันสังคมจังหวัด นางวันเพ็ญ พ่ึงพิบูลย ประกันสังคมจังหวัด 

18 สํานักงานตรวจบัญชีสหกรณ

กาฬสินธุ 

นางสาวนวพร  พรมบุตร นักวิชาการตรวจสอบ

บัญชีชํานาญการพิเศษ 

19 สํานักงานจัดหางานจังหวัด

กาฬสินธุ 

นางมูจรนิทร เตชะ นักวิชาการโสตทัศน

ศึกษาชํานาญการ 

20 สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

กาฬสินธุ 

นางธนวรรณ มัธยมนันทน นักวิชาการวัฒนธรรม

ชํานาญการพิเศษ 

21 สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

กาฬสินธุ 

นายชัยยันต ชลัมพุช นักวิชาการวัฒนธรรม

ปฏิบัติการ 

22 สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด นายภัคพงษ จอมทะรักษ นักวิชาการวัฒนธรรม 

23 สนง.การทองเที่ยวและกีฬา

จังหวัดกาฬสินธุ 

นางมนัสนันท ณ กาฬสินธุ นักพัฒนาการ

ทองเที่ยว 

24 สํานักงานที่ดินจังหวัด

กาฬสินธุ 

นายชาติอุบล เอ้ือกิจ นักวิชาการที่ดิน

ชํานาญการพิเศษ 

25 สํานักงานประชาสัมพันธ

จังหวัดกาฬสินธุ 

นางสาวณัฏฐ  ฐนันทรมย นักประชาสัมพันธ

ชํานาญการ 

26 สํานักงาน กศน.จังหวัด

กาฬสินธุ 

นางสาวพนัดดา  วงวิลาศ นักวิเคราะหนโยบาย

และแผน 

27 สํานักงานโยธาธิการและผัง

เมืองจังหวัดกาฬสินธุ 

นายกรุงเทพ พูลสมบัติ พนักงานวิเคราะห       

ผังเมือง 

28 สํานักงานสหกรณจังหวัด

กาฬสินธุ 

นายเฉลียง  อันทรบุตร นักจัดการงานทั่วไป

ชํานาญการ 

29 แขวงทางหลวงกาฬสินธุ นางณัตฐิณี  เนตรโม เจาพนักงานสถิติ

ชํานาญงาน 

30 สํานักงานเกษตรจังหวัด

กาฬสินธุ 

คุณอรนุช เกษสัญชัย นักวิชาการสงเสรมิ

การเกษตรชํานาญ

การพิเศษ 

31 สํานักงาน ปภ.จังหวัด

กาฬสินธุ 

คุณสุภลักษณ บุญเกิด ผูชวยหัวหนา

สํานักงาน ปภ.จังหวัด 
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32 เทศบาลเมืองกาฬสินธุ คณุภัสราภา. สุขสโมสร นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนชํานาญการ 

33 พมจ.กาฬสินธุ นางสิรนิุช อันตรเสน พัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษย

จังหวัดกาฬสินธุ 

34 จังหวัดกาฬสินธุ นายนฤนาท  เมืองแสน นายอําเภอนาคู 

35 องคการบริหารสวนจังหวัด

กาฬสินธุ 

นางวนิดา  อําภรณ หัวหนาฝายงบประมาณ

และพัฒนารายได 

36 สํานักงานพัฒนาฝมือ

แรงงานกาฬสินธุ 

นายยุทธชัย นาสิงหทอง นักวิชาการพัฒนาฝมือ

แรงงานชํานาญการ 

37 ที่ทําการปกครองอําเภอทา

คันโท จ.กาฬสินธุ 

คุณธงชัย ขันสมบัติ ปลัดอําเภอ 

38 ที่ทําการปกครองจังหวัด

กาฬสินธุ 

นางกัญญภัสสร บรกิาร เจาพนักงานปกครอง

ชํานาญการ 

ขอนแกน 39 เทศบาลตําบลบานคอ นายทองมวน ดอนนอยหนา นายกเทศมนตรี 

ฉะเชิงเทรา 40 อบต.บานใหม จ.ฉะเชิงเทรา คุณธีระบูลย วรศลิป นักวิเคราะห 

41 เทศบาลตําบลแปลงยาว นายนฤพนธ แดงศิริ นักวิเคราะหนโยบาย

เเละแผน 

42 อบต.เขาหินซอน คณุสุกัญญา  ลาภจิตร หัวหนาฝาย

อํานวยการ 

43 อบต.บางกรูด คุณทิพวัลย สถิติถาพร นักพัฒนาชุมชน 

44 อบต.โสธร นายนพดล เตารั้ง นายก อบต. 

45 เทศบาลตําบลบางนํ้าเปรี้ยว นายนพดล  ณ รังษี นักจัดการงานทั่วไป 

46 เทศบาลตําบลบางปะกง นางสาวณัฐธิรา ฉิมราช นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนปฏิบัติการ 

47 อบต.บางคา นายพชรธิป พชรชัยกรกุล นกัวิเคราะหนโยบาย

และแผน 

48 สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัด นายวันชัย เกาะสูงเนิน อุตสาหกรรมจังหวัด 

49 เทศบาลตําบลบางผึ้ง นางสุดารัตน พุมพวง ผูชวยนักวิเคราะห

นโยบายและแผน 
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50 สํานักงานจังหวัดฉะเชิงเทรา คุณภัทธิรา พัชรภัค นักวิเคราะหนโยบาย

เเละแผน 

51 สํานักงานอุตสาหกรรม

จังหวัดฉะเชิงเทรา 

นายอัมรินทร วันทนา นักวิเคราะหนโยบาย

และแผน 

52 เทศบาลเมืองฉะเชิงเทรา นายราชวัตร กลัดสมบัติ เจาพนักงานธุรการ

ปฏิบัติงาน 

53 สํานักงานเกษตรและ

สหกรณจังหวัดฉะเชิงเทรา 

นางสาวสุพัชรรงค  

สุมารินทร 

นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนชํานาญการ 

54 สํานักงานประกันสังคม

จังหวัดฉะเชิงเทรา 

คุณนิติรัตน ตั้งตนตระกูล นกัจัดการงานทั่วไป

ปฏิบัติการ 

55 สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

ฉะเชิงเทรา 

คุณพงศศักดิ์ ประเสริฐสังข นักวิชาการวัฒนธรรม

ปฏิบัติการ 

56 สํานักงานพระพุทธศาสนา

จังหวัดฉะเชิงเทรา 

นายอิทธิพัฒน พวงมาลี นักวิชาการศาสนา

ปฏิบัติการ 

57 สํานักงานจังหวัดฉะเชิงเทรา นายอนุชา อินทศร หัวหนาสํานักงาน

จังหวัดฉะเชิงเทรา 

58 สํานักงานสงเสรมิ           

การปกครองทองถิ่นจังหวัด 

นายสมนึก หงษเวียงจันทร ผูอํานวยการสงเสริม

และพัฒนา 

59 สํานักงานโยธาธิการและ        

ผังเมืองจังหวัดฉะเชิงเทรา 

นายศุภกร ศรีละเริง พนักงานวางผังเมือง 

60 สํานักงานที่ดินจังหวัด

ฉะเชิงเทรา 

นายนิรุจ ยังเจริญ เจาพนักงานที่ดิน

จังหวัดฉะเชิงเทรา 

61 สถจ.ฉะเชิงเทรา นายธีรศักดิ์ มาตยนอก พนักงานวิเคราะห

นโยบายและแผน 

62 สํานักงานขนสงจังหวัด

ฉะเชิงเทรา 

นางจินตนา หมานหยะ นักวิชาการขนสง

ชํานาญการ 

63 สํานักงานปศุสัตวจังหวัด

ฉะเชิงเทรา 

นางสาวลักขณา นิภาวงศ เจาพนักงานธุรการ

ชํานาญงาน 

64 สํานักงานสรรพากรพื้นที่

ฉะเชิงเทรา 

คุณณัฐชา จิมปก นักวิชาการสรรพากร

ชํานาญการพิเศษ 
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ชัยนาท 65 สํานักงานจังหวัดชัยนาท ธนัสธรณ กังวาลสงควงษ นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนปฏิบัติการ 

ชัยภูม ิ 66 จังหวัดชัยภูมิ นายเสนีย สมเขียวหวาน หัวหนาสํานักงาน

จังหวัดชัยภูม ิ

67 จังหวัดชัยภูมิ นายธนะสิทธิ์ ศรคํีาภา ผอ.กลุมงาน

ยุทธศาสตรและขอมูล

เพ่ือการพัฒนาจังหวัด 

68 อบต.บานยาง คุณนิภาพร รินทรอําภา นักวิเคราะหนโยบาย

และแผน 

69 จังหวัดชัยภูมิ นายธนากร  รวิยะวงศ นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนชํานาญการ 

ชุมพร 70 สํานักงานโยธาธิการและผัง

เมืองจังหวัดชุมพร 

นางสาวสุกัญญา  

หลิมพลอย 

นักวิเคราะหผังเมือง

ปฏิบัติการ 

71 สํานักงานอุตสาหกรรม

จังหวัดชุมพร 

นายสุพงษ รักษศรีทอง นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนชํานาญการ

พิเศษ 

72 สํานักงานการทองเที่ยวและ

กีฬาจังหวัดชุมพร 

นางสาวปรียาภรณ 

จันทนาพล 

นักวิเคราะหนโยบาย

และแผน 

73 สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

ชุมพร 

นางสาวปยวรรณ   

สะแระมุหมีน 

นักจัดการงานทั่วไป

ปฏิบัติการ 

74 สํานักงานจังหวัดชุมพร นางสาวดรุณศิร ิแพนอย ผูอํานวยการกลุมงาน

ยุทธศาสตรและขอมูล

เพ่ือการพัฒนาจังหวัด 

75 สํานักงานคุมประพฤติจังหวัด นางสาวทรงศริิ มุสิกะ ผูอํานวยการ 

76 สํานักงานสถิติจังหวัดชุมพร นางสาวนภัสสร  หอมวงศ สถิติจังหวัดชุมพร 

77 สํานักงานพระพุทธศาสนา

จังหวัดชุมพร 

นายณรงคกร ยังรอด นกัวิชาการศาสนา

ชํานาญการ 

78 สํานักงานจัดหางานจังหวัด

ชุมพร 

นายศุภกิจ  รวดเร็ว นักวิชาการแรงงาน

ชํานาญการ 

79 สํานักงานแรงงานจังหวัด นายวิชาญ มวงใหม แรงงานจังหวัดชุมพร 

80 สํานักงานประกันสังคมจังหวัด นายพูนศักดิ์  ประมงค ประกันสังคมจังหวัด 
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81 สนง.ปองกันและบรรเทา         

สาธารณภัยจังหวัดชุมพร 

นางสาวพัชรา วันชัย นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนชํานาญการ 

82 สํานักงานพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษยจังหวัด 

วาที่ ร.ต.หญิงพัชรี นิสภา นักวิเคราะหนโยบาย

และแผน 

83 สํานักงานสวัสดิการและ

คุมครองแรงงานจังหวัด 

นายสุพจน แขกเพ็ง สวัสดิการและคุมครอง

แรงงานจังหวัด 

84 สํานักงานขนสงจังหวัดชุมพร นายโกศล ธนบัตร หัวหนากลุมวิชาการ

ขนสง 

85 สํานักงานปศุสัตวจังหวัด

ชุมพร 

นายพิชัย โพธิ์กระสังข นายสัตวแพทย

ชํานาญการ 

86 สํานักงานการปฏิรูปที่ดิน

จังหวัดชุมพร 

นางละไม พูนชัย นักจัดการงานทั่วไป

ชํานาญการ 

87 สํานักงานคลังจังหวัดชุมพร น.ส. สสิภรฏัฐ เจริญโอสถ คลังจังหวัดชุมพร 

88 สํานักงานเกษตรจังหวัด นางสาววรรณนิภา วีระวงศ นักวิชาการสงเสริม

การเกษตรปฏิบัติการ 

89 สํานักงานพาณชิยจังหวัด นางสาวธมน เกตุสุวรรณ นักวิชาการพาณิชย

ชํานาญการ 

90 เรอืนจําจังหวัดชุมพร นายสุธี เพชรพิฆาฏ เจาพนักงานราชทัณฑ

ปฏิบัติงาน 

91 ที่ทําการปกครองจังหวัด

ชุมพร 

น.ส.นพัสสนันท อยูเจริญ เจาพนักงานปกครอง

ชํานาญ 

เชียงราย 92 พาณิชยจังหวัดเชียงราย นายนิรนัดร ชุมพลอนันต นักวิชาการพาณิชย

ชํานาญการพิเศษ 

93 เทศบาลตําบลโรงชาง คุณสุดหทัย ศรสีุวรรณ หัวหนาสํานักปลัด 

94 สํานักงานเกษตรลและ

สหกรณจังหวัดเชียงราย 

นางจิดาภา ทวีสมบัติ เจาพนักงานธุรการ

ชํานาญงาน 

เชียงใหม 95 ผูอํานวยการศูนยอนามัย

กลุมชาติพันธุ ชายขอบ และ

แรงงานขามชาติ 

นายสุรพันธ แสงสวาง นายแพทยชํานาญการ

พิเศษ ปฏิบัติหนาที ่

ผูอํานวยการศูนย

อนามัยกลุมชาติพันธุ 
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ชายขอบ และแรงงาน

ขามชาติ 

96 สํานักงานจังหวัดเชียงใหม นายวีรพงศ ฤทธ์ิรอด หัวหนาสํานักงาน

จังหวัดเชียงใหม 

97 สํานักงานจัดหางานจังหวัด

เชียงใหม 

นางวิภารัตน ภักดี นักวิชาการแรงงาน

ชํานาญการ 

98 สํานักงานโยธาธิการและผัง

เมืองจังหวัดเชียงใหม 

คุณนิภาพร แสนสุภา พนักงานวางผังเมือง 

99 สํานักงานโยธาธิการและผัง

เมืองจังหวัดเชียงใหม 

คุณบงกชกร ชอบธรรม พนักงานวิเคราะห      

ผังเมือง 

100 สํานักงานท่ีดินจังหวัด

เชียงใหม 

นางสาวพรรษา อรุณแกว นักวิชาการที่ดิน

ชํานาญการ 

101 สํานักงานคลังจังหวัด

เชียงใหม 

นางสาวรจนา สายอุตตะ นกัวิชาการคลัง

ชํานาญการพิเศษ 

102 สํานักงานเกษตรและ

สหกรณจังหวัดเชียงใหม 

นายสุรพล ปุสุรนิทรคาํ นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนชํานาญการ

พิเศษ 

ตรัง 103 สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอมจังหวัดตรัง 

คุณธิติพัตน ชอบทํากิจ นกัวิเคราะหนโยบาย

และแผนปฏิบัติการ 

104 สํานักงานเกษตรและ

สหกรณจังหวัดตรัง 

คุณชนิตา บุรีรักษ นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนชํานาญการ 

105 สํานักงานพลังงานจังหวัดตรงั นางชวัลกร แสงศรี นักวิชาการพลังงาน 

106 สํานักงานประมงจังหวัดตรัง นางสาวเสาวณีย จั่นสกุล นักจัดการงานทั่วไป

ปฏิบัติการ 

107 สํานักงานสหกรณจังหวัดตรัง นายสมศักดิ์ บุญโยม สหกรณจังหวัดตรัง 

108 สํานักงานคลังจังหวัดตรัง หทัยทิพย รอดสั้น นักวิขาการคลัง

ชํานาญการพิเศษ 

109 สํานักงานจัดหางานจังหวัด ชัยทัต ณ นคร นักวิชาการแรงงาน

ชํานาญการ 
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110 สํานักงานแรงงานจังหวัดตรงั ศิริภิญญา ทวีพัฒนะพงศ เจาหนาท่ีวิเคราะห

ขอมูลและประมวลผล

เบื้องตน 

111 สํานักงานปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 

นางสาวรุงทิวา หนักเพ็ชร นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนชํานาญการ 

112 สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด จาเอกพิรพร อุลิตผล วัฒนธรรมจังหวัด 

113 สํานักงานสถิติจังหวัดตรัง นางพิลาภ รักไทย สถิติจังหวัด 

114 สํานักงานปองกันและ 

บรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 

นางสาวเสาวลักษณ  

กัณหวงศ 

ผูชวยหัวหนา

สํานักงาน ปภ.จังหวัด 

115 สํานักงานคุมประพฤติ

จังหวัดตรัง 

นายอภัย เอียดบัว ผอ.สํานักงานคุม

ประพฤติจังหวัด 

116 สํานักงานปองกันและ 

บรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 

นายสุทัศน ขาวเผือก นายชางเครื่องกล

อาวุโส 

117 สํานักงานจังหวัดตรัง นายภูวนัฐ สมใจ รองผูวาราชการจังหวัด 

118 สํานักงานการทองเท่ียวและ

กีฬาจังหวัดตรัง 

นางสาวตรีรัตน  

วงศศรีวัฒนกุล 

นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนปฏิบัติการ 

119 สํานักงานปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 

นางสาวฤทัย กงเสง นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนชํานาญการ 

120 สํานักงานโยธาธิการและ     

ผังเมืองจังหวัดตรงั 

นางสุกิจ หนูเหมือน เจาพนักงานการเงิน

และบัญชีชํานาญงาน 

121 สํานักงานประชาสัมพันธ

จังหวัดตรัง 

นายธานินทร ทองขโชค ประชาสัมพันธจังหวัด 

122 สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัด นางพรทิพา อัครสุต อุตสาหกรรมจังหวัด 

123 สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด คุณสมโขค ขวัญเมือง นักวิชาการสาธารณสุข

ชํานาญการ 

124 สํานักงานขนสงจังหวัดตรัง นายนเรศวร จันทรเทพ นักวิชาการขนสง 

ตราด 125 สํานักงานจังหวัดตราด นายชัยพล ภูตองลม หัวหนาสํานักงาน

จังหวัดตราด 

ตาก 126 สํานักงานพลังงานจังหวัด นางสาวนวรัตน เย็นสถิตย นักวิชาการพลังงาน 

127 อบต.พระธาตุ คุณองอาจ อินทะชัย เจาพนักงานธุรการ 
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128 เรอืนจําอําเภอแมสอด คุณรพีพงษ มณีวรรณ หัวหนางาน

ยุทธศาสตรและแผน 

129 สํานักงานเกษตรและสหกรณ

จังหวัดตาก 

นายณัฐพงษ เสากุล เจาหนาที่วิเคราะห

นโยบายและแผน 

130 สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด นางละอองดาว บุรีรักษ นักวิชาการวัฒนธรรม

ชํานาญการ 

131 สํานักงานปศุสัตวจังหวัดตาก คุณวีรยุทธ รุงนอย เจาหนาท่ีระบบงาน

คอมพิวเตอร 

132 สํานักงานคุมประพฤติ

จังหวัดตาก 

นายสรัล มณีสุ พนักงานคุมประพฤติ 

133 สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอมจังหวัดตาก 

นายสงัด โรจนติรนันท เจาพนักงานปาไม

อาวุโส 

134 สํานักงานจังหวัดตาก นางแสงดาว เรื่อศรีจันทร ผอ.กองบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 

รักษาการแทนหัวหนา

สํานักงานจังหวัดตาก 

นครปฐม 135 สํานักงานแรงงานจังหวัด คุณสุภาวดี ภาคสังข นักวิชาการแรงงาน

ชํานาญการ 

136 สํานักงานท่ีดินจังหวัด นายไพโรจน เจิ้นสวาง เจาพนักงานที่ดิน

จังหวัด 

นครพนม 137 สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอมจังหวัด 

นางสาวปุณยธร ยางธิสาร นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนปฏิบัติการ 

138 เทศบาลตําบลเรณูนคร คุณจุฑามาศ คุมสระพรม หัวหนาสํานักปลัด 

139 อบต.ปลาปาก นางสาวจิตสุภา ใจอุน นิติกร 

140 อบต.กุตาไก นายศุภกร นาสมบูรณ นักจัดการงานทั่วไป 

141 เทศบาลตําบลธาตุพนมใต คุณจุฑาทิพย  สุริยวรรณ นกัวิเคราะหนโยบาย

และแผนปฎิบัติการ 

142 อบจ.นครพนม จาเอก ผดุง  เพ็ชรภา หัวหนาฝายตรวจ

ติดตามแลประเมินผล 

143 สํานักงานจังหวัดนครพนม คุณอินทิรา มินชาง ผูอํานวยการกลุมงาน 

ศูนยดํารงธรรมจังหวัด 
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144 ดานศุลกากรนครพนม นายกิตติพงศ สัจจะธีระกุล หัวหนาฝายบรกิาร

ศุลกากรท่ี 2 

145 บานพักเด็กและครอบครัว

จังหวัดนครพนม 

คุณกรรณิการ เฉลิมแสน นักพัฒนาสังคม 

146 ที่วาการอําเภอบานแพง  คุณชัชวาลย ทองชล นายอําเภอบานแพง 

147 สํานักงานโยธาธิการและ      

ผังเมืองจังหวัดนครพนม 

นายลิขิต พันธุเทพ วิศวกรโยธาชํานาญการ 

148 สํานักงานตรวจบัญชีสหกรณ

นครพนม 

นางปวินา ภูระหงษ หัวหนาสํานักงาน

ตรวจบัญชีสหกรณ 

149 สํานักงานพัฒนาฝมือ

แรงงานนครพนม 

นางสาวกมลฉัตร อินตะเมา นักจัดการงานทั่วไป

ปฏิบัติการ 

นครราชสีมา 150 ที่ทําการปกครอง อ.บัวใหญ  นางสาวอภิชญา จินดาทะเล ปลัดอําเภอ 

151 ที่ทําการปกครองอําเภอ       

ลําทะเมนชัย 

นายปริญญา ชิมะสิงห ปลัดอําเภอ 

152 อ.วังนํ้าเขียว คุณสมมาส แผวฉิมพลี ปลัดอําเภอ 

153 อําเภอขามสะแกแสง นายกิจศดาภณ หรรษา ปลัดอําเภอ 

154 ที่ทําการปกครอง อ.ประทาย คุณกฤตัชญ หวลไธสง ปลัดอําเภอ 

155 สํานักงานประกันสังคม

จังหวัด 

นางศศวรรณ อนันตนมณี นักวิชาการแรงงาน

ชํานาญการพิเศษ 

156 สํานักงานสงเสริมการปกครอง

ทองถ่ินจังหวัด 

นางภคมน ศรีรตัน นักสงเสริมการปกครอง

ทองถิ่นปฏิบัติการ 

157 นิคมสรางตนเองลําตะตอง 

จังหวัดนครราชสีมา 

นางอัจฉรา บรบิูรณ เจาพนักงานธุรการ

ชํานาญงาน 

158 ตํารวจภูธรจังหวัด

นครราชสีมา 

คุณโกวิทย ศรีพิบูลย สว.ฝอ.ภ.จว.

นครราชสีมา 

159 สํานักงานปศุสัตวจังหวัด นายสุบรรณ บุตรศรีภูมิ สัตวแพทยอาวุโส 

160 สํานักงานพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษยจังหวัด 

คุณอนงคนาฏ คุณวิเศษ นกัพัฒนาสังคม

ชํานาญการพิเศษ 

161 ที่ทําการปกครองอําเภอ

เทพารักษ  

คุณมัทรีญา เมตตการุณจิต ปลัดอําเภอ 
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162 ที่ทําการปกครองอําเภอ 

ดานขุนทด  

นางสาวเพ็ญศิริ งิมขุนทด ปลัดอําเภอ 

163 สํานักงานการปฏิรูปที่ดิน

จังหวัดนครราชสีมา 

นภสวรรณ อินทรกําแหง นักวิชาการปฏิรูป

ท่ีดินชํานาญการ 

164 เทศบาลนครนครราชสีมา นายสุบิน ทราบรัมย ผูอํานวยการกอง

ยุทธศาสตรและ

งบประมาณ 

165 เทศบาลเมืองปากชอง  นายชวดล มันสามุข ผูอํานวยการกอง

ยุทธศาสตรและ

งบประมาณ 

นครสวรรค 166 อบต.หนองปลิง สุภาพร เหมคช เจาพนักงานธุรการ 

นราธิวาส 167 สพป.นราธิวาส เขต 2 นางวรรณา ขวัญสืบ นักวิชาการศึกษา

ชํานาญการพิเศษ 

168 ที่ทําการปกครองอําเภอบา

เจาะ 

ร.ต.หญิง สายทิพย  

บุญวิโรจน 

ปลัดอําเภอ 

169 สํานักงานเจาทาภูมภิาค

สาขานราธิวาส 

จาอากาศเอกเลอพล สกุลจี่ เจาพนักงานธุรการ

ชํานาญงาน 

170 สํานักงานพระพุทธศาสนา

จังหวัดนราธิวาส 

นายภูมิศักดิ์ ชูเย็น ผอ.สํานักงาน

พระพุทธศาสนา

จังหวัด 

171 สถาบันพัฒนาฝมือแรงงาน 

25 นราธิวาส 

นางจารุพร เทพอักษร นักวิชาการพัฒนาฝมือ

แรงงานชํานาญการ 

172 สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด คุณคมสรรค ชื่นรัมยฺ นักวิชาการสาธารณสุข

ชํานาญการ 

173 สํานักงานสหกรณจังหวัด น.ส. ขวัญฤทัย ศรีสุวรรณ เจาพนักงานธุรการ 

174 อบจ.นราธิวาส คุณภคินี แกวงาย หัวหนาฝายนโยบาย

และแผนงาน 

175 สํานักงานพลังงานจังหวัด นางสาวอานีตา อาแวเฮง นักวิชาการพลังงาน 

176 สํานักงานคลังจังหวัด

นราธิวาส 

คุณวราภรณ  หนอสุวรรณ นักวิชาการคลัง

ชํานาญการพิเศษ  

(ผอ.กลุมงานวิชาการ) 
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177 สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัด นายคณบดี สัมพัชนี อุตสาหกรรมจังหวัด 

178 สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัด นางสาวเมตตา เมืองใหม นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนชํานาญการ

พิเศษ 

179 แขวงทางหลวงนราธิวาส นายสมัคร เลือดวงหัด ผอ.แขวงทางหลวง 

180 สํานักงานโยธาธิการและ      

ผังเมืองจังหวัด 

นางสาวมาวาร ีจิสวัสดิ ์ พนักงานนิติกร 

181 สํานักงานเกษตรและ

สหกรณจังหวัดนราธิวาส 

นายซูฮัยมี เจะแต นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนชํานาญการ 

182 สํานักงานสหกรณจังหวัด นางสาวโสภิดา ศรัทธารัตน สหกรณจังหวัด 

183 สํานักงานเกษตรจังหวัด นายปองภพ ยอดมณี นักวิชาการสงเสรมิ

การเกษตรชํานาญการ 

184 เทศบาลเมืองนราธิวาส นายธานินทร  คงนวล ผอ.สํานักการศึกษา 

185 ที่ทําการปกครองจังหวัด

นราธิวาส 

นางสาวกัญยาณี หีมเกตุ เจาพนักงานปกครอง

ชํานาญการ 

นาน 186 สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอมจังหวัด 

นางรัตติกร เซี่ยงหลิว ผอ.สวนอํานวยการ 

187 สํานักงานการปฏิรูปที่ดิน

จังหวัดนาน 

คุณณัฐกานต แตมสินกุล นิติกรปฏิบัติการ 

188 สํานักงานสถิติจังหวัดนาน คุณจริญญา พรมไชยยุ เจาหนาที่บริหารงาน

ท่ัวไป 

189 เทศบาลเมืองนาน คณุธันยลัลน รูปสม นักจัดการงานทั่วไป 

190 โรงพยาบาลนาน นางจุรยี กุศล นักจัดการงานทั่วไป

ชํานาญการ 

บุรีรัมย 191 สํานักงานพัฒนาฝมือ

แรงงานบุรีรมัย 

นางสาวพิศมัย โพธิสาขา นักวิชาการพัฒนาฝมือ

แรงงานชํานาญการ 

192 เทศบาลตําบลทะเมนชัย นายตรีดนัย แกวดี เจาพนักงานธุรการ 

193 เทศบาลตําบลสตึก คุณสาธิต คิ้วเที่ยง นักวิเคราะหนโยบาย

และแผน 

194 อบต.ถนนหัก คุณนันทนภัส หาญสุวรรณ นักวิเคราะหนโยบาย

และแผน 
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195 สํานักงานพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษยจังหวัด 

คุณธีอาลดา ประพิณ นักพัฒนาสังคม

ปฏิบัติการ 

196 ทต.ถาวร คุณอรุณี พิมพเพราะ ผอ.กองสวัสดิการ

สังคม 

197 อบต.ตูมใหญ  นางสาวภัชราภรณ  

วงศยาฤทธิ์ 

นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนชํานาญการ 

198 อบต.หนองจอก  นายสิทธิ  คงประกายวุฒิ นักพัฒนาชุมชน 

199 สํานักงานจังหวัดบุรีรัมย นายชุมพล ภูผานิล ผูอํานวยการกลุมงาน

ศูนยดํารงธรรมจังหวัด 

200 สํานักงานประกันสังคม

จังหวัดบุรีรัมย 

คุณดรัณภัทร อนณวิชญ นักจัดการงานทั่วไป

ชํานาญการ 

201 เทศบาลเมืองบุรีรัมย คุณเกรียงศักดิ์ เภสัชชา ผอ.กองสาธารณสุข

และสิ่งแวดลอม 

202 สํานักงานพัฒนาชุมชน

จังหวัดบุรีรัมย 

คุณสุภาภรณ กุยรัมย นักวิชาการพัฒนา

ชุมชนชํานาญการ 

ประจวบ 

คีรีขันธ 

203 สํานักงานท่ีดินจงหวัด คุณจีรวรรณ กรกมล นักวิชาการที่ดิน

ชํานาญการ 

204 สํานักงานการทองเท่ียวและ

กีฬาจังหวัด 

นางสาวมลธิรา สีเมฆ หัวหนาศูนยชวยเหลือ

นักทองเที่ยว 

205 สํานักงานเกษตรและสหกรณ

จังหวัด 

นางอรพิณ แกวจันทร   เจาพนักงานธุรการ

ชํานาญงาน 

206 สํานักงานประชาสัมพันธ

จังหวัด 

นางฐิรัตทียา สุภาชัย ประชาสัมพันธจังหวัด 

207 สํานักงานคุมประพฤติจังหวัด นางสาววิลาสินี ชื่นโม พนักงานคุมประพฤติ

ชํานาญการ 

208 สํานักงานขนสงจังหวัด นางสาวอัจฉรา อรุณรัตน นักวิชาการขนสง

ชํานาญการ 

209 สํานักงานสหกรณจังหวัด นายยศวรรษ ดํายศ หัวหนาฝายบริหารท่ัวไป 

210 สํานักงานปศุสัตวจังหวัด

ประจวบครีีขันธ 

นางสาวอุบลวรรณ จตุรพาหุ หัวหนากลุมยุทธศาสตร

และสารสนเทศ            

การปศุสัตว 
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211 สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด นางกฤษณา แผแสงจันทร วัฒนธรรมจังหวัด 

212 สํานักงานประมงจังหวัด นางสาวเกษราภรณ บุญมาไล นักจัดการงานทั่วไป

ปฏิบัติการ 

213 สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด คุณวรวัฒน  แตงออน เจาพนักงานสถิติ

ชํานาญงาน 

214 สํานักงานจัดหางานจังหวัด นางอาภัสรา  ชุมทอง จัดหางานจังหวัด 

215 สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัด นางสาวกรรณิกา ปานใหญ นักวิเคราะหนโยบาย

และแผน 

216 สํานักงานสถิติจังหวัด คุณทิพยรัตน ไพบูรณ พนักงานราชการ 

217 สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด คุณอุไรวรรณ เกตุเตี้ย นักวิชาการพัฒนา

ชุมชนชํานาญการ 

ปราจีนบุร ี 218 สํานักงานจังหวัดปราจีนบุรี คุณกิตติรัตน นอยธิ เจาหนาที่วิเคราะห

นโยบายและแผน 

ปตตานี 219 สํานักงานจังหวัดปตตานี นายชูชีพ ธรรมเพชร หัวหนาสํานักงาน

จังหวัด 

220 สํานักงานสัสดีจังหวัด สิบตรี ณพัชร ภีสะระ เสมยีน  

221 สํานักงานพลังงานจังหวัด

ปตตานี 

นายเฉลิมพร ทองประดู นายชางเทคนิคอาวุโส 

222 สํานักงานจัดหางานจังหวัด คุณนิมารีเยาะ มะมิงจิ นักจัดการงานทั่วไป

ชํานาญการ 

223 สํานักงานสถิติจังหวัด นางสาวซากีนี ลีเดร นักวิชาการสถิติ

ชํานาญการ 

224 สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด นางนิรุสนี คาเร็ง นักวิชาการพัฒนา

ชุมชนชํานาญการ 

225 สํานักงานการทองเท่ียวและ

กีฬาจังหวัด 

นายฮาซัน  ดอเลาะ นักพัฒนาการ

ทองเที่ยว 

226 สํานักงรานพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษยจังหวัด 

นางธารีรัตน  เจะมะ เจาพนักงานพัฒนา

สังคมชํานาญงาน 

227 สํานักงานปศุสัตวจังหวัด

ปตตานี 

คุณธัญมัชฌ พรรณศรี เจาพนักงานสัตวบาล

ปฏิบัติงาน 
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228 สํานักงานขนสงจังหวัด

ปตตานี 

นางสาวสิรฎา พัทรชนม นักวิชาการขนสง

ปฏิบัติการ 

229 สํานักงานการปฏิรูปที่ดิน

จังหวัดปตตานี  

นางสาวณัฐกานต  

อุนทรีจันทร 

ปฏิรปูที่ดินจังหวัด

ปตตาน ี 

230 สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอมจังหวัด 

นายจรวย  อินทรจันทร ผอ.ทสจ.ปตตานี 

231 สํานักงานเกษตรและ

สหกรณจังหวัดปตตานี 

คุณเพียงเพ็ญ ขวดแกว นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนชํานาญการ 

พระนครศร ี

อยุธยา 

232 สํานักงานจังหวัด

พระนครศรอียุธยา 

นายสิทธิวีร วรรณพฤกษ  

233 อบต.สนับทึบ นางชนัลญา รื่นสิน ปลัด อบต. 

234 เทศบาลตําบลราชคราม นางสาวสมทรง ชมสมุทร รองนายกเทศมนตรี

ตําบลราชคราม 

235 อําเภอวังนอย  

(กํานัน ต.วังจุฬา) 

ณัฐธวิมล จําเรญิสิริบุญกุล สารวัตรกํานัน 

236 เทศบาลตําบลตลาดเกรียบ นางสาวศลิษา ราญจิตต นกัวิเคราะหนโยบาย

และแผนปฏิบัติการ 

237 อบต.ลําไทร คุณเอราวัณ ฤกษชัย นักวิเคราะหนโยบาย

และแผน 

238 เทศบาลตําบลเชียงรากนอย นางสาวมยุรี ธรรโรจนา ผูชวยนักวิเคราะห

นโยบายและแผน 

239 อบต.ขาวงาม คุณดาหวัน ไพรสมพงษ เจาพนักงานธุรการ

ปฏิบัติงาน 

240 เทศบาลตําบลตลาดเกรียบ น.ส. อมรรัตน กระแสสัตย ผูชวยนักวิเคราะห

นโยบายและแผน 

241 อบต.บานโพ นางสาวมณี พันธุสวัสดิ์ นักทรัพยากรบุคคล

ชํานาญการ 

242 เทศบาลตําบลนครหลวง คุณพรพรรณ แผนภพ จพง.ธุรการชํานาญงาน 

243 ที่ทําการปกครองอําเภอ 

นครหลวง 

น.ส.พีชญพัฒน แกวละเอียด ปลัดอําเภอ 
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244 อบจ.พระนครศรีอยุธยา คุณบรรณ แกวฉํ่า หัวหนาฝายนิติการ 

(แทนนายก อบจ.) 

245 เทศบาลเมืองลําตาเสา  ธรรมรัตน ชูกลิ่น ผูชวยนักประชาสัมพันธ 

246 สํานักงานสงเสริมการปกครอง

ทองถิ่นจังหวัด 

วิมลรัตน นวมจิตต นักสงเสริมการปกครอง

ทองถิ่นปฏิบัติการ 

247 อบต.แมลา  นางเดือนเพ็ญ ราศรีกฤษณ หัวหนาฝายอํานวยการ 

248 เทศบาลตําบลบานสราง 

อําเภอบางปะอิน 

น.ส.ณฐัวรรณ พงศนรินทร นกัวิเคราะหนโยบาย

และแผนชํานาญการ 

พังงา 249 สํานักงานสถิติจังหวัดพังงา นางสาวพรนัชชา สมจิตต ผูชวยพนักงานสถิติ 

250 เทศบาลเมืองตะกั่วปา นางสาวอาณดา วราลีวณิช หัวหนาฝายแผนงาน

และงบประมาณ 

251 อบจ.พังงา นางสุวลี บุหิรัญ หัวหนาฝายงบประมาณ 

252 สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด คุณสิริเมษา หลิมศิริ นักวิชาการวัฒนธรรม

ปฏิบัติการ 

253 สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด นางศุภลักษณ  ธิบดี เจาพนักงานสถิติ

ชํานาญงาน 

254 ที่ทําการปกครองจังหวัด นางสาววันดี กุลหมาด

(แทนปลัดจังหวัด) 

เจาพนักงานปกครอง

ชํานาญการ 

255 สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด นางสาวสุกรีฑา อรุณจิตต ผอ.กลุมงานยุทธศาสตร

การพัฒนาชุมชน 

256 ศวพ.พังงา คุณจิตชยา พงศาปาน นักจัดการงานทั่วไป

ชํานาญการ 

257 ที่ทําการปกครองอําเภอ

เมืองพังงา 

คุณเสาวพร เมตตามตะกุล ปลัดอําเภอ 

258 สํานักงานปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 

นางสาวณัฐรุจา พลรบ พนักงานปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัย 

พัทลุง 259 อบจ.พัทลุง นายทวีศักดิ์ เล็กสุด ผูอํานวยการกอง

ยุทธศาสตรและ

งบประมาณ 

260 เทศบาลตําบลเขาเจียก นายศุภกิจ เสงสุน นกัวิเคราะหนโยบาย

และแผนชํานาญการ 
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261 เทศบาลตําบลตํานาน คุณจิราภรณ สิงหะพล นกัวิเคราะหนโยบาย

และแผนชํานาญการ 

262 เทศบาลตําบลทะเลนอย คุณฐิติภา คงนุม นักวิเคราะหนโยบาย

และแผน 

263 ที่ทําการปกครองอําเภอ

เมืองพัทลุง 

นายอนิวรรต. พลพงษ ปลัดอําเภอเมือง

พัทลุง 

264 สํานักงานพลังงานจังหวัด นายอรุณ อินทสะระ พลังงานจังหวัดพัทลุง 

265 สํานักงาน กศน.จังหวัด นายณัฐพงษ ปานหมีน นักเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

266 ศูนยวิจัยและพัฒนาประมง

นํ้าจืดพัทลุง 

นางสาวสุภาพ สังขไพฑรูย นักวิชาการประมง

ชํานาญการพิเศษ 

267 สนง.ธนารักษพ้ืนท่ีพัทลุง นางสุนันทา สกุลสันติ์  ธนารักษพื้นท่ีพัทลุง 

268 สํานักงานการปฏิรูปที่ดิน

จังหวัดพัทลุง 

นางรัชดา เพชรรัตน นักวิชาการปฏิรปูท่ีดิน

ชํานาญการพิเศษ 

269 สํานักงานประมงจังหวัด

พัทลุง 

นางชอทิพย จรูญศักดิ์ หัวหนากลุมบริหาร

จัดการดานการประมง 

270 โครงการชลประทานพัทลุง 

สํานักงานชลประทานที่ 16 

นายพิมาน จันทมณีโชติ นายชางชลประทาน

อาวุโส 

271 สํานักงานเทศบาลเมือง

พัทลุง 

นางสาวชนิดาภา นิลภูศร ี ปลัดเทศบาลเมือง

พัทลุง 

272 สํานักงานสวัสดิการและ

คุมครองแรงงานจังหวัด 

นางอรอุมา  

กุลวานิชไชยนันท 

สวัสดิการและคุมครอง

แรงงานจังหวัด 

273 สํานักงานการทองที่ยวและ

กีฬาจังหวัดพัทลุง 

นางสาวณัฏฐณิชา แสงชวง นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนปฏิบัติการ 

พิจิตร 274 ศูนยวิจัยและพัฒนาการ

เพาะเลี้ยงสัตวน้ําจืดพิจิตร 

นางอรุณา จั่นตอง นักวิชาการประมง

ชํานาญการ 

275 ที่ทําการปกครองอําเภอ

โพทะเล  

นาย ยศกร ทองแจม ปลัดอําเภอ (เจา

พนักงานปกครอง

ปฏิบัติการ) 

276 สํานักงานจังหวัดพิจิตร นายธนิต ภูมิถาวร หัวหนาสํานักงาน

จังหวัดพิจิตร 
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พิษณุโลก 277 สํานักงานคลังจังหวัด

พิษณุโลก 

คุณชณพร กานตวัฒนเจิม นกัจัดการงานทั่วไป

ปฏิบัติการ 

278 เทศบาลเมืองอรัญญิก นางสาวรุจิรา ดีแจง นายชางผังเมอืง

ชํานาญงาน 

279 อบต.มะตูม คุณดวงรัตน ตรงตอกิจ ผูชวยนักวิเคราะห

นโยบายและแผน 

280 เทศบาลตําบลหัวรอ นายดนัย อุมชัย นักประชาสัมพันธ 

281 อบต.วังน้ําคู คุณศิรินภา คุมสมบัติ เจาพนักงานธุรการ 

282 สํานักงานประกันสังคม

จังหวัดพิษณุโลก 

นายสุขสันต เจริญทวีโชค ประกันสังคมจังหวัด

พิษณุโลก 

283 สรรพสามิตพื้นที่สาขาวังทอง 

จ.พิษณุโลก 

นางสาววาทินี  

กอกเชียงแสน 

เจาพนักงาน

สรรพสามิตปฎิบัติงาน 

284 เทศบาลเมืองอรัญญิก      

จ.พิษณุโลก 

คุณรุจิรา ดีแจง นายชางผังเมอืง 

285 เรอืนจําจังหวัดพิษณุโลก นายมงคล จันทะจร ผูบัญชาการเรือนจํา

จังหวัดพิษณุโลก 

286 สํานักบริหารพื้นที่อนุรักษที่ 

11 จ.พิษณุโลก 

นายสุเทพ วองว่ิง นักวิชาการปาไม

ชํานาญการ 

287 สํานักงานทรัพยากรนํ้าภาค 

9 พิษณุโลก 

น.ส.วชิาภรณ คุณาจันทร นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนชํานาญการ 

288 รพ.พุทธชินราช พิษณุโลก สาวิตรี ตันเจริญ นายแพทยชํานาญ

การ 

289 ที่ทําการปกครองจังหวัด นายบุญเหลือ บารมี ปลัดจังหวัดพิษณุโลก 

290 สํานักงานท่ีดินจังหวัด นายสมบูรณ สินสกลวัฒน เจาพนักงานที่ดิน

จังหวัดพิษณุโลก 

291 สํานักงานโยธาธิการและ        

ผังเมืองจังหวัดพิษณุโลก 

นายชิดชัย อังคะไวมงคล โยธาธิการและ       

ผังเมืองจังหวัด 

เพชรบุร ี 292 สํานักงานจังหวัดเพชรบุรี 

(กลุมงาน ศดธ.จังหวัด) 

นางโสภิดา ฤทธ์ิทอง นกัวิเคราะหนโยบาย

และแผนชํานาญการ 

เพชรบูรณ 293 สํานักงานแรงงานจังหวัด นางสุกัญญา  

องควิเศษไพบูลย 

แรงงานจังหวัด 
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294 สํานักงาน กศน.จังหวัด

เพชรบูรณ 

คุณพีระพงษ พรมทา นักวิเคราะหนโยบาย

และแผน 

295 เทศบาลตําบลนาเฉลียง คุณวราพร คะเชนหาญ นักจัดการงานทั่งไป

ชํานาญการ 

296 ที่ทําการปกครองจังหวัด

เพชรบูรณ 

มว.อ.สุรพงษ ชางเขียว เจาพนักงานปกครอง

ชํานาญการ 

297 ที่ทําการปกครองอําเภอวังโปง นายอุกฤษฏ จันทรคลอย ปลัดอําเภอ 

298 สํานักงานธนารักษพื้นท่ี

เพชรบูรณ 

นายสุทธา มีพันธ เจาพนักงานประเมิน

ราคาทรัพยสินอาวุโส 

299 สํานักงานท่ีดินจังหวัด

เพชรบูรณ สาขาวิเชียรบุร ี

นายประพันธ จิระไตรพร เจาพนักงานที่ดิน

จังหวัดเพชรบูรณ 

สาขาวิเชียรบุรี 

300 เทศบาลตําบลทายดง  

 

นางสาวอรอนงค กันใจ นักจัดการงานทั่วไป

ชํานาญการ 

แพร 301 จังหวัดแพร นายสมหวัง พวงบางโพ ผูวาราชการจังหวัด

แพร 

302 สํานักงานจังหวัดแพร นางวิไลวรรณ บุดาสา หัวหนาสํานักงาน

จังหวัดแพร 

พะเยา 303 สํานักงานพาณิชยจังหวัด

พะเยา 

คุณอมรรัตน เก๋ียงแกว นักวิชาการพาณิชย

ชํานาญการ 

304 ที่ทําการปกครองอําเภอ     

ดอกคาํใต 

นายศรราม มูลวิไชย ปลัดอําเภอ (เจา

พนักงานปกครอง

ปฏิบัติการ) 

305 สํานักงานคุมประพฤติ

จังหวัดพะเยา 

คุณรักคณา จงสมจิตต เจาพนักงานธุรการ

ชํานาญงาน 

306 แขวงทางหลวงพะเยา คณุมนัญชยา หลักฐาน เจาพนักงานชํานาญงาน 

307 สํานักงานพลังงานจังหวัด

พะเยา 

นางสาวอัญชลี จิระดา นักวิเคราะหนโยบาย

และแผน 

308 สํานักงานโยธาธิการและ       

ผังเมืองจังหวัดพะเยา 

นางสาวปยดา อินเทพ นักจัดการงานทั่วไป

ปฏิบัติการ 
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มหาสารคาม 309 สํานักงานสรรพากรพ้ืนที่

มหาสารคาม 

คุณมณฑิยา เลิศสหพันธ สรรพากรพ้ืนที่

มหาสารคาม 

310 ปกครองอําเภอโกสุมพิสัย นายธัญญลักษณ วรฉันท ปลัดอําเภอ 

311 ที่ทําการปกครองอําเภอ

กันทรวิชัย 

นายเศรษฐา เณรสุวรรณ นายอําเภอกันทรวิชัย 

312 อบต.กุดใสจอ นายอภิสิทธิ ์พรบัณฑิต นายก อบต 

313 สํานักงานอุตสาหกรรม

จังหวัดมหาสารคาม 

นายอนุชา อาษาพนม นักวิเคราะหนโยบาย

และแผน ขํานาญการ 

314 สํานักงานคุมประพฤติ

จังหวัดมหาสารคาม 

นายวงศกร ประจิตร พนักงานคุมประพฤติ 

315 สํานักงานยุติธรรมจังหวัด

มหาสารคาม 

นางสาวดารุณี อินไชยา นิติกร 

316 สํานักงานสรรพสามิตพ้ืนที่

มหาสารคาม 

นางฐิติรัตน รัตนสูรย นักจัดการงานทั่วไป 

317 สํานักงานเกษตรจังหวัด

มหาสารคาม 

คุณอุดม อาจศิริ นักวิชาการสงเสรมิ

การเกษตรชํานาญ

การพิเศษ 

318 การไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัด

มหาสารคาม 

คุณสิทธิพงษ เอกอุ นักบริหารงานทั่วไป 

ระดับ 8 

319 สํานักงานพัฒนาฝมือ

แรงงานมหาสารคาม 

นางสาวจิรดา ปลื้มปรีดี นักวิชาการพัฒนา

ฝมือแรงงาน 

320 สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

มหาสารคาม 

นางกัญฐิภา ทองศริิ นักวิชาการวัฒนธรรม

ชํานาญกาน 

321 สํานักงานคลังจังหวัด

มหาสารคาม 

นางประภาพรรณ กัณทวงษ นักวิชาการคลัง

ชํานาญการพิเศษ 

322 สํานักงานสวัสดิการและ

คุมครองแรงงานจังหวัด 

คุณณัฐดนัย นามมาลา  

มุกดาหาร 323 ศนูยฝกและพัฒนาอาชีพ

ราษฎรไทยบรเิวณชายแดน 

นางสาวปนัดดา นครชัย นักวิชาการเงนิและ

บัญช ี

324 สํานักงานสถิติจังหวัด นางสาวพิมพพร หรสิทธ์ิ สถิติจังหวัด 
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325 สํานักงานการทองเท่ียวและ

กีฬาจังหวัด 

นางสาววรรณา บุดดีสิงห ทองเที่ยวและกีฬา

จังหวัด 

326 สํานักงานเกษตรจังหวัด คุณมาลัยทิพย สรรพโส นักวิชาการสงเสริม

การเกษตรชํานาญการ 

327 สํานักงานปศุสัตวจังหวัด คุณสุชัย ลิ้มวัฒนา สัตวแพทยอาวุโส 

328 สํานักงานโยธาธิการและผัง

เมืองจังหวัดมุกดาหาร 

นายทวีศักดิ์  วินทะไชย วิศวกรโยธาชํานาญ

การพิเศษ 

329 สํานักงานอุตสาหกรรม

จังหวัดมุกดาหาร  

นายธนารักษ พิทักษา นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนชํานาญการ

พิเศษ 

330 สํานักงานขนสงจังหวัด

มุกดาหาร 

นางสาวณิราวรรณ ปญสุทธิ ์ ขนสงจังหวัด 

331 เทศบาลเมืองมุกดาหาร สิบเอกสนธยา ชื่นวิโรจน นักนโยบายและแผน 

332 ศูนยฝกและพัฒนาอาชีพ

ราษฎรไทยบรเิวณชายแดน

มุกดาหาร 

นางสาวรัตนา ตะราษี รองผูอํานวยการ 

แมฮองสอน 333 สํานักงานประมงจังหวัด นางวนิดา ใสสวาง ประมงจังหวัด 

334 ที่ทําการปกครองอําเภอปาย นายทศพล สินยบุตร นายอําเภอปาย 

335 ที่ทําการปกครองอําเภอ

ขุนยวม 

นางสาวสุขนิรันดร  

จตุพรเรืองรอง 

ปลัดอําเภอ 

336 สํานักงานคุมประพฤติจังหวัด นายนําโชค สอนวงษา พนักงานคุมประพฤติ

ชํานาญการ 

337 การประปาสวนภูมภิาค 

สาขาแมฮองสอน 

นายณรงค นํ้าทิพย หัวหนางาน 8 งาน

อํานวยการ 

338 สํานักงานการปฏิรูปที่ดิน

จังหวัด 

นายศุภชัย สงช ู ปฏิรปูที่ดินจังหวัด 

339 สนง.โยธาธิการและผังเมือง 

จ.แมฮองสอน 

Pimchanoke 

Weeraprapan 

นักวิเคราะหผังเมือง

ปฏิบัติการ 

340 สํานักงานท่ีดินจังหวัด นายสรพงษ เจาพนักงานที่ดิน

จังหวัด 
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341 สํานักงานประกันสังคม

จังหวัดแมฮองสอน 

คุณอุทุมพร อัมมวงคทจิตต นกัจัดการงานทั่วไป

ปฏิบัติการ 

342 สํานักงานคุมประพฤติ

จังหวัดแมฮองสอน 

นายนําโชค  สอนวงษา พนักงานคุมประพฤติ

ชํานาญการ 

343 สํานักงานจัดหางานจังหวัด นายสุรพงษมูลพิมพ จัดหางานจังหวัด 

344 สํานักงานพลังงานจังหวัด คุณรติกร ตุนแกว นักวิชาการพลังงาน

ปฏิบัติการ 

345 การประปาสวนภูมภิาค 

สาขาแมฮองสอน 

นายณรงคฤทธ์ิ คงปาน ผูจัดการ 

346 สํานักงานปศุสัตวจังหวัด นายอนิรธุ  เน่ืองเม็ก ปศุสัตวจังหวัด 

347 สํานักงานโยธาธิการและ       

ผังเมืองจังหวัด 

นางจารุรตัน สกุลดี  โยธาธิการและผังเมือง

จังหวัด  

348 สํานักงานปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 

คุณธันยารัศม์ิ วงศาโรจน เจาพนักงานการเงิน

และบัญชี 

349 สํานักงานอุตสาหกรรม

จังหวัดแมฮองสอน 

คุณวิศลัยศยา สีมาฤทธิ์ นักวิเคราะหนโยบาน

และแผน 

350 สํานักงานคลังจังหวัด นายวรสิทธิ์ จาตุรตัน คลังจังหวัด 

351 สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด นายกฤษณ ปวงคําคง นักวิชาการพัฒนา

ชุมชนชํานาญการ 

352 สํานักงานขนสงจังหวัด นายโชติพัฒน กรกุม นักวิชาการขนสง

ปฏิบัติการ 

ยะลา 353 สํานักงานยุติธรรมจังหวัด

ยะลา 

วรรนีดา กุตงกือเด็ง นักจัดการงานทั่วไป

ปฏิบัติการ 

354 สํานักงานแรงงานจังหวัด อับดุรเราะหมาน สาและ เจาหนาที่ 

355 สํานักงานสวัสดิการและ

คุมครองแรงงานจังหวัด 

นางสาสซูไบดะ วาเลาะ นักวิชาการแรงงาน

ชํานาญการ 

356 สํานักงานพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษยจังหวัด 

คุณสูหารียะห แฉมิง นกัสังคมสงเคราะห 

357 สํานักงานประกันสังคม

จังหวัดยะลา 

นางสาวละอองตา บุญคง เจาพนักงานธุรการ

ปฏิบัติงาน 
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358 สํานักงานเกษตรและ

สหกรณจังหวัดยะลา 

คุณจริยา ไชยประสิทธิ์ นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนชํานาญการ 

359 สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด นางอภิญญา สุวรรณ วัฒนธรรมจังหวัด 

360 เทศบาลนครยะลา นายบุญมา  ทองรมย ผูอํานวยการสํานักชาง 

ยโสธร 361 จังหวัดยโสธร  นายชลธี ยังตรง ผูวาราชการจังหวัด 

362 สํานักงานขนสงจังหวัด วาที่รอยตรี อภิศักย โสมมา หัวหนากลุมวิชาการ

ขนสง 

363 สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัด คุณอรศร ีสงเคราะห นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนปฏิบัติการ 

รอยเอ็ด 364 อบต.เหลานอย อ.เสลภูมิ  นายรัชกฤช  กิตติหิรัญกูล นิติกรชํานาญการ 

365 สํานักงานขนสงจังหวัด

รอยเอ็ด 

นางอังคณา วิเศษดี นักวิชาการขนสง

ชํานาญการ 

366 สํานักงานขนสงจังหวัด

รอยเอ็ด 

นายสุวิทย แฝพิมาย นักวิชาการขนสง

ชํานาญการ 

367 สํานักงานสรรพากรพ้ืนที่ นางสาวอัญชลี จอมคําสิงห 

368 โรงพยาบาลรอยเอ็ด คุณจันทรากุล  จันทมูล นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนชํานาญการ 

369 สํานักงานแรงงานจังหวัด นางลัพธวรรณ วอลช แรงงานจังหวัด 

ระนอง 370 อําเภอละอุน จังหวัดระนอง นายเสกสรร มณฉีาย ปลัดอําเภอ 

371 เทศบาลเมืองบางริ้น คุณศิริมา นิลสุวรรณ เจาพนักงานธุรการ 

372 สํานักงานจัดหางานจังหวัด นางสาวตัสนีม ยาสัน นักวิชาการเเรงงาน 

(ดานจิตวิทยา) 

373 สํานักงานอุตสาหกรรม

จังหวัดระนอง 

คุณศิริลักษณ ดานนาถพงศ นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนชํานาญการ

พิเศษ 

374 สํานักงานประกันสังคม

จังหวัดระนอง 

นางจงกล คําวังพฤกษ เจาพนักงานแรงงาน

ชํานาญงาน 

375 สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด นายปลื้ม นับถือบุญ พัฒนาการจังหวัด 

376 สํานักงานการทองเท่ียวและ

กีฬาจังหวัดระนอง 

น.ส.กัลยารัตน พิมพทอง นักวิเคราะหนโยบาย

และแผน 
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377 สํานักงานปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 

พรรณทิพย ชวยนาเขตร นักวิเคราะหนโยบาย

และแผน 

378 สํานักงานเกษตรและ

สหกรณจังหวัดระนอง 

นางสาวพันวิภา ทองสูง เจาหนาที่ธุรการ 

379 สํานักงานการปฏิรูปที่ดิน

จังหวัดระนอง 

นายสมพร รอดชวง เจาหนาที่ปฏิรปูที่ดิน 

380 ที่ทําการอําเภอสุขสําราญ  นายเชษฐ บุตรรักษ นายอําเภอสุขสําราญ 

381 สํานักงานสงเสริมการปกครอง

ทองถิ่นจังหวัด 

นางสาวนูรอานีซา ลอนา นักสงเสริมการปกครอง

ทองถิ่น ปฏิบัติการ 

382 สํานักงานเกษตรจังหวัด นางสาวดวงพร ทองปาน นักวิชาการสงเสรมิ

การเกษตรปฏิบัติการ 

383 สํานักงานปศุสัตวจังหวัด นายจักรพงษ มนตริวัต หัวหนากลุมยุทธศาสตร

และสารสนเทศ         

การปศุสัตว 

384 สํานักงานโยธาธิการและ       

ผังเมืองจังหวัดระนอง 

นางสาวสุภาพร รัตนพันธ เจาพนักงานการเงิน

และบัญชีชํานาญงาน 

385 เรอืนจําจังหวัดระนอง นางสาวกัญญา นานาลาภ นักทัณฑวิทยา 

ชํานาญการพิเศษ 

ระยอง 386 สถาบันพัฒนาฝมือแรงงาน 

17 ระยอง 

นางจิราภรณ สุขะปณฑะ ผอ.กลุมงานแผนงาน

และประเมินผล 

387 สํานักงานสถิติจังหวัดระยอง นางสงกรานต วงษา สถิติจังหวัดระยอง 

388 สํานักงานสงเสริมการปกครอง

ทองถิ่นจังหวัด 

นายสมชาย  รุงเรือง ทองถ่ินจังหวัดระยอง 

389 สํานักงานสหกรณจังหวัด

ระยอง 

คุณธัญลักษณ วงศศรี นักจัดการงานทั่วไป

ชํานาญการ 

390 อบจ.ระยอง คุณดุรงฤทธ์ิ  ดุลคนิต นักวิเคราะหนโยบาย

และแผน 

391 สํานักงานสรรพากรพ้ืนที่

ระยอง 

นางกฤษฎา  ตะวิชัย นักวิชาการสรรพากร

ชํานาญการพิเศษ 

392 สํานักงานพาณชิยจังหวัด คุณวงจันทร แกวสีมวง พาณิชยจังหวัดระยอง 
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393 สํานักงานคุมประพฤติจังหวัด นางสาวจิรันทะนิน สุกใส เจาพนักงานธุรการ

ชํานาญงาน 

394 สํานักงานเกษตรและ

สหกรณจังหวัดระยอง 

นายมานพ จันทพงศ 

395 สํานักงานคลังจังหวัดระยอง นายพิสัณห  เนื่องจํานงค คลังจังหวัดระยอง 

396 สํานักงาน คปภ. จังหวัด

ระยอง 

นายขัตติยพงศ รุงบุญคง ผูเข่ียวชาญพิเศษ 

ราชบุร ี 397 สํานักงานพัฒนาชุมชน

จังหวัดราชบุร ี

คุณพนิดา สุวรรณมาลี เจาพนักงานธุรการ

ชํานาญงาน 

398 เรอืนจํากลางเขาบิน นายไกรสร อํามรกึ นกัจัดการงานทั่วไป

ปฏิบัติการ 

399 อบต.บานไร นายสุเมธ. คณทา เจาหนาที่ธุรการ

ชํานาญงาน 

400 เทศบาลเมืองโพธาราม คณุศริิวรรณ อุดมวิฑิต หัวหนาสํานัก

ปลัดเทศบาล 

401 อ.บางแพ นางพัทธวรรณ นันทเกษตร หน.กลุมงาน

บริหารงานปค. 

402 อบต.บานบึง นางสาวสุพัตรา บุตรนอย ผช.เจาพนักงาน

สาธารณสุข 

403 เทศบาลเมืองบานโปง คุณธนกฤต จังโสพานิช ผูชวยวิศวกร 

404 เทศบาลเมืองบานโปง นายณรงค โสภา หัวหนาฝายการโยธา 

405 ที่ทําการปกครองอําเภอ            

โพธาราม 

ร.อ.ณรงคเดช แกวอุย ปลัดอําเภอ (เจา

พนักงานปกครอง

ชํานาญการพิเศษ) 

406 สํานักงานพาณิชยจังหวัด

ราชบุรี 

นายไพศาล สิทธิพงศ นักวิชาการพาณิชย

ชํานาญการพิเศษ 

407 ศูนยบริหารขอมลู

ตลาดแรงงานภาคตะวันตก 

นางสาวนราภรณ เจริญสุข หัวหนาศูนยบรหิาร

ขอมูลตลาดแรงงาน

ภาคตะวันตก 

408 บานพักเด็กและครอบครัว

จังหวัดราชบุร ี

นายฉัตรชัย ทองเถ่ือน เจาพนักงานพัฒนา

สังคม 
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409 สํานักงานพระพุทธศาสนา

จังหวัดราชบุร ี

คุณอารีรัตน อุนเมือง นกัวิชาการศาสนา

ปฏิบัติการ 

410 สํานักงานตรวจบัญชีสหกรณ

ราชบุรี 

นางณัฐนันท  

ใจเปยมชัยกมล 

หัวหนาสํานักงาน

ตรวจบัญชีสหกรณ 

411 สํานักงานพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษย

จังหวัดราชบุร ี

นางสาวเรืองลักษณ  

ทิพยทอง 

นักพัฒนาสังคม

ชํานาญการพิเศษ 

412 สํานักงานประมงจังหวัด

ราชบุรี 

คุณคณัสวรรณ มากมิตร นักวิชาการเงนิและ

บัญช ี

413 สํานักงานจัดหางานจัดหวัด

ราชบุรี 

นางวรรณนอย สันททรัพย นักจัดการงานทั่วไป

ชํานาญการ 

414 สํานักงานคลังจังหวัดราชบุรี สุจิตรา วงศอินอยู คลังจังหวัด 

415 สํานักงานแรงงานจังหวัด นางลัดดา  อุปสินธุ แรงงานจังหวัด 

416 สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด นางนภสร โศรกศรี วัฒนธรรมจังหวัด 

417 สํานักงานสรรพสามิตพ้ืนที่ นายยุคล  กําเหนิดแขก สรรพสามิตพ้ืนที่ 

418 สํานักงานสรรพสามิตพ้ืนที่ นายภาคิน  นาคกูลวัฒน นักวิชาการสรรพสามิต

ชํานาญการ 

419 สํานักงานพลังงานจังหวัด คุณวิไลลักษณ  

ปรัชญาดํารงพล 

นักวิชาการพลังงาน 

420 สํานักงานสหกรณจังหวัด

ราชบุรี 

นางจันทรทพิย อินทคง นักวิชาการสหกรณ

ชํานาญการพิเศษ 

421 สํานักงานยุติธรรมจังหวัด พ.ต.ท.วัชรัศมิ์ เฉลิมสุขสันต ผอ.สํานักงานยุติธรรม

จังหวัด 

422 สํานักงานขนสงจังหวัด คุณมานพ คลายบัณดิษฐ ขนสงจังหวัด 

423 สํานักงานท่ีดินจังหวัดราชบุรี นายจีระ  พัฒนวรชัยศรี นักวิชาการที่ดิน

ชํานาญการ 

424 ที่ทําการปกครองจังหวัด

ราชบุรี 

นางเอ้ือมเดือน รอดบําเรอ เจาพนักงานปกครอง

ชํานาญการ 

425 ที่ทําการปกครองอําเภอ

เมืองราชบุรี 

คุณธนชัญญา ตอบเกง ปลัดอําเภอ 
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426 สํานักงานปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 

นายอนุตร ปางพุฒิพงษ หัวหนาสํานักงาน

ปองกันและบรรเทา

สาธารณภัยจังหวัด

กาญจนบุร ีรักษา

ราชการแทนหัวหนา

สํานักงานปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัย

จังหวัดราชบุรี 

427 สํานักงานประชาสัมพันธ

จังหวัดราชบุร ี

นางรัชดาภรณ   

พิสิฐปริวรรต 

นักประชาสัมพันธ

ชํานาญการ 

428 อบจ.ราชบุรี นางณภัทร ฉายแกว หัวหนาฝายยุทธศาสตร

และแผนงาน 

429 สถานพินิจฯ จังหวัดราชบุรี นายศักดิ์ดา  สีคํามื้อ ผูอํานวยการ 

430 สํานักงานสงเสริมการ

ปกครองทองถิ่นจังหวัด

ราชบุรี 

นายณัฐนนท งามจิตตเอ้ือ นักสงเสริมการ

ปกครองทองถ่ิน

ปฏิบัติการ 

431 สถาบันพัฒนาฝมือแรงงาน 

4 ราชบุรี 

นางสาวสายชล ตันอํานวย นักวิชาการพัฒนาฝมือ

แรงงานชํานาญการ

พิเศษ 

432 ศูนยอนามัยที่5 ราชบุรี คุณวิเชียร ตันสุวรรณนนท ผูอํานวยการ 

433 สํานักงานการทองเท่ียวและ

กีฬาจังหวัดราชบุรี 

นางสาวฉัตฑรกิา  

เตาวโรดม 

นักพัฒนาการ

ทองเที่ยว 

434 สํานักงานคุมประพฤติ

จังหวัดราชบุร ี

นางนุชสรา แสงพิทักษ เจาพนักงานธุรการ

ชํานาญงาน 

435 สํานักงานอุตสาหกรรม

จังหวัดราชบุร ี

นายธัญญารัตน พรหมสุทธิ์ นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนชํานาญการ

พิเศษ 

ลําปาง 436 ศตม.1.2 ลําปาง คุณณัฐติยา แสนใจบาล นักกีฏวิทยา 

437 เทศบาลเมืองเขลางคนคร คุณรุงนภา ตั้งการ นักวิเคราะหนโยบาย

และแผน 
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438 ศูนยบริหารขอมลู

ตลาดแรงงานภาคเหนือ 

นางสาวเปมิกา ขําระหงษ นักวิชาการแรงงาน

ชํานาญการ 

439 ที่ทําการปกครองอําเภอ         

สบปราบ 

นางประภาพร  ดนัยนันท ปลัดอําเภอ 

440 ศ.บริหารขอมูล

ตลาดแรงงานภาคเหนือ  

คุณดรุณี  จันทรมล นักวิชาการแรงงาน

ชํานาญการ 

441 โครงการสงนํ้าและ

บํารุงรักษาแมวัง 

นายปริญญา เวชอนุรักษ นายชางชลประทาน

อาวุโส 

442 สํานักงานสรรพากรพ้ืนที่

สาขาเถิน 

สมพร คันใจ นักวิชาการสรรพากร

ขํานาญการ 

443 วิทยาลัยเทคนิค กฟผ.แมเมาะ นายรุงโรจน  อาริยะ ผูอํานวยการ 

444 องคการอุตสาหกรรมปาไม

ภาคเหนือลาง 

วาที่พันตรี อภิชาติ  

จินดามงคล 

ผูอํานวยการสํานัก 

445 สํานักงานสวัสดิการและ

คุมครองแรงงานจังหวัด 

นายควง ใสแจม สวัสดิการและคุมครอง

แรงงานจังหวัด 

446 สํานักงานสถิติจังหวัดลําปาง นายรังสรรค  ธรรมชัย สถิติจังหวัดลําปาง 

447 แขวงทางหลวงลําปางที่ 2 นางสาวพัทธนันท กามะกูล นายชางโยธาอาวุโส 

448 สวท.ลําปาง คุณอัจฉราพร ปวงจันทร นักสื่อสารมวลชนปฏิบัต ิ

449 เหมืองแมเมา นายสงกรานต เชาวนปรีชา ผูประสานงาน 

450 สํานักงานคลังจังหวัดลําปาง นางสุภาภรณ จุลละสุภา คลังจังหวัดลําปาง 

451 สํานักงานเกษตรและ

สหกรณจังหวัดลําปาง 

น.ส.เบญจวรรณ โปธิสิงห  นักจัดการงานทั่วไป

ชํานาญการ 

452 โครงการแมเมาะเมืองนาอยู 

(หก-มน.) กฟผ.แมเมาะ 

นายทรงศิลป มะโน หัวหนาหนวยแผนงาน

และบริหารจัดการ 

(นวบ-มน.) 

453 สํานักงานทรัพยากรธรนม

ชาติและสิ่งแวดลอมจังหวัด 

นางสาววิไลวรรณ เครือสาร นักจัดการงานทั่วไป

ชํานาญการพิเศษ 

454 ที่ทําการปกครองจังหวัด

ลําปาง 

นางสาวทิพยวรรณ แปงสาย เจาพนักงานปกครอง

ชํานาญการ 

455 ที่ทําการปกครองจังหวัด นายพรเทพ ยุญาไทย เจาหนาที่ปกครอง 
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456 ทัณฑสถานบําบัดพิเศษ

ลําปาง 

คุณวสันต จันตาเขียว เจาพนักงานราชทัณฑ

ปฏิบัติงาน 

457 ศูนยปองกันและบรรเทา 

สาธารณภัย เขต 10 ลําปาง 

วาที่ ร.ต.ณฐัพงค  

ฐิตวิกรานต 

ผูอํานวยการ 

458 วิทยาลัยสงฆนครลําปาง ผศ.ดร.สมจันทร  

ศรีปรัชยานนท 

อาจารยหลักสูตรพุทธ

ศาสตรมหาบัณฑิต 

459 การไฟฟาสวนภูมิภาคอําเภอ

เกาะคา 

นายกฤษฎา วัฒนานันท นักบรหิารงานทั่วไป 

ระดับ 9 

460 เรอืนจํากลางลําปาง นางรีชณี บุญรักษา นักวิชาการอบรมและ

ฝกวิชาชีพชํานาญการ 

461 โรงเรียนกีฬาจังหวัดลําปาง นายสัมพันธ พิริยธํารงกุล  ผูอํานวยการ 

462 ทาอากาศยานลําปาง คุณภิชญา พุฒมาเล นักวิชาการขนสง 

463 ทาอากาศยานลําปาง คุณอุทุมพร ยุชมภู นักวิชาการขนสง 

464 แขวงทางหลวงชนบทลําปาง นายประสิทธ์ิ ยศเสนา นายชางโยธา 

ชํานาญงาน 

465 สํานักงานบังคับคดีจังหวัด นางพัฒนาพร นิลกรรณ เจาพนักงานธุรการ

ชํานาญงาน 

466 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 

นครลาํปาง สถาบันพระบรม

ราชชนก 

คุณอนงค มาลัยรุงสกุล นักจัดการงานทั่วไป

ชํานาญการ 

467 สํานักงานประมงจังหวัด นางเรณู ญานกาย หัวหนากลุมบริหาร

และยุทธศาสตร 

468 สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด

ลําปาง 

นายแพทยประเสริฐ  

กิจสุวรรณรัตน 

นายแพทย

สาธารณสุขจังหวัด

ลําปาง 

469 สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอมจังหวัด 

นายอรรถวุฒิ  

พงษโสภาวิจิตร 

นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนชํานาญการ 

470 สํานักงานขนสงจังหวัด

ลําปาง 

คุณเพ็ญจันทร  โพฮอเรสกิ นักวิชาการขนสง

ชํานาญการ 

471 สํานักงานขนสงจังหวัด

ลําปาง 

นายวีระพงษ ตาจันทรดี นักวิชาการขนสง

ชํานาญการ 
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472 มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ผศ.อัญธิชา รุงแสง อาจารย 

473 เทศบาลนครลําปาง นางพิมพใจ บุญมั่น นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนชํานาญการ 

474 ศูนยคุมครองคนไรที่พึ่ง

จังหวัดลําปาง 

นางจุฬาลักษณ ปญญาวงศ เจาพนักงานพัฒนา

สังคมปฏิบัติงาน 

475 สํานักงานการทองเท่ียวและ

กีฬาจังหวัดลําปาง 

นางสาวจีระนันท วิวรรณ นักพัฒนาการ

ทองเที่ยว 

476 สถาบันพัฒนาฝมือแรงงาน 

10 ลําปาง 

คุณณรงค ประกายจันทร นักวิชาการพัฒนา

ฝมือแรงงาน 

477 เรอืนจํากลางลําปาง นางรัชณี บุญรักษา นักวิชาการอบรมและ

ฝกวิชาชีพชํานาญการ 

478 ธนาคารเพ่ือการเกษตรและ

สหกรณการเกษตร  

จังหวัดลําปาง 

คุณนภัสสร วงคสุภา พนักงานบริหารท่ัวไป 8 

479 สถานพัฒนาและฟนฟูเด็ก

จังหวัดลําปาง 

คุณสรัลยภัคร จอมสืบ นักพัฒนาสังคม 

480 สํานักงานสัสดีจังหวัดลําปาง พันเอก ชัยอารีย แกวสาร สัสดีจังหวัดลําปาง 

481 สํานักงาน กศน.จังหวัด

ลําปาง 

นางสาวสมพร เอ่ียมสําอางค ศึกษานิเทศกชํานาญ

การ 

482 สํานักงานแรงงานจังหวัด นภัสพร พรหมเพ็ชร นักวิชาการแรงงาน 

483 สํานักงานพระพุทธศาสนา

จังหวัดลําปาง 

คุณฉันทนา ปญญาเสน นักวิชาการศาสนา

ชํานาญการ 

484 สํานักงานพระพุทธศาสนา

จังหวัดลําปาง 

นายสุเมธ วังคะออม นักวิชาการศาสนา

ชํานาญการ 

485 การทองเท่ียวแกงประเทศไทย 

(ททท.) สํานักงานลําปาง 

นางสาวยุรีพรรณ แสนใจยา ผูอํานวยการการ

ทองเที่ยวแหงประเทศ

ไทย สํานักงานลําปาง 

486 ที่ทําการปกครองอําเภอแจหม  นายอภิชาติ กันธิมา ปลัดอําเภอ (เจา

พนักงานปกครอง

ชํานาญการ) 
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487 ศูนยวิจัยและพัฒนาประมง

นํ้าจืดลําปาง 

นายอรรถพล  โลกิตสถาพร ผอ.ศนูยวิจัยและ

พัฒนาประมงนํ้าจืด 

488 สํานักงานสหกรณจังหวัด นางสาวกาญจนา ยะถา นักจัดการงานทั้วไป

ชํานาญการ 

489 ศูนยควบคมุโรคติดตอนําโดย

แมลงที ่1.2 ลําปาง 

นายสุรินทร ทาเรือร ผูชวยหัวหนาศูนย

ควบคุมโรคติดตอนํา

โดยแมลงที่ 1.2 

ลําปาง 

490 ศูนยวิจัยและพัฒนาการ 

สัตวแพทยภาคเหนือตอนบน  

นายนัฐวุฒิ อินคําเชื้อ นักวิทยาศาสตร

การแพทยชํานาญการ 

491 ตํารวจภูธรจังหวัดลําปาง พ.ต.อ.ศักดิ์ศรี  ยะปาละ รอง ผบก.ภ.จว.ลําปาง 

492 ศูนยสรางทางลําปาง นายศรายุธ  ชาญประเสริฐ วิศวกรโยธาปฏิบัติการ 

493 อบจ.ลําปาง นางสาวพรรณี การะกัน รองปลัด อบจ.ลําปาง 

494 ศูนยการศึกษาพิเศษประจํา

จังหวัดลําปาง 

นางสาวจุฑามาศ เครอืสาร รองผูอํานวยการ 

495 สพป.ลําปาง เขต 2 นายพิทักษ ธาระณะ นิติกร 

496 องคการอุตสาหกรรมปาไม

ภาคเหนือบน จ.ลําปาง 

นายคมณ จําปาวัลย หัวหนาฝายบรหิาร 

497 สํานักงานพลังงานจังหวัด

ลําปาง 

นายสรรักษ จารุจุณาวงศ นักวิชาการพลังงาน

ชํานาญการพิเศษ 

ลําพูน 498 ที่ทําการปกครองจังหวัด

ลําพูน 

คุณศุทธินี เฉลิมลักษณ เจาพนักงานปกครอง

ชํานาญการ 

เลย 499 สํานักงานท่ีดินจังหวัดเลย นางกฤษดา สิงหสถิตย เจาพนักงานธุรการ

อาวุโส 

500 ที่ทําการปกครองอําเภอ

เอราวัณ 

นายชุติพงศ ศรีบุรินทร ปลัดอําเภอ 

501 ที่ทําการปกครองอําเภอทาลี่ นายวชิราวุธ วิไชโย ปลัดอําเภอ 

502 สํานักงานการทองเท่ียวและ

กีฬาจังหวัดเลย 

คุณกชพรรณ นารานันทน นักพัฒนาการ

ทองเที่ยว 

503 สํานักงานสถิติจังหวัดเลย นางจิราพร เทียนพิทักษ สถิติจังหวัดเลย 
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504 แขวงทางหลวงเลยที่ 1 นายณัฐวุฒ ิรัตนมณี นายชางโยธาชํานาญ

งาน 

505 แขวงทางหลวงเลยที่ 1 นายกิตติพงศ  

เพชรจันทรธเนศ 

รองผูอํานวยการแขวง

ทางหลวงเลยที่1 

506 แขวงทางหลวงเลยที่ 1 นางมยุรี รมภักดิ์ เจาพนักงานสถิติ

ชํานาญงาน 

507 สํานักงานเกษตรและ

สหกรณจังหวัดเลย  

นายปรีชา จิตรเสงี่ยม เจาพนักงานธุรการ  

508 สํานักงานแรงงานจังหวัดเลย นางสาวสุนิสา สิงหว ี นักวิชาการแรงงาน 

509 เรอืนจําจังหวัดเลย คุณสราวุฒิ ปสสา นักวิชาการอบรมและ

ฝกวิชาชีพชํานาญการ 

510 ที่ทําการปกครองจังหวัดเลย นายขรรคชัย ศิริอรรถ นิติกรชํานาญการ 

511 สํานักงานจังหวัดเลย นายวสันต ไทยสุวรรณ ผูอํานวยการกลุมงาน

ยุทธศาสตรและขอมูล 

512 สํานักงานคลังจังหวัดเลย คุณวชิรญาณ นาชัยบูรณ นักจัดการงานทั่วไป

ปฏิบัติการ 

513 อบจ.เลย คุณกมลชนก เดชะศิริ ปลัด 

514 สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด คุณเอกราช พันแสง  

ศรีสะเกษ 515 เรือนจําจังหวัดศรีสะเกษ นายพิสิษฐ อุทัย หัวหนางานนโยบาย

และแผน 

516 ที่ทําการปกครองอําเภอ        

บึงบูรพ 

นายฉัตรชัย อินตา ปลัดอําเภอ 

517 วิทยาลัยเทคนิคศรสีะเกษ นางสาวกฎชกรณ สารสุข เจาหนาที่ธุรการ 

518 อําเภอไพรบึง นายชลวิทย จันทราภรณ ปลัดอําเภอหัวหนา

กลุมงานบริหารงาน

ปกครอง 

519 ศธจ ศรีสะเกษ นายภัทรพล มนึกคา ผอ กลุมบริหารงาน

บุคคล 

520 สํานักงาน กศน.จังหวัด 

ศรีสะเกษ 

นางนิ่มอนงค แพงมา ศึกษานิเทศกชํานาญ

การพิเศษ 
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521 โรงเรียนกีฬาจังหวัด 

ศรีสะเกษ 

นางเนาวรตัน สมพร ผูชวยผูอํานวยการฯ

ฝายวิชาการ 

522 สํานักงานท่ีดินจังหวัด 

ศรีสะเกษ 

คุณนิรัชรา วังศิลป เจาพนักงานที่ดิน

ชํานาญงาน 

523 สํานักงานประมงจังหวัด นายกิตติพงษ ลีลาศสงางาม ประมงจังหวัด 

524 สํานักงานจังหวัดศรีสะเกษ คุณเอกชัย  ปราบมนตรี นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนชํานาญการ 

525 แขวงทางหลวงศรีสะเกษที่ 2 นายดาว อินสุวรรณ รองผูอํานวยการแขวง

ทางหลวง ศรสีะเกษ 

ท่ี 2 (ฝายวิศวกรรม) 

526 สํานักงานเกษตรและ

สหกรณจังหวัดศรีสะเกษ 

นางสาวพจี ยงคง นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนปฏิบัติการ 

527 สํานักงานพาณิชยจังหวัด คุณหยาดดาว ขุนทวี นักวิชาการพาณิชย

ปฏิบัติการ 

528 สํานักงานสงเสริมการปกครอง

ทองถิ่นจังหวัด 

คุณประภาพรรณ  

จอมใจทิป 

เจาพนักงานสงเสริม

การปกครองทองถิ่น 

529 โรงเรียนสตรีสิริเกศ อําเภอ

เมือง จังหวัดศรีสะเกษ 

นางนิตยา วิเศษสังข ครู 

สกลนคร 530 จังหวัดสกลนคร นายไพฑูรย พรหมสอน หัวหนาสํานักงาน

จังหวัดสกลนคร 

สงขลา 531 ที่ทําการปกครองอําเภอ  

ควนเนียง ฃ 

คุณดวงพร พิเชียรโสภณ ปลัดอําเภอ 

532 อําเภอสทิงพระ นายโยธิน โพธิ์บูลย เจาหนาที่ปกครอง 

533 เทศบาลนครหาดใหญ  นายสิษฏปญญ ทวีรัตน หัวหนาฝายบรหิางาน

ท่ัวไป 

534 เทศบาลเมืองปาดังเบซาร คณุธัญณชิา เรืองเพ็ง หัวหนาฝายแผนงาน

และงบประมาณ 

535 เทศบาลเมืองคลองแห นายวิทยา พงษสวัสดิ์ ผูอํานวยการกอง

ยุทธศาสตรและ

งบประมาณ 

536 ที่ทําการปกครองอําเภอรัตภูมิ คุณกนกวรรณ สุขบัวแกว สมาชิก อส. 
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537 ที่ทําการปกครองอําเภอ

กระแสสินธุ 

คุณสนธยา ราชสีห ปลัดอําเภอ 

538 เทศบาลนครสงขลา นางสาวธัญทิพย ติระพัฒน เจาพนักงานธุรการ

ปฏิบัติงาน 

539 สํานักงานการปฏิรูปที่ดิน

จังหวัดสงขลา 

คุณพรพิมล นํ้าพวง นติกิรชํานาญการ 

540 สํานักงานการปฏิรูปที่ดิน

จังหวัดสงขลา 

คุณเบญจวรรณ เรืองชาตรี เจาพนักงานการเงิน

และบัญชี 

541 เทศบาลเมืองสะเดา นายเชษฐา ประทมุมณี เจาพนักงานธุรการ

ปฏิบัติงาน 

542 สํานักงานประมงจังหวัด

สงขลา 

คุณโสภา เอ่ียมสอาด นักจัดการงานทั่วไป

ชํานาญการ 

543 ที่ทําการปกครองอําเภอ

คลองหอยโขง  

คุณพลอยนภัส  

อัครแกวหอทอง  

ปลัดอําเภอ 

544 เทศบาลเมืองบานพรุ คุณกฤติยา กมลวัล  

545 สํานักงานโยธาธิการและ         

ผังเมืองจังหวัดสงขลา 

นางนารีรัตน หิรัญวิริยะ พนักงานธุรการ ส4/

หัวหนา 

546 สํานักงานเทศบาลเมือง

กําแพงเพชร อําเภอรัตภูมิ  

นางจันทนา หนูนุน หัวหนาฝายอํานวยการ 

547 สํานักงานเทศบาลเมือง

กําแพงเพชร อําเภอรัตภูมิ  

นางสาวเกษณ ีแกวโพธ์ิทอง นักวิเคราะหนโยบาย

และแผน 

548 สํานักงานท่ีดินจังหวัดสงขลา นางสุจิตร สุขสวาง เจาพนักงานที่ดิน

จังหวัดสงขลา 

549 ที่ทําการปกครอง อําเภอสิง

หนคร จังหวัดสงขลา 

นางสาวรื่นฤดี พงษอักษร ปลัดอําเภอ (จพง.ปค. 

ชํานาญการ) 

550 สนง.สวัสดิการและคุมครอง

แรงงานจังหวัดสงขลา 

คุณวิภาวดี บุญชัย นักวิชาการแรงงาน

ชํานาญการ 

551 สํานักงานพัฒนาชุมชน

จังหวัดสงขลา 

นายอาคม ประสมสุข นักวิชาการพัฒนา

ชุมชนชํานาญการ 

552 สํานักงานยุติธรรมจังหวัด นายประพันธ เอ่ียมปลัด ยุติธรรมจังหวัด 
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553 สํานักงานเกษตรและ

สหกรณจังหวัดสงขลา 

นายวิวัฒนชัย หนูทอง นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนชํานาญการ

พิเศษ 

554 สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

สงขลา 

นางนภัสสร พิทักษธรรม นักวิชาการวัฒนธรรม

ปฏิบัติการ 

555 สํานักงานสถิติจังหวัดสงขลา นางสาวสินีนุช ศรีนวล นักวิชาการสถิติ

ชํานาญการ 

556 สํานักงานพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษยจังหวัด 

นายนภดล หนูชุม นักพัฒนาสังคม

ปฏิบัติการ 

557 สํานักงานคลังจังหวัดสงขลา คุณกัลยาวรรณ สุวรรณวงศ นักวิชาการคลัง

ชํานาญการ รกัษาการ

ในตําแหนง 

นักวิชาการคลัง

ชํานาญการพิเศษ 

558 สํานักงานการปฏิรูปที่ดิน

จังหวัดสงขลา 

นางอารี  มวงหีต พนักงานพิมพ ส 4 

559 สํานักงานสหกรณจังหวัด

สงขลา 

นายฉาฝอี ลาเตะ ผอ.กลุมสงเสริมพัฒนา

และธุรกิจสหกรณ 

560 สํานักงานการปฏิรูปที่ดิน

จังหวัด 

คุณพรรณี พูลเกิด นักวิชาการปฏิรปู

ท่ีดินชํานาญการ 

สตูล 561 สํานักงานคลังจังหวัดสตูล นายธนเสฏฐ รองสวัสดิ์ นักวิชาการเงนิและ

บัญชีชํานาญการ 

562 สํานักงานสถิติจังหวัดสตูล  วาที่ร.ต.หญิง วราภรณ  

พูลผล 

เจาหนาที่บริหารงาน

ท่ัวไป 

563 สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอมจังหวัด 

นางกัญญา  เกตุนุย เจาพนักงานธุรการ

ชํานาญงาน 

564 สํานักงานการปฏิรูปที่ดิน

จังหวัดสตูล 

นายอํามริต คงแกว ปฏิรปูที่ดินจังหวัด 

565 สํานักงานพลังงานจังหวัด

สตูล 

คุณรุงนภา บุญทองขาว นักวิเคราะหนโยบาย

และแผน 
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566 สํานักงานพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษยจังหวัด 

นางนุชนาฏ เปลี่ยนศรี  นกัพัฒนาสังคม 

567 สํานักงานพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษยจังหวัด 

นส.ตออีเราะ เหมาะแหล  นักพัฒนาสังคม 

568 สํานักงานพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษยจังหวัด 

นางสาวจรรญา องสารา  เจาพนักงานพัฒนา

สังคม 

569 สํานักงานโยธาธิการและ        

ผังเมืองจังหวัดสตูล 

คุณโปษิณ  วงศสันติวัฒน นักผังเมืองปฏิบัติการ 

570 สํานักงานขนสงจังหวัดสตูล นางสาวเขมิกา  

สุรัตนเมธากุล 

นักวิชาการขนสง

ชํานาญการพิเศษ 

571 สํานักงานสงเสริมการปกครอง

ทองถ่ินจังหวัด 

คุณนิโลบล กองทอง ผอ.กลุมงานสงเสริม

และพัฒนาทองถ่ิน 

572 สํานักงานคุมประพฤติ

จังหวัด 

คุณอิควาน มาหะ นกัวิเคราะหนโยบาย

และแผน 

573 สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด นางศุภมาส เหล็นเรือง พัฒนาการจังหวัด 

574 สํานักงานขนสงจังหวัดสตูล นายสุนทร มูเก็ม นักวิชาการขนสง

ปฏิบัติการ 

สมุทร 

สงคราม 

575 สํานักงานพระพุทธศาสนา

จังหวัดสมทุรสงคราม 

นางสาวนวพร สิงหกุล ผอ.กลุมอํานวยการ

และกิจการ

พระพุทธศาสนา 

576 สํานักงานพลังงานจังหวัด คุณอัจธพงศ กิจบํารุง วิศวกรปฏิบัติการ 

577 สํานักงานเกษตรและสหกรณ

จังหวัดสมทุรสงคราม 

นายโชคชัย รัชตไพบูลย นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนปฏิบัติการ 

578 สํานักงานคุมประพฤติ

จังหวัดสมทุรสงคราม 

นายปญญา  เนาโนนทอง พนักงานคุมประพฤติ

ชํานาญการ 

579 สํานักงานสถิติสมุทรสงคราม คุณกชพร  โพธิ์ไข นักวิชาการสถิติ

ปฏิบัติการ 

สมุทรสาคร 580 สํานักงานคมุประพฤติ

จังหวัดสมทุรสาคร 

นายวิโรจน บัวเงิน ผอ.สํานักงานคุม

ประพฤติจังหวัด 

581 เทศบาลตําบลดอนไกดี นางสาวณฐิกา บานกลวย นักวิเคราะหนโยบาย

และแผน 
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582 เทศบาลนครออมนอย คุณธีรศักดิ์ สุขพรหม ผูอํานวยการกอง

ยุทธศาสตร 

583 อําเภอบานแพว คณุปณฑรีย อินทกูล ปลัดอําเภอ (เจา

พนักงานปกครอง

ปฏิบัติการ) 

584 เทศบาลเมืองกระทุมแบน นางสาวเบญจวรรณ แซบุญ หัวหนาฝายบรหิารงาน

ท่ัวไป (นักบริหารงาน

ท่ัวไป ระดับตน) 

585 เทศบาลตําบลคอกกระบือ คุณปรานอม สมศรี หัวหนาฝายแผนงาน

และงบประมาณ 

586 เทศบาลนครออมนอย นายธีรศักดิ์ สุขพรหม ผูอํานวยการกอง

ยุทธศาสตรและ

งบประมาณ 

587 สํานักงานพัฒนาฝมือ

แรงงานสมุทรสาคร 

นางสาวนลินทิพย  

บัวเพ็ชร 

นักวิชาการพัฒนาฝมือ

แรงงานชํานาญการ 

588 สํานักงานสวัสดิการและ

คุมครองแรงงานจังหวัด 

สุวดี ทวีสุข สวัสดิการและคุมครอง

แรงงานจังหวัด 

589 สํานักงานโยธาธิการและ          

ผังเมืองจังหวัดสมุทรสาคร 

คุณนิวัฒน เงางามดี นักวิเคราะหผังเมือง

ชํานาญการพิเศษ 

590 สํานักงานบังคับคดีจังหวัด

สมุทรสาคร 

นางสาวสุนีย ทองเรือง ผูอํานวยการ 

591 สํานักงานสรรพสามิตพ้ืนที่

สมุทรสาคร 

นายอภิวัชร มีเสือ สรรพสามิตพ้ืนที่

สมุทรสาคร 

592 สํานักงานประกันสังคมจังหวัด กฤศชนฎัชิดา  

ชนะพัฏธาดานันท 

นักวิชาการแรงงาน

ปฏิบัติการ 

593 สํานักงานจัดหางานจังหวัด นางสาวเสาวภา พงษใหญ นักจัดการงานทั่วไป

ชํานาญการ 

594 สํานักงานสถิติจังหวัด คุณอาศิส วณิชชาพัชร สถิติจังหวัด 

595 สํานักงานสงเสริมการปกครอง

ทองถ่ินจังหวัด 

นายนิวัฒน ลือนาม ผอ.กลุมงานสงเสริม

เเละพัฒนาทองถ่ิน 

596 สํานักงานขนสงจังหวัด นางสาวสุภาภรณ แกวเกตุ นักวิขนสงชํานาญการ 
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597 การประปาสวนภูมภิาคสาขา

สมุทรสาคร 

นางอารีนันท  

นราวัฒนเศรษฐ 

ผูชวยผูจัดการ 

598 สํานักงานเจาทาภูมภิาค

สาขาสมุทรสาคร 

เรือเอก อภิชิต ตัณฑสิทธ์ิ ผอ.สํานักงานเจาทา

ภูมิภาคสาขา 

599 สํานักงานธนารักษพื้นท่ี พัณพิณกัญจน 

ศกุนตะมาลิก 

ธนารักษพื้นท่ี 

600 สํานักงานสรรพากรพ้ืนที่

สมุทรสาคร 1 

นางสาวญาณี   

สาครสมุทรชัย 

นักวิชาการสรรพากร

ชํานาญการ รกัษาการ

ในตําแหนง 

นักวิชาการสรรพากร

ชํานาญการพิเศษ 

601 สํานักงานศึกษาธิการจังหวัด นางสุชาดา เจริญลาภ นักวิชาพัสดุ 

602 สํานักงานสหกรณจังหวัด นายวิศรุต ศรมีากเปยม นักจัดการงานทั่วไป

ชํานาญการ 

603 เรอืนจําจังหวัดสมุทรสาคร นายพชรกร รักเอ่ียม เจาพนักงานราชทัณฑ

ชํานาญงาน 

604 เทศบาลนครสมุทรสาคร คุณภานุวัฒน  

ประเสริฐลาภ 

นักวิเคราะหนโยบาย

และแผน 

605 สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอมจังหวัด 

คุณบุรินทร เรืองรัตน นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนชํานาญการ 

606 ที่ทําการปกครองจังหวัด นายอาวุธ วิเชียรฉาย ปลัดจังหวัด 

607 ที่ทําการปกครองอําเภอ

กระทุมแบน  

บุรินทร ลอมสุขา ปลัดอําเภอ (เจา

พนักงานปกครอง

ชํานาญการ) 

608 โครงการชลประทาน

สมุทรสาคร 

นางสาวนัฐา ทั่งทอง เจาพนักงานธุรการ

ปฏิบัติงาน 

609 สถานพินิจและคุมครองเด็ก

และเยาวชนจังหวัด 

คุณปรีชา บุญสวัสดิ์ พนักงานพินิจ 

610 แขวงทางหลวงสมุทรสาคร นางสาวนรรชรีย พานทอง นักจัดการงานทั่วไป

ชํานาญการ 
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611 อบจ.สมุทรสาคร วาที่รอยตร ีพิสิทธิ์ สีสด นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนปฏิบัติการ 

612 สํานักงานแรงงานจังหวัด

สมุทรสาคร 

นางกัญญาศริิ  นัยอรรถ นกัวิชาการแรงงาน

ชํานาญการ 

613 สํานักงานขนสงจังหวัด

สมุทรสาคร 

นางสาวสุภาภรณ แกวเกตุ นักวิชาการขนสง

ชํานาญการ 

614 สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด

สมุทรสาคร 

นายสรชัย หลําสาคร หัวหนากลุมงาน

พัฒนาคุณภาพและ

รูปแบบบริการ 

615 สพป.สมทุรสาคร นายสมใจ  ผิวสา รอง ผอ.สพป. 

สระแกว 616 สํานักงานสาธารณสขุจังหวัด

สระแกว 

นางกัลยารัตน  

จตุพรเจริญชัย 

หัวหนากลุมงาน

พัฒนายุทธศาสตร

สาธารณสุข 

617 เทศบาลตําบลหนองตะเคียน

บอน 

นายวรินทร ไผโสภา นักวิเคราะหโยบาย

และแผน 

618 สํานักงานจัดหางานจังหวัด

สระแกว 

นายภูวกร โตสิงหขร นักวิชาการแรงงาน

ชํานาญการพิเศษ 

รักษาราชการแทน 

จัดหางานจังหวัด

สระแกว 

619 สํานักงานเกษตรจังหวัด

สระแกว 

นายจงสวัสดิ์ มณีจอม นักวิชาการสงเสรมิ

การเกษตรชํานาญ

การพิเศษ 

620 สํานักงานสถิติจังหวัด นางแสงอรุณ บุญศรี สถิติจังหวัด 

621 สํานักงานโยธาธิการและผัง

เมืองจังหวัดสระแกว 

นางสาวณัฐธนา  ศรีสุดโท เจาพนักงานธุรการ

ปฏิบัติงาน 

622 สํานักงานขนสงจังหวัด คุณจตุพร พูลแสง ขนสงจังหวัด 

623 สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอมจังหวัด 

นายณัฐพล สวัสด ี นักวิชาการสิ่งแวดลอม

ชํานาญการ 
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624 สํานักงานอุตสาหกรรม

จังหวัดสระแกว 

นายสมพร  ทองคาํ นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนชํานาญการ

พิเศษ 

625 สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

สระแกว 

นายกษิดิส  อุดมสุวรรณ นักวิชาการวัฒนธรรม

ปฏิบัติการ 

626 สํานักงานการทองเท่ียวและ

กีฬาจังหวัดสระแกว 

นายธวัชชัย  แพงอานนท นักวิเคราะหนโยบาย

และแผน 

สระบุรี 627 อบต.หวยแหง คุณอาธิยา มัฆวาฬ นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนปฏิบัติการ 

628 อบต.หวยแหง คุณนิยม ชาวปา รองนายก อบต. 

สุโขทัย 629 จังหวัดสุโขทัย นายณัฏฐพงศ สุขวิสิฏฐ ปลัดจังหวัด 

สุพรรณบุรี 630 สํานักงานสรรพากรพื้นที่

สุพรรณบุรี 

นายอิศรา สมจิตต นักวิชาการสรรพากร

ชํานาญการพิเศษ 

631 การไฟฟาสวนภูมิภาค 

จังหวัดสุพรรณบุรี 

นายชัดชัย เชิดชูสวุรรณ รองผูจัดการ 

632 อบจ.สุพรรณบุรี นางพัชรภร แกวรัตน หัวหนาฝายติดตามฯ 

กองยุทธศาสตรฯ 

หนองคาย 633 สํานักงานจังหวัดหนองคาย นายพิทท คูภิรมย นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนชํานาญการ 

634 อบต.หนองคาย นายจรูญ จิตรกัษ เลขานุการนายก 

อบจ.หนองคาย 

หนองบัวลําภู 635 สํานักงานสรรพสามิตพ้ืนที่

หนองบัวลําภู 

นายจารวุัฒน นูกลึง นักจัดการงานทั่วไป

ชํานาญการ 

636 ที่ทําการปกครองอําเภอ

โนนสัง 

นายศุภชัย มณีรัตน ปลัดอําเภอ 

(จพค.ปค.ชพ.) 

637 กศน.อําเภอนาวัง   นายวรวุฒิ ไชยพรมมา ครู 

638 สํานักงานพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษยจังหวัด 

นายสุรเดช คิดรัมย นักพัฒนาสังคม

ชํานาญการพิเศษ 

639 สํานักงานอุตสาหกรรม

จังหวัดหนองบัวลําภู 

นายสุรสิทธิ์ โสรินทร นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนชํานาญการ

พิเศษ 
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640 กฟจ.หนองบัวลําภู นายสุระเสน ยศพิมพพา ผูชํานาญระดับ 9 

ดานเทคนิค 

641 สํานักงานโยธาธิการและ          

ผังเมืองจังหวัด 

นายปรีชา บุญหลา นกัวิเคราะหผังเมือง

ชํานาญการพิเศษ 

642 สํานักงานปศุสัตวจังหวัด

หนองบัวลําภู 

นายณฐรัช ประวาสุข หัวหนากลุมยุทธศาสตร

และสารสนเทศ            

การปศุสัตว 

643 สํานักงานท่ีดินจังหวัด

หนองบัวลําภู 

นายรัชเดช ประทีปพลาธิป นักวิชาการที่ดิน

ชํานาญการพิเศษ 

644 สํานักงานสงเสริมการปกครอง

ทองถ่ินจังหวัด 

นางสาวอิศราวรรณ  

คลื่นแกว 

หัวหนาฝายบรหิาร

ท่ัวไป 

645 ภ.จว.หนองบัวลําภู พ.ต.ท.หญิง รุธิภา  

อันอามาตย 

รอง ผกก.ฝอ.ภ.จว.

หนองบัวลําภู 

646 สํานักงานพัฒนาฝมือ

แรงงานหนองบัวลําภู 

นายภานุพงศ  

โกศลเกียรติสกุล 

นิติกร 

647 สํานักงานสวัสดิการและ

คุมครองแรงงานจังหวัด 

คุณจินตนา ทองเพชร เจาพนักงานธุรการ

ชํานาญงาน 

648 ปกครองอําเภอสุวรรณคูหา  นายจรูญ  วิริยะสังวร นายอําเภอสุวรรณ

คูหา 

649 กศน.อําเภอสุวรรณคูหา  น.ส.พิชชาพิมพ เพ็ชรเวียง ครูผูชวย 

650 ที่ทําการปกครองจังหวัด

หนองบัวลําภู 

นายสุธิชา หงษทับ เจาพนักงานปกครอง

ชํานาญการ 

651 สํานักงานสรรพากรพ้ืนที่

หนองบัวลําภู 

คุณวิลัยพร  ทิวาวงค เจาพนักงานสรรพากร

ชํานาญงาน 

652 สํานักงานสรรพากรพ้ืนที่

หนองบัวลําภู 

คุณพิชัย ชุติเกียรติภักดี เจาพนักงานสรรพากร

ปฏิบัติงาน 

653 สํานักงานอัยการคุมครอง

สิทธิและชวยเหลือทาง

กฎหมายและการบังคับคดี

จังหวัดหนองบัวลําภู 

นางปาณิสรา คงธนโฆษิตกุล อัยการจังหวัดประจํา

สํานักงานอัยการสูงสุด 
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654 สํานักงานประมงจังหวัด

หนองบัวลําภู 

นายตะวัน พวงพันธุ เจาหนาที่วิเคราะห

นโยบายและแผน 

655 สํานักงานขนสงจังหวัด

หนองบัวลําภู 

นางเกียรติสุดา ถาวรศักดิ์ นักวิชาการขนสง

ชํานาญการพิเศษ 

656 สํานักงานแรงงานจังหวัด

หนองบัวลําภู 

นายนพรัตน พ่ึงโคกสูง นักวิชาการแรงงาน

ปฏิบัติการ 

657 สํานักงานคุมประพฤติ

จังหวัดหนองบัวลําภู 

นายบัญชา ศรีบุญเรือง พนักงานคุมประพฤติ

ปฏิบัติการ 

อุดรธานี 658 สํานักงานประชาสัมพันธ

จังหวัดอุดรธานี 

นายเกรียงศักดิ์ ถวายชัย ประชาสัมพันธจังหวัด

อุดรธาน ี

659 โรงเรียนนํ้าซึมพิทยาคม นายสมาน ธนะแกว ผูอํานวยการโรงเรียน 

660 สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอมจังหวัด 

นายคมกฤช เข็มเพชรพราว นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนชํานาญการ 

661 สํานักงานพัฒนาชุมชน

จังหวัดอุดรธานี 

นายประสพชัย วิจารณรงค ผูอํานวยการกลุมงาน

ยุทธศาสตรการพัฒนา

ชุมชน 

662 สํานักงานพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษยจังหวัด 

นายวุฒิชัย สุปะดา นักพัฒนาสังคม 

663 สํานักงานสหกรณจังหวัด

อุดรธานี 

นายประสิทธิ์ เทพมูณี หัวหนาฝายบรหิาร

ท่ัวไป 

664 สํานักงานขนสงจังหวัด นายจักรภพ แยมเกษม นักวิชาการขนสง 

665 เทศบาลนครอุดรธานี นางวิภาพร ธีระธรรม หัวหนาฝายตรวจ

ติดตามและประเมินผล 

666 สํานักงานพาณิชยจังหวัด น.ส.ชนัญนิตา กรรมหาวงศ นกัจัดการงานทั่วไป 

667 มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี นางสาวณิศรา ประดิษฐดวง หัวหนาสาขาวิชารัฐ

ประศาสนศาสตร/

อาจารย 

668 จังหวัดอุดรธานี นายวันชัย จันทรพร รองผูวาราชการ

จังหวัดอุดรธานี 

อุทัยธานี 669 อบต.ลานสัก จาเอกนิมิต อนแดง หัวหนาสํานักปลัด 

อบต.ลานสัก 
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670 อบต. หลุมเขา นางสาว กิติยา  กังวาฬ เจาพนักงานธุรการ 

671 อบต.บานใหมคลองเคียน นางวารี วงษรกัษ เจาพนักงานจัดเก็บ

รายไดชํานาญงาน 

672 เทศบาลตําบลสวางอารมณ รุงรดา สิสาริกรณ นักวิชาการศึกษา 

673 กรมชลประทาน สํานักงาน

ชลประทานที่ 12 โครงการ

สงนํ้าและบํารุงรักษาทับเสลา 

นายธิติสรณ นราแกว วิศวกรชลประทาน

ปฏิบัติการ 

674 เทศบาลตําบลเมืองการุง นายประสิทธ์ิ  เทียนนา นายกเทศมนตรีตําบล

เมืองการุง 

675 ที่ทําการปกครองอําเภอ 

บานไร 

วาที่รอยตรเีกษม อินใจวงษ ปลัดอําเภอ 

676 เทศบาลตําบลพลวงสองนาง นางสาวณัฐริกา ฟงเย็น นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนปฎิบัติการ 

677 อบต.คอกควาย น.ส.กรอบแกว เขียวนอย รองนายก อบต. 

678 อบต.เจาวัด นายสรศกัดิ์ จันทรานนท นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนปฏิบัติการ 

679 อบต.หวยคต นางสาวสายรุง แพรทิพย ผูชวยเจาพนกังาน

ธุรการ 

680 สํานักงานแรงงานจังหวัด

อุทัยธานี 

นางสาวอินทิภรณ อยูสุข เจาพนักงานการเงิน

และบัญชีชํานาญงาน 

681 อบต.หนองไผแบน นายสกนธ คเชนทรพรรค หัวหนาสํานักปลัด 

682 ศูนยวิจัยและพัฒนาการ

เพาะเลี้ยงสัตวน้ําจืดอุทัยธานี 

ประสิทธ์ิ นิยมไทย นักวิชาการประมง

ชํานาญการ 

683 อบต.เกาะเทโพ นางสาวนพมาศ  ธิมาสุ เจาพนักงานธุรการ

ชํานาญงาน 

684 อบต.ดอนขวาง นายอุทิศ อรุณศิริ นายกองคการบริหาร

สวนตําบลดอนขวาง 

685 สํานักงานจังหวัดอุทัยธานี นางสาวดาวสรรค อภิศิริ ผูอํานวยการกลุมงาน

อํานวยการ 

686 สถานพินิจฯ จังหวัดอุทัยธานี คุณกรรณภิรมย เพ็ญเพียร นักจัดการงานทั่วไป 
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687 สํานักงานเกษตรและ

สหกรณจังหวัดอุทัยธานี 

นางสาวนิภาพร นามบุรี เจาหนาท่ีวิเคราะห

นโยบายและแผน 

688 สํานักงานปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 

นางสาวขนิษฐา ภูมิออน เจาพนักงานการเงิน

และบัญชีชํานาญงาน 

689 ที่ทําการปกครองอําเภอ

เมืองอุทัยธานี 

นายวุฒิชัย จุฑาธิปพงศ ปลัดอําเภอ (จพง.ปค.

ชํานาญการ) 

690 ศูนยวงเดือน อาคมสุรทัณฑ  นายสมเกียรติ หนวงกลาง นักวิชาการศึกษา 

691 แขวงทางหลวงชนบท

อุทัยธานี 

นายเฉลิมพล ศรีสุวรรณ ผูอํานวยการแขวงทาง

หลวงชนบทอุทัยธานี 

692 สํานักงานสรรพากรพ้ืนที่

อุทัยธานี 

จ.ส.อ.ไพรัตน ศรีศกัดา นักวิชาการสรรพากร

ชํานาญการพิเศษ 

693 สํานักงานสหกรณจังหวัด นายนรสีห สุดวิลัย สหกรณจังหวัด 

694 สํานักงานประกันสังคม

จังหวัดอุทัยธานี 

นายสุพัฒน วงษธัญการ นักวิชาการแรงงาน

ชํานาญการ 

695 
สํานักงานพัฒนาชุมชน

จังหวัดอุทัยธานี 

นางธนหทัย ชัยศึก ผอ.กลุมงานยุทธศาสตร

การพัฒนาชุมชน 

696 ศูนยการศึกษาพิเศษ ประจํา

จังหวัดอุทัยธานี 

นางจันทนา พละทรัพย ผูอํานวยการ 

697 สํานักงานขนสงจังหวัด

อุทัยธานี 

นางสาวกรองทิพย อินทโฉม นักวิชาการขนสง

ชํานาญการ 

698 ที่ทําการปกครองอําเภอ

สวางอารมณ จ.อุทัยธานี 

นางสาวอรุณรัตน อิงอาจ ปลัดอําเภอ 

699 อบต.เนินแจง อ.เมืองฯ  นายกิติศักดิ์ จิรกิติศักดิ์ หัวหนาสํานักปลัด อบต. 

700 อบต.ทาซุง จ.อุทัยธานี นายแสงสุรีย วัตตะ เจาพนักงานปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัย 

701 สํานักงานคุมประพฤติ

จังหวัดอุทัยธานี 

นางสาวสุดารัตน ยินดี ผอ.สํานักงาน         

คุมประพฤติจังหวัด 

702 สํานักงานพลังงานจังหวัด

อุทัยธานี 

นางรัตติยา สมะตะ นักวิเคราะหนโยบาย

และแผน 

703 เทศบาลตําบลหาดทนง  นายสํารวย ศรกีลัด รองนายกเทศมนตรี 
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704 แขวงทางหลวงอุทัยธานี นางฐานมาศ ศิริออน เจาพนักงานสถิติ

ชํานาญงาน 

705 อบต.เมืองการุง  จาเอก ประสาน  

ทองไพวรรณ 

จพง.ปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัย

ชํานาญงาน 

706 ศูนยคุมครองคนไรที่พึ่ง

จังหวัดอุทัยธานี 

นางนันท เขตบุญโสภิตา ผูอํานวยการ 

707 อบต.หนองแก  นายศราวุฒิ จันทรตันันท ปลัด อบต. 

708 สํานักงานบังคับคดีจังหวัด น.ส.สิรินาฏ ชีวมงคลการุณ ผูอํานวยการ 

709 โครงการชลประทาน

อุทัยธานี 

นายกฤษฏิชนม สายสวรรค นายชางชลประทาน

อาวุโส 

710 สํานักงานท่ีดินจังหวัด

อุทัยธานี 

นางนภางคพรรณ   

ปญญาพิเคราะห 

เจาพนักงานการเงิน

และบัญชีชํานาญงาน 

711 สํานักงานพระพุทธศาสนา

จังหวัดอุทัยธานี 

นางวิทิดา การสมทบ ผอ.สํานักงาน

พระพุทธศาสนาจังหวัด 

712 สํานักงานเกษตรจังหวัด

อุทัยธานี 

นางประชุม รัตนรักษ หัวหนากลุมยุทธศาสตร

และสารสนเทศ 

713 สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด นางสาวพรทิพย   

กําเหนิดแจง 

วัฒนธรรมจังหวัด 

714 สํานักงานจัดหางานจังหวัด

อุทัยธานี 

นางสาวนริศรา  

ขวัญไกรศิริ 

นักวิชาการแรงงาน

ชํานาญการ 

715 สํานักงานธนารักษพื้นท่ี

อุทัยธานี 

นายชาญยุทธ ปยะมาภรณ เจาหนาที่จัด

ผลประโยชน 

ชํานาญการ 

716 อบจ.อุทัยธานี คณุชุติมา จวนวันเพ็ญ หัวหนาฝายงบประมาณ

และเงินอุดหนุน 

717 สํานักงานจัดหางานจังหวัด คุณอาภาภรณ ประเสริฐสังข ประเสริฐสังข 

718 เทศบาลเมืองอุทัยธานี วรุณพรรณ ภูหิรัญ นักวิเคราะหนโยบาย

และแผนชํานาญการ 

719 สํานักงานพัฒนาฝมือ

แรงงานอุทัยธานี 

นายนพดล  นอยอุทัย ผอ.สํานักงาน 
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720 สํานักงานศึกษาธิการจังหวัด

อุทัยธานี 

นางสาวนฤมล สินพูล นกัวิเคราะหนโยบาย

และแผนชํานาญการ 

721 
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด

อุทัยธานี 

นางสาวบุญเตือน   

เหลืองเลิศขจร 

พยาบาลวิชาชีพ

ชํานาญการพิเศษ 

อํานาจเจริญ 722 จังหวัดอํานาจเจริญ นายธนูสินธ ไชยสิร ิ รองผูวาราชการ

จังหวัดอํานาจเจริญ 

อ่ืน ๆ 723 สํานักงานคณะกรรมการ

ออยและนํ้าตาลทราย 

นางสาวชื่นกมล แสงแกว นกัวิชาการ

อุตสาหกรรม 

724 คณะวิทยาการจัดการ  

ม.ศิลปากร 

ดร. ธฤษณุ รอดรักษา อาจารย 

725 สํานักงานประมงจังหวัด น.ส.นภสินธุ รัตนสมบูรณ หัวหนากลุมพัฒนา

และสงเสริมอาชีพการ

ประมง 

726 กลุมขับเคลื่อนการปฏิรูป

ประเทศยุทธศาสตรชาติฯ 

นางสาวพรจรัส ดีทอง นักวิเคราะหนโยบาย

และแผน 

727 กลุมขับเคลื่อนการปฏิรูป

ประเทศ ยุทธศาสตรชาติ

และการสรางความสามัคคี

ปรองดอง ประจํากระทรวง

สาธารณสุข 

นางสาวสุพิญญา   

สวางอารมณ 

นักวิเคราะหนโยบาย

และแผน 

728 กลุมพัฒนาระบบบริหาร คณุเนติมา คําลือไชย นักวิชาการสหกรณ 

729 มหาวิทยาลัยภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 

ดร.ลกัขณา อินทรบึง อาจารย 

730 เทศบาลตําบล คุณสุนีย วงษจันทร หัวหนาฝายแผนงาน

และงบประมาณ 

731 สํานักงานสงเสริมการ

ปกครองทองถิ่น 

นางสาวไอนี ตือเงาะ นักสงเสริมการ

ปกครองทองถ่ิน

ปฏิบัติการ 

732 สํานักงานสงเสริมการ

ปกครองทองถิ่น 

นางสาวสุกัญญา  

แสนมนตร ี

เจาพนักงานสงเสริม

การปกครองทองถิ่น

ปฏิบัติการ 
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หนวยงานที่เขารวมผานระบบออนไลน 

 

จังหวัด ลําดับ หนวยงาน 

สวนกลาง 1 สถาบันพระปกเกลา 

2 กรมทรัพยากรธรณี 

3 กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว 

4 
กองยุทธศาสตรและแผนงาน สํานักงานปลัดกระทรวง

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

5 สํานักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

6 กลุมพัฒนาระบบบริหาร กรมที่ดิน 

7 กลุมพัฒนาระบบบริหาร กรมศิลปากร 

กาญจนบุรี 8 สํานักงานพลังงานจังหวัดกาญจนบุรี 

9 สํานักงานเกษตรและสหกรณจังหวัดกาญจนบุรี 

10 เทศบาลเมืองกาญจนบุรี 

11 ศูนยการศึกษาพิเศษประจําจังหวัดกาญจนบุรี 

12 สํานักงานสหกรณจังหวัดกาญจนบุรี 

กาฬสินธุ 13 ท่ีทําการปกครองอําเภอทาคันโท จังหวัดกาฬสินธุ 

14 แขวงทางหลวงกาฬสินธุ     

15 สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุ 

16 สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดกาฬสินธุ 

17 สํานักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ 

18 สํานักงานจังหวัดกาฬสินธุ 

ฉะเชิงเทรา 19 สํานักงานโยธาธิการและผังเมืองจังหวัดฉะเชิงเทรา 

20 เทศบาลตําบลสนามชัยเขต จังหวัดฉะเชิงเทรา 

21 องคการบริหารสวนตําบลลาดกระทิง อ.สนามชัยเขต จ.ฉะเชิงเทรา 

ชัยนาท 22 สํานักงานพัฒนาฝมือแรงงานชัยนาท 

23 สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดชัยนาท 

24 โครงการชลประทานชัยนาท 

ชุมพร 25 สํานักงานโยธาธิการและผังเมืองจังหวัดชุมพร 

26 สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมจังหวัดชุมพร 

เชียงราย 27 สํานักงานเกษตรจังหวัดเชียงราย 
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28 ที่ทําการปกครองจังหวัดเชียงราย 

เชียงใหม 29 สํานักงานจังหวัดเชียงใหม 

30 สํานักงานยุติธรรมจังหวัดเชียงใหม 

31 สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดเชียงใหม 

ตรัง 32 สํานักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัดตรงั 

33 สํานักงานแรงงานจังหวัดตรัง 

ตาก 34 สํานักงานจัดหางานจังหวัดตาก 

35 สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดตาก 

นครนายก 36 โครงการสงนํ้าและบํารุงรักษาเขื่อนขุนดานปราการชล  

37 สํานักงานสงเสริมการปกครองทองถิ่นจังหวัดนครนายก 

นครพนม 38 องคการบริหารสวนตําบลรามราช อําเภอทาอุเทน จังหวัดนครพนม 

39 ดานกักกันสัตวนครพนม 

40 ศูนยพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุจังหวัดนครพนม 

41 โครงการชลประทานนครพนม 

นครราชสีมา 42 เทศบาลเมืองปากชอง อ.ปากชอง จ.นครราชสีมา 

43 ที่ทําการปกครองอําเภอพระทองคํา จังหวัดนครราชสีมา 

44 ที่ทําการปกครองอําเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา 

นครสวรรค 45 องคการบริหารสวนตําบลลาดยาว อ.ลาดยาว จังหวัดนครสวรรค 

46 องคการบริหารสวนตําบลวังเมือง อ.ลาดยาว จ.นครสวรรค 

47 สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดนครสวรรค 

48 สํานักงานสรรพากรพ้ืนที่นครสวรรค 

49 สํานักงานยุติธรรมจังหวัดนครสวรรค 

50 การประปาสวนภูมิภาค สาขานครสวรรค 

51 สํานักงานพลังงานจังหวัดนครสวรรค 

52 ที่ทําการปกครองอําเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค 

53 องคการบริหารสวนตําบลวังมหากร อ.ทาตะโก จ.นครสวรรค 

54 วิทยาลัยเทคนิคแมวงก จังหวัดนครสวรรค 

นราธิวาส 55 ที่ทําการปกครองอําเภอระแงะ จังหวัดนราธิวาส 

56 สํานักงานสงเสริมการปกครองทองถิ่นจังหวัดนราธิวาส 

57 สํานักงานเกษตรจังหวัดนราธิวาส 
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58 สถาบันพัฒนาฝมือแรงงาน 25 นราธิวาส 

59 สํานักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดนราธิวาส 

60 สํานักงานประมงจังหวัดนราธิวาส 

61 ศูนยวิจัยและพัฒนาการเกษตรนราธิวาส 

นาน 62 ศูนยวิจัยและพัฒนาการเกษตรนาน 

ประจวบคีรีขันธ 63 สํานักงานเกษตรจังหวัดประจวบคีรีขันธ 

64 สํานักงานทองเท่ียวและกีฬาจังหวัดประจวบคีรขีันธ 

พระนครศรอียุธยา 65 ตําบลวังจุฬา อําเภอวังนอย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา (กํานัน) 

พะเยา 66 ที่ทําการปกครองอําเภอเชียงคํา จังหวัดพะเยา 

67 สํานักงานพาณิชยจังหวัดพะเยา 

พังงา 68 ที่ทําการปกครองอําเภอตะกั่วปา จังหวัดพังงา 

69 สํานักงานเจาทาภูมิภาคสาขาพังงา 

70 สถานีพัฒนาที่ดินพังงา 

พัทลุง 71 แขวงทางหลวงพัทลุง 

72 สถานีพัฒนาที่ดินพัทลุง 

73 สํานักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัดพัทลุง 

74 สํานักงานเกษตรและสหกรณจังหวัดพัทลุง 

พิจิตร 75 สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 

76 สํานักงานจัดหางานจังหวัดพิจิตร 

พิษณโุลก 77 สํานักงานจังหวัดพิษณุโลก 

78 สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดพิษณุโลก 

79 ศูนยสงเสริมเทคโนโลยีการเกษตรดานอารักขาพืชจังหวัดพิษณุโลก 

80 สํานักงานขนสงจังหวัดพิษณุโลก 

เพชรบูรณ 81 เทศบาลตําบลดงขุย อําเภอชนแดน จังหวัดเพชรบูรณ 

82 สถานีพัฒนาท่ีดินเพชรบูรณ 

83 สํานักงานโยธาธิการและผังเมืองจังหวัดเพชรบูรณ 

84 ที่ทําการปกครองอําเภอบึงสามพัน จังหวัดเพชรบูรณ 

85 สํานักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัดเพชรบูรณ 

86 เทศบาลซับสมอทอด อําเภอบึงสามพัน จังหวัดเพชรบูรณ 

แพร 87 ไมระบุชื่อหนวยงาน 
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มหาสารคาม 88 สํานักงานเกษตรจังหวัดมหาสารคาม 

มุกดาหาร 89 โครงการชลประทานมุกดาหาร สํานักงานชลประทานท่ี 7 

90 ศูนยฝกและพัฒนาอาชีพราษฎรไทยบรเิวณชายแดนมุกดาหาร 

แมฮองสอน 91 สํานักงานคลังจังหวัดแมฮองสอน 

ยะลา 92 สํานักงานประมงจังหวัดยะลา 

93 สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดยะลา 

94 สํานักงานเกษตรและสหกรณจังหวัดยะลา 

รอยเอ็ด 95 สํานักงานเกษตรและสหกรณจังหวัดรอยเอ็ด 

96 ที่ทําการปกครองอําเภอเมืองสรวง จังหวัดรอยเอ็ด 

97 เทศบาลตําบลบานนิเวศน  อําเภอธวัชบุรี จังหวัดรอยเอ็ด 

98 สํานักงานพัฒนาฝมือแรงงานรอยเอ็ด 

99 สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด 

100 ศูนยวิจัยและพัฒนาการเพาะเลี้ยงสัตวนํ้าจืดรอยเอ็ด 

101 เทศบาลตําบลชัยวารี อําเภอโพธิ์ชัย จังหวัดรอยเอ็ด 

102 สํานักงานแรงงานจังหวัดรอยเอ็ด 

ระนอง 103 ที่ทําการปกครองอําเภอสุขสําราญ จังหวัดระนอง 

104 สํานักงานเกษตรจังหวัดระนอง 

ระยอง 105 เทศบาลตําบลสํานักทอน อําเภอเมอืง จังหวัดระยอง 

106 สํานักงานจัดหางานจังหวัดระยอง 

107 สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดระยอง 

ราชบุร ี 108 สํานักงานตรวจบัญชีสหกรณราชบุรี 

109 เรือนจํากลางเขาบิน จังหวัดราชบุรี 

110 สํานักงานพลังงานจังหวัดราชบุรี 

111 สํานักงานการทองเท่ียวและกีฬาจังหวัดราชบุรี 

112 สถาบันพัฒนาฝมือแรงงาน 4 ราชบุรี 

ลําปาง 113 ศูนยศึกษาและพัฒนาชุมชนลําปาง 

114 สํานักงานแรงงานจังหวัดลําปาง 

115 สํานักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดลําปาง 

116 แขวงทางหลวงชนบทลําปาง 

117 สถาบันพัฒนาฝมือแรงงาน 10 ลําปาง 
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118 องคการบริหารสวนจังหวัดลําปาง 

119 ท่ีทําการปกครองจังหวัดลําปาง 

120 แขวงทางหลวงลําปางที่ 1 

121 ศูนยวิจัยและพัฒนาประมงนํ้าจืดลําปาง 

122 สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดลําปาง 

123 มหาวิทยาลัยการกีฬาแหงชาติ วิทยาเขตลําปาง 

124 โครงการสงนํ้าและบํารุงรักษาแมวัง จังหวัดลําปาง 

เลย 125 แขวงทางหลวงเลยที่ 1 

สงขลา 126 สํานักงานประมงจังหวัดสงขลา 

127 สํานักงานประกันสังคมจังหวัดสงขลา 

128 สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดสงขลา 

สตูล 129 สํานักงานโยธาธิการและผังเมืองจังหวัดสตูล 

130 สํานักงานจังหวัดสตูล 

131 สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดสตูล 

สมุทรสาคร 132 สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสมุทรสาคร 

133 สํานักงานบังคับคดีจังหวัดสมุทรสาคร 

134 สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดสมุทรสาคร 

135 สํานักงานพัฒนาฝมือแรงงานสมุทรสาคร 

สระบุร ี 136 สํานักงานเกษตรและสหกรณจังหวัดสระบุรี  

สิงหบุร ี 137 สํานักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดสิงหบุรี 

สุรินทร 138 สํานักงานเกษตรจังหวัดสุรินทร 

139 ศูนยเมล็ดพันธุขาวสุรินทร 

140 ท่ีทําการปกครองอําเภอเมืองสรวง จังหวัดสุรินทร 

หนองคาย 141 วิทยาลัยการอาชีพหนองคาย 

142 สํานักงานเกษตรและสหกรณจังหวัดหนองคาย 

หนองบัวลําภู 143 สํานักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดหนองบัวลําภู 

144 สํานักงานเกษตรและสหกรณจังหวัดหนองบัวลําภู 

อํานาจเจริญ 145 สํานักงานการปฏิรูปที่ดินจังหวัดอํานาจเจริญ 

146 สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดอํานาจเจริญ 

อุดรธานี 147 เทศบาลนครอุดรธานี 
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อุทัยธานี 148 สํานักงานบังคบัคดีจังหวัดอุทัยธานี 

149 สํานักงานพลังงานจังหวัดอุทัยธานี 

150 สํานักงานจังหวัดอุทัยธานี 

151 ศูนยคุมครองคนไรท่ีพึ่งจังหวัดอุทัยธานี 

152 แขวงทางหลวงอุทัยธานี 

153 ศูนยวงเดอืน อาคมสุรทัณฑ จังหวัดอุทัยธานี 
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บรรณานุกรม 
 

กฎหมายที่เกี่ยวของกับอํานาจหนาที่ของหนวยราชการระดับกรม 

 

สํานักนายกรัฐมนตรี 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี สํานักนายกรัฐมนตรี พ.ศ. 2549. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี สํานักนายกรัฐมนตรี พ.ศ. 2549 (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2556. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมประชาสัมพันธ สํานักนายกรัฐมนตรี พ.ศ. 2545.  

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมประชาสัมพันธ สํานักนายกรัฐมนตรี (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2550. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี สํานักนายกรัฐมนตรี พ.ศ. 2559. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี สํานักนายกรัฐมนตรี พ.ศ. 2559. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักขาวกรองแหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี พ.ศ. 2551. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักขาวกรองแหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2556. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงบประมาณ สํานกันายกรัฐมนตรี พ.ศ. 2565. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา สํานักนายกรัฐมนตรี พ.ศ. 2556. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา สํานักนายกรัฐมนตรี (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน สํานักนายกรัฐมนตร ีพ.ศ. 2552.  

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน สํานักนายกรัฐมนตรี (ฉบับท่ี 2) 

พ.ศ. 2556. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน สํานักนายกรัฐมนตรี (ฉบับท่ี 3) 

พ.ศ. 2557. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค สํานักนายกรัฐมนตร ีพ.ศ. 2558. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ สํานักนายกรัฐมนตรี พ.ศ. 2564. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน สํานักนายกรัฐมนตรี พ.ศ. 2563. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานทรัพยากรนํ้าแหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี พ.ศ. 2562. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานสภาความมั่นคงแหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี พ.ศ. 2563. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ สาํนักนายกรัฐมนตรี 

พ.ศ. 2562. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานคณะกรรมการนโยบายที่ดินแหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี พ.ศ. 2564. 
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กระทรวงการคลัง 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงการคลัง พ.ศ. 2551.  

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงการคลัง (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2555 . 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงการคลัง (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2556. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง พ.ศ. 2563. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมศลุกากร กระทรวงการคลัง พ.ศ. 2562. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมสรรพสามิต กระทรวงการคลัง พ.ศ. 2551. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมสรรพากร กระทรวงการคลัง พ.ศ. 2560. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานเศรษฐกิจการคลัง กระทรวงการคลัง พ.ศ. 2551. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานเศรษฐกิจการคลัง กระทรวงการคลัง (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2555. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง พ.ศ. 2557. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานบริหารหนี้สาธารณะ กระทรวงการคลัง พ.ศ. 2551. 

 

กระทรวงการตางประเทศ 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงการตางประเทศ พ.ศ. 2558. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมการกงสุล กระทรวงการตางประเทศ พ.ศ. 2545. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ กรมพิธีการทูต กระทรวงการตางประเทศ พ.ศ. 2545. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมยุโรป กระทรวงการตางประเทศ พ.ศ. 2558. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมเศรษฐกิจระหวางประเทศ กระทรวงการตางประเทศ พ.ศ. 2545. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ กรมสนธิสัญญาและกฎหมายระหวางประเทศ กระทรวงการตางประเทศ 

พ.ศ. 2545. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมสารนิเทศ กระทรวงการตางประเทศ พ.ศ. 2558. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมองคการระหวางประเทศ  กระทรวงการตางประเทศ พ.ศ. 2545. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมอเมริกาและแปซฟิกใต กระทรวงการตางประเทศ พ.ศ. 2545. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมอาเซียน กระทรวงการตางประเทศ พ.ศ. 2556. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมเอเชียตะวันออก กระทรวงการตางประเทศ พ.ศ. 2545. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมเอเชียใต ตะวันออกกลาง และแอฟริกา กระทรวงการตางประเทศ 

พ.ศ. 2558. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมความรวมมือระหวางประเทศ กระทรวงการตางประเทศ พ.ศ. 2564. 
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กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา พ.ศ. 2559. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมการทองเที่ยวกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา พ.ศ. 2559. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมพลศึกษา กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา พ.ศ. 2553 . 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมพลศึกษา กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2559. 

 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 

พ.ศ. 2559. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2563. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชน กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย 

พ.ศ. 2559. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมกิจการผูสูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 

พ.ศ. 2559. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมกิจการสตรแีละสถาบันครอบครวั กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง

ของมนุษย พ.ศ. 2559. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง

ของมนุษย พ.ศ. 2559. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการกระทรวงการพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษย พ.ศ. 2559. 

 

กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและ

นวัตกรรม พ.ศ. 2564. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสานักงานปรมาณูเพ่ือสันติ กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและ

นวัตกรรม พ.ศ. 2564. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมวิทยาศาสตรบริการกระทรวงการอุดมศกึษา วิทยาศาสตร วิจัยและ

นวัตกรรม พ.ศ. 2564. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสานักงานการวิจัยแหงชาติกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและ

นวัตกรรม พ.ศ. 2564. 
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กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2552. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงเกษตรและสหกรณ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2552. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงเกษตรและสหกรณ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2556. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงเกษตรและสหกรณ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2556. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมการขาว กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2557. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมชลประทาน กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2557. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมตรวจบัญชีสหกรณ กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2552. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมตรวจบัญชีสหกรณ กระทรวงเกษตรและสหกรณ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2557. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมประมง กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2563. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2557. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมฝนหลวงและการบินเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2556. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมพัฒนาที่ดิน กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2557. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมวิชาการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2557. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมสงเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2557. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมสงเสริมสหกรณ กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2557. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมหมอนไหม กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2552. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2557. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

พ.ศ. 2552. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานมาตรฐานสินคาการเกษตรแหงชาติ กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

พ.ศ. 2557. 

 

กระทรวงคมนาคม 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2560. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมเจาทา กระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2558. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมการขนสงทางบก กระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2552. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมการขนสงทางบก กระทรวงคมนาคม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2558. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมการขนสงทางราง กระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2562. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมทางหลวง กระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2558. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมทางหลวงชนบท กระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2558. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมทาอากาศยาน กระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2558. 
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กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร กระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2558. 

 

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2560. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2565. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมอุตุนิยมวิทยา กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2560. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ กระทรวงดจิิทัล

เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2560. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานสถิติแหงชาติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2560. 

 

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

พ.ศ. 2560. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมควบคุมมลพิษ กระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2565. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝง กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม พ.ศ. 2563. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมทรัพยากรธรณ ีกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2561. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมทรัพยากรนํ้า กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2545. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมทรัพยากรนํา้ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2551. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมทรัพยากรนํา้บาดาล กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

พ.ศ. 2551. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมปาไม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2551. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

พ.ศ. 2555. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2565. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพันธุพืช กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม พ.ศ. 2547. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม กระทรวง

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2565. 
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กระทรวงพลังงาน 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงพลังงาน พ.ศ. 2562. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน กระทรวงพลังงาน พ.ศ. 2562. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษพลังงาน กระทรวงพลังงาน พ.ศ. 2562. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมธุรกิจพลังงาน กระทรวงพลังงาน พ.ศ. 2562.   

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมเชื้อเพลิงธรรมชาติ กระทรวงพลังงาน พ.ศ. 2562. 

 

กระทรวงพาณิชย 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงพาณิชย พ.ศ. 2560. 

พระราชกฤษฎีกาเปลี่ยนชื่อกรมสงเสรมิการสงออก เปนกรมสงเสริมการคาระหวางประเทศ พ.ศ. 2555. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมสงเสริมการสงออก กระทรวงพาณิชย พ.ศ. 2553. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย พ.ศ. 2556. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมทรัพยสินทางปญญา กระทรวงพาณิชย พ.ศ. 2563. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชย พ.ศ. 2563. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ กรมการคาตางประเทศ กระทรวงพาณชิย พ.ศ. 2556. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมเจรจาการคาระหวางประเทศ กระทรวงพาณิชย พ.ศ. 2556. 

 

กระทรวงมหาดไทย 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2553.  

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงมหาดไทย (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2559. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมโยธาธิการและผังเมือง กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2557. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2559. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2552. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมที่ดิน กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2557. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2557. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2560. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2551. 

 

กระทรวงยุติธรรม 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงยุติธรรม พ.ศ. 2561. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานกิจการยุติธรรม กระทรวงยุติธรรม พ.ศ. 2561. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสถาบันนิติวิทยาศาสตร กระทรวงยุติธรรม พ.ศ. 2561. 
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กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมสอบสวนคดีพิเศษ กระทรวงยุติธรรม พ.ศ. 2560. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมราชทัณฑ กระทรวงยุติธรรม พ.ศ. 2561. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนกระทรวงยุติธรรม พ.ศ. 2561. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมบังคับคดีกระทรวงยุติธรรม พ.ศ. 2561. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมคมุประพฤติกระทรวงยุติธรรม พ.ศ. 2561. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมคุมครองสิทธิและเสรภีาพ กระทรวงยุติธรรม พ.ศ. 2561. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามยาเสพติด กระทรวงยุติธรรม 

พ.ศ. 2548. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามยาเสพติด กระทรวงยุติธรรม 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2557. 

 

กระทรวงแรงงาน 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงแรงงาน พ.ศ. 2559. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานประกันสังคม กระทรวงแรงงาน พ.ศ. 2559. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน พ.ศ. 2559. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมพัฒนาฝมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน พ.ศ. 2559. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมการจัดหางานกระทรวงแรงงาน พ.ศ. 2559. 

 

กระทรวงวัฒนธรรม 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงวัฒนธรรม พ.ศ. 2562.  

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมสงเสริมวัฒนธรรม กระทรวงวัฒนธรรม พ.ศ. 2557. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานศิลปวัฒนธรรมรวมสมัย กระทรวงวัฒนธรรม พ.ศ. 2557. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมศลิปากร กระทรวงวัฒนธรรม พ.ศ. 2554. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมศลิปากร กระทรวงวัฒนธรรม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2557.  

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมศลิปากร กระทรวงวัฒนธรรม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2560. 

 

กระทรวงศึกษาธิการ 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2548.  

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงศึกษาธิการ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2556.  

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงศึกษาธิการ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2556. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษากระทรวงศกึษาธิการ พ.ศ. 2546. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546.  
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กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2556. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศกึษาธิการ พ.ศ. 2546. 

 

กระทรวงสาธารณสุข 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2560. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2563. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2552. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2560. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2563. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมวิทยาศาสตรการแพทย กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2552. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2562. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2561. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมการแพทย กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2562. 

 

กระทรวงอตุสาหกรรม 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงอุตสาหกรรม พ.ศ. 2560. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม พ.ศ. 2560. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานคณะกรรมการออยและนํ้าตาลทราย กระทรวงอุตสาหกรรม พ.ศ. 2560. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม พ.ศ. 2560. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมอุตสาหกรรมพ้ืนฐานและการเหมืองแร กระทรวงอุตสาหกรรม พ.ศ. 2560. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมสงเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม พ.ศ. 2560. 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมโรงงานอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม พ.ศ. 2560. 

 

แผนยุทธศาสตร/แผนปฏิบัติราชการของหนวยราชการระดับกรม 

 

สํานักนายกรัฐมนตรี 

แผนปฏิบัติราชการ สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563-2565). 

แผนปฏิบัติราชการกรมประชาสัมพันธ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565). 

แผนปฏิบัติราชการ พ.ศ. 2560-2565 ของสํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี. 

แผนปฏิบัติราชการระยะสามป ของสํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี (พ.ศ. 2563-2565). 

แผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) ของสํานักขาวกรองแหงชาติ. 
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แผนปฏิบัติราชการของสํานักงบประมาณ (พ.ศ. 2563-2565). 

แผนปฏิบัติการดานกฎหมาย ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563-2565) สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา. 

แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 สํานักงาน ก.พ. 

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) ของสํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค. 

ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการ พ.ศ. 2564-2565 ของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ. 

นโยบายสงเสริมการลงทุน 7 ป (พ.ศ. 2558-2564): เปาหมายสงเสริมการลงทุนตามประกาศคณะกรรมการ

สงเสริมการลงทุนที่ 2/2557. 

ยุทธศาสตรสํานักงานทรัพยากรนํ้าแหงชาติ (พ.ศ. 2564-2568). 

แผนปฏิบัติราชการสํานักงานสภาความมั่นคงแหงชาติ พ.ศ. 2561-2564. 

แผนกลยุทธสํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ประจําป พ.ศ. 2563-2565. 

(ราง) นโยบายและแผนการบริหารจัดการท่ีดินและทรัพยากรดินของประเทศ พ.ศ. 2566 – 2580. 

 

กระทรวงการคลัง 

แผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) ของสํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง (ฉบับปรับปรุง). 

“แผนยุทธศาสตรกรมธนารักษ ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2561-2565)” ใน ยุทธศาสตรกรมธนารักษ ระยะ 20 ป 

(พ.ศ. 2561-2580). 

แผนปฏิบัติราชการของกรมบัญชีกลาง 2564-2565. 

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) กรมศลุกากร (ฉบับปรับปรุง). 

ยุทธศาสตรกรมสรรพสามิต 5 ป (พ.ศ. 2560-2564). 

แผนยุทธศาสตรสํานักงานเศรษฐกิจการคลัง (พ.ศ. 2560-2561). 

แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป (พ.ศ. 2563-2565) ของ สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ. 

ยุทธศาสตรของสํานักงานบริหารหนี้สาธารณะระยะยาว (20 ป) พ.ศ. 2560-2579 และ ระยะปานกลาง (5 ป) 

พ.ศ. 2560-2564. 

 

กระทรวงการตางประเทศ 

แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของกระทรวงการตางประเทศ. 

 

กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 

แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของสํานกังานปลัดกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา. 

แผนปฏิบัติราชการกรมการทองเที่ยว ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565). 

แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป (วาระแรก 3 ป พ.ศ. 2563-2565) ของกรมพลศึกษา. 
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กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) สํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง

ของมนุษย. 

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) กรมกิจการเด็กและเยาวชน. 

ยุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ พ.ศ. 2560-2565 ฉบับปรับปรุง ครั้งที่ 2 พ.ศ. 2563. 

แผนปฏิบัติการดานครอบครัว พ.ศ. 2563-2565 และ แผนปฏิบัติการดานการพัฒนาสตรี ระยะที่ 1 

(พ.ศ. 2563-2565) กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว. 

แผนยุทธศาสตรกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ พ.ศ. 2560-2564 . 

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564 กรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต

คนพิการ. 

 

กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม 

แผนปฏิบัติราชการรายป พ.ศ. 2565 ของสํานักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและ

นวัตกรรม. 

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2564-2568) ของสํานักงานปรมาณูเพ่ือสันติ. 

แผนปฏิบัติราชการ พ.ศ. 2560-2564 ของกรมวิทยาศาสตรบริการ.. 

แผนปฏิบัติราชการ พ.ศ. 2563-2565 สํานักงานการวิจัยแหงชาติ (วช.) 

 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) สํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ. 

แผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ป ของกรมการขาว (พ.ศ. 2563-2565). 

แผนยุทธศาสตรกรมชลประทาน พ.ศ. 2560-2564. 

แผนปฏิบัติราชการของกรมตรวจบัญชีสหกรณ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565). 

แผนปฏิบัติราชการกรมประมง ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565). 

ยุทธศาสตรกรมปศุสัตว พ.ศ. 2561-2565. 

แผนปฏิบัติการดานการดัดแปรสภาพอากาศ กรมฝนหลวงและการบินเกษตร ระยะ 20 ป (ชวงป พ.ศ. 2564-

2580). 

แผนยุทธศาสตรกรมพัฒนาที่ดินในชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564). 

แผนปฏิบัติราชการของกรมวิชาการเกษตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2560-2564). 

แผนยุทธศาสตรกรมสงเสริมการเกษตร พ.ศ. 2560-2564. 

แผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) ของกรมสงเสริมสหกรณ. 

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) ของกรมหมอนไหม. 
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แผนปฏิบัติราชการสํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565). 

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป ของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม (วาระแรก 3 ป พ.ศ. 2563-2565). 

แผนยุทธศาสตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2560-2564) สํานักงานมาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาติ 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ. 

 

กระทรวงคมนาคม 

แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ภายใตแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป วาระแรก ระยะ 3 ป 

(พ.ศ. 2563-2565) ของสํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม. 

แผนปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ. 2563-2565 แผนปฏิบัติการดานการขนสงทางนํ้า กรมเจาทา พ.ศ. 2563-

2565 (ฉบับทบทวนปงบประมาณ 2563). 

แผนปฏิบัติราชการกรมการขนสงทางบก ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565).. 

แผนปฏิบัติราชการกรมการขนสงทางราง (พ.ศ. 2563-2565). 

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป กรมทางหลวง (พ.ศ. 2563-2565). 

แผนยุทธศาสตรการพัฒนากรมทางหลวงชนบท พ.ศ. 2560-2569. 

แผนปฏิบัติการดานทาอากาศยาน ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563-2565). 

แผนปฏิบัติราชการ สนข. (พ.ศ. 2563-2565). 

 

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป พ.ศ. 2563-2567 สํานักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม. 

แผนปฏิบัติราชการ 4 ป (พ.ศ. 2561-2564) กรมอุตุนิยมวิทยา. 

แผนปฏิบัติการดานดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2561-2565) ภายใตนโยบายและแผน

ระดับชาติวาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 2561-2580) สํานักงาน

คณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ. 

แผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) ของสํานักงานสถิติแหงชาติ. 

 

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

แผนปฏิบัติราชการ สํานักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม (พ.ศ. 2563-2565). 

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) ของกรมควบคุมมลพิษ. 

แผนปฏิบัติราชการกรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝง ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565). 

แผนปฏิบัติราชการกรมทรัพยากรธรณี ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565). 

แผนปฏิบัติราชการของกรมทรัพยากรนํ้า ระยะ 5 ป (วาระแรก 3 ป พ.ศ. 2563-2565). 

แผนปฏิบัติราชการของกรมทรัพยากรนํ้าบาดาลระยะ 5 ป (วาระแรก 3 ป พ.ศ. 2563-2565). 
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ยุทธศาสตรกรมปาไม พ.ศ. 2559-2564. 

กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม, ภารกิจและแผน: กลยุทธ, <https://www.deqp.go.th/?page_id=2793> 

[เขาถึงขอมูลเม่ือวันที่ 21 กุมภาพันธ 2565]. 

แผนปฏิบัติราชการ กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพันธุพืช ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) (ฉบับทบทวน). 

แผนปฏิบัติราชการสํานักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-

2565). 

 

กระทรวงพลังงาน 

แผนปฏิบัติราชการราย 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) ของสํานักงานปลัดกระทรวงพลังงาน. 

แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป (พ.ศ. 2563-2567) ของสํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน. 

แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป (พ.ศ. 2563-2565) ของกรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษพลังงาน. 

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป กรมธุรกิจพลังงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561-2565. 

แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป วาระแรก 2 ป พ.ศ. 2564-2565 ของกรมเชื้อเพลิงธรรมชาติ. 

 

กระทรวงพาณิชย 

แผนปฏิบัติราชการสํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย พ.ศ. 2563-2565. 

แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 กรมสงเสริมการคาระหวางประเทศ. 

แผนปฏิบัติราชการรายป พ.ศ. 2565 ของกรมพัฒนาธุรกิจการคา. 

แผนปฏิบัติราชการกรมการคาภายใน ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565). 

แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 กรมการคาตางประเทศ กระทรวงพาณิชย. 

ยุทธศาสตรกรมเจรจาการคาระหวางประเทศ พ.ศ. 2565-2570. 

แผนยุทธศาสตรกรมทรัพยสินทางปญญา ระยะ 5 ป (2561-2565). 

 

กระทรวงมหาดไทย 

แผนปฏิบัติราชการสํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย (พ.ศ. 2563-2565) . 

แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป (พ.ศ. 2561 - 2565) ของกรมโยธาธิการและผังเมือง. 

แผนปฏิบัติราชการกรมการปกครอง (พ.ศ. 2563 - 2565). 

แผนปฏิบัติการระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 - 2565) ของกรมการพัฒนาชุมชน. 

แผนปฏิบัติการระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 - 2565) ของกรมที่ดิน. 

แผนยุทธศาสตรกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2560 – 2564. 

แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ของกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน. 
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กระทรวงยุติธรรม 

แผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 - 2565) ของสํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม. 

แผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 - 2565) ของสํานักงานกิจการยุติธรรม. 

แผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) ของสถาบันนิติวิทยาศาสตร. 

แผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) ของกรมสอบสวนคดีพิเศษ (ฉบับปรบัปรุงตามมติที่ประชุม

วันที่ 28 ก.ย. 2564). 

แผนปฏิบัติราชการกรมราชทัณฑ พ.ศ. 2563-2565. 

แผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) ของกรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน. 

แผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) ของกรมบังคบัคดี. 

แผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) ของกรมคมุประพฤติ. 

แผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) กรมคุมครองสิทธิและเสรภีาพ. 

แผนปฏิบัติการดานปองกันและปราบปรามยาเสพติด พ.ศ. 2563 -2565. 

 

กระทรวงแรงงาน 

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน. 

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) สํานักงานประกันสังคม. 

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน. 

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) กรมพัฒนาฝมือแรงงาน. 

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) กรมการจัดหางาน. 

 

กระทรวงวัฒนธรรม 

นโยบายและยุทธศาสตรสงเสรมิศิลปวัฒนธรรมรวมสมัย (พ.ศ. 2560 -2564) ของสํานักงานศิลปวัฒนธรรม

รวมสมัย. 

แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป (ในวาระแรก 3 ป (พ.ศ. 2563 -2565)) ของกรมสงเสริมวัฒนธรรม. 

แผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) ของกรมศลิปากร. 

แผนยุทธศาสตรปฏิบัติการ 5 ป (พ.ศ. 2561-2565) ของกรมการศาสนา. 

 

กระทรวงศึกษาธิการ 

แผนปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ. 2565 ของสํานักปลัดกระทรวงศึกษาธิการ. 

แผนพัฒนาการอาชีวศึกษา (พ.ศ. 2560-2579) ของสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา. 

แผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 



827 

แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป วาระแรก ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

(ฉบับทบทวน). 

 

กระทรวงสาธารณสุข 

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข. 

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) ของสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา . 

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) กรมอนามัย. 

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2561-2565) กรมสุขภาพจิตกฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมสุขภาพจิต 

กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2560. 

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2562-2566) กรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ. 

แผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562-2565 ของกรมวิทยาศาสตรการแพทย. 

แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2564) ของ กรมควบคุมโรค. 

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) กรมการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลอืก. 

แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 กรมการแพทย. 

 

กระทรวงอตุสาหกรรม 

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) สํานักงานกระทรวงอุตสาหกรรม. 

แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปวาระแรก (พ.ศ. 2563-2565) ฉบับทบทวน สําหรับปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ของ

สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม. 

แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของสาํนักงานคณะกรรมการออยและนํ้าตาลทราย. 

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม. 

แผนปฏิบัติราชการรายป พ.ศ. 2565 กรมอุตสาหกรรมพ้ืนฐานและการเหมืองแร. 

แผนปฏิบัติราชการะยะ 3 ป (พ.ศ. 2563-2565) กรมสงเสริมอุตสาหกรรม. 

 


